
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                              
            

                    

         
                             

                               
                                        



๑. เรื่อง................การพัฒนาระบบเปิดข้อมูลโควิด 19 กรมควบคุมโรค (Opendata Covid-19)....................... 

๒. ระยะเวลาการดำเนินการ ............................กรกฎาคม 2564 ถึง มกราคม 2565.................................... 

๓. ความรู้ ความชำนาญงาน หรือความเชี่ยวชาญและประสบการณท์ี่ใช้ในการปฏบิัติงาน 

3.1 ความรู้วชิาการเกี่ยวกับ API  
 API ย่อมาจาก Application Programming Interface คือการพัฒนาโปรแกรมสำหรับเป็น

ส่วนติดต่อเซอร์วิสของแอพพลิเคชั่น หรือโมดูลต่างๆ เพื่อให้คนภายนอกมาเรียกใช้งาน หรือกล่าวอย่างง่ายๆ  
ก็คือการเขียนโปรแกรมเพื่อให้บริการสำหรับให้คนอื่นมาเรียกใช้งาน ซึ่งแนวคิดเรื่องการสร้าง API เพื่อการใช้
งานก็มีมาอย่างยาวนานแล้ว ยกตัวอย่างเช่นตั้งแต่ที่มีการสร้างระบบปฏิบัติการ (OS) ก็จะมีการติดต่อ API 
ของไดร์เวอร์อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ต่างๆ ของเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อเรียกใช้งานอุปกรณ์นั้นๆ ตามคำสั่งของ
นักพัฒนา ซึ่งแน่นอนว่าระบบสมัยใหม่ควรจะเตรียม API ไว้สำหรับเชื่อมต่อกับระบบอื่นๆ เพื่อลดความซ้ำซ้อน
ของการพัฒนาระบบ เพื่อความเป็นเอกภาพของข้อมูล และการนำข้อมูลไปใช้งานต่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
โดยการ ต่อยอดความสามารถของระบบให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

3.2 ความรู้วิชาการเกี่ยวกับประเภทของเซอร์วิส 
 นอกเหนือจากนักพัฒนาเว็บเซอร์วิสจะต้องมีความรู้ของรูปแบบของข้อมูล JSON หรือ XML 

แล้ว นักพัฒนาจะต้องมีความรู้ความเข้าใจศึกษาเรื่องรายละเอียดกระบวนการทำงานพื้นฐานของ HTTP             
ซึ่งเปรียบเสมือนตัวกลางที่ใช้สำหรับรับส่งข้อมูลของเว็บรีเควสต์ (Request) และเรสพอนต์ (Response)    
โดยเราจะอาศัยข้อมูลที่ถูกส่งซึ่งประกอบด้วยเมต้าเดต้าจำนวนมากมาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการสร้าง
ออกแบบเว็บเซอร์วิส ได้แก่ รหัสสถานะของ HTTP, Header HTTP, คำสั่ง ของ HTTP ประเภทของเว็บ
เซอร์วิสโปรโตดคอลที่ทำงานอยู่บน HTTP ที่ได้รับความนิยมปัจจุบัน ได้แก่ 

 3.2.1 RPC การทำงานจะเหมือนการเรียกใช้ฟังก์ชั่นและการส่งพารามิเตอร์ไปให้ตรงตาม
จำนวนที่เว็บเซอร์วิสต้องการ ซึ่งเราจะเห็นการทำงานของ RPC ในรูปแบบของ XML-RPC หรือ JSON-RPC 

 3.2.2 SOAP (Simple Object Access Protocol) เป็นเซอร์วิสที่ต่อยอดมาจาก XML-RPC 
มีมาตรฐานการร่างเซอร์วิสที ่เป็นทางการ ตัวเซอร์วิสของ SOAP จำเป็นต้องมี WSDL (Web Service 
Description Language) เพื่อใช้อธิบายฟังก์ชั่นการทำงานของเว็บเซอร์วิสนั้น ปัจจุบันโปรแกรมมิ่งหลายๆ 
ภาษาได้เตรียมไลบราลี่ (Library) สำหรับการทำงานกับ SOAP เพื่ออำนวยความสะดวกไม่ให้มันใช้งานยากจน
เกินไป 

3.2.3 REST (Representational Sate Transfer) ไม่ใช่โปรโตคอล กล่าวได้ว่า REST เป็น
เรื่องของหลักการออกแบบมากกว่า เพราะตัวมันเป็นอินเตอร์เฟส และพร้อมทั้งมีฟอร์แมตของข้อมูลตัวเอง 
โดยที่ REST เองจะมีส่วนประกอบหลัก 2 ตัวคือ รีซอร์ส (Resource) และแอกชั่น (Action) ที่สามารถทำได้
กับรีซอร์สนั้นๆ โดยแอกชั่น (Action) เหล่านั้นจะเกิดขึ้นได้ด้วยการส่งเวิร์บ (Verb) ที่ถูกต้องมาที่รีซอร์ท 
(Resource) น้ันๆ (1) 
 

 3.3 ความรู้วิชาการเรื่อง HTTP Request Method และ HTTP Response 
 3.3.1 HTTP Request มีลักษณการทำงานโดย Request เป็นการที่ Client ร้องขอข้อมูล

จาก Server ซึ่งเราจะเรียกข้อมูลนั่นว่า HTTP Request message โดย HTTP Request message ดังกล่าว
จะประกอบไปด้วย 3 ส่วนหลักๆ คือ Request Line, Header Line, และ Message body 



 
ภาพแสดง HTTP Response (ที่มา https://www.ntu.edu.sg) 

 
 Request Line จะประกอบไปด้วย 
  ๑) Request method 
   - GET: ร้องขอเอกสาร (entity) ซึ่งถูกระบุไว้ใน Request-URI เป็นเมท็อด

ที่ใช้ร้องขอโดยทั่วไป และใช้ในการ submit ฟอร์ม ในรูป query parameter 
   - POST: ใช้เพื่อร้องขอเอกสารจาก server ที่ถูกระบุไว้ใน Request-URI 

แต่ข้อมูลการร้องขอใส่ไว้ในส่วน Message Body 
   - HEAD: คล้ายกับ GET ยกเว้นว่า server ไม่คืน Message body 
   - PUT: ร้องขอให้เก ็บ enclosed entity ไว้ในทรัพยากรที ่ถ ูกระบุใน 

Request-URI 
   - DELETE: ร้องขอให้ลบทรัพยากรที่ถูกระบุใน Request-URI 
   - TRACE: ใช้เพื่อขอให้ทำ remote, application-layer loop-back 
   - CONNECT: ใช้ก ับ proxy ซึ ่งสามารถเปลี ่ยนเป็น tunnel ได้อย่าง 

dynamic (เช่น SSL tunneling) 
   - OPTIONS: คืนค่าของ HTTP methods ที่ server สนับสนุน ใช้สำหรับ

การตรวจสอบ functionality ของ web server 
 ๒) URL 
 3) HTTP Version ซึ ่งจะมี ๒ เวอร์ชั ่นคือ ๑.๐ และเวอร์ชั ่นปัจจุบัน ๑.๑ ส่วน 

Header Lineใช้เมื่อต้องการใส่รายละเอียดในการ request เพิ่มเติม จะเป็นส่วนที่ไมจ่ำเป็นต้องมีก็ได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพแสดง Http Request Header Field (ที่มา https://zakoschool.herokuapp.com/article/http) 

                       
 และส่วนประกอบสุดท้ายคือ Request Message body จะใช้สำหรับส่งข้อมูลให้เครื่อง
เซิร์ฟเวอร์ ซึ่งจะมากับ POST Method 

https://www.ntu.edu.sg/
https://zakoschool.herokuapp.com/article/http


                     3.3.2 HTTP Response มีลักษณการทำงานโดย Response เป็นการที่ Server ตอบรับ 
Request จาก Client ซึ ่งเราจะเรียกข้อความที ่ตอบรับนั ้นว่า HTTP Response message โดย HTTP 
Response message ดังกล่าวจะประกอบไปด้วย 3 ส่วนหลักๆคือ Status Line, Response Headers, และ 
Message body  
 

 
ภาพแสดง HTTP Response (ที่มา https://www.ntu.edu.sg) 

 
Status Line จะประกอบไปด้วย 
 1) HTTP Version ซึ่งจะมี 2 เวอร์ชั่นคือ 1.0 และเวอร์ชั่นปัจจุบัน 1.1 
 2) Status Code เป็นตัวเลข 3 หลัก ที่บ่งบอกสถานะต่างๆ ตัวอย่างเช่น 
             - 200 OK: การร้องขอสำเร็จ วัตถุที่ร้องอยู่ใน message 

  - 301 Move Permanently: วัตถุที่ร้องขอถูกย้ายไปยังที่ตั้งใหม่ถาวร โดย
ที่ตั้งใหม่อยู่ที่ header line (Location:) 

   - 403 Forbidden: Server ได้รับการร้องขอ แต่ปฏิเสธการให้ใช้งาน 
   - 404 Not Found: Server ไม่พบวัตถุที่ร้องขอ 

       - 500 Internal Server Error: Server ประมวลผลแล้วเกิดปัญหาภายใน 
ไม่สามารถดำเนินการตามการร้องขอได ้

 3) คำอธิบาย Status Code 
3.3.3 Response Headers คือ รายละเอียดเพ่ิมเติมที่ Server ส่งกลับมา 
3.3.4 ส่วนประกอบสุดท้าย Response Message body คือ ข้อมูลที่ได้จากการร้องขอ 

หรือเรียกว่า เนื้อหา ก็ได้ ซึ่งอาจจะเป็น ไฟล์ html, ไฟล์ css, ไฟล์ javascript, ไฟล์ json หรือไฟล์รูปภาพ 
หรือไฟล์อื่นๆก็ได ้(2) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



๔. สรุปสาระสำคัญ ขัน้ตอนการดำเนินการ และเป้าหมายของงาน 

4.1 สาระสำคัญของเรื่อง 
เนื่องด้วยสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโควิด 19 ที่ได้แพร่ระบาดอยู่ในประเทศไทยนั้นมี

จำนวนผู้ติดเชื้อและผู้เสียชีวิตเป็นจำนวนมาก ทำให้ประชาชนต้องการรับทราบข้อมูลสถานการณ์ผู้ติดเชื้อไวรัส    
โควิด 19 จึงมีหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนมีแนวทางการนำเสนอสถานการณ์ผู้ติดเชื้อโควิด 19 ในรูปแบบ
แตกต่างกัน เช่น อินโฟกราฟิก (Infographic) ตัวอักษร ตาราง เป็นต้น ทำให้ผู้ที่ต้องการนำข้อมูลไปใช้ในการ
พัฒนาโปรแกรมประยุกต์หรือการวิเคราะห์ข้อมูลไม่สามารถนำข้อมูลไปขยายผลการใช้ประโยชน์ข้อมูลด้าน
การเผยแพร่ข้อมูลสถานการณ์ผู้ติดเช้ือไวรัสโควิด 19 ได ้

กรมควบคุมโรคเป็นหน่วยงานหลักในการรับผิดชอบในด้านการป้องกันควบคุมโรค           
โดยใช้ข้อมูลสถานการณ์โรคเชื้อไวรัสโควิด 19 ในการตัดสินใจในการกำหนดมาตรการป้องกันควบคุมโรค
ระดับประเทศ เพื่อให้ประชนชน หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน สามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ จึงได้         
เร ิ ่มม ีการพัฒนาระบบ Opendata Covid-19 โดยส ่งและเผยแพร ่ข ้อม ูลในร ูปแบบ API (Application 
Programming Interface) และได้นำชุดข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่ไว้ที่เว็บไซต์กรมควบคุมโรค โดยมีชุดข้อมูล     
ที่ให้บริการทั้งหมด 9 ชุดข้อมูล ได้แก ่ 

1) รายงานสถานการณ์ COVID-19 ประจำวัน  
2) รายงานสถานการณ์ COVID-19 ประจำวัน แยกตามรายจังหวัด  
3) ข้อมูลผู้ป่วยประจำวัน (Line Lists)  
4) รายงานสถานการณ์ COVID-19 ระลอก 3 (ตั้งแต ่๑ เมษายน 2564 - ปัจจุบัน)  
๕) รายงานสถานการณ์ COVID-19 ระลอก 3 (ตั้งแต่ ๑ เมษายน 2564 - ปัจจุบัน) แยก

ตามรายจังหวัด  
๖) ข้อมูลผู้ป่วยระลอก 3 (ตั้งแต่ ๑ เมษายน 2564 - ปัจจุบัน)  
๗) ข้อมูลผู้ป่วยระลอก 1 ถึงระลอก 2 (ตั้งแต่ 12 มกราคม 2563 – 31 มีนาคม 2564)  
๘) รายงานสถานการณ์  COVID-19 ระลอก 1 ถึงระลอก 2 (ตั้งแต่ 12 มกราคม 2563 

– 31 มีนาคม 2564)  
๙) รายงานสถานการณ์ COVID-19 ระลอก 1 ถึงระลอก 2 (ตั้งแต่ 12 มกราคม 2563 

– 31 มีนาคม 2564) แยกตามรายจังหวัด  
พร้อมทั้งเอกสารอธิบายข้อมูลที่ให้บริการ อีกทั้งยังเปิดช่องทางให้ผู้เข้าใช้ข้อมูลแจ้ง

ปัญหาและข้อเสนอแนะและมีสถิติการเรียกใช้งานระบบย้อนหลัง จำนวน 14 วัน เพื่อทราบถึงจำนวนผู้ใช้งาน
เพื่อปรับปรุงบริการ และรองรับการใช้งานที่สูงขึ้น 

 
4.2  ขั้นตอนการดำเนินการ 
 ๔.๒.1 เตรียมเครื่องแม่ข่าย (Server) จำนวน 3 เครื ่องแบ่งเป็น Loadbalance Server 

จำนวน 1 เครื่องและ Application Server จำนวน 2 เครื่อง โดยเครื่องแม่ข่าย Loadbalance Server ใช้ทำ
หน้าที่รองรับและแบ่งการทำงานไปยังเครื่องแม่ข่าย Application Server อีก 2 เครื่อง 

 ๔.๒.2 เตรียมชุดข้อมูลที่ต้องการเผยแพร่โดยนำคอลัมน์ข้อมูลที่สามารถระบุตัวตนออกจาก
ชุดข้อมูล เช่น หมายเลขบัตรประจำตัวประชาชน ชื่อ นามสกุล 



 ๔.๒.3 พัฒนาระบบการบริการข้อมูลให้อยู ่ในรูปแบบ API (Application Programming 
Interface) ด้วย Laravel Framework Version 8.12 โดยชุดข้อมูลที่ผู้ใช้บริการได้รับจะอยู่ในรูปแบบ JSON 
หรือ CSV 

 ๔.๒.4 เตรียมชุดคำสั่งเพ่ือเรียกไปยังฐานข้อมูล (Query) ตามชุดข้อมูล จำนวน 9 ชุดคำสั่ง 
 ๔.๒.5 ทำการทดสอบการเรียกชุดข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องข้องข้อมูล 
 ๔.๒.6 ดำเนินการ Deploy ระบบ Opendata Covid-19 ขึ้นบนเว็บไซต์และนำลิงค์ (URL) 

https://covid19.ddc.moph.go.th ไปแสดงผลที่หน้าเว็บไซต์กรมควบคุมโรค https://ddc.moph.go.th 
 ๔.๒.7 ปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื่องแม่ข่ายโดยทำการเก็บข้อมูลไว้ภายในหน่วยความจำหลัก 

(Disk Cache) และเพิ่มจำนวนการร้องขอการใช้บริการต่อหน่ึงนาที (Rate Request Limit)  
 

๕. ผลสำเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 
 จากการดำเนินการที ่ผ่านมามีการเก็บข้อมูลสถิติการเรียกใช้บ ริการข้อมูลผ่านระบบ 

Opendata Covid-19 เริ่มให้บริการข้อมูลตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2564 ถึงเดือนมิถุนายน 2565 มีจำนวน    
ผู้เข้าใช้บริการชุดข้อมูลทั้งหมดเป็นจำนวน 102,055,885 ครั้ง โดยมีตัวอย่างหน่วยงานที่มีการนำชุดข้อมูล
ไปใช้งานคือศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) นำข้อมูลไปพัฒนาโมบาย
แอพพลิเคช่ันชื่อว่า “รู้ทัน” ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการสื่อสารความเสี่ยงสุขภาพและการปฏิบัติตัวของประชาชน 

 

 
 

ภาพหน้าจอ Mobile Application รู้ทัน บนระบบปฏิบัติการ IOS 
 
 
 
 
 
 
 



๖. การนำไปใช้ประโยชน์/ผลกระทบ 
 ผลจากได้ดำเนินการพัฒนาระบบ Opendata Covid-19 ในรูปแบบข้อมูลเปิดภาครัฐนั้นมี

ผู้นำชุดข้อมูลไปใช้ประโยชน์อย่างแพร่หลาย เนื่องจากการพัฒนาชุดข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ JSON หรือ CSV  
มีข้อดีคือสามารถนำไปต่อยอดใช้ประโยชน์ได้ง่าย (Reusable) จึงทำให้มีผู้เข้ามาใช้งานระบบ Opendata 
Covid-19 เป็นจำนวนมากได้แก่หน่วยงานภาครัฐและเอกชน นักพัฒนาโปรแกรม นักข่าวสื่อสารมวลชน 
นักวิจัย นักวิเคราะห์ และประชาชน และถูกนำไปพัฒนาต่อยอดในรูปแบบโปรแกรมประยุกต์ในแพลตฟอร์ม
ต่างๆ ดังภาพ 

 
ภาพแสดงการนำชุดข้อมูลจากระบบ Opendata Covid-19 ไปประยุกต์ใช้งาน 

 

โดยมีตัวอย่างชุดข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบ JSON Data ดังนี้  

 
ภาพแสดงตัวอย่างชุดข้อมูลรายงานสถานการณ์ COVID-19 ประจำวัน ในรูปแบบ JSON Data 

 

 



และมีตัวอย่างชุดข้อมูลในรูปแบบ CSV ดังนี้  

 
ภาพแสดงตัวอย่างชุดข้อมูลผู้ป่วยประจำวัน (Line Lists) ในรูปแบบ CSV ไฟล์ 

ทางผู้พัฒนาระบบได้ทำการค้นคว้าข้อมูลเพิ่มได้พบว่ามีนักวิจัยนำข้อมูลจากระบบระบบเปิดเผยข้อมูล
โควิด 19 กรมควบคุมโรค (Opendata Covid-19) ไปทำการวิจัยและนำไปเผยแพร่ในหัวข้อดังนี้ 

 ๑) อัลกอริธึมการเรียนรู้ของเครื่องสำหรับการทำนายการคัดแยกผู้ป่วย COVID-19 (3) 

 ๒) Mental health among healthcare workers during COVID-19 pandemic in 
Thailand (4) 

 ๓) เว็บไซต์ สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) (สพร.) (5)  

๗. ความยุ่งยากและซับซ้อนในการดำเนินการ 

  เนื่องจากการพัฒนาบริการข้อมูลในรูปแบบ API ยังไม่เคยมีการพัฒนามาก่อนในหน่วยงาน
กรมควบคุมโรค ทางผู้พัฒนาต้องศึกษาเรียนรู้ด้วยเวลาอันสั้นและยังไม่สามารถวางแผนเพื่อแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้าได้ ช่วงการเปิดใช้งานช่วงแรกพบว่ามีการเรียกใช้งานข้อมูลในปริมาณมากและบ่อยครั้ง ทำให้เครื่องแม่
ข่ายที่ทำหน้าที่เก็บข้อมูล (Database Server) มีการทำงานมากว่าปกติ ซึ่งต้องทำการวางแผนและปรับปรุง
การเรียกข้อมูลจากฐานข้อมูล (Query Tuning) และศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวการเก็บข้อมูลไว้ภายในหน่วยความจำ
หลัก (Disk Cache) เพื่อลดภาระการประมวลผลข้อมูลจากเครื่องแม่ข่ายที่ทำหน้าที่เก็บข้อมูล (Database 
Server) ของข้อมูลที่ถูกเรียกใช้บ่อย 

 

 



๘. ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินการ 

  เนื่องจากข้อมูลจำนวนผู้ป่วยยืนยันจะมีกลุ่มงานที่รับผิดชอบนำเข้าข้อมูลมาประมวลผล
ข้อมูล (ETL) บางครั้งมีการปรับเปลี่ยนคณะทำงานทำให้เกิดปัญหากับชุดข้อมูลที่นำเข้า จะทำให้ชุดข้อมูล
สถานการณ์โควิด-19 ที่ให้บริการผ่านระบบ Opendata Covid-19 ได้รับข้อมูลช้าหรือผิดพลาดไปด้วย ซึ่งจะ
ส่งผลไปยังผู้นำข้อมูลไปใช้ผ่านโปรแกรมประยุกต์ต่างๆ 

๙. ข้อเสนอแนะ 

  การพัฒนาระบบในครั้งต่อๆไป จะต้องให้ความสำคัญของการขยายตัวของเครื่องแม่ข่าย 
(Scale) และควรมีระบบช่วยบริหารจัดการการ Deploy Software ที่มีประสิทธิภาพ และเพื่อความพร้อมใน
การให้บริการข้อมูลผ่าน API ควรใช้ Software เข้ามาช่วยบริหารจัดการประเภท API Gateway เพื ่อให้
สามารถจัดการกับการร้องขอข้อมูล (Request) และสร้างความปลอดภัย (Security) ให้กับการเข้าถึงเครื่องแม่
ข่าย (Server) โดยศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการออกแบบระบบให้อยู่ในรูปแบบ Microservices 

๑๐. เอกสารอา้งอิง 
1. นิติ โชติแก้ว. (2016). การพัฒนา API อย่างมืออาชีพ และทำไมต้อง RESTful Service. สืบค้นเมื่อ 

18 กรกฎาคม 2565 จาก https://sysadmin.psu.ac.th/2016/08/29/ 
2. Zako. (2560). ทำความรู้จักกับ HTTP. สืบค้นเมื่อ 18 กรกฎาคม 2565 จาก 

https://zakoschool.herokuapp.com/article/http 
3. ศิวกร บันลือทรัพย์ และ วราพร จิระพันธ์ุทอง. (2565) อลักอริธึมการเรียนรู้ของเครื่องสำหรับการ

ทำนายการคัดแยกผู้ป่วย COVID-19. Journal of Information Science and Technology (JIST). 
2565(12) , (หน้า 59) . 

4. Chotiman Chinvararak, Nitchawan Kerdcharoen, Wisarat Pruttithavorn,Nongnuch 
Polruamngern, Thanin Asawaroekwisoot, Wanida Munsukpol & Pantri Kirdchok. 
(2022) Mental health among healthcare workers during COVID-19 pandemic in 
Thailand. PLOS ONE. (12) . Department of Psychiatry, Faculty of Medicine Vajira 
Hospital, Navamindradhiraj University, Bangkok,Thailand .  

5. สำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทลั (องค์การมหาชน) (สพร.) (2565). รายงาน COVID-19 ประจำวัน 
ข้อมูลประจำประเทศไทย. สืบค้นเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 2565. 
https://opendata.data.go.th/en/dataset/covid-19-daily 

https://sysadmin.psu.ac.th/2016/08/29/

