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2.1 หลักเกณฑ์การวางระบบบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค 
   ความเสี่ยง1 คือ เหตุการณ์/การกระทําใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบ 
หรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
เป้าหมายของแผนงาน/โครงการที่สําคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามท่ีระบุในแผนปฏิบัติราชการประจําปี
ของส่วนราชการ 
   การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง
กระบวนการการดําเนินงานต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาสที่จะทําให้เกิดความเสียหายจากการดําเนินการที่ไม่
เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดยในการดําเนินการบริหารความเสี่ยงตาม SP 7 นั้น มุ่งเน้นแผนงาน/
โครงการที่สําคัญ ซึ่งผลสําเร็จของแผนงาน/โครงการมีผลกระทบสูงต่อการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
   การจัดทําแนวทางบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 เพื่อให้หน่วยงาน
ภายใต้สังกัดกรมฯ ได้แก่ กอง/สํานัก/สถาบัน/กลุ่ม ปฏิบัติงานในการจัดวางระบบบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 
และในภาพรวมของกรมควบคุมโรค ดังนั้น จึงได้ดําเนินการโดยยึดตามหลักเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (รหัส SP 7) ซึ่งกําหนดให้ ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์
และจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the 
Tread way Commission) เพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/
โครงการที่สําคัญ ซึ่งต้องครอบคลุมความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล ในการป้องกันข้อผิดพลาดหรือลดโอกาสที่จะ
ทําให้องค์การเกิดความเสียหายหรือล้มเหลว โดยให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่เกิดขึ้นในอนาคตอยู่ใน
ระดับที่สามารถรับได้ และมีการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไปตามแนวทางการบริหารเชิง
ยุทธศาสตร์ที่ดําเนินการอยู่ในปัจจุบัน   
 

    1. องค์ประกอบหลักของการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO ประกอบด้วย ๘ ส่วนหลัก ได้แก่ 
       1.1 สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) - ปัจจัยภายในองค์กรที่เอื้อหรือสนับสนุน 
หรืออาจกล่าวรวมๆ ก็คือ วัฒนธรรมองค์กร ซึ่งหากองค์กรใดมีวัฒนธรรมที่ให้ความสําคัญในการบริหารความเสี่ยง 
องค์กรนั้นๆ จะสามารถบรรลุผลตามเป้าหมายได้ดีกว่าองค์กรที่ไม่ได้ให้ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยง  
       1.2 การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง หรือการกําหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)   
        1.3 การระบุความเสี่ยงต่างๆ หรือการบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)    
          1.4 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  - วิเคราะห์โอกาสที่จะเกิด/ความรุนแรงของผลกระทบ 
       1.5 กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง หรือการตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)   
       1.6 กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง หรือกิจกรรมเพื่อการควบคุม (Control Activities)    
                                                            
1
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) , คู่มือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 

  ภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554, (กรุงเทพ ฯ : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2553) , หน้า 101. 
 

ส่วนที่ 2 
การบริหารความเสีย่งของกรมควบคุมโรค ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
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       1.7 ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication)    
       1.8 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ หรือการติดตามและประเมินผล (Monitoring)   
 

   2. หลักเกณฑ์การวางระบบและการกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 
         ในปีงบประมาณ 2557 กรมควบคุมโรคกําหนดให้มีการดําเนินการวางระบบบริหารความเสี่ยง โดย
การผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (รหัส SP 7) 
ประกอบด้วยการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิและผลลัพธ์ ดังนี้ 
       1) พิจารณาผลสัมฤทธ์ิการดําเนินการ SP 7 ภายใต้ PMQA หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์2   
 

รหัส แนวทางการดําเนินงาน ประเด็นการพิจารณาการดําเนินการที่ครบถ้วน 
SP 7 ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะหแ์ละ

จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตาม
มาตรฐาน COSO เพื่อเตรยีมการ
รองรับการเปลีย่นแปลงที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/
โครงการที่สําคัญ ซึ่งต้องครอบคลุม
ความเส่ียงด้านธรรมาภิบาล 

A แสดงเหตุผล/วธิีการ หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกแผนงาน/
โครงการ ในปงีบประมาณ 2557 อย่างน้อยประเด็น
ยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน/โครงการ โดยเป็นแผนงาน/
โครงการ ที่ไดร้บังบประมาณ และมีผลกระทบสูงต่อการ
บรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรน์ั้น 

  วิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ ตามมาตรฐาน 
COSO ซึ่งต้องนําความเส่ียงเรือ่งธรรมาภิบาลที่เกีย่วขอ้งมา
เป็นปัจจัยในการวิเคราะหด์้วย 

  มีแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับผลการวิเคราะห ์
  มีแผนบริหารความเสี่ยงที่มีตัวชี้วัดความสําเรจ็ของเป้าหมาย

ตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 D ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงทีก่ําหนดไว้ 
  แสดงให้เห็นถงึวิธีการหรอืช่องทางที่ใชใ้นการสื่อสาร ทํา

ความเข้าใจ เพือ่ให้ผู้ทีเ่กี่ยวข้องสามารถนําแผนบริหารความ
เสี่ยงไปปฏิบัติได้ 

 L มีการรายงานความก้าวหน้าในการดําเนินการตามแผน
บริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหาร อย่างน้อย 2 ไตรมาส โดย
สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรคทีพ่บ พร้อมให้
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

  จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนนิงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยง พร้อมทัง้แสดงผลสําเร็จเปรียบเทียบกอ่นและหลัง
ดําเนินการตามแผนฯ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

  หมายเหตุ กรณีเป็นแผนงาน/โครงการที่ดําเนนิการตอ่เนื่อง
ในปีงบประมาณต่อไป จะต้องมีการสรุปวิเคราะห์ความเส่ียง
ที่เหลืออยู ่

 

                                                            
2
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) , คู่มือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 

  ภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554, (กรุงเทพ ฯ : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2553) , หน้า 148. 
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       2) พิจารณาผลลัพธ์การดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว้ในแนวทางการดําเนินงาน 
SP 7 หัวข้อ L โดยพิจารณาจากร้อยละความสําเร็จของผลลัพธ์ ผลผลิต ของทุกโครงการที่นํามาดําเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของโครงการ เปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนดไว้ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละเฉลี่ยถว่งน้ําหนักความสําเร็จของเป้าหมายของโครงการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง 

60 70 80 90 100 

 
สูตรการคํานวณระดับคะแนน  

 

โครงการ  
(i)  

น้ําหนัก (Wi) 

เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละเฉลี่ย
ถ่วงน้ําหนักความสําเร็จของเป้าหมายของ
ของโครงการตามแผนบริหารความเสีย่ง 

คะแนน
ที่ได้ 
(SMi) 

คะแนนเฉลี่ย   
ถ่วงน้ําหนัก 
 (Wi x SMi) 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 

1 W1 60 70 80 90 100 SM1 (W1 x SM1) 1. W = น้ําหนักของโครงการที่
เลือกเท่ากันทุกตัว โดยผลรวม 
ของน้ําหนักของทุกโครงการ
เท่ากับ 1 
2. SM = คะแนนที่ได้จากการ
เทียบกับร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนัก
ความสําเร็จของเป้าหมายของ
โครงการที่คัดเลือกมาดําเนินการ 
บริหารจัดการความเส่ียง 
3. i = ลําดับที่ของโครงการที่
คัดเลือกมาดําเนินการบริหาร
จัดการความเส่ียง 

2 W2 60 70 80 90 100 SM2 (W2 x SM2) 

. . 60 70 80 90 100 . . 

. . 60 70 80 90 100 . . 

i Wi 60 70 80 90 100 SMi (Wi x SMi) 

น้ําหนักรวม  Σ Wi =1 ค่าคะแนนของตัวชีว้ัดนี้เท่ากับ Σ(Wi x SMi)  

 
    3. หลักการวิเคราะห์เพื่อระบุปัจจัยความเสี่ยง 
        ในการระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยง
และปัจจัยเสี่ยง โดยต้องคํานึงถึงความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรมของแผนงาน/
โครงการภายใต้ประเด็นยุทธศาสตร์ ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่า มีเหตุการณ์ใด หรือกิจกรรมใดของ
กระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนด รวมทั้งมีทรัพย์สิน
ใดที่จําเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา การระบุปัจจัยเสี่ยงของการที่จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้
ควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยง
ที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ที่ทําให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหายและเสียโอกาส ปัจจัยเสี่ยง
นั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริง เพื่อที่จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ 
        3.1 สาเหตุของความเสี่ยง จําแนกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
            1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร เช่น ภาวะ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
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            2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบ ข้อบังคับ
ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้ความสามารถของบุคลากร กระบวนการ
ทํางาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ เป็นต้น 
       3.2 ประเภทของความเสี่ยง แบ่งเป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
            1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) เกี่ยวข้องกับการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจ
ในภาพรวม โดยความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์และเหตุการณ์
ภายนอก ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่กําหนดไว้ไม่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/วิสัยทัศน์ หรือเกิดจากการกําหนด
กลยุทธ์ที่ขาดการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนหรือการร่วมมือกับองค์การอิสระ ทําให้โครงการขาดการยอมรับ 
และโครงการไม่ได้นําไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอย่างแท้จริง หรือเป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจผิดพลาดหรือนําการตัดสินใจนั้นมาใช้อย่างไม่
ถูกต้อง 
            2) ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operation Risk : O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
หรือผลการปฏิบัติงาน โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากระบบงานภายในขององค์การ/กระบวนการ/
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลากร/ความเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ดําเนินโครงการ 
            3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ
และการเงิน เช่น การบริหารการเงินไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ทําให้ขาดประสิทธิภาพ และไม่ทันต่อสถานการณ์ 
หรือเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเงินขององค์การ เช่น การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่
สอดคล้องกับขั้นตอนการดําเนินการ เป็นต้น เนื่องจากการจัดหาข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม 
และการจัดทํารายงานเพื่อนํามาใช้ในการบริหารงบประมาณ และการเงินดังกล่าว 
               4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเป็นความเสี่ยงเนื่องจากความไม่ชัดเจน ความ
ไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา การ
ร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการดําเนินงาน  
       3.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล3 ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงนั้น นอกจากจะพิจารณา
ปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ แล้ว ยังต้องนําแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละด้าน มาเป็นปัจจัยในการ
วิเคราะห์ความเสี่ยง เช่น ด้านยุทธศาสตร์ โครงการที่คัดเลือกมานั้น อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องประสิทธิผลและ
การมีส่วนร่วม ด้านการดําเนินการ อาจมีความเส่ียงต่อเรื่องประสิทธิภาพและความโปร่งใส ด้านการเงิน อาจมี
ความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรมและภาระรับผิดชอบ ด้านกฎ ระเบียบ อาจมีความเสี่ยงต่อเรื่องนิติธรรม และความ
เสมอภาค ทั้งนี้ ความเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลท่ีอาจเกิดขึ้นจากการดําเนินแผนงาน/โครงการ เพื่อให้เป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ประการ ประกอบด้วย        
             1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ต้องมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์เพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย ปฏิบัติหน้าที่ตามพันธกิจให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 
มีการวางเป้าหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและอยู่ในระดับที่ตอบสนองต่อความคาดหวังของประชาชน สร้าง
กระบวนการการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐาน มีการจัดการความเสี่ยงและมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานที่
เป็นเลิศ รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
                                                            
3
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) , คู่มือคําอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 

  ภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554, (กรุงเทพ ฯ : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2553) , หน้า 101. 
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            2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : ในการปฏิบัติงานโดยใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด เกิด
ผลิตภาพ คุ้มค่าการลงทุนและบังเกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม รวมทั้งการลดขั้นตอนและระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานเพื่ออํานวยความสะดวกและลดภาระค่าใช้จ่าย ตลอดจนยกเลิกภารกิจที่ล้าสมัยและไม่มีความจําเป็น 
            3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : สามารถให้บริการได้อย่างมีคุณภาพ สามารถ
ดําเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/
ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่างกันได้
อย่างเหมาะสม 
            4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : ในการปฏิบัติงานต้องสามารถตอบคําถามและ
ช้ีแจงได้เมื่อมีข้อสงสัย รวมทั้งการจัดวางระบบการรายงานความก้าวหน้าและผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายที่กําหนดไว้
ต่อสาธารณะเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบและการให้คุณให้โทษ ตลอดจนมีการจัดเตรียมระบบการแก้ไขหรือ
บรรเทาปัญหาและผลกระทบใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น  
            5) หลักความโปร่งใส (Transparency) : การปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริตตรงไปตรงมา 
รวมท้ังการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่จําเป็นและเชื่อถือได้ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างสม่ําเสมอ ตลอดจนวาง
ระบบให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารดังกล่าวเป็นไปโดยง่าย  
            6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) : การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน รวมทั้งเปิด
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ทําความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สําคัญที่
เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจและการดําเนินงาน และร่วมตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน 
            7) หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) : การปฏิบัติงานที่มีการมอบอํานาจและ
กระจายความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการดําเนินการให้แก่ผู้ปฏิบัติงานในระดับต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
รวมทั้งมีการโอนถ่ายบทบาทและภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือภาคส่วนอื่นๆ ในสังคม 
             8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใช้อํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด ด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงเสรีภาพของประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียฝ่ายต่างๆ 
             9) หลักความเสมอภาค (Equity) : การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกด้าน
ชาย/หญิง ถิ่นกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจ
และสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม และอื่นๆ นอกจากนี้ ยังต้องคํานึงถึงโอกาสความทัดเทียมกัน
ของการเข้าถึงบริการสาธารณะของกลุ่มบุคคลผู้ด้อยโอกาสในสังคม 
            10) หลักการมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) : ในการปฏิบัติงานต้องมีกระบวนการ
ในการแสวงหาฉันทามติหรือข้อตกลงร่วมกันระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจะต้องไม่มีข้อคัดค้านที่หาข้อยุติไม่ได้ในประเด็นที่สําคัญ  
 
2.2 แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค 
   แนวทางการบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค ปีงบประมาณ 2557 มีดังนี้ 
   1. นโยบายบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค 
    1) ให้มีการจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในทั่วทั้งองค์กรแบบบูรณาการ โดยมีการ
จัดการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
   2) ให้มีการกําหนดกระบวนการของการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองค์กร 
   3) ให้มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอย่างสม่ําเสมอ 



12 

 

   4) ให้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการจัดการที่ดี 
   5) ให้มีการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ 
 

    2. วัตถุประสงค์การบริหารความเสี่ยง กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ปี 2557 
   1) เพื่อให้ฝ่ายบริหาร/ฝ่ายปฏิบัติการ เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเสี่ยงของกรม
ควบคุมโรค 
   2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบริหารความเสี่ยง 
   3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
   4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงานทุกระดับของกรมควบคุมโรค 
   5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร และสร้างความเข้าใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความเสี่ยง
กับกลยุทธ์ของกรมควบคุมโรค 
   6) เพื่อลดโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับกรมควบคุมโรค 
 

   3. กําหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารความเสี่ยง กรมควบคุมโรค 
        3.1) ผู้บริหารระดับสูง ทําหน้าที่กําหนดนโยบายและแต่งต้ังคณะกรรมการและคณะทํางานการบริหาร
ความเสี่ยงและกํากับดูแลให้มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  
      3.2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ทําหน้าที่กําหนดแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของการ
บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของกรมควบคุมโรคและตามคําของบประมาณระบุปัจจัยเสี่ยง กําหนดเกณฑ์การ
ประเมินความเสี่ยง จัดทํารายงานสรุปผล การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
ประชาสัมพันธ์แผนการบริหารความเสี่ยง อํานวยการ เสนอแนะ ให้ความเห็นและให้คําปรึกษาในการดําเนินการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง รวมทั้งผลักดัน ติดตาม ประเมินผล และแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการจัดทํา
ระบบบริหารความเสี่ยง รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าของการดําเนินการและรายงานสรุปผลการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรคต่อประธานคณะทํางานบริหารความเสี่ยงฯ และผู้บริหาร ตาม
คําสั่งกรมควบคุมโรค ที่ 233 / 2557 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารนโยบายและยุทธศาสตร์ กรมควบคุมโรค 
และคณะกรรมการกํากับนโยบายและยุทธศาสตร์ กรมควบคุมโรค สู่การบรรลุวิสัยทัศน์กรมควบคุมโรค ปี 2557 
ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2557 
       3.3) ผู้บริหารระดับสํานัก/สถาบัน/กอง/กลุ่ม ทําหน้าที่ศึกษา ทําความเข้าใจกับการบริหารความเสี่ยง 
ให้ความรู้กับบุคลากรในหน่วยงานและจัดให้มีการบริหารความเสี่ยงในหน่วยงาน รวมทั้งติดตามประเมินผลอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ําเสมอ 
      3.4) บุคลากรในหน่วยงาน ทําหน้าที่ ทําความเข้าใจและดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
 

   4. การแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค ปี 2557  
      ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 กรมควบคุมโรค กําหนดให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรไว้ใน
ส่วนกลางและภูมิภาคใน 2 ระดับ คือ 
       1) ระดับกรมควบคุมโรค รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารนโยบายและยุทธศาสตร์ และคณะกรรมการ
กํากับนโยบายและยุทธศาสตร์ ตามคําสั่งกรมควบคุมโรค ที่ 233 / 2557 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหารนโยบาย
และยุทธศาสตร์ กรมควบคุมโรค และคณะกรรมการกํากับนโยบายและยุทธศาสตร์ กรมควบคุมโรค สู่การบรรลุ
วิสัยทัศน์กรมควบคุมโรค ปี 2557 ลงวันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2557 
        2) ระดับสํานัก/สถาบัน/กอง/กลุ่ม รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานัก/สถาบัน/
กอง/กลุ่ม ภายใต้การกํากับดูแลของผู้อํานวยการสํานัก/สถาบัน/กอง/กลุ่ม 
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          โดยให้มีบทบาทในการกําหนดหลักเกณฑ์ แนวทางการปฏิบัติและจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของ
กรมควบคุมโรค วิเคราะห์ความเสี่ยง จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง สรุปผลการดําเนินงานจากการบริหาร
ความเสี่ยง เป็นรายไตรมาส ตลอดจนจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงฯ รายงานให้ผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 
รับทราบ เพื่อให้การบริหารความเสี่ยงสามารถเพิ่มมูลค่าเพิ่มแก่องค์กรอย่างแท้จริง และเผยแพร่แนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงให้กับบุคลากรของกรมควบคุมโรคได้รับทราบและสามารถนําไปปฏิบัติได้ต่อไป  
  

  5. การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค ตามหลักมาตรฐาน COSO 
        การจัดทําระบบบริหารความเสี่ยง สํานักงาน ก.พ.ร กําหนดให้ส่วนราชการต้องมีขั้นตอนการดําเนินการ 
หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตาม
มาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) 7 ขั้นตอน 
ได้แก่        1) การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)   
       2) การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification)  
       3) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)   
       4) การกําหนดกลยุทธ์ที่ใชใ้นการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk response)   
       5) กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  
       6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)    
       7) การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)  
       ซึ่งแต่ละขัน้ตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
         ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)4 
       การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง ด้วยการกําหนดวัตถุประสงค์การดําเนินการบริหารความเสี่ยง 
และพิจารณาเลือกแผนงาน/โครงการที่จะนํามาบริหารความเสี่ยง โดยสํานักงาน ก.พ.ร. มุ่งเน้นโครงการที่สําคัญ
และมีผลกระทบต่อการบรรลุผลสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่ได้รับงบประมาณในปี 2557 และเป็นโครงการที่มี
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ อย่างน้อยประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 โครงการ 
        การกําหนดวัตถุประสงค์ภายในองค์กรจะต้องมีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ 
วัตถุประสงค์ขององค์กรจะต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และทิศทางการดําเนินงานขององค์กร และจะต้อง
สอดคล้องกันต้ังแต่ระดับองค์กร หน่วยงาน กิจกรรม จนถึงระดับบุคคล เพื่อให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุ
เป้าประสงค์ ทราบขอบเขตการดําเนินงานในแต่ละระดับ และสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้ครบถ้วน 
ดังนั้นวัตถุประสงค์จะต้องแสดงให้เห็นถึง “ผลลัพธ์” ที่องค์กรต้องการจะบรรลุ ไม่ใช่การกล่าวถึง “กระบวนการ” 
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งควรมีลําดับขั้นตอนดังนี้ 
       1. กําหนดพันธกิจขององค์กร 
       2. กําหนดวัตถุประสงค์ในระดับองค์กรให้สอดคล้องกับพันธกิจที่กําหนดไว้ 
       3. กําหนดกิจกรรมที่ทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร 

                                                            
4
 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

       1.1 แบบแสดงความสอดคล้องของโครงการกับประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ขององค์กร 
       1.2 หลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่นํามาพิจารณาจัดการบริหารความเสี่ยง 
       1.3 ผลการพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสาํคัญของโครงการตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 
       1.4 สรุปโครงการสาํคัญที่ได้รับการคัดเลือกเป็นตัวแทนในการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางของ SP 7 
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       4. กําหนดวัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม ซึ่งวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงอาจแบ่งออกได้
เป็น 2 ระดับ คือ 
          1) วัตถุประสงค์ในระดับองค์กร (Corporate Objective) เป็นวัตถุประสงค์ของการดําเนินงาน
ในภาพรวมขององค์กร ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปี และแผนการปฏิบัติราชการ 4 ปี 
                2) วัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม (Activities Objective) เป็นวัตถุประสงค์ของการดําเนินงานที่
เฉพาะเจาะจงลงไปสําหรับแต่ละกิจกรรมที่องค์กรกําหนด เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งวัตถุประสงค์
ของแต่ละกิจกรรมจะต้องสนับสนุนและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในระดับองค์กร การกําหนดที่ชัดเจนช่วยให้
การระบุ และวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน ซึ่งวัตถุประสงค์ที่กําหนดขึ้นในแต่ละระดับ ควร
มีการกําหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดความสําเร็จที่ชัดเจนและสามารถวัดผลได้ วัตถุประสงค์ที่ดี (SMART) ควรมี
ลักษณะ ดังนี้ Specific : มีการกําหนดเป้าหมายที่ชัดเจน  Measurable : สามารถวัดผลหรือประเมินผลได้  
Achievable : สามารถปฏิบัติให้บรรลุผลได้ Reasonable : สมเหตุผล มีความเป็นไปได้ Time constrained : 
มีกรอบเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม อย่างไรก็ตามหากหน่วยงานมีการกําหนดตัวช้ีวัดและภารกิจหลักของงาน
อยู่แล้วก็สามารถนําตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายที่กําหนดไว้มาใช้แทนวัตถุประสงค์ก็ได้  
       ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification)5 
       เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องคํานึงถึง
ความเส่ียงมีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอกปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม  ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณา
ว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่กําหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จําเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษาการระบุปัจจัยเสี่ยงของการที่
จะไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ ควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
กําหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ทําให้เกิดความผิดพลาด ความ
เสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพื่อที่จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการหา
มาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ 
       การระบุความเสี่ยง สามารถดําเนินการได้หลายวิธี เช่น จากการวิเคราะห์กระบวนการทํางาน การ
วิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมองการเปรียบเทียบกับองค์กร
อ่ืน การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม เป็นต้น  
       ในการระบุความเสี่ยง อาจมีการกําหนดประเภทของความเสี่ยงนั้นๆ ว่าเป็นความเสี่ยงที่อยู่ในประเภท 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้าน
การเงิน (Financial Risk) หรือความเสี่ยงด้านกฎหมายและระเบียบข้อบังคับต่างๆ (Compliance Risk) 
        ขั้นตอนที่ 3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)6 
       การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดระดับ
ความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทํางานของหน่วยงานหรือขององค์กร ซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
                                                            
5
 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

       2.1 การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) โดยวิเคราะห์ให้ครอบคลุมหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ด้าน 
6
 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

       3.1 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
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           1) การกําหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน เป็นการกําหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง 
ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของ
ความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของแต่ละหน่วยงานจะต้องกําหนดเกณฑ์ของ
หน่วยงานขึ้น ซึ่งสามารถกําหนดเกณฑ์ได้ทั้งเกณฑ์ในเชิงประมาณและเชิงคุณภาพ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับข้อมูลสภาพแวดล้อม
ในหน่วยงานและดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ และฝ่ายบริหารของหน่วยงาน
โดยเกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหน่วยงานที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจํานวนเงินมาใช้ ในการวิเคราะห์อย่างพอเพียง 
สําหรับหน่วยงานที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจํานวนเงินที่ชัดเจนได้ก็ให้กําหนดเกณฑ์
ในเชิงคุณภาพ ซึ่งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 
        การประเมินความเสี่ยง โดยระบุโอกาสของการเกิดความเสี่ยงว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายในระดับ
ใด และเมื่อเกิดความเสี่ยงขึ้นแล้วส่งผลกระทบถึงใครบ้าง ในระดับเท่าใด ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนดให้หน่วยงาน
คัดเลือกความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงขึ้นบ่อยๆ และเมื่อเกิดความเสี่ยงขึ้นแล้วมีความรุนแรงของผลกระทบ
ระดับสูงสุด  
      2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง เป็นการนําความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัย
ที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือ
มูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพื่อให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ทําให้สามารถ
กําหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากร
ได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ กําลังคน หรือเวลาที่มีจํากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนดไว้ข้างต้น  
ซึ่งประกอบด้วย การพิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะ
เกิดนั้นมากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด  และการพิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความ
เสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่
กําหนดการประเมินความเสี่ยง โดยระบุโอกาสของการเกิดความเสี่ยงว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายในระดับใด 
และเมื่อเกิดความเสี่ยงขึ้นแล้วส่งผลกระทบถึงใครบ้าง ในระดับเท่าใด ซึ่งสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนดให้หน่วยงาน
คัดเลือกความเสี่ยงที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงขึ้นบ่อยๆ และเมื่อเกิดความเสี่ยงขึ้นแล้วมีความรุนแรงของ
ผลกระทบระดับสูงสุด 
        3) การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และความ
รุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้นําผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อกรมควบคุมโรค/หน่วยงาน ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยง
ในระดับใด 
       4) การจัดลําดับความเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว จะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความ
เสี่ยงที่มีผลต่อ กรมควบคุมโรค เพื่อพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สําคัญ
ให้เหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
(Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินได้ตามตารางการประเมินความเสี่ยง โดยจัดเรียง
ตามลําดับ จากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง ต่ํา และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากและสูง มาจัดทําแผนการ
บริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอนต่อไป 
       ในการประเมินความเสี่ยงจะต้องมีการกําหนด แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณา
จัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบที่เกิดขึ้น (Impact) 
และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) ระดับความเสี่ยง = โอกาส
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ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood x Impact) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ 
สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพื้นที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ซึ่งใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 
 

(1) ระดับความเสี่ยงตํ่า (Low) คะแนนความเสี่ยง 1 – 5 คะแนน   กําหนดเป็นสีเขียว 
(2) ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนความเสีย่ง 6 – 8 คะแนน   กําหนดเป็นสีเหลือง 
(3) ระดับความเสี่ยงสูง (High) คะแนนความเสี่ยง 9 – 15 คะแนน   กําหนดเป็นสีส้ม 
(4) ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนความเสี่ยง 16 – 25 คะแนน   กําหนดเป็นสแีดง 
 

แผนภูมิแสดงระดบัความเสีย่ง (Risk Impact Grid) 
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 โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
 

หมายเหตุ:    ความเสี่ยงตํ่า 1-5 คะแนน  
    ความเสี่ยงปานกลาง 6-8 คะแนน  
   ความเสี่ยงสูง 9-15 คะแนน  
   ความเสี่ยงสูงมาก 16-25 คะแนน  

 
ขั้นตอนที่ 4 การกําหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk response)7 
1) การหลีกเลี่ยงหรือการกําจัดความเสี่ยง (Terminate risk) : การหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลง

กิจกรรมหรือโครงการที่จะนําไปสู่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  
2) การควบคุมความเสี่ยง (Treat  risk) : การออกแบบระบบควบคุม การแก้ไขปรับปรุงการทํางาน

เพื่อป้องกันหรือจํากัดผลกระทบและโอกาสเกิดความเสียหาย เช่น ติดต้ังอุปกรณ์ความปลอดภัย ฝึกอบรมเพื่อ
พัฒนาทักษะ วางมาตรการเชิงรุก เป็นต้น เพื่อลดความน่าจะเป็นของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น 

3) การยอมรับความเสี่ยง (Take risk) : หากวิเคราะห์แล้วพบว่า ค่าใช้จ่ายในการจัดการหรือสร้าง
ระบบควบคมุความเสีย่งมีมลูคา่สูงกว่าผลลัพธ์ที่ได้ อาจต้องยอมรับใหม้ีความเสีย่ง แต่เราก็ควรมมีาตรการติดตาม
และดูแล เช่น การกําหนดระดับของผลกระทบที่ยอมรับได้  เตรียมแผนการตั้งรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น เป็นต้น 

4) การถ่ายโอนความเสี่ยง (Transfer risk) : การกระจายทรัพย์สิน หรือกระบวนการต่างๆ เพื่อลด
ความเสี่ยงจากการสูญเสีย การยกภาระในการเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน 

                                                            
7
 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

       4.1 การกําหนดกลยุทธ์ท่ีใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk response) 
       4.2 แผนภูมิแสดงระดับความเสี่ยง (Risk Impact Grid) 



17 

 

ในปี 2557 กรมควบคุมโรค กําหนดให้คะแนนประเมินความเสี่ยงที่จะต้องนํามาดําเนินการจัดการ
คือ ความเส่ียงระดับสูง และระดับสูงมาก ต้ังแต่ค่าคะแนน 9 – 25 (สีส้มและสีแดง) ส่วนปัจจัยเสี่ยงที่มีระดับ
ความเสี่ยงตํ่ากว่า 9 ไม่นํามาดําเนินการจัดการความเสี่ยง ในแผนบริหารความเสี่ยง แต่ต้องนําเสนอผู้บริหารให้ทราบ 

ขั้นตอนที่ 5 กิจกรรมบริหารความเสี่ยง (Control Activities)8 
หลังจากได้ประเมินความเสี่ยงและกําหนดกลยุทธ์ในการจัดการความเสี่ยงแล้ว จึงดําเนินการกําหนด

กิจกรรมหรือมาตรการในการจัดการความเสี่ยงให้หมดไปหรือลดลงในระดับที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรมที่กําหนด
ต้องเป็นกิจกรรมที่หน่วยงานยังไม่เคยปฏิบัติหรือเป็นกิจกรรมที่กําหนดเพิ่มเติมจากกิจกรรมเดิมที่เคยปฏิบัติอยู่
แล้วแต่ไม่สามารถควบคุมความเสี่ยงได้ นอกจากนี้ยังต้องกําหนดระยะเวลาที่ใช้ในการดําเนินการแต่ละกิจกรรม 
ตลอดจนหน่วยงานผู้รับผิดชอบ ในแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงาน 

ขั้นตอนที่ 6 ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and Communication) 9   
ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง ด้วยการกําหนดช่องทางการสื่อสารข้อมูลการบรหิาร

จัดการความเสี่ยงให้กลุ่มเป้าหมาย ต้ังแต่ผู้บริหาร คณะทํางานจัดทําระบบบริหารความเสี่ยงตลอดจนบุคลากร
ของหน่วยงานได้รับทราบข้อมูลทางช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ หนังสือเวียน แผ่นพับ การจัดประชุมช้ีแจง เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 7 การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)10 
การติดตามและเฝ้าระวังความเสี่ยง ด้วยการกําหนดให้มีการติดตามและประเมินว่า แต่ละหน่วยงาน

มีการประเมินประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่กําหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ําเสมอ เพื่อให้เกิดความ
มั่นใจว่ามาตรการในการปรับปรุงความเสี่ยงที่วางไว้เพียงพอ เหมาะสมมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีการ
ปฏิบัติจริง สามารถลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นตลอดจนมีการรายงานผลตามกําหนดเวลา 
 
   6. ขั้นตอนการดําเนินงานจดัทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 1  1. การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง 

    1.1 แสดงความสอดคล้องระหว่างประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และโครงการ 
    1.2 กําหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการที่นํามาพิจารณาจัดการบริหารความเสี่ยง 
    1.3 แสดงผลการพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสําคัญของโครงการตามหลักเกณฑ์ท่ีกําหนด 
    1.4 สรุปโครงการสําคัญที่ได้รับการคัดเลือกมาเป็นตัวแทนในการบริหารจัดการความเสี่ยงฯ 

ขั้นตอนที่ 2 2. การระบุความเสี่ยง  
    2.1 ดําเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงให้ครอบคลุมหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ด้าน ได้แก่  
         (1) หลักประสิทธิผล      (2) หลักประสิทธิภาพ      (3) หลักการมีส่วนร่วม (4) หลักความโปร่งใส       
         (5) หลักการตอบสนอง    (6) หลักภาระรับผิดชอบ  (7) หลักนิติธรรม         (8) หลักการกระจายอํานาจ  
         (9) หลักความเสมอภาค   (10) หลักการมุ่งเน้นฉันทามติ 

                                                            
8
 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

       5.1 การจัดทําแผนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงของโครงการ (Control Activities) 
9 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
       6.1 ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง 
10

 ภาคผนวก 2 แบบรายงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
         7.1 แบบรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมควบคุมโรค ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
       7.2 สรุปร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ําหนักความสําเร็จของเป้าหมายของโครงการตามแผนบริหารความเสี่ยง 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 3   3. การประเมินความเสี่ยง  

    3.1 ดําเนินการวิเคราะห์และประเมินความเป็นไปได้ และความรุนแรงของผลกระทบ โดยต้องกําหนด
หลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) 

ขั้นตอนที่ 4   4. การกําหนดกลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง 
    4.1 ดําเนินการวิเคราะห์ความสอดคล้องกับประเภทของความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
ความเสี่ยงด้านการดําเนินงาน ความเสี่ยงด้านการเงิน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
    4.2 กําหนดกลยุทธ์ท่ีใช้สําหรับจัดการแต่ละความเสี่ยง ได้แก่ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง การควบคุมความ
สูญเสีย การรับความเสี่ยงไว้เอง และการถ่ายโอนความเสี่ยง 
    4.3 ดําเนินการจดัทําแผนภูมิแสดงระดับความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 5   5. การจัดทําแผนกิจกรรมการบริหารความเสี่ยงแผนงานโครงการของกรมควบคุมโรค ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2557 
    5.1 ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ และมีตัวชี้วัดความสําเร็จของ
เป้าหมายตามแผนบริหารความเสี่ยง  
    5.2 มีการกําหนดแนวทาง/วิธีการ และกรอบระยะเวลาในการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง 
    5.3 นําเสนอแผนบริหารความเสี่ยงแผนงานโครงการให้ผู้บริหารพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ขั้นตอนที่ 6  6. การสื่อสารทําความเข้าใจเพื่อให้บุคลากรที่เก่ียวข้องทราบถึงแผนบริหารความเสี่ยงองค์กร และสามารถ
นําแผนบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติได้ 
    6.1 มีการกําหนดข้อมูลท่ีต้องการ และช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง รวมท้ังกลุ่มเป้าหมาย
ในการดําเนินการ 

ขั้นตอนที่ 7 7. การดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยง 
    7.1 มีการรายงานสรุปผลความคืบหน้าของการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง เสนอให้ผู้บริหาร
ทราบ (ไม่น้อยกว่า 2 ไตรมาส) โดยสรุปผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่พบ พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการ
แก้ไข 
    7.2 จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งแสดงผลสําเร็จเปรียบเทียบ
ก่อนและหลังดําเนินการตามแผนฯ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

 
   7. แผนผังการดําเนนิงานจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
     
    
    

1. คัดเลือกแผนงาน/โครงการอย่างน้อยประเด็นยทุธศาสตร์ละ 1 แผนงาน/โครงการ 
(ตามหลักเกณฑ์การคัดเลือกโครงการฯ)

3. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ที่สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์  
และกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของเป้าหมายตามแผนบริหารความเสี่ยง 

4. ส่ือสารถ่ายทอดแก่ผู้เกี่ยวข้อง/ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ 

5. รายงานความก้าวหน้าต่อผู้บริหาร อย่างน้อย 2 ไตรมาส (ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะในการแก้ไข) 
และสรุปผลการดําเนินงานตามแผนฯ

2. วิเคราะห์ความเส่ียงตามหลัก COSO และหลักธรรมาภิบาล โดยระบุความเส่ียง ประเมินความเสี่ยง  
และกําหนดกลยทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง
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    8. แผนงานและกรอบระยะเวลาดาํเนนิการ 
 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 

กรอบระยะเวลา  
(ต.ค.56 – ก.ย.57) 

เอกสารอ้างอิง ต.ค.-
ธ.ค.
56 

ม.ค.-
มี.ค.
57 

เม.ย.-
มิ.ย.
57 

ก.ค.-
ก.ย.
57 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง     คําสัง่คณะกรรมการ
บริหารนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ฯ 

2. กําหนดวิธีการ/หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกแผนงาน/
โครงการ ในปีงบประมาณ 2557 อย่างน้อยประเด็น
ยุทธศาสตร์ละ 1 แผนงาน/โครงการ  

    วิธีการหรือหลักเกณฑ์ใน
การคัดเลือกแผนงาน/
โครงการ ใน
ปีงบประมาณ 2557 

3. วิเคราะห์ความเสี่ยงของแผนงาน/โครงการ ตามมาตรฐาน 
COSO + ความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 

    ผลการวิเคราะห์ความ
เสี่ยงฯ ตามมาตรฐาน 
COSO (7 ขั้นตอน)+
หลักธรรมาภิบาล 

4. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์ฯ และมีตัวชี้วัดความสําเร็จของเป้าหมายตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

    แผนบริหารความเสี่ยง 
กรมควบคุมโรค ปี 2557

5. การสื่อสารทําความเข้าใจเพื่อให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง สามารถนํา
แผนบริหารความเสี่ยงไปปฏิบัติได้ 

    หนังสือเวียน / สรุปผล
การประชุมฯ / มติการ
ประชุมฯ 

6. การติดตามการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่
กําหนดไว้ และรายงานความก้าวหน้าในการดําเนินการตาม
แผนบริหารความเสี่ยงต่อผู้บริหาร อย่างน้อย 2 ไตรมาส โดย
สรุปผลการดําเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่พบ พร้อมให้
ข้อเสนอแนะในการแก้ไข 

    หนังสือเสนอรายงาน
ความก้าวหน้าฯ ต่อ
ผู้บริหาร (ผลงาน ปัญหา
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ) 

7. จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยง พร้อมทั้งแสดงผลสําเร็จเปรียบเทียบก่อนและหลัง
ดําเนินการตามแผนฯ เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

    รายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานตามแผน
บริหารความเสี่ยง 

 
2.3 หลักเกณฑ์การพิจารณาและผลการคดัเลือกโครงการเพื่อนํามาวเิคราะห์และจัดการบริหารความเสี่ยง 
    วัตถุประสงค์การดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง :  
   เพื่อให้โครงการสําคัญที่มีนัยสําคัญต่อการบรรลุความสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร์ สามารถดําเนินการ
ได้บรรลุเป้าหมายตามที่ต้ังไว้ ซึ่งจะส่งผลให้บรรลุความสําเร็จตามกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ 

การกําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง    
    ในปีงบประมาณ 2557 กรมควบคุมโรคได้กําหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
       1) ผลสัมฤทธ์ิการดําเนินการ SP 7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน หมวด 2 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์  
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        2) พิจารณาผลลัพธ์การดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กําหนดไว้ในแนวทางการดําเนินงาน SP 7 
หัวข้อ L โดยพิจารณาจากร้อยละความสําเร็จของผลลัพธ์ ผลผลิต ของทุกโครงการที่นํามาดําเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงของโครงการ เปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนดไว้ ดังนี้ 
 

ระดับคะแนน 1 2 3 4 5 
ร้อยละเฉลี่ยถว่งน้ําหนักความสําเร็จของเป้าหมายของโครงการ
ตามแผนบริหารความเสี่ยง 

60 70 80 90 100 

 
   ความสอดคล้องของโครงการกับประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ ของกรมควบคุมโรค 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
   วิสัยทัศน์ : เป็นองค์กรชั้นนําระดับนานาชาติ ที่สังคมเชื่อถือและไว้วางใจ เพื่อปกป้องประชาชนจาก
โรคและภัยสุขภาพด้วยความเป็นเลิศทางวิชาการ ภายใน ปี 2563 

ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ 
ความ

สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ 

1. พัฒนาระบบ
ข่าวกรอง การ
ป้องกัน 
ควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพ 
เตรียมพร้อม
ตอบโต้ภาวะ
ฉุกเฉิน 

1. เครือข่าย
เป้าหมายมี
ศักยภาพในการ
เฝ้าระวัง ป้องกนั 
ควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1.1 กําหนดและพัฒนา
นโยบาย ยุทธศาสตร์ 
กฎหมาย มาตรการ 
มาตรฐาน แนวปฏิบัติ 
เพื่อการเฝ้าระวัง 
ป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพ 
1.2 พัฒนาและประเมิน
ศักยภาพระบบกลไก
ของหนว่ยงานและ
เครือข่าย ระบบข่าว
กรอง การเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรค ภัย
สุขภาพ การบังคับใช้
กฎหมายและเตือนภัย
การระบาดของโรคภัย
และปัจจัยเสี่ยง 

A : การพัฒนาเครือข่ายงานระบาดวิทยาและ 
SRRT ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (สํานักระบาด
วิทยา 4,540,000 บาท) 

1.2 

B : โครงการประชุมวิชาการไข้เลือดออก
นานาชาติ ครั้งที ่3 ปี 2556 (สํานักโรคติดต่อนํา
โดยแมลง 4,450,000 บาท) 

1.1 

C : โครงการศูนย์เด็กเล็กและโรงเรียนอนุบาล
ปลอดโรค ปี 2557 (สํานักโรคติดต่อทั่วไป 
3,600,000 บาท) 

1.2 

D : โครงการสนับสนุนการดําเนินงานกวาดล้าง
โปลิโอและโรคหัดตามพันธะสัญญานานาชาติ 
(สํานักโรคติดต่อทั่วไป 2,700,000 บาท) 

1.2 

E : โครงการพัฒนาภาคีเครือข่ายความร่วมมือ
และสนับสนุนการดําเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบ
อาชีพในกลุ่มแรงงานในระบบและนอกระบบ 
(สํานักโรคจากการประกอบอาชีพฯ 2,311,200 
บาท) 

1.2 

F : โครงการป้องกันอุบัติเหตุทางถนนใน
ทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน (สํานักโรค
ไม่ติดต่อ 1,734,200 บาท) 

1.1 , 1.2 

G : โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่ายในการ
ดําเนินการตามข้อตกลงความร่วมมือการจัด
สถานที่ราชการและสวนสาธารณะที่อยู่ในกํากับ
ดูแลปลอดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ตามกฎหมาย 
(สํานักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ 1,100,000 บาท) 

1.2 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ โครงการ 
ความ

สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ 

2. ประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย
และกลุ่มเสี่ยง
ได้รับบริการ 
ป้องกัน รักษา 
ฟ้ืนฟูสภาพ 

2. ประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย
สามารถปฏิบัติ
ตัวในการ
ป้องกันควบคุม
โรคติดต่อสําคัญ 
โรคไม่ติดต่อ
เรื้อรัง โรคติดต่อ
อุบัติใหม่ และ
ภัยสุขภาพ ท่ีมี
คุณภาพตาม
มาตรฐานสากล 

2.1 พัฒนาและ
ปฏิบัติการเฝ้าระวัง
ป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพ รวมท้ังการ
สื่อสารความเสี่ยงกรณีท่ี
เปน็ปัญหาวงกว้างหรือ
เกิดโรคระบาดรุนแรง 
2.2 พัฒนาการบริการ
รักษาและฟื้นฟูสภาพ
เฉพาะโรคติดต่อสําคัญ 
โรคอุบัติใหม่และภัย
สุขภาพของหน่วยงาน
และเครือข่ายให้มี
คุณภาพตาม
มาตรฐานสากล 

A : โครงการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์เพื่อการ
ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของ
ประชาชน ผ่านสือ่ต่างๆ ประจําปี 2557 (สํานัก
สื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ  
8,410,600 บาท) 

2.1 

B : โครงการพัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ
ชันสูตรวัณโรคของกรมควบคุมโรค และเครือข่าย 
เพื่อการตรวจหาและเฝ้าระวังเชื้อวัณโรคดื้อยาท่ี
รวดเร็ว (สํานักวัณโรค 2,799,400 บาท) 

2.1 , 2.2 

C : โครงการสํารวจความชุกของการติดเชื้อ 
(สถาบันบําราศนราดูร 2,500,000 บาท) 

2.2 

D : โครงการการจัดบริการให้การปรึกษาและ
ตรวจการติดเชื้อเอชไอวีแบบรู้ผลในวันเดียว 
(same-day-result test) (สํานักโรคเอดส์ วัณ
โรคและโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 2,300,000 
บาท) 

2.1 , 2.2 

3. พัฒนาระบบ
กลไกการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน 
ควบคุม
โรคติดต่ออุบัติ
ใหม่ และภัย
สุขภาพ เพ่ือ
รองรับการเข้า
สู่ประชาคม
อาเซียน 

3. ด่านช่อง
ทางเข้าออก
ประเทศและ
จังหวัดชายแดน 
มีระบบเฝ้าระวัง
ควบคุม
โรคติดต่อ โรค
อุบัติใหม่และภัย
สุขภาพได้
มาตรฐานกฎ
อนามัยระหว่าง
ประเทศ พ.ศ. 
2548 รองรับ
การเข้าสู่
ประชาคม
อาเซียน 

3.1 พัฒนาการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุม
โรคติดต่อ โรคอุบัติใหม่
และภัยสุขภาพของด่าน
ช่องทางเข้าออกประเทศ
และในจังหวัดชายแดน 

A : โครงการพัฒนาสมรรถนะช่องทางเข้าออก
ระหว่างประเทศ ตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ 
พ.ศ. 2548 (สํานักโรคติดต่อทั่วไป 9,195,500 
บาท) 

3.1 

B : โครงการพัฒนาเครือข่ายการเฝ้าระวัง
ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในพื้นที่ชาย 
และระหว่างประเทศ (สํานักงานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 5,100,000 บาท) 

3.1 

C : การพัฒนาสมรรถนะของทีม SRRT ในพื้นที่
ชายแดน (สํานักระบาดวิทยา 2,370,000) 

3.1 

 
    หลักเกณฑ์การคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่นํามาพิจารณาจัดการบริหารความเสี่ยง 
    โครงการที่นํามาพิจารณานั้น เป็นโครงการที่ส่งผลกระทบต่อความสําเร็จของนโยบาย/ยุทธศาสตร์กรม
ควบคุมโรค/กระทรวงสาธารณสุข มีความสอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ กรมควบคุมโรค และเป็น
โครงการที่ได้รับงบประมาณ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดยพิจารณาคัดเลือกโครงการที่มีค่าคะแนนรวมสูงสุด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ละ 1 โครงการ มาดําเนินการบริหารความเสี่ยง ดังนี้  
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ประเด็นการพิจารณา 
เกณฑ์คะแนนการพิจารณา 

น้ําหนัก 
1 2 3 

1. การส่งผลกระทบต่อ
ความสําเร็จของนโยบาย/
ยุทธศาสตร์กรมฯ /
กระทรวงฯ 

ส่งผลกระทบต่อตัวชี้วัด
ระดับผลผลิตของกรม
ควบคุมโรค 

ส่งผลกระทบต่อตัวชี้วัด
ระดับเป้าหมายการ
ให้บริการกรมฯ 

ส่งผลกระทบต่อตัวชี้วัด
ระดับเป้าหมายการ
ให้บริการกระทรวงฯ 

ร้อยละ 
40 

2. ความสอดคล้องกับ
ประเด็นยุทธศาสตร์/ 
กลยุทธ์ กรมควบคุมโรค 

ไม่สอดคล้องกับ 
กลยุทธ์ในประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

สอดคล้องกับบาง 
กลยุทธ์ในประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

สอดคล้องกับทุกกลยุทธ์ใน
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ร้อยละ 
40 

3. งบประมาณที่ได้รับใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

1 – 2.5 ล้านบาท มากกว่า 2.5 ล้านบาท  
– 5 ล้านบาท 

มากกว่า 5 ล้านบาท ร้อยละ 
20 

 
    ผลการพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสาํคัญของโครงการตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

แผนงาน/โครงการ 
(หน่วยงานรับผิดชอบ) 

1. การส่งผลกระทบ
ต่อความสําเร็จของ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์
กรมฯ /กระทรวงฯ 

(W = 40) 

2. ความ
สอดคล้องกับ

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

/กลยุทธ์ กรมฯ 
(W = 40) 

3. 
งบประมาณที่

ได้รับ ปี 
2557 

(W = 20) 

ผลรวมคะแนน 
∑(SW) 

(W = 100) 

ลําดับ
ความ 
สําคัญ
ของ

โครงการ 

1. พัฒนาระบบ
ข่าวกรอง การ
ป้องกัน ควบคุม
โรคและภัย
สุขภาพ 
เตรียมพร้อมตอบ
โต้ภาวะฉุกเฉิน 

A : การพัฒนาเครือข่ายงาน
ระบาดวิทยาและ SRRT 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
(สํานักระบาดวิทยา 
4,540,000 บาท) 
 

1 x 40 = 40 2 x 40 = 80 2 x 20 = 40 160 5 

B : โครงการประชุมวิชาการ
ไข้เลือดออกนานาชาติ คร้ังที่ 3 
ปี 2556 (สํานักโรคติดต่อนํา
โดยแมลง 4,450,000 บาท) 
 

1 x 40 = 40 2 x 40 = 80 2 x 20 = 40 160 5 

C : โครงการศูนย์เด็กเล็กและ
โรงเรียนอนุบาลปลอดโรค ปี 
2557 (สํานักโรคติดต่อทั่วไป 
3,600,000 บาท) 
 

3 x 40 = 120 2 x 40 = 80 2 x 20 = 40 240 2 

D : โครงการสนับสนุนการ
ดําเนินงานกวาดล้างโปลิโอและ
โรคหัดตามพันธะสัญญา
นานาชาติ (สํานักโรคติดต่อ
ทั่วไป 2,700,000 บาท) 
 

3 x 40 = 120 2 x 40 = 80 2 x 20 = 40 240 2 

E : โครงการพัฒนาภาคี
เครือข่ายความร่วมมือและ
สนับสนุนการดําเนินงานเฝ้า
ระวัง ป้องกันควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพจากการประกอบ
อาชีพในกลุ่มแรงงานในระบบ
และนอกระบบ (สํานักโรคจาก
การประกอบอาชีพและ
ส่ิงแวดล้อม 2,311,200 บาท) 
 

2 x 40 = 80 2 x 40 = 80 1 x 20 = 20 180 4 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

แผนงาน/โครงการ 
(หน่วยงานรับผิดชอบ) 

1. การส่งผลกระทบ
ต่อความสําเร็จของ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์
กรมฯ /กระทรวงฯ 

(W = 40) 

2. ความ
สอดคล้องกับ

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

/กลยุทธ์ กรมฯ 
(W = 40) 

3. 
งบประมาณที่

ได้รับ ปี 
2557 

(W = 20) 

ผลรวมคะแนน 
∑(SW) 

(W = 100) 

ลําดับ
ความ 
สําคัญ
ของ

โครงการ 

F : โครงการป้องกันอุบัติเหตุ
ทางถนนในทศวรรษแห่งความ
ปลอดภัยทางถนน (สํานักโรค
ไม่ติดต่อ 1,734,200 บาท) 
 
 

3 x 40 = 120 3 x 40 = 120 1 x 20 = 20 260 1 

G : โครงการเสริมสร้าง
ศักยภาพเครือข่ายในการ
ดําเนินการตามข้อตกลงความ
ร่วมมือการจัดสถานที่ราชการ
และสวนสาธารณะที่อยู่ใน
กํากับดูแลปลอดเคร่ืองดื่ม
แอลกอฮอล์ตามกฎหมาย 
(สํานักงานคณะกรรมการ
ควบคุมเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ 
1,100,000 บาท) 
 
 

3 x 40 = 120 2 x 40 = 80 1 x 20 = 20 220 3 

2. ประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย
และกลุ่มเสี่ยง
ได้รับบริการ 
ป้องกัน รักษา 
ฟ้ืนฟูสภาพ 

A : โครงการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์เพื่อการป้องกัน 
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของ
ประชาชน ผ่านสื่อต่างๆ 
ประจําปี 2557 (สํานักส่ือสาร
ความเส่ียงและพัฒนา
พฤติกรรมสุขภาพ 8,410,600 
บาท) 
 

1 x 40 = 40 2 x 40 = 80 3 x 20 = 60 180 3 

B : โครงการพัฒนาศักยภาพ
ห้องปฏิบัติการชันสูตรวัณโรค
ของกรมควบคุมโรค และ
เครือข่าย เพื่อการตรวจหาและ
เฝ้าระวังเชื้อวัณโรคดื้อยาที่
รวดเร็ว (สํานักวัณโรค 
2,799,400 บาท) 
 

3 x 40 = 120 3 x 40 = 120 2 x 20 = 40 280 1 

C : โครงการสํารวจความชุก
ของการติดเชื้อ (สถาบันบําราศ
นราดูร 2,500,000 บาท) 
 

1 x 40 = 40 2 x 40 = 80 1 x 20 = 20 140 4 

D : โครงการการจัดบริการให้
การปรึกษาและตรวจการติด
เชื้อเอชไอวีแบบรู้ผลในวันเดียว 
(same-day-result test) 
(สํานักโรคเอดส์ วัณโรคและ
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
2,300,000 บาท) 
 

2 x 40 = 80 3 x 40 = 120 1 x 20 = 20 220 2 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

แผนงาน/โครงการ 
(หน่วยงานรับผิดชอบ) 

1. การส่งผลกระทบ
ต่อความสําเร็จของ
นโยบาย/ยุทธศาสตร์
กรมฯ /กระทรวงฯ 

(W = 40) 

2. ความ
สอดคล้องกับ

ประเด็น
ยุทธศาสตร ์

/กลยุทธ์ กรมฯ 
(W = 40) 

3. 
งบประมาณที่

ได้รับ ปี 
2557 

(W = 20) 

ผลรวมคะแนน 
∑(SW) 

(W = 100) 

ลําดับ
ความ 
สําคัญ
ของ

โครงการ 

3. พัฒนาระบบ
กลไกการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรคติดต่อ
อุบัติใหม่ และภัย
สุขภาพ เพ่ือ
รองรับการเข้าสู่
ประชาคม
อาเซียน 

A : โครงการพัฒนาสมรรถนะ
ช่องทางเข้าออกระหว่าง
ประเทศ ตามกฎอนามัย
ระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 
(สํานักโรคติดต่อทั่วไป 
9,195,500 บาท) 

2 x 40 = 80 3 x 40 = 120 3 x 20 = 60 260 1 

B : โครงการพัฒนาเครือข่าย
การเฝ้าระวังป้องกันควบคุม
โรคและภัยสุขภาพในพื้นที่
ชายแดน และระหว่างประเทศ 
(สํานักงานความร่วมมือ
ระหว่างประเทศ 5,100,000 
บาท) 

1 x 40 = 40 3 x 40 = 120 3 x 20 = 60 220 2 

C : การพัฒนาสมรรถนะของ
ทีม SRRT ในพื้นที่ชายแดน 
(สํานักระบาดวิทยา 
2,370,000) 

1 x 40 = 40 3 x 40 = 120 1 x 20 = 20 180 3 

 

   สรุปโครงการสําคัญที่ได้รับการคัดเลือกเป็นตัวแทนในการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทาง
ของ SP 7 
    1) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 (พัฒนาระบบข่าวกรอง การป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ เตรียมพร้อม
ตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน)  
        - โครงการที่พิจารณานํามาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง คือ โครงการป้องกันอุบัติเหตุทางถนน
ในทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน  
    2) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 (ประชาชนกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มเสี่ยงได้รับบริการ ป้องกัน รักษา ฟ้ืนฟู
สภาพ)  
         - โครงการที่พิจารณานํามาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง คือ โครงการพัฒนาศักยภาพห้องปฏิบัติการ
ชันสูตรวัณโรคของกรมควบคุมโรค และเครือข่าย เพื่อการตรวจหาและเฝ้าระวังเชื้อวัณโรคดื้อยาที่รวดเร็ว  
        3) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 (พัฒนาระบบกลไกการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติดต่ออุบัติใหม่ และ
ภัยสุขภาพ เพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน)  
        - โครงการที่พิจารณานํามาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง คือ โครงการพัฒนาสมรรถนะช่องทาง 
เข้าออกระหว่างประเทศ ตามกฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548  
 


