
ผลการดำเนินงานโครงการประเมินความเส่ียงจากการทำงานของบุคลากรใน

โรงพยาบาล สำนักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 12 จังหวัดสงขลา ป 2550-2557 

วีรยา  ขวัญทอง วทบ.*และคณะ *สำนักงานปองกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา กรมควบคุมโรค 

การประเมินความเสี่ยงจากการทำงานของบุคลากรโรงพยาบาลเปนกิจกรรมหนึ่งของการจัดบริการอาชีวอนามัย

ซ่ึงจะชวยปองกันแกไขปญหาสุขภาพบุคลากรและสนับสนุนการดำเนินงานพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลตาม

มาตรฐาน Hospital Accreditation (HA) การศึกษาคร้ังนี้ เพื่อสรุปผลการดำเนินงานโครงการประเมินผลการดำเนินงาน

ประเมินความเสี่ยงจากการทำงานของบุคลากรในโรงพยาบาลป 2550-2557เปนการ ศึกษาเชิงพรรณนา โดยศึกษาใน

โรงพยาบาลศูนย  โรงพยาบาลทั่วไป  และโรงพยาบาลชุมชน สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ในพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต

ตอนลาง รวม 75 แหง ทำการเก็บรวบรวมขอมูลผลการประเมินยกระดับตามมาตรฐาน และจุดเดน/ปจจัยสูความสำเร็จ 

ขอจำกัด/ปญหาที่พบ ตามแบบสรุปผลการตรวจประเมินฯผลการศึกษา พบวา ตั้งแตปพ.ศ.2550 -2557 มีโรงพยาบาลที่

เขารวมโครงการจำนวนทั้งหมด 73 แหง  คิดเปนรอยละ 97.33 ของโรงพยาบาลทั้งหมด เมื่อพิจารณาประเภทของ

โรงพยาบาลพบวาโรงพยาบาลชุมชนเขารวมโครงการมากที่สุด จำนวน 63 แหง คิดเปนรอยละ  86.30 เมื่อพิจารณาตาม

เกณฑการประเมินพบวา โรงพยาบาลศูนย/โรงพยาบาลทั่วไปผานเกณฑการประเมินระดับ 5 คิดเปนรอยละ 70.00  

โรงพยาบาลชุมชนผานเกณฑการประเมินระดับ 5 คิดเปนรอยละ 61.53  เมื่อพิจารณาถึงปที่มีจำนวนโรงพยาบาลสมัคร

เขารวมรับการตรวจประเมินความเสี่ยง มากที่สุด คือ ป 2556-2557 จำนวน 73 แหง คิดเปนรอยละ 97.33 สำหรับปที่มี

การเลื่อนระดับการขอรับการตรวจประเมินจากระดับ 4 เปนระดับ 5 มากที่สุดคือป 2557 จำนวน 12 แหง คิดเปนรอยละ 

48.00  จากจำนวนโรงพยาบาลที่อยูในระดับ 4 ทั้งหมด รวมทั้งสิ้นมีโรงพยาบาลที่ผานการประเมินระดับ 5 จำนวน 47 

แหง คิดเปนรอยละ 62.66 จากจำนวนโรงพยาบาลทั้งหมด ขอมูลที่ไดจากแบบสรุปผลการตรวจประเมินฯ พบวา ปจจัยที่

ทำใหโรงพยาบาลมีแนวโนมการดำเนินงานที่ดีข้ึน คือการใหความสำคัญของคณะผูบริหาร  มีนโยบายการดำเนินงานและ

แผนการดำเนินงานที่ชัดเจน  มีคณะกรรมการที่ทำงานเปนทีม และมีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบกันอยางชัดเจน อีกทั้ง

ยังมีการฝกอบรม ใหความรู เร่ืองอาชีวอนามัย อยางตอเนื่อง ผลการศึกษาในคร้ังนี้จะเห็นไดวา โดยภาพรวม จากการ

ดำเนินงานที่ผานมามีโรงพยาบาลที่ดำเนินงานยกระดับ เปนระดับ 5 ได จำนวน 45 แหง คิดเปนรอยละ 60 ของ

โรงพยาบาลทั้งหมดในเขต 12 ซึ่งการดำเนินงานมีแนวโนมการพัฒนายกระดับที่ดีข้ึน มีเพียงโรงพยาบาล 2 แหง ที่ยังไม

เขารวมโครงการ  และจากการศึกษาคร้ังนี้ พบปจจัยหลักที่ทำใหโรงพยาบาลสามารถดำเนินการยกระดับได คือ นโยบาย

ของผูบริหาร แผนการดำเนินงาน ความรวมมือจากทั้งบุคลากรภายในโรงพยาบาลและเครือขายภายนอกโรงพยาบาล 

รวมทั้งทักษะ องคความรู และเทคนิคการประเมินความเสี่ยง ขอเสนอแนะ ในระดับเขต ควรมีแผนการดำเนินงานพัฒนา

ยกระดับโรงพยาบาลใหผานเกณฑการประเมินระดับ 5 ทุกแหง ภายในป 2561 ในระดับจังหวัด ควรมีการพัฒนาบุคลากร

เพื่อการขับเคลื่อนงานระดับจังหวัด ภายในป 2559 และควรมีแผนการพัฒนาผลักดันใหโรงพยาบาลผานเกณฑการ

ประเมินระดับ 5 ทุกแหง ภายในป 2561 และในระดับโรงพยาบาลควรควรมีการพัฒนาทักษะ องคความรู เร่ืองการ

ประเมินความเสี่ยง สรางความตระหนัก และความเขาใจใน การดำเนินงาน เพื่อใหเห็นประโยชนของการดำเนินงานที่

แทจริง 
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