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การเข้าถึงโปรแกรม 

 เมื่อเข้าสู่ระบบปฏิบัติการ Windows/MacOS แล้ว ให้เปิด Web browser มาตรฐาน ได้แก่ Microsoft Edge, 

Google Chrome, Firefox, Safari (สามารถใช้ได้ แต่ไม่แนะนำเนื่องจากยังพบปัญหาในบางฟังก์ชั่น) ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 ผู้ใช้งานพิมพ์ Link URL : https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th ที่ช่อง Address Bar แล้วกด 

Enter ระบบจะนำเข้าสู่หน้าโปรแกรม M-EBS ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th/
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การสมัครเข้าใช้งานโปรแกรม 

1. การสมัครเข้าใช้งานโปรแกรม 

บุคลากรของกรมควบคุมโรค หรือ หน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง ที่ต้องการใช้งานโปรแกรมเพื่อ ติดตาม

เหตุการณ์ แจ้งเหตุการณ์ หรือดูรายงาน และ สถานการณ์ จะต้องมี  User และ รหัสผ่านในการเข้าใช้งาน

โปรแกรม ถึงจะเข้าใช้งานโปรแกรมได้ การสมัครเข้าใช้งานโปรแกรมเป็นการลงทะเบียนผู้ใช้งาน ที่ต้องเก็บ

ข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือไว้สำหรับยืนยันตัวบุคคลในการเข้าใช้งานโปรแกรม 

2.1 กดปุ่ม “สมัครใช้งาน” เพ่ือเข้าสู่หน้าต่างการสมัครเข้าใช้งานโปรแกรม M-EBS ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1.1) 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th 
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2. การกรอกข้อมูลส่วนบุคคลสำหรับสมัครใช้งานโปรแกรม M-EBS 

3.1 พิมพ์ข้อความในช่อง “Username” เพ่ือกำหนดชื่อผู้ใช้งาน โดยต้องตัวอักษรภาษาอังกฤษเท่านั้น 

2.2 พิมพ์ข้อความในช่อง “Email Address” โดยอีเมล์ที่ใช้สมัคร ควรเป็นอีเมล์ส่วนบุคคลของผู้สมัคร 

และยังใช้งานได้จริง 

2.3 พิมพ์ข้อความในช่อง “Password” เพื ่อกำหนดรหัสผ่านในการเข้าใช้งานโปรแกรม โดยมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 2.3.1 รหัสผ่านต้องประกอบด้วยความยาวอย่างน้อย 8 ตัวอักษร 

 2.3.2 รหัสผ่านต้องประกอบด้วยตัวอักษรพิมพ์ใหญ่อย่างน้อยหนึ่งตัว 

 2.3.3 รหัสผ่านต้องประกอบด้วยตัวอักษรพิมพ์เล็กอย่างน้อยหนึ่งตัว 

 2.3.4 รหัสผ่านต้องประกอบด้วยตัวเลขอย่างน้อยหนึ่งตัว 

 2.3.5 รหัสผ่านต้องประกอบด้วยอักขระพิเศษอย่างน้อยหนึ่งตัว ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

2.4 พิมพ์ข้อความในช่อง “Confirm password” ข้อความที่พิมพ์ต้องเหมือนกับข้อ 2.3 เพื่อยืนยัน

รหัสผ่านในการเข้าใช้งานโปรแกรม 

2.5 เมื่อกรอกข้อมูลครอบทุกช่องแล้วให้กดปุ่ม “ถัดไป”  

            

     

 

 

 

 

 

 

 

(2.1) 

(2.2) 

(2.3) 

(2.4) 

(2.5) 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th/
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2.6 พิมพ์ข้อความในช่อง “ชื่อ” ระบุชื่อผู้ใช้งานเป็นภาษาไทยเท่านั้น 

2.7 พิมพ์ข้อความในช่อง “นามสกุล” ระบนุามสกุลของผู้ใช้งานเป็นภาษาไทยเท่านั้น 

2.8 พิมพ์ข้อความในช่อง “เบอร์โทรศัพท์” ระบุเบอร์โทรศัพท์ของผู้ใช้งานที่สามารถติดต่อได้ 

2.9 พิมพ์ข้อความในช่อง “เลขบัตรประจำตัวประชาชน” ระบุเลขบัตรประจำตัวประชาชน 13 หลัก ของ

ผู้ใช้งาน  

2.10 เมื่อกรอกข้อมูลครอบทุกช่องแล้วให้กดปุ่ม “ถัดไป”  

 

3. การกรอกข้อมูลหน่วยงานสังกัด และบทบาท 

 

 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th 

(2.6) 

(2.7) 

(2.8) 

(2.9) 

(2.10) 

(3.1) 

(3.2) 

(3.3) 

(3.4) 

(3.5) 

https://mebs-ddce.ddc.moph.go.th/
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3.1 กดเลือก “ประเภทหน่วยงาน”  โดยให้เลือกประเภทหน่วยงานตามที่ผู้สมัครเข้าใช้งานสังกัดอยู่ 
 

 

 

 

 

 

 

3.2 เมื่อเลือกประเภทหน่วยงานแล้ว รายการของช่อง “หน่วยงาน” จะสัมพันธ์กับประเภทของ

หน่วยงานที่เลือกไว้ โดยช่องนี้สามารถพิมพ์ค้นหาชื่อหน่วยงานได้ 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 กดเลือก “บทบาทผู้ใช้งาน” โดยเลือกประเภทผู้ใช้งานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ดังนี้ 

3.3.1 Watch/SAT/Supervisor  

3.3.2 SMEs/PM ให้เลือกบทบาทย่อยของผู้ใช้งานตามกลุ่มโรคที่รับผิดชอบ และหากมีบทบาท

หน้าที่เป็น Watch/SAT ด้วยให้กดเลือก “บทบาทเพ่ิมเติม” 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

(3.2) 

(3.1) 
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3.3.3  JIT/ทีมสอบสวนโรค และหากมีบทบาทหน้าที่เป็น Watch/SAT ด้วยให้กดเลือก “บทบาท

เพ่ิมเติม” 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

3.3.4 Director 

 

 

 

 

 

 

3.4 กดช่อง “แนบไฟล์เอกสาร” เพ่ือแนบเอกสารแสดงตัวตน ไฟล์สกุล .pdf เท่านั้น โดยใช้สำเนา

บัตรเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่สังกัด ลงลายเซ็นกำกับเอกสารทุกใบ และกดปุ่ม “สมัครใช้งาน” 
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3.5 เมื่อสมัครเสร็จแล้วปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง และเมื่อ Admin ทำการอนุมัติการสมัคร

เรียบร้อยแล้ว จะได้รับอีเมลล์แจ้งผลการสมัครเข้าใช้งานโปรแกรม M-EBS  
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การเข้าใช้งานโปรแกรม 

1.การเข้าใช้งาน 
เข้าสู่หน้าโปรแกรม M-EBS และกรอก Username/Password จากนั้นกดปุ่ม “ลงชื่อเข้าใช้” 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ: กรณียังไม่มี Username และ password สำหรับเข้าใช้งาน ให้ทำการสมัครใช้งานก่อน โดยไปที่ปุ่ม 

“สมัครใช้งาน” และดำเนินการตามขั้นตอนการสมัครใช้งาน (ดูที่หัวข้อ การสมัครเข้าใช้งาน) 

2.  การลืมรหัสผ่าน 

2.1 ให้กดปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน ?” ดังภาพด้านล่าง  
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2.2 กรอกอีเมล์ที่เคยสมัครใช้งานในช่อง “Email Address” แล้วกดปุ่ม “ส่งลิงก์รีเซ็ตรหัสผ่าน”  

ดังภาพด้านล่าง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 ระบบจะส่งลิงก์การตั้งค่า Password ใหม่ไปยังอีเมลของผู้ใช้งาน กดลิงก์ท่ีได้รับในอีเมล  

ดังภาพด้านล่าง  

 

 

 

 

2.4 ระบบจะนำไปยังหน้า “ตั้งค่ารหัสผ่านใหม่ของคุณ” จากนั้นให้ระบุรหัสผ่านใหม่และยืนยัน

รหัสผ่าน แล้วกดปุ่ม “บันทึก”  

 

 

 

 

(2.2) 
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2.5 กรณีตั้งค่ารหัสผ่านใหม่สำเร็จจะมีข้อความแสดง ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

2.6 กรณีระบุรหัสผ่านใหม่ไม่ตรงกันจะปรากฏ ดังภาพด้านล่า 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.7 หลังจากนั้นกดปุ่ม “กลับไปหน้าเข้าสู่ระบบ” เพ่ือทำการล็อกอินเข้าสู่โปรแกรมอีกครั้ง 
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อธิบายส่วนหลักของหน้าจอ 

 

 

 

 

 

 

 

1. Logo ของระบบ สามารถกดเพื่อกลับมายังหน้าหลักของโปรแกรม 

2. ปุ่ม ย่อ/ขยาย แถบเมนูด้านข้าง  

3. ปุ่มเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ (สำหรับสมาชิกทีม SAT/WATCH) กดเพื่อเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ 

4. ปุ่มการแจ้งเตือนสำหรับผู้ใช้งาน  

5. ปุ่มการตั้งค่าบัญชีผู้ใช้ กดเพื่อตั้งค่าเกี่ยวกับบัญชีผู้ใช้ เช่น ชื่อ นามสกุล หน่วยงาน   

6. ชื่อ นามสกุลผู้ใช้งานปัจจุบัน 

7. ปุ่ม log out สามารถกดเพื่อออกจากระบบ  

8. ตารางสรุปรายงานเหตุการณ์ แสดงได้ทั้งรูปแบบตารางและรูปแบบปฏิทิน 

8.1 รหัสของเหตุการณ์ 

8.2 สัญลักษณ์แทนสถานะของเหตุการณ์ จะมีสัญลักษณ์ ประกอบด้วย 

8.2.1  รอดำเนินการ 

8.2.2 อยู่ระหว่างการติดตาม 

8.2.3 สิ้นสุดการติดตาม 
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8.3 วันที่ได้รับแจ้งของเหตุการณ์ 

8.4 ชื่อของเหตุการณ์เหตุการณ์ 

8.5 พื้นที่ที่เกิดเหตุการณ์ตามที่ได้รับแจ้ง 

8.6 หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ 

8.7 ระดับความสำคัญของเหตุการณ์ จะมีสัญลักษณ์ ประกอบด้วย 

8.7.1 รอดำเนินการ 

8.7.2 รอตรวจสอบ 

8.7.3  ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวของ SAT 

8.7.4 เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR 

8.7.5 เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวและเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.8 จำนวนผู้ป่วย ผู้ได้รับผลกระทบ และผู้เสียชีวิตในแต่ละเหตุการณ์ 

8.9 ปุ่มปฏิทินสามารถกดเพื่อสลับการแสดงผลของสรุปรายงานเหตุการณ์ระหว่าง         

     รูปแบบปฏิทินและตาราง 

8.10 ปุ่มเมนูเพ่ิมเติมของแต่ละเหตุการณ์ สามารถกดเพื่อเรียกดูเมนูเพื่มเติม   

 ประกอบด้วย ดังภาพด้านล่าง 

8.10.1 ประวัติการแก้ไข สามารถกดเพื่อเรียกดูประวัติการแก้ไข 

8.10.2 ดาวน์โหลด spot report เพ่ือดาวน์โหลดรายงานเหตุการณ์เบ้ืองต้น 

8.10.3 รายงานเหตุการณ์ 

(เฉพาะเหตุการณ์ที่ยังไม่ได้ถูกรายงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง) 
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9. ปุ่มตั้งค่าหน้าจอเพื่อกำหนดรูปแบบการแสดงผลของหน้าจอ  

10.  

 

 

 

 

 

 
 

  9.1 สามารถเลือกเพ่ือเปลี่ยนสีธีมของโปรแกรมทั้งหมด 

9.2 เปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลของตารางสรุปรายงานเหตุการณ์ 

ระหว่างแสดงผลย่อกรอบ (Boxed) หรือเต็มกรอบ (Full) 

 

 

(9.1) 

(9.2) 

(9.4) 
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9.3 เปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลของแถบเมนูด้านข้างระหว่างแสดงผลเต็ม (Full) 

หรือแบบย่อ (Collapse) 

9.4 เปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลของขอบตารางสรุปรายงานเหตุการณ์ ระหว่างแสดงเงา 

(Shadow) หรือไม่มีเงา (Border) 
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สรุปรายงานเหตุการณ์ 

1. แถบเมนู “สรุปรายงานเหตุการณ์” เพื่อดูเหตุการณ์ที่ถูกรายงานเข้ามาในโปรแกรม โดยมีการแสดงข้อมูล 

ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

1.1 รหัส คือ รหัสของเหตุการณ์นั้นๆ โดยจะเรียงลำดับตามเหตุการณ์ล่าสุดตามวันและเวลาที่กดเพ่ิม
เหตุการณ ์

1.2 สถานะ คือ การบ่งบอกถึงการติดตามของเหตุการณ์นั้นๆ โดยแบ่งเป็น 

1.2.1  คือ สถานะรอดำเนินการ 

1.2.2  คือ สถานะอยู่ระหว่างการติดตาม 

1.2.3  คือ สถานะสิ้นสุดการติดตาม 
1.3 วันที่ คือ วัน/เดือน/ปี ทีม่ีการเพิ่มเหตุการณ ์
1.4 เหตุการณ์ คือ ชื่อโรคหรือภัยสุขภาพที่เกิดขึ้น 
1.5 พ้ืนที่ คือ พ้ืนที่ที่เกิดเหตุการณ์ 
1.6 หน่วยงาน คือ หน่วยงานที่รับแจ้งเหตุการณ์ (ผู้บันทึก) 
1.7 ระดับความสำคัญ คือ ระดับความสำคัญของเหตุการณ์ โดยแบ่งเป็น 

1.7.1  รอดำเนินการ 

1.7.2 รอตรวจสอบ 

1.7.3  ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวของ SAT 

1.7.4 เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR 

1.7.5 เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวและเข้าเกณฑ์ DCIR 
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1.8 จำนวนทั้งหมด/เสียชีวิต คือ จำนวนผู้ที่ได้รับผลกระทบ หรือจำนวนผู้ที่ได้บาดเจ็บทั้งหมดและ 
จำนวนผู้เสียชีวิตในเหตุการณ์นั้นๆ 

 

1.9 ปุ่ม “ปฏิทิน” สามารถกดเพื่อแสดงผลของสรุปรายงานเหตุการณ์ประจำวัน โดยสามารถเลือก
แสดงเป็น เดือน สัปดาห์ และวัน ดังภาพด้านล่าง 

 
 

1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 

1.9 
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2. หากต้องการดูรายละเอียดของเหตุการณ์ให้กดไปที่ชื่อของเหตุการณ์นั้นๆ จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

2.1 หน้ารายละเอียดของเหตุการณ์ หมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” มีหัวข้อหลัก ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

1. ข้อมูลทั่วไป 
2. ข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย 
3. สถานที่ 
4. อาการและการรักษา 
5. Lab 
6. ปัจจัยเสี่ยง 
7. ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 
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2.2 เมื่อต้องการแก้ไขข้อมูลเหตุการณ์ให้กด “แก้ไขเหตุการณ์” ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 เมื ่อกด “แก้ไขเหตุการณ์” จะแสดงหน้าต ่างสำหรับแก้ไขรายละเอียดเหตุการณ์น ั ้นๆ  

ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

2.2 



P a g e  19 | 168 

 

การค้นหาเหตุการณ ์

ค้นหาเหตุการณ์ หมายถึง การค้นหาเหตุการณ์โรคและภัยสุขภาพท่ีต้องการทราบในช่วงเวลาที่กำหนด 

1. หากต้องการค้นหาเหตุการณ์ ให้กดท่ีแถบเมนู “ค้นหาเหตุการณ์” ดังภาพด้านล่าง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ภายหลังจากกดท่ีแถบเมนู “ค้นหาเหตุการณ์” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง โดยจะประกอบ 

ไปด้วย 2 ส่วนหลักดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2.1 ส่วนเลือกตัวแปรเพื่อค้นหาเหตุการณ์  

2.2 ส่วนแสดงผลการค้นหา 

 
 

 

(2.1) 

(2.2) 
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3. เมื่อปรากฏหน้าต่างค้นหาเหตุการณ์สามารถกดเลือกตัวแปรที่ต้องการค้นหาตั้งแต่ 1 ตัวแปรขึ้นไป   

ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1 “สถานะเหตุการณ์” 

3.2 “ระดับความสำคัญ” 

3.3 “วันที่รับแจ้ง (เริ่มต้น)” โดยกดเลือกไอคอน   เพ่ือเลือกวันที่หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

3.4 “วันที่รับแจ้ง (สิ้นสุด)” โดยกดเลือกไอคอน  เพ่ือเลือกวันที่หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

3.5 “กลุ่มโรค/ประเภทเหตุการณ์” 

3.6 “ชื่อโรค/เหตุการณ์” โดยชื่อโรคหรือเหตุการณ์ที่ปรากฏ จะสัมพันธ์กับกลุ่มโรคหรือประเภท

เหตุการณ์ที่เลือก 

3.7 “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” 

3.8 “หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยหน่วยงานที่ปรากฏ จะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่เลือก 

3.9 “จังหวัด”  

3.10  “อำเภอ/เขต” โดยอำเภอหรือเขตที่ปรากฏ จะสัมพันธ์กับจังหวัดที่เลือก 

3.11  “ตำบล/แขวง” โดยตำบลหรือแขวงที่ปรากฏ จะสัมพันธ์กับอำเภอหรือเขตที่เลือก 

3.12  “ค้นหา” เพ่ือค้นหาข้อมูลที่ต้องการแสดง 

3.13  “ล้าง” เพื่อลบข้อมูลที่เลือกทั้งหมด 

3.14  “Export” เพ่ือเลือกส่งออกไฟล์ในรูปแบบ Excel หรือ CSV 

 

(3.1) (3.2) (3.3) (3.4) 
(3.5) (3.6) (3.7) 
(3.8) (3.9) (3.10) (3.11) 

(3.14) (3.12) (3.13) 
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4.  เมื่อค้นหาข้อมูลที่ค้นหาแล้วจะปรากฏหน้าต่างข้อมูลตามตัวแปรที่ค้นหา ตัวอย่างเช่นค้นหาเหตุการณ์

ที่เกิดขึ้นในจังหวัดนนทบุรี ดังภาพด้านล่าง  
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การค้นหาเอกสาร/คู่มือ การปฏิบัติงานทีม SAT และ Watch 

การปฏิบัติงานทีม SAT และ Watch กรมควบคุมโรค จำเป็นต้องมีเอกสาร คู่มือ แนวทางต่างๆ 

แบบฟอร์มที่ใช้ รวมถึงช่องทางเข้าถึงแหล่งข้อมูลอื่นๆเพิ่มเติม เพื่อให้ทุกคนสามารถปฏิบัติงานไปในแนวทาง

เดียวกัน และสามารถเข้าถึงข้อมูลจำเป็นอ่ืนๆได้ง่าย จึงได้มีการจัดเก็บรวบรวมเอกสารดังกล่าวไว้ในโปรแกรมนี้ 

ซึ่งสามารถค้นหาเอกสาร/คู่มือต่างๆ โดยกดไปแถบเมนู “เอกสาร/คู่มือ” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างที่แสดง

แถบเมนูย่อยต่างๆ ดังภาพด้านล่าง 

 

 หัวข้อหมวดหมู่ของเอกสารแบ่งเป็น 5 หัวข้อ ได้แก่ 

1. คู่มือประกอบการทำงาน : เอกสารที่ใช้ประกอบการปฏิบัติงานเวร watch/SAT ต่างๆ 

2. เอกสารโรค : เอกสารเกี่ยวกับข้อมูลโรค นิยามโรค 

3. แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์ : เอกสารแบบฟอร์มที่ใช้เป็นผลผลิตของเวร 

4. การพิจารณาเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง : เกณฑ์ตรวจสอบข่าวการระบาดของกรมควบคุมโรค 

5. เว็บไซต์ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับโรคและภัย : แหล่งรวบรวมข้อมูลเว็บไซต์อ่ืนๆ 

 

 

 

 

(1) (2) (3) (4) (5) 
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1. คู่มือประกอบการทำงาน 

เมื่อปฏิบัติงานทีม SAT หรือ Watch ของกรมควบคุมโรค และต้องการค้นหาคู่มือต่างๆ เพื่อใช้

ประกอบการทำงาน  

1.1 กดเลือก “เอกสาร/คู่มือ” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนูต่างๆ ปรากฏหน้าต่างดังภาพ

ด้านล่าง ดังนี้ 

 

1.2 กดเลือก “คู่มือประกอบการทำงาน” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนูต่างๆ ปรากฏหน้าต่าง

ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1.1.1) 
(1.1.2) 

(1.1.3) 
(1.1.4) 

(1.1.5) 



P a g e  24 | 168 

 

1.1.1 คู่มือการใช้งาน M-EBS คือ เป็นเอกสารที่แนะนำวิธีการใช้งานระบบ M-EBS อย่างละเอียด 

เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.2 บทบาทหน้าที่การทำงาน คือ เอกสารที่อธิบายหน้าที่และความรับผิดชอบของแต่ละบุคคล 

ในกระบวนการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพคู่มือ M-EBS ฉบับใหม่ที่กำลังทำอยู่ท่ี ณ เวลา 
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1.1.3 คูม่ือการส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ คือ คู่มือสำหรับกระบวนการส่งตัวอย่างไปยัง

ห้องปฏิบัติการ รวมถึงรายละเอียดและข้อกำหนดที่เก่ียวข้อง  

 

 

 

 

 

1.1.4 มาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (SOPs) คือ เอกสารที่ระบุขั้นตอนและแนวทางมาตรฐาน

สำหรับการดำเนินงานในแต่ละกระบวนการ  

 

 

 

 

 

1.1.5 คู่มือตรวจสอบข่าวระบาด คือ คู่มือสำหรับการตรวจสอบและประเมินข่าวสารเกี่ยวกับการ

ระบาด เพ่ือการรายงานและการวางแผนตอบสนองที่เหมาะสม 
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2. เอกสารโรคและคู่มือเฝ้าระวังโรค 

เมื่อต้องการค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับโรคหรือภัยสุขภาพ การเฝ้าระวังโรค แนวทางการป้องกัน 

ควบคุม และรักษาโรคต่างๆ สามารถทำได้ดังนี้ 

2.1 กดเลือก “เอกสาร/คู่มือ” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนูต่างๆ ปรากฏหน้าต่างดังภาพ

ด้านล่าง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 เมื่อเข้าสู่หน้า เอกสาร/คู่มือ จะพบ 5 เมนูที่เก่ียวข้อง ได้แก่ คู่มือประกอบการทำงาน เอกสาร

โรค แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์ การพิจารณาเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง เว็บไซต์ต่างๆ ที่

เกี่ยวกับโรคและภัย ให้กดเลือกเมนู “เอกสารโรค” 
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2.3 เมื่อเข้าสู่หน้า เอกสารโรค จะปรากฎหน้าต่าง ข้อมูลโรคที่สำคัญและเกี่ยวข้อง รวบรวมอยู่ใน

รูปแบบ Drive และไฟล์ pdf ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

2.3.1 Leptospirosis 

 
 

2.3.2 MERS 

 
 

(2.3.1) 
(2.3.2) 

(2.3.3) 
(2.3.4) 

(2.3.5) 
(2.3.6) 

(2.3.7) 
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2.3.3 Diphtheria 

 
2.3.4 Drugresistant 

 
2.3.5 M-pox 

 
2.3.6 Malaria 
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2.3.7 คู่มือเฝ้าระวังโรค 

 

3. แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์ 

แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์ เป็นเมนูที่เก็บรวบรวมไฟล์ ซึ่งประกอบไปด้วย template และ
ตัวอย่างของผลผลิต สำหรับการปฏิบัติงาน SAT หรือ watch ประจำสัปดาห์ สามารถค้นหาได้ดังต่อไปนี้ 

3.1 กดเลือกแถบเมนู “เอกสาร/คู่มือ” ที่หน้าหลักของโปรแกรม 
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3.2 เมื่อเข้าสู่หน้า เอกสาร/คู่มือ จะพบ 5 เมนูที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ คู่มือประกอบการทำงาน เอกสารโรค 

แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์ การพิจารณาเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง เว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับโรคและ

ภัย ให้กดเลือกเมนู “แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์”  

 

 

 

 

 

3.3 เมื่อเข้าสู่หน้า “แบบฟอร์มและผลผลิตประจำสัปดาห์” จะปรากฎหน้าต่าง ข้อมูลโรคที่สำคัญและ

เกี่ยวข้อง ในรูปแบบ Drive และ pdf ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(3.3.1) 
(3.3.2) 

(3.3.3) 
(3.3.4) 
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3.3.1 กดเลือก “ตัวอย่าง RRA อาหารเป็นพิษ” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.2 กดเลือก “ตัวอย่าง Outbreak Verification List” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพ
ด้านล่าง 
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3.3.3 กดเลือก “สรุปสถานการณ์โรคประจำสัปดาห์” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.3.4 กดเลือก “Template นำเสนอประจำสัปดาห์” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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4. การพิจารณาเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 

เมื่อได้รับแจ้งเหตุการณ์และต้องพิจารณาว่าเข้าเกณฑ์การรายงานใด ให้ดูเกณฑ์การรายงานต่างๆ จาก

แถบเมนู “การพิจารณาเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง” ซึ่งจะประกอบไปด้วย เกณฑ์ตรวจสอบข่าวระบาด & DCIR 

เกณฑ์สอบสวนโรค และ เหตุการณ์ที่ต้องแจ้ง สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข โดยการค้นหาแถบเมนู 

“การพิจารณาเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง” สามารถทำได้ดังต่อไปนี้  

4.1 กดไปที่แถบเมนู “เอกสาร/คู่มือ”  

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 กดไปที่แถบเมนู “การพิจารณาเกณฑ์ท่ีเกี่ยวข้อง” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนูต่างๆ 

ปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

 

(4.2.1) 

(4.2.2) 
(4.2.3) 
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4.2.1 เกณฑ์ตรวจสอบข่าวระบาด & DCIR คือ เมนูที่ใช้แสดงเอกสารเกี่ยวกับเกณฑ์การตรวจสอบ

ข่าวระบาดของกรมควบคุมโรค ซึ่งเมื่อกดเข้าไปที่แถบเมนูดังกล่าว จะปรากฏหน้าต่าง 

Google drive ซึ่งผู้ใช้งานสามารถ ดาวน์โหลดเอกสารที่เกี่ยวข้องได้ตามต้องการ ดังภาพ

ตัวอย่างด้านล่าง  

 

 

 

 

 

 

 

4.2.2 เกณฑ์สอบสวนโรค คือ เมนูที่ใช้แสดงเอกสารเกี่ยวกับเกณฑ์การสวบสวนโรคในแต่ละปี ซ่ึง

เมื่อกดเข้าไปที่แถบเมนูดังกล่าว จะปรากฏหน้าต่าง Google drive ซึ่งผู้ใช้งานสามารถดาวน์

โหลดเอกสารที่เก่ียวข้องได้ตามต้องการ ดังภาพตัวอย่างด้านล่าง  
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4.2.3 เหตุการณ์ที่ต้องแจ้ง สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข คือ แถบเมนูที่ใช้แสดงเอกสารที่

เกี่ยวข้องกับเกณฑ์การพิจารณาเหตุการณ์ท่ีต้องแจ้งสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข     

ซึ่งเมื่อกดเข้าไปที่แถบเมนูดังกล่าว จะปรากฏหน้าต่าง Google drive ซึ่งผู้ใช้งานสามารถ

ดาวน์โหลดเอกสารที่เก่ียวข้องได้ตามต้องการ ดังภาพตัวอย่างด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

5. เว็บไซต์ต่างๆ เกี่ยวกับโรคและภัยสุขภาพ 

เมื่อต้องการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งข้อมูลเว็บไซต์อื ่นๆ ที่เกี ่ยวข้องกับโรคและภัยสุขภาพ 

สามารถค้นหาเว็บไซต์อ่ืนๆ ได้จากแถบเมนู “เว็บไซต์ต่างๆเก่ียวกับโรคและภัย” ดังต่อไปนี้ 

5.1 กดไปที่แถบเมนู “เอกสาร/คู่มือ”  
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5.2 กดไปที่แถบเมนู “เว็บไซต์ต่างๆเก่ียวกับโรคและภัย” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนู

ต่างๆ ปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3 เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะแสดงแถบเมนูต่างๆ ปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3.1 กดเลือก “เว็บไซต์ต่างๆ ที่เก่ียวกับโรคและภัย” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏ

หน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

(5.3.1) 
(5.3.2) 

(5.3.3) 



P a g e  37 | 168 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.3.2 กดเลือก “เว็บไซต์ WHO” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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5.3.3 กดเลือก “เว็บไซต์กรมควบคุมโรค” เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏหน้าต่างดังภาพ

ด้านล่าง 
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ทะเบียนเครือข่าย 

เป็นเมนูที่รวบรวมรายชื่อ เบอร์โทร ของหน่วยงานเครือข่าย และ ผู้บริหาร ที่อาจจะต้องติดต่อ หรือ ขอปรึกษา 

1. กด เลือก แถบเมนู “ทะเบียนเครือข่าย”  ด้านซ้ายเพ่ือแสดงข้อมูลติดต่อที่จำเป็นสำหรับหน่วยงาน 

ส่วนกลางกรมควบคุมโรค สำนักงานป้องกันควบคุมโรค และ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด

 
2. หลังจากเลือก แถบเมนู “ทะเบียนเครือข่าย” กดเลือก แถบข้อความ “ส่วนกลาง” เพ่ือแสดงข้อมูล

ติดต่อที่จำเป็นสำหรับหน่วยงานส่วนกลางกรมควบคุมโรค ซึ่งประกอบด้วย ทำเนียบผู้บริหาร  รายชื่อ SME 

เบอร์โทร /Email สคร สรุป SME เบอร์โทร /Email กองระบาด เบอร์ห้อง LAB เบอร์ห้อง SAT และเบอร์ห้อง 

SAT COVID 

หมายเหตุ: แถบหัวข้ออาจมีการเปลี่ยนแปลง เพิ่ม ลด จำนวนหัวข้อเนื่องจากมีข้อมูลการติดต่อที่เปลี่ยนไป 

3. กดเลือก แถบหัวข้อที่ต้องการ (3.1) – (3.8) เพ่ือแสดงข้อมูลติดต่อของเครือข่าย 

3.1 กดเลือก “ทำเนียบผู้บริหาร” เพ่ือแสดงตารางรายชื่อ ตำแหน่ง หน่วยงาน เบอร์โทรศัพท์ และ 

Email ของผู้บริหารสังกัดกรมควบคุมโรค 

3.2 กดเลือก “รายชื่อ SME” เพ่ือแสดงตารางรายชื่อ ตำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ และ Email ของ ผอ.

หน่วยงานส่วนกลางสังกัดกรมควบคุมโรค ผู้ประสาน SMEs ของแต่ละหน่วยงาน และ SMEs รายโรค

ของกรมควบคุมโรค 

3.3 กดเลือก “เบอร์โทร /Email สคร” เพ่ือแสดงตารางหน่วยงาน สคร. เบอร์โทรศัพท์ Email และ

จังหวัดที่รับผิดชอบภายในเขตของแต่ละ สคร. 
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3.4 กดเลือก “สรุป SME” เพ่ือแสดงตารางสรุปหน่วยงานระดับกองที่เป็น SME รับผิดชอบหลัก และ

สนับสนุนของแต่ละรายโรค  

3.5 กดเลือก “เบอร์โทร /Email กองระบาด” เพ่ือแสดงไฟล์ทะเบียนเครือข่ายการเฝ้าระวัง สอบสวน

ควบคุมโรค โดยกองระบาดวิทยา 

3.6 กดเลือก “เบอร์ห้อง LAB” เพ่ือแสดงไฟล์ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ห้องปฏิบัติการของหน่วยงานต่าง ๆ 

เช่น กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ สถาบันบำราศนราดูร รพ.รามาธิบดี และศูนย์โรคติดต่ออุบัติใหม่ 

โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ 

3.7 กดเลือก “เบอร์ห้อง SAT” เพ่ือแสดงไฟล์ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ประจำห้อง และโทรศัพท์เคลื่อนที่

ของห้อง SAT กรมควบคุมโรค 

3.8 กดเลือก “เบอร์ห้อง SAT COVID” เพ่ือแสดงไฟล์ข้อมูลเบอร์โทรศัพท์ทีม SAT COVID 19 ของ 

สคร. 1 – 12 สปคม. กองโรคติดต่อทั่วไป และ SAT COVID กรมควบคุมโรค 

 

 

 

 

 

(3.1) 
(3.2) 
(3.3) 
(3.4) 
(3.5) 
(3.6) 
(3.7) 
(3.8) 
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การแสดงข้อมูลติดต่อสำหรับหน่วยงานสำนักงานป้องกันควบคุมโรค (ยังไม่เปิดใช้บริการ) 

 

1. หลังจากเลือกแถบเมนู “ทะเบียนเครือข่าย” กดเลือก แถบข้อความ “สคร.” เพ่ือแสดงข้อมูลติดต่อที่

จำเป็นสำหรับหน่วยงาน สำนักงานป้องกันควบคุมโรค ซ่ึงประกอบด้วย (1) “เบอร์โทร” 

หมายเหตุ: แถบหัวข้ออาจมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิม ลด จำนวนหัวข้อเนื่องจากมีข้อมูลการติดต่อที่เปลี่ยนไป 

2. กดเลือก “เบอร์โทร” เพื่อแสดง ทะเบียนเบอร์โทรสำหรับการติดต่อสื่อสารที่จำเป็นของสำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรค (ปัจจุบันอยู่ระหว่างการเพ่ิมเติมข้อมูลติดต่อจาก สคร. ต่าง ๆ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
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การแสดงข้อมูลติดต่อสำหรับหน่วยงานสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด (ยังไม่เปิดใช้บริการ) 

 

1. หลังจากเลือกแถบเมนู “ทะเบียนเครือข่าย” กดเลือก แถบข้อความ “สสจ.” เพ่ือแสดงข้อมูลติดต่อที่

จำเป็นสำหรับหน่วยงานสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ซึ่งประกอบด้วย (1) “เบอร์โทร” 

หมายเหตุ: แถบหัวข้ออาจมีการเปลี่ยนแปลง เพ่ิม ลด จำนวนหัวข้อเนื่องจากมีข้อมูลการติดต่อที่เปลี่ยนไป 

2. กดเลือก “เบอร์โทร” เพื่อแสดง ทะเบียนเบอร์โทรสำหรับการติดต่อสื่อสารที่จำเป็นของสำนักงาน

สาธารณสุขจังหวัด (ปัจจุบันอยู่ระหว่างการเพ่ิมเติมข้อมูลติดต่อจาก สสจ. ต่าง ๆ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) 
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Help Desk 

Help desk คือ ระบบสำหรับติดต่อสอบถามหรือแจ้งปัญหาการใช้งานและขอความช่วยเหลือทาง
เทคนิคเกี่ยวกับโปรแกรม M-EBS โดยผ่านช่องทาง Line official   

1. กดเลือกแถบเมนู “Help desk” ที่อยู่บริเวณแถบเมนูทางด้านซ้ายหน้าหลักของโปรแกรม  
 
 

 

 

 

 

 

 

2. หลังจากกดที่แถบเมนู “Help desk” จะปรากฏ QR Code สำหรับเพ่ิมเพ่ือน Line official IM Help Desk 
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3. กดเพ่ิมเพ่ือน Line official IM Help Desk เมื่อเพ่ิมเพ่ือนแล้วจะปรากฏข้อความอัตโนมัติจาก Line official IM 
Help Desk ผู้ใช้งานสามารถติดต่อสอบถามหรือแจ้งปัญหาการใช้งาน ผ่านช่องทาง Line official และผู้ดูแล
ระบบจะตอบกลับภายใน 2 วันทำการ  
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” 

 ประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย” 

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพ

ด้านล่าง 

 
2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” และประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย”  

3. กดปุ่ม “ถัดไป”  จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

4.1 เลือก “กลุ่มโรค” โดยเลือกกลุ่มโรคอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยสามารถพิมพ์ค้นหาได้ 

4.2 เลือก “โรค” โดยโรคที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับกลุ่มโรคที่เลือก โดยสามารถพิมพ์ค้นหาได้ 

4.3 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง โดยยึดจากวันที่

ได้รับแจ้งเหตุการณ์ 

4.4 เลือก “เวลาที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา สามารถเลือกหรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

4.5 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยเลือกหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ตาม

รายการที่ปรากฏ หรือเลือกอ่ืน ๆ เพ่ือพิมพ์หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์  

4.6 เลือก “หน่วยงาน” โดยหน่วยงานที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่แจ้ง

เหตุการณ์ ในกรณีท่ีเลือกอ่ืนๆ ในช่อง “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” ต้องระบุชื่อ

หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ 

4.7 พิมพ์ข้อความ “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” 

4.8 พิมพ์ข้อความ “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” 

 

 

  

 

(4.1) (4.2) 

(4.3) (4.4) (4.5) (4.6) 

(4.7) (4.8) 
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5. กดท่ีแถบ “ข้อมูลผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง 

 

5.1. เลือก “ชื่อ-สกุล” โดยพิมพ์ชื่อและนามสกุลไม่ต้องระบุคำนำหน้า  

5.2. เลือก “เพศ” โดยเลือกเพศ ชาย หรือ หญิง 

5.3. เลือก “อายุ (ปี)” โดยให้ระบอุายุเป็นตัวเลข หน่วยปี 

5.4. เลือก “อายุ (เดือน)” โดยให้ระบุอายุเป็นตัวเลข หน่วยเดือน 

5.5. เลือก “อาชีพ” โดยให้เลือกอาชีพอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น เกษตรกร ข้าราชการ/บุคลากรภาครัฐ 

รับจ้าง ค้าขาย เป็นต้น 

5.6. เลือก “ระบุอาชีพ” กรณีเลือก อ่ืนๆโปรดระบุ 

5.7. เลือก “สัญชาติ” โดยให้เลือกสัญชาติอย่างใดอย่างหนึ่ง  

5.8. เลือก “โรคประจำตัว/ประวัติการเจ็บป่วย” โดยให้กรอกข้อความประวัติโรคประจำตัว 

5.9. เลือก “ประเภทผู้ป่วย” โดยเลือกกดปุ่มประเภทผู้ป่วยอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ PUI สงสัย เข้า

ข่าย ยืนยัน หรือ Excluded การแยกประเภทเหตุการณ์สามารถศึกษารายละเอียดจากคู่มือนิยามโรคและแนว

ทางการรายงานโรคติดต่ออันตรายและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวังในประเทศไทย 

 

(5.1) (5.2) (5.3) (5.4) 

(5.5) (5.6) (5.7) 

(5.8) 

(5.9) 
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5.10 เลือก “แรงงานต่างด้าว” โดยเลือก “ใช่” หากมีแรงงานต่างด้าวในเหตุการณ์ 

5.11 เลือก “นักท่องเที่ยว” โดยเลือก “ใช่” หากในเหตุการณ์เป็นนักท่องเที่ยว 

5.12 เลือก “สัตว์/สิ่งแวดล้อม” โดยเลือกกดปุ่มหาก “ไม่พบในผู้ป่วยแต่พบเชื้อในสัตว์/สิ่งแวดล้อม” 

5.13 เลือก “ประวัติการได้รับวัคซีน” โดยเลือกชื่อวัคซีนที่เคยได้รับ 

5.14 เลือก “วันที่ได้รับวัคซีน” โดยให้ระบุวัน เดือน ปี พ.ศ. ที่ได้รับวัคซีน เมื่อกดปุ่มจะพบภาพ

ปฏิทินซึ่งสามารถกดเลือกวันเดือนปีจากปฏิทินได้ 

5.15 เลือก “จังหวัด” โดยให้ระบุจังหวัดที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.16 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยให้ระบุอำเภอ/เขตที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.17 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยให้ระบุตำบล/แขวงที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.18 เลือก “ข้อมูลเพิ่มเติม” โดยให้ข้อมูลเพ่ิมเติมที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.19 กล่องข้อความ “บันทึกข้อมูลวัคซีน” สามารถบันทึกข้อมูลรายละเอียดวัคซีนได้ 

การบันทึกข้อมูลวัคซีนสามารถเพ่ิมรายละเอียดวัคซีนในแต่ละครั้ง โดยจะปรากฏรายละเอียดการได้รับวัคซีน 

ดังภาพด้านล่าง 

 
 

 

 

(5.10) (5.11) 

(5.12) 

(5.13) 

(5.14) (5.15) (5.16) (5.17) 

(5.18) 

(5.19) 
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6. กดท่ีแถบ “สถานที่” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง 
6.1 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือ

ต่างประเทศ โดยหากกดปุ่ม “ในประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านบน 
6.1.1 เลือก “จังหวัด” โดยรายชื่อจังหวัดจะปรากฎขึ้นมาและเลือกจังหวัดให้ตรงกับ

สถานที่ที่เกิดเหตุการณ์และสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อจังหวัดได้  
6.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยรายชื่อ “อำเภอ/เขต” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ 

“จังหวัด” ที่กดเลือกในข้อ 6.1.1  
6.1.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยรายชื่อ “ตำบล/แขวง” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ 

“อำเภอ/เขต” ที่กดเลือกในขอ้ 6.1.2  
6.1.4 กล่องข้อความ “หมู่ที”่ สามารถพิมพ์ตัวเลขลงในกล่องข้อความ 
6.1.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยรายชื่อสถานที่ต่าง ๆ จะปรากฎขึ้นมาโปรดกด

ให้ตรงกับสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์นั้น เช่น “เรือนจำ” หรือหากกดเลือก “อ่ืนๆ” ให้พิมพ์ชื่อสถานที่ลง
ในกล่องข้อความในข้อ 6.1.6 “ชื่อสถานที่” 

6.1.6 กล่องข้อความ “ชื่อสถานที่” สามารถพิมพ์ชื่อสถานที่ลงในกล่องข้อความ 
เช่น เมื่อเลือกประเภทสถานที่เป็น “เรือนจำ” ให้พิมพ์ชื่อสถานที่เพ่ือขยายว่าเป็นเรือนจำที่ใด โดย
สามารถพิมพ์เป็น “นนทบุรี” ได้เลย  

6.1.7 “พ้ืนที่อ่ืนเกี่ยวข้อง” โดยหากเหตุการณ์นั้นเกี่ยวข้องกับพ้ืนที่อ่ืนให้กดเลือกใน
ข้อ 6.1.8 “เลือกเขตที่เก่ียวข้อง” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

6.1.8 “เลือกเขตที่เกี ่ยวข้อง” โดยรายชื่อเขตทั้งหมดจะขึ้นมา ดังนี้ “สำนักงาน
ป้องกันควบคุมโรคที่ 1 – 12 และสถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง เช่น กดเลือก “สำนักงานป้องกัน
ควบคุมโรคที่ 1 เชียงใหม่” 

6.1.9 “เลือกจังหวัดที่เกี ่ยวข้อง” โดยรายชื่อจังหวัดที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ 
“เลือกเขตท่ีเกี่ยวข้อง” ที่กดเลือกในขอ้ 6.1.8 เช่น กดเลือก “สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่” 

6.1.10 จากนั้นกดปุ่ม “เพิ่ม” จะปรากฏพื้นที่เกี่ยวข้องที่ได้เลือกไว้ โดยสามารถกด

ปุ่ม “ ” เพ่ือลบข้อมูลออกได้ หรือ สามารถเพ่ิมพ้ืนที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องได้อีก 
6.1.11 “แผนที่ประเทศไทย” จะปรากฎพิกัดท่ีได้เลือกไว้  
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6.2 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศ โดยหากกดปุ่ม “ต่างประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

6.2.1 เลือก “ค้นหาประเทศ” โดยรายชื่อประเทศจะปรากฎขึ้นมาและเลือกประเทศให้ตรง
กับสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์และสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อประเทศได้ 

     

 
 

 

 

 

 

 

  

(6.1) 

(6) 

(6.1.1) (6.1.2) (6.1.3) 

(6.1.4) (6.1.5) (6.1.6) 
(6.1.7) 

(6.1.8) 

(6.2.) 
(6.2.1) 

(6.1.11) 

(6.1.7) 
(6.1.8) (6.1.9) (6.1.10) 
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7. กดท่ีแถบ “อาการและการรักษา” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง 

 
7.1 เลือก “วันที่เริ่มป่วย” โดยกดที่ไอคอนปฏิทิน หรือ*พิมพ์ตัวเลขลงในช่อง mm/dd/yyyy 

หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ)  

*หมายเหตุ: การพิมพ์ตัวเลขวนัที่อาจทำให้ข้อมูลผิดพลาดได้ แนะนำให้เลือกวันทีจ่ากปฏิทิน 

7.2 เลือก “BP (□/□mmHg)” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง xxx/xxx 

7.3 เลือก “PR (ครัง้/นาที)” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง xxx 

7.4 เลือก “RR (ครัง้/นาที)” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง xxx 

7.5 เลือก “BT (℃)” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง xx.x 

7.6 เลือกอาการจากช่อง “อาการทั้งหมด” ให้อาการที่เลือกไปแสดงผลบนช่อง “อาการที่

เลือก” กรณีต้องการเพ่ิมอาการนอกเหนือจากในช่อง “อาการทั้งหมด” ให้กดที่ “อ่ืน ๆ” 

เพ่ือพิมพ์ระบุอาการ จากนั้นกดท่ีเครื่องหมายถูกเพ่ือเพ่ิมอาการที่เลือก  หากต้องการ

ยกเลิกอาการที่เลือก ให้กดท่ีอาการนั้น ๆ ในช่อง “อาการที่เลือก” จากนั้นอาการที่เลือก

ก็จะกลับไปแสดงผลในช่อง “อาการทั้งหมด” 

7.7 เลือก “วันที่เริ่มการรักษา” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือ*พิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) ดังภาพด้านล่าง 

*หมายเหตุ: การพิมพ์ตัวเลขวนัที่อาจทำให้ข้อมูลผิดพลาดได้ แนะนำให้เลือกวันทีจ่ากปฏิทิน 

(7) 

(7.1) (7.2) (7.3) (7.4) (7.5) 

(7.6) 
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7.8 ระบุ “สถานที่รักษา” โดยการพิมพ์ชื่อสถานที่รักษาหรือ Keyword ลงในช่อง จากนั้น

ระบบจะแสดงรายการตัวเลือกท่ีตรงหรือใกล้เคียงกับคำท่ีพิมพ์ให้อัตโนมัติ สามารถเลือก

ตัวเลือกที่ต้องการจากรายการที่ปรากฏโดยคลิกที่ชื่อรายการนั้น ดังภาพด้านล่าง 

 

7.9 สถานะผู้ป่วย แบ่งเป็น 4 ช่อง บังคับกรอกข้อมูลทุกช่อง โดยมีรายละเอียดการกรอก
ข้อมูลดังนี้ 

7.9.1 ระบุจำนวน “ผู้ป่วยใน” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง ดังภาพด้านล่าง 
กรณ ีไม่มีผู้ป่วยในให้พิมพ์เลข 0 กรณ ีมีผู้ป่วยในตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป ระบบจะ
แสดงช่อง “วันที่ Admit” ให้กดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 
mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ)  

7.9.2 ระบุจำนวน “ผู้ป่วยนอก” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง กรณี ไม่มีผู้ป่วยนอก  
ให้พิมพ์เลข 0 ดังภาพด้านล่าง 

7.9.3 ระบุจำนวน “ผู้ป่วยที่ไม่ได้รับการรักษา” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 
  กรณี ไม่มีผู้ป่วยที่ไม่ได้รับการรักษา ให้พิมพ์เลข 0 ดังภาพด้านล่าง 

  

 

(7.7) (7.8) 
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7.9.4 ระบุจำนวน “ผู้เสียชีวิต” โดยพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง ดังภาพด้านล่าง 

กรณ ีไม่มีผู้เสียชีวิต ให้พิมพ์เลข 0 กรณ ีมีผู้เสียชีวิตตั้งแต่ 1 คนขึ้นไป ระบบจะ

แสดงช่อง “วันที่เสียชีวิต” ให้กดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) 

 

(7.9.1) (7.9.2) (7.9.3) 

(7.9.4) 
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7.10 เลือก “สถานะการรักษา” โดยระบบจะแสดงสถานะให้เลือก 2 สถานะ คือ รักษาหาย/จำหน่าย 

และกำลังร ักษา กรณี เล ือกสถานะ “รักษาหาย/จำหน่าย” ระบบจะแสดงผลช่อง “วันที ่จำหน่าย”  

ให้กดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ)  

หมายเหตุ: ระบบจะแสดงช่องสถานะการรักษาเมื่อไม่มีผู้เสียชีวิตหรือจำนวนผู้เสียชีวิตเทา่กับ 0  

ดังภาพด้านล่าง 

 

7.11 “ยารักษาเฉพาะ” โดยพิมพ์ชื่อ/ชนิดยาเฉพาะ ที่ใช้ในการรักษาสำหรับโรคนั้น ๆ จากนั้นระบบ

จะแสดงช่อง “วันที่ได้รับยา” ให้กดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/

วัน/ปี (ค.ศ) ดังภาพด้านล่าง 

7.12 “รายละเอียดการรักษา” โดยพิมพ์รายละเอียดการรักษาของผู้ป่วยตามแบบสอบสวนโรค เช่น 

วันที่เริ่มป่วย... อาการก่อนมารับการรักษา... การซื้อยามารับประทาน... วันที่รับการรักษาครั้งแรก... รับการ

ตรวจรักษาท่ีสถานพยาบาล.... อาการแรกรับ…และรายละเอียดการรักษาอ่ืน ๆ ได้แก่ การวินิจฉัย การให้ยา 

และการส่งต่อ เป็นต้น ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

(7.10) 
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7.13 “การวินิจฉัยสุดท้าย” โดยพิมพ์ผลการวินิจฉัยสุดท้ายหรือผลการวินิจฉัยปัจจุบัน ดังภาพด้านล่าง 

 

8. กดท่ีแถบ “Lab” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี้  

8.1 เลือก “ตัวอย่างส่งตรวจ” โดยตัวอย่างส่งตรวจจะสอดคล้องกับกลุ่มโรค/โรคที่เลือก 

8.2 พิมพ์ข้อความ “ข้อมูลตัวอย่างเพ่ิมเติม” หากมีข้อมูลเพ่ิมเติม 

8.4 พิมพ์ข้อความ “จำนวนตัวอย่าง” 

8.4 เลือก “หน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง” โดยเลือกหน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง อย่างใดอย่างหนึ่ง 

เช่น กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กรมอนามัย หรือกรมควบคุมโรค 

8.5 เลือก “วันที่เก็บตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.6 เลือก “วันที่ส่งตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.7 เลือก “สถานที่ส่งตรวจ” โดยเลือกสถานที่ส่งตรวจ อย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น โรงพยาบาลราชวิถี 

สถาบันบำราศนราดูร หรือศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพโรคติดต่ออุบัติใหม่ สภากาชาดไทย 

8.8 เลือก “วิธีการตรวจ” โดยเลือกวิธีการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น rapid antigen test 

PCR Culture Serology test หรือ AFB  

8.9 เลือก “วันที่รายงานผล” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.10 เลือก “ผลการตรวจ” โดยเลือกผลการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ ผลเป็นบวก  

ผลเป็นลบ หรือรอผล 

 

(7.11) 

(7.12) 

(7.13) 
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8.11 กดปุ่ม “บันทึกผลLab” จะปรากฏข้อมูลในตารางด้านล่าง 

8.12 กดปุ่ม “เพ่ิมไฟล์” เพ่ือแนบไฟล์ผล Lab โดยขนาดไฟล์ ไม่เกิน 10 เมกาไบต์ 

 
9. กดท่ีแถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 9.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ  

          สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 ตวัอักษร และสามารถเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยงได้หลายปัจจัย 

9.1.1 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(9) 

(9.1) 

(9.1.1) 

(8.1) (8.2) (8.3) 

(8.4) (8.5) (8.6) 

(8.7) (8.8) (8.9) (8.10) 

(8.11) 

(8.12) 
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9.1.2 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ  จะปรากฏข้อมูลดังภาพ

ด้านล่าง และเม่ือพิมพ์ข้อความเพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9.1.3 หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนถังขยะ  แถบแก้ไขและถังขยะจะหายไป 

ดังภาพด้านล่าง 

 
 

 

 

 

 

(9.1.2) 
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10. กดที่แถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพดา้นล่าง ดังนี ้

10.1 แถบของ “จงัหวัด” สามารถดูข้อมูลจาก หนว่ยงานจังหวดั ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 10.2 แถบของ “สคร.” สามารถดูตัวเลือกจากสคร. ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

10.3 แถบของ “สว่นกลาง” สามารถดูตัวเลือกจากส่วนกลาง ทีเ่ลือก ข้อมูลเหตุการณ์ มาตรการ  

                     10.4 กดเลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” ได้แก่ รอตรวจสอบ ,เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว                    

และเข้าเกณฑ์ DCIR , เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR , ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบของ 

SAT 

10.5 กดเลือก “สถานะเหตุการณ”์ ได้แก่ รอดำเนินการ ,อยู่ระหว่างการติดตามสิ้นสุดการติดตาม 

 10.6 กดเลือก “การสอบสวนโรค” ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์นี้เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรคหรือไม่ 

 10.7 กดเลือก “แจ้งเตือนSME/PM” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ SME/PM ที่เกี่ยวข้องกับกลุ่ม

โรคที่เลือกไว ้

10.8 กดเลือก “แจ้งเตือนJIT” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ JIT        

ที่เก่ียวข้องกับการสอบสวนกลุ่มโรคนี้ ตัวอย่างดังภาพด้านล่าง 

10.9 กดเลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ ผู้บริหาร  

ที่เก่ียวข้องกับ  

10.10 กดเลือก “แจ้งเตือนรายงานเหตุการณ์” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ หน่วยงานที่

ต้องการ รายงานเหตุการณ์  

 10.11 พิมพ์ข้อความลงใน มาตรการ/การดำเนินงาน ตัวอย่างเช่น มีการจัดโรงพยาบาลสนาม

เพ่ือให้ยารักษาเบื้องต้น 

10.12 พิมพ์ข้อความลงใน การประเมินความเสี่ยงตัวอย่างเช่น มีเนื่องจากพ้ืนที่สภาพอากาศ

ไม่ดีอาจทำให้เกิดผู้ป่วยเพิ่มข้ึน 
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10.13 เมื่อกรอกข้อมูลทุกแถบเรียบร้อยให้กดที่ปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์”                       

เป็นการเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่เป็นอันเสร็จสิ้น ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

หมายเหตุ หลังจากเพ่ิมเหตุการณ์ หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพ่ิมเอกสารแนบ เช่น 

แบบสอบสวนโรค หรือ รายงานสอบสวนโรค สามารถกดเพ่ิม “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม” 

ได้ภายหลังจากบันทึกเหตุการณ์สำเร็จแล้ว 

 

 

 

(10.1) (10.2) (10.3) 

(10.4) (10.5) 

(10.6) 

(10.7) (10.8) (10.9) (10.10) 
(10.11) 

(10.12) 

(10.13

) 

(10) 
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11. กรณีเพ่ิมเหตุการณ์เสร็จแล้ว หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพิ่มเอกสารแนบ เช่น 

แบบสอบสวนโรค หรือ รายงานสอบสวนโรค ให้กดเลือกเหตุการณ์ที่ต้องการเพ่ิมเติมเอกสาร 

เช่น โรคไข้เลือดออก เลขที่ 15800 ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.1 เมื่อกดเลือกเหตุการณ์ จะปรากฏหน้าต่างเหตุการณ์ไข้เลือดออก หากต้องการพิมพ์

ข้อมูลเพ่ิมก็สามารถพิมพ์ได้ที่ช่อง “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพ่ิมเติม” ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

(11) 

(11.1) 

(11.2) 
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11.2 กดเลือก “แนบไฟล์ที่นี่” จากนั้นเลือกไฟล์ที่ต้องการจะอัพโหลด ดังภาพด้านล่าง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.3 กรณตี้องการลบหรือแก้ไขเอกสารให้กดท่ี          โดยสามารถอัพโหลดเอกสารใหม่ หรือ

แก้ไขข้อความได้  

 

 

 

 

 

 
(11.3) 

(11.2) 
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11.4 จากนั้นตรวจสอบเอกสารแนบหรือข้อความที่ต้องการเพ่ิม หากเอกสารและข้อความถูกต้อง

ให้ดำเนินการอัพโหลดไฟล์ โดยกดที่ปุ่ม “เพิ่มความคิดเห็น” หากดำเนินการอัพโหลดสำเร็จ เอกสารและ

ข้อความที่เพ่ิมจะปรากฏอยู่ในช่อง “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม”ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11.5) 
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” 

 ประเภทเหตุการณ์ “กลุ่มก้อน” 

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” และประเภทเหตุการณ์ “กลุ่มก้อน” จากนั้นกดที่ปุ่ม “ถัดไป” 

จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

3. กดท่ีปุ่ม “ถัดไป” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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3. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

3.1 เลือก “กลุ่มโรค” โดยเลือกกลุ่มโรคอย่างใดอย่างหนึ่ง โดยสามารถพิมพ์ค้นหาได้ 

3.2 เลือก “โรค” โดยโรคที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับกลุ่มโรคที่เลือก โดยสามารถพิมพ์ค้นหาได้ 

3.3 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง โดยยึดจากวันที่

ได้รับแจ้งเหตุการณ์ 

3.4 เลือก “เวลาที่รับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนนาฬิกา สามารถเลือกหรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

3.5 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยเลือกหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ตาม

รายการที่ปรากฏ หรือเลือกอ่ืน ๆ เพื่อพิมพ์หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์  

3.6 เลือก “หน่วยงาน” โดยหน่วยงานที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่แจ้ง

เหตุการณ์ ในกรณีท่ีเลือกอ่ืนๆ ในช่อง “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” ต้องระบุชื่อหน่วยงานที่

แจ้งเหตุการณ์ 

3.7 พิมพ์ข้อความ “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” 

3.8 พิมพ์ข้อความ “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” 

 

 

 

 

(3.1) (3.2) 

(3.3) (3.4) (3.5) (3.6) 

(3.7) (3.8) 

(3) 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องท่ีกำหนด ดังภาพด้านล่าง 

 

4.1 เลือก “ประเภทเหตุการณ์” โดยเลือกกดปุ่มประเภทเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ สงสัย เข้า

ข่ายยืนยัน หรือ Excluded การแยกประเภทเหตุการณ์สามารถศึกษารายละเอียดจากคู่มือนิยามโรค

และแนวทางการรายงานโรคติดต่ออันตรายและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวังในประเทศไทย 

4.2 เลือก “จำนวนผู้ป่วยใน” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้ป่วยที่เข้ารับรักษาที่โรงพยาบาลเป็นผู้ป่วยใน 

(IPD) หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.3 เลือก “จำนวนผู้ป่วยนอก” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้ป่วยที่เข้ารับรักษาที่โรงพยาบาลเป็นผู้ป่วย

นอก (OPD) หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.4 เลือก “ผู้ป่วยค้นหาในชุมชน” โดยให้ระบุจำนวนผู้ป่วยที่ได้จากการค้นหาเพิ่มเติมในชุมชน  

          หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.5 เลือก “จำนวนผู้เสียชีวิต” โดยให้ระบุจำนวนผู้เสียชีวิตจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น หากไม่มีให้ใส่ เลข 0  

           ทั้งนี้จำนวนผู้เสียชีวิตไม่รวมกับจำนวนผู้ป่วยใน ผู้ป่วยนอก หรือผู้ป่วยค้นหาในชุมชน 

4.6 กล่องข้อความ “รวม 1+2+3+4” จะปรากฏผลรวมจาก จำนวนผู้ป่วยใน+จำนวนผู้ป่วยนอก+   

           ผู้ป่วยค้นหาในชุมชน+จำนวนผู้เสียชีวิต 

4.7 เลือก “จำนวนผู้ป่วยรักษาหาย” โดยให้ระบุจำนวนผู้ป่วยที่รักษาหาย หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.8 เลือก “จำนวนผู้ป่วยกำลังรักษา” โดยให้ระบุจำนวนผู้ป่วยที่กำลังรักษา หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.9 เลือก “จำนวนประชากรกลุ่มเสี่ยง” โดยให้ระบุประชากรกลุ่มเสี่ยง หากไม่มีให้ใส่ เลข 0 

4.10 กล่องข้อความ “Attack Rate (%)” จะเป็นการคำนวนอัตโนมัติจากสูตร 

จำนวนผู้ป่วยรวม × 100 / จำนวนประชากรกลุ่มเสี่ยง 

(4.1) 

(4.2) (4.3) (4.4) (4.5) 
(4.6) (4.7) (4.8) (4.9) 
(4.10) (4.11) 

(4.12) (4.13) 

(4) 
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4.11. กล่องข้อความ “Case Fatality Rate (%)” จะเป็นการคำนวนอัตโนมัติจากสูตร  

 จำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต × 100 / จำนวนผู้ป่วยรวม 

4.12. เลือก “แรงงานต่างด้าว” โดยเลือก ใช่ หากมีแรงงานต่างด้าวในเหตุการณ์ 

4.13. เลือก “นักท่องเที่ยว” โดยเลือก ใช่ หากในเหตุการณ์เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

4.14. เลือก “สัตว์/สิ่งแวดล้อม” โดยเลือกกดปุ่มหากไม่พบในผู้ป่วยแต่พบเชื้อในสัตว์/สิ่งแวดล้อม 

5. กดท่ีแถบ “สถานที่” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.1 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือต่างประเทศ 
โดยหากกดปุ่ม “ในประเทศ” จะปรากฏตัวเลือกดังนี้ 

5.1.1 เลือก “จังหวัด” โดยรายชื่อจังหวัดจะปรากฎขึ้นมาและเลือกจังหวัดให้ตรงกับสถานที่ที่
เกิดเหตุการณ์และสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อจังหวัดได้  

5.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยรายชื่อ “อำเภอ/เขต” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ “จังหวัด” 
ที่กดเลือกในข้อ 6.1.1  

5.1.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยรายชื่อ “ตำบล/แขวง” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ “อำเภอ/
เขต” ทีก่ดเลือกในข้อ 6.1.2  

5.1.4 กล่องข้อความ “หมู่ที”่ สามารถพิมพ์ตัวเลขลงในกล่องข้อความ 
5.1.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยรายชื่อสถานที่ต่าง ๆที่เกิดเหตุการณ์ จะปรากฎขึ้นมาให้

เลือก เช่น “เรือนจำ” หรือหากกดเลือก “อื่นๆ” ให้พิมพ์ระบุชื่อสถานที่ลงในกล่องข้อความในข้อ 
5.1.6 “ชื่อสถานที่” 

5 .1.6 กล่องข้อความ “ชื ่อสถานที่” สามารถพิมพ์ช ื ่อสถานที ่ลงในกล่องข้อความ 
เช่น เมื่อเลือกประเภทสถานที่เป็น “เรือนจำ” ให้พิมพ์ชื่อสถานที่เพื่อขยายว่าเป็นเรือนจำที่ใด โดย
สามารถพิมพ์เป็น “นนทบุรี” ได้เลย  

(5.1) 

(5.1.1) (5.1.2) (5.1.3) 

(5.1.4) (5.1.5) (5.1.6) 
(5.1.7) 

(5.1.8) 
(5.1.9) 

(5) 
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5.1.7 “พ้ืนที่อ่ืนเกี่ยวข้อง” โดยหากเหตุการณ์นั้นเกี่ยวข้องกับพ้ืนที่อ่ืนให้กดเลือกในข้อ 5.1.8 
“เลือกเขตท่ีเกี่ยวข้อง”  

5.1.8 “เลือกเขตที่เกี ่ยวข้อง” โดยรายชื่อเขตทั้งหมดจะขึ้นมา จากนั้นจะต้องกด “เลือก
จังหวัดที่เก่ียวข้อง” โดยรายชื่อจังหวัดที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับเขตที่เลือก จากนั้นกดปุ่ม “เพ่ิม” จะ

ปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง โดยสามารถกดปุ่ม “ ” เพื่อลบข้อมูลออกได้ หรือ สามารถเพ่ิม
พ้ืนที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องได้อีก 

 

 

 

5.1.9 “แผนที่ประเทศไทย” จะปรากฎพิกัดท่ีได้เลือกไว้  
5.2 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือต่างประเทศ 
โดยหากกดเลือก “ต่างประเทศ” จะปรากฏกล่องข้อความ “ค้นหาประเทศ” ขึ้นมา ให้เลือกประเทศที่
ตรงกับสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์ โดยสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อประเทศได ้ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5.2) 
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6.กดท่ีแถบ “อาการและการรักษา” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

6.1 เลือก “วันที่เริ่มป่วยรายแรก” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) 

6.2 เลือก “วันที่เริ่มป่วยรายสุดท้าย” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) 

 
6.3 เลือกอาการจากช่อง “อาการทั้งหมด” ให้อาการท่ีเลือกไปแสดงผลบนช่อง “อาการที่

เลือก” กรณีต้องการเพ่ิมอาการนอกเหนือจากในช่อง “อาการทั้งหมด” ให้กดที่ “อ่ืน ๆ” เพ่ือระบุอาการ 

จากนั้นกดท่ีเครื่องหมายถูกเพ่ือเพ่ิมอาการที่เลือก  หากต้องการยกเลิกอาการที่เลือก ให้กดที่อาการนั้น ๆ ใน

ช่อง “อาการที่เลือก” จากนั้นอาการที่เลือกก็จะกลับไปแสดงผลในช่อง “อาการทั้งหมด” 

 

(6) 

(6.1) (6.2) 

(6.3) 

(6.4) 
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6.4 “การรักษา” โดยพิมพ์รายละเอียดการรักษาของผู้ป่วยทั้งหมดตามแบบสอบสวนโรค เช่น  

ผู้ป่วยรายที่... วันที่เริ่มป่วย... อาการก่อนมารับการรักษา... การซื้อยามารับประทาน...  

วันที่รับการรักษาครั้งแรก... รับการตรวจรักษาท่ีสถานพยาบาล.... อาการแรกรับ...  

และรายละเอียดการรักษาอ่ืน ๆ ได้แก่ การวินิจฉัย การให้ยา และการส่งต่อ เป็นต้น  

7. กดท่ีแถบ “Lab” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1 เลือก “ตัวอย่างส่งตรวจ” โดยตัวอย่างส่งตรวจจะสอดคล้องกับกลุ่มโรค/โรคที่เลือก 

7.2 พิมพ์ข้อความ “ข้อมูลตัวอย่างเพ่ิมเติม” หากมีข้อมูลเพ่ิมเติม 

7.3 พิมพ์ข้อความ “จำนวนตัวอย่าง” 

7.4 เลือก “หน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง” โดยเลือกหน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง อย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น 

กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กรมอนามัย หรือกรมควบคุมโรค 

7.5 เลือก “วันที่เก็บตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

7.6 เลือก “วันที่ส่งตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

7.7 เลือก “สถานที่ส่งตรวจ” โดยเลือกสถานที่ส่งตรวจ อย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น โรงพยาบาลราชวิถี 

สถาบันบำราศนราดูร หรือศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพโรคติดต่ออุบัติใหม่ สภากาชาดไทย 

7.8 เลือก “วิธีการตรวจ” โดยเลือกวิธีการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น rapid antigen test PCR 

Culture Serology test หรอื AFB  

7.9 เลือก “วันที่รายงานผล” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

(7.4) 

(7.1) (7.2) (7.3) 

(7.5) (7.6) 

(7.7) (7.8) 
(7.9) (7.10) 

(7.11) 

(7.12) 

(7) 
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7.10 เลือก “ผลการตรวจ” โดยเลือกผลการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ ผลเป็นบวก  

ผลเป็นลบ หรือรอผล 

7.11 กดปุ่ม “บันทึกผลLab” จะปรากฏข้อมูลในตารางด้านล่าง 

7.12 กดปุ่ม “เพ่ิมไฟล์” เพ่ือแนบไฟล์ผล Lab โดยขนาดไฟล์ ไม่เกิน 10 เมกาไบต์ 

8. กดที่แถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

8.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ  

          สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 ตวัอักษร และสามารถเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยงได้หลายปัจจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.1.1 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

(8) 

(8.1) 

(8.1.1) 
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8.1.2 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ จะปรากฏข้อมูลดังภาพด้านล่าง  

และเม่ือพิมพ์ข้อความเพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8.1.3 หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนถังขยะ แถบแก้ไขและถังขยะจะหายไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

(8.1.2) 

(8.1.3) 
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9. กดที่แถบ “ข้อมูลเหตุการณ/์มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี ้

 
9.1 แถบของ “จังหวัด” สามารถดูข้อมูลจาก หน่วยงานจังหวัด ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 9.2 แถบของ “สคร.” สามารถดูตัวเลือกจากสคร. ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

9.3 แถบของ “ส่วนกลาง” สามารถดูตัวเลือกจากส่วนกลาง ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์ มาตรการ  

                     9.4 กดเลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” ได้แก่ รอตรวจสอบ ,เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว                    

และเข้าเกณฑ์ DCIR , เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR , ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบของ SAT 

9.5 กดเลือก “สถานะเหตุการณ์” ได้แก่ รอดำเนินการ ,อยู่ระหว่างการติดตามสิ้นสุดการติดตาม 

 9.6 กดเลือก “การสอบสวนโรค” ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์นี้เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรคหรือไม่ 

  9.7 กดเลือก “แจ้งเตือนSME/PM” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ SME/PM ที่เก่ียวข้องกับ

กลุ่มโรคที่เลือกไว้ 

9.8 กดเลือก “แจ้งเตือนJIT” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ JIT ที่เก่ียวข้องกับการสอบสวน

กลุ่มโรคนี้ ตัวอย่างดังภาพด้านล่าง 

9.9 กดเลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับ

เหตุการณ์ 

9.10 กดเลือก “แจ้งเตือนรายงานเหตุการณ์” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ หน่วยงานที่

ต้องการ รายงานเหตุการณ์  

 9.11 พิมพ์ข้อความลงใน มาตรการ/การดำเนินงาน ตัวอย่างเช่น มีการจัดโรงพยาบาลสนาม

เพ่ือให้ยารักษาเบื้องต้น 

(9.1) (9.2) (9.3) 

(9.4) (9.5) 

(9.6) 

(9.7) (9.8) (9.9) (9.10) 
(9.11) 

(9.12) 

(9.13) 

(9) 
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9.12 พิมพ์ข้อความลงใน การประเมินความเสี่ยงตัวอย่างเช่น มีเนื่องจากพ้ืนที่สภาพอากาศไม่

ดีอาจทำให้เกิดผู้ป่วยเพิ่มข้ึน 

9.13 เมื่อกรอกข้อมูลทุกแถบเรียบร้อยให้กดที่ปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์”                        

เป็นการเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่เป็นอันเสร็จสิ้น ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 หมายเหตุ หลังจากเพ่ิมเหตุการณ์ หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพ่ิมเอกสารแนบ เช่น 

แบบสอบสวนโรค หรือ รายงานสอบสวนโรค สามารถกดเพ่ิม “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม” 

ได้ภายหลังจากบันทึกเหตุการณ์สำเร็จแล้ว 

 

10.หลังจากเพ่ิมเหตุการณ์ หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพิ่มเอกสารเช่น แบบสอบสวน หรือ เอกสารDCIR  

10.1 กดเลือก เหตุการณ์ท่ีต้องการเพิ่มเอกสาร ตัวอย่าง เช่น ต้องการเพ่ิมเอกสาร DCIR ใน

เหตุการณ์ ไข้เลือดออก เลขที่ 15800 ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

10.2 เมื่อกดเลือกเหตุการณ์ จากนั้นปรากฏหน้าต่างเหตุการณ์ไข้เลือดออก หากต้องการพิมพ์ 

 

(10.1) 
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10.2 ข้อมูลเพิ่มก็สามารถพิมพ์ได้ที่ช่อง “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม” ดังภาพด้านล่าง 
10.3 กดเลือก “แนบไฟล์ที่นี้” จากนั้นเลือกไฟล์ที่ต้องการจะอัพโหลด ตัวอย่างเช่น ต้องการ
เพ่ิม เอกสาร DCIR ของไข้เลือดออก  ดังภาพด้านล่าง 
 

 

 

 

 
 

10.4 เมื่อกดเลือกไฟล์ที่เลือกไว้แล้ว หรือต้องการลบแก้ไขเอกสารให้กดท่ี ปุ่ม        

และสามรถอัพโหลดเอกสารใหม่ หรือแก้ไขข้อความได้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(10.2) 

(10.3) 

(10.4) 
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10.5 จากนั ้นตรวจสอบเอกสารหรือข้อความที่ต้องการที ่เพิ ่มหรืออัพโหลดไฟล์ให้กดที ่ปุ่ม  

ความคิดเห็นหรือเอกสารจะปรากฏอยู่ใน “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม”ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(10.5) 
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” 

 ประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย” 

 
 

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพ

ด้านล่าง 

 
2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “โรค” และประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย”  

3. กดท่ีปุ่ม “ถัดไป” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

4.1 เลือก “กลุ่มโรค” โดยเลือกกลุ่มโรคอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ โรคติดต่ออันตราย โรคติด

เชื้อระบบประสาทส่วนกลาง โรคติดต่อนำโดยแมลง โรคติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ โรค

ติดเชื้อระหว่างสัตว์สู่คน โรคที่ป้องกันได้ด้วยวัคซีน โรคติดเชื้อระบบทางเดินอาหารและ

น้ำ โรคติดต่อจากการสัมผัส โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ โรคจากการประกอบอาชีพและ

สิ่งแวดล้อม โรคอุบัติใหม่หรือโรคติดต่อที่นำเข้าจากต่างประเทศ หรืออ่ืน ๆ โดยสามารถ

พิมพ์ค้นหาได้ 

4.2 เลือก “โรค” โดยโรคที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับกลุ่มโรคที่เลือก เช่น กลุ่มโรคติดระบบทาง

เดินทางหายใจ จะปรากฎ ไข้ดำแดง ไข้หวัดนก ไข้หวัดใหญ่ โรคปอดอักเสบหรือโรคปอด

บวม วัณโรค (ยกเว้น XDR-TB) โรคลีเจียนแนร์ โรคติดเชื่อไวรัสอาร์เอสวี (RSV) หรือโรค

ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยสามารถพิมพ์ค้นหาได้ 

4.3 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง โดยยึดจากวันที่

ได้รับแจ้งการณ์ 

4.4 เลือก “เวลาที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

4.5 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยเลือกหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์อย่างใด

อย่างหนึ่ง ได้แก่ คลินิกเอกชน โรงพยายบาลเอกชน โรงพยาบาลรัฐบาล รพ.สต./สถานี

อนามัย สถานพยาบาลเรือนจำ/ทันฑสถาน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอ ส่วนกลาง

(4.1) (4.2) 

(4.3) (4.4) (4.5) (4.6) 

(4.7) (4.8) 

(4) 
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กระทรวงสาธารณสุข หน่วยบริการอ่ืน ๆ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด สำนักอนามัย 

กทม. สำนักงานป้องกันควบคุมโรค ด่านควบคุมโรคติดต่อ หรืออ่ืน ๆ 

4.6 เลือก “หน่วยงาน” โดยหน่วยงานที่ปรากฏจะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่แจ้ง

เหตุการณ์ที่เลือก เช่น สำนักงานป้องกันควบคุมโรค จะปรากฏ สำนักงานป้องกันควบคุม

โรคที่ 1 จังหวัดเชียงใหม่ สำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 2 จังหวัดพิษณุโลก สำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคท่ี 3 จังหวัดนครสวรรค์ สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัด

สระบุรี สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 5 จังหวัดราชบุรี สำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 6 

จังหวัดชลบุรี สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 7 จังหวัดขอนแก่น สำนักงานป้องกัน

ควบคุมโรคที่ 8 จังหวัดอุดรธานี สำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 9 จังหวัดนครราชสีมา 

สำนักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี สำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 

11 จังหวัดนครศรีธรรมราช สำนักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 12 จังหวัดสงขลา หรือ

สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง 

4.7 พิมพ์ข้อความ “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” 

4.8 พิมพ์ข้อความ “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” 

 

(5.1) (5.2) (5.3) (5.4) 

(5.5) (5.6) (5.7) 

(5.8) 

(5.9) 
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5. กดท่ีแถบ “ข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องท่ีกำหนด ดังนี้ 

5.1. เลือก “ชื่อ-สกุล” โดยพิมพ์ชื่อและนามสกุลไม่ต้องระบุคำนำหน้า  

5.2. เลือก “เพศ” โดยเลือกเพศ ชาย หรือ หญิง 

5.3. เลือก “อายุ (ปี)” โดยให้ระบอุายุเป็นตัวเลข หน่วยปี 

5.4. เลือก “อายุ (เดือน)” โดยให้ระบุอายุเป็นตัวเลข หน่วยเดือน 

5.5. เลือก “อาชีพ” โดยให้เลือกอาชีพอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น เกษตรกร ข้าราชการ/บุคลากรภาครัฐ 

รับจ้าง ค้าขาย เป็นต้น 

5.6. เลือก “ระบุอาชีพ” กรณีเลือก อ่ืนๆโปรดระบุ 

5.7. เลือก “สัญชาติ” โดยให้เลือกสัญชาติอย่างใดอย่างหนึ่ง  

5.8. เลือก “โรคประจำตัว/ประวัติการเจ็บป่วย” โดยให้กรอกข้อความประวัติโรคประจำตัว 

5.9. เลือก “ประเภทผู้ป่วย” โดยเลือกกดปุ่มประเภทผู้ป่วยอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ PUI สงสัย เข้า

ข่าย ยืนยัน หรือ Excluded การแยกประเภทเหตุการณ์สามารถศึกษารายละเอียดจากคู่มือนิยามโรคและแนว

ทางการรายงานโรคติดต่ออันตรายและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวังในประเทศไทย 

5.10 เลือก “แรงงานต่างด้าว” โดยเลือก “ใช่” หากมีแรงงานต่างด้าวในเหตุการณ์ 

5.11 เลือก “นักท่องเที่ยว” โดยเลือก “ใช่” หากในเหตุการณ์เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ 

5.12 เลือก “สัตว์/สิ่งแวดล้อม” โดยเลือกกดปุ่มหากไม่พบในผู้ป่วยแต่พบเชื้อในสัตว์/สิ่งแวดล้อม 

5.10 กล่องข้อความ “Attack Rate (%)” จะเป็นการคำนวนอัตโนมัติจากสูตร  

         จำนวนผู้ปว่ยรวม × 100 / จำนวนประชากรกลุ่มเสี่ยง 

5.11 กล่องข้อความ “Case Fatality Rate (%)” จะเป็นการคำนวนอัตโนมัติจากสูตร  

(5.10) (5.11) 

(5.12) 

(5.13) 

(5.14) (5.15) (5.16) (5.17) 

(5.18) 

(5.19) 
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          จำนวนผู้ปว่ยเสียชีวิต × 100 / จำนวนผู้ป่วยรวม 

5.12 เลือก “แรงงานต่างด้าว” โดยเลือก ใช่ หากมีแรงงานต่างด้าวในเหตุการณ์ 

5.13 เลือก “ประวัติการได้รับวัคซีน” โดยเลือกชื่อวัคซีนที่เคยได้รับ 

5.14 เลือก “วันที่ได้รับวัคซีน” โดยให้ระบุวัน เดือน ปี พ.ศ. ที่ได้รับวัคซีน เมื่อกดปุ่มจะพบภาพ

ปฏิทินซึ่งสามารถกดเลือกวันเดือนปีจากปฏิทินได้ 

5.15 เลือก “จังหวัด” โดยให้ระบุจังหวัดที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.16 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยให้ระบุอำเภอ/เขตที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.17 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยให้ระบุตำบล/แขวงที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.18 เลือก “ข้อมูลเพิ่มเติม” โดยให้ข้อมูลเพ่ิมเติมที่ได้รับวัคซีนในครั้งนั้น 

5.19 กล่องข้อความ “บันทึกข้อมูลวัคซีน” สามารถบันทึกข้อมูลรายละเอียดวัคซีนได้ 

การบันทึกข้อมูลวัคซีนสามารถเพ่ิมรายละเอียดวัคซีนในแต่ละครั้ง โดยจะปรากฏรายละเอียดการได้รับวัคซีน 

ดังภาพด้านล่าง 

 
 

 
6. กดท่ีแถบ “สถานที่” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

6.1 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศ โดยหากกดปุ่ม “ในประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านบน 

(6.1) 

(6) 

(6.1.1) (6.1.2) (6.1.3) 

(6.1.4) (6.1.5) (6.1.6) 
(6.1.7) 

(6.1.8) 

(6.1.9) 
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6.1.1 เลือก “จังหวัด” โดยรายชื่อจังหวัดจะปรากฎขึ้นมาและเลือกจังหวัดให้ตรงกับ
สถานที่ที่เกิดเหตุการณ์และสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อจังหวัดได้  

6.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยรายชื่อ “อำเภอ/เขต” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ 
“จังหวัด” ที่กดเลือกในข้อ 6.1.1  

6.1.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยรายชื่อ “ตำบล/แขวง” ที่ปรากฎขึ้นจะสัมพันธ์กับ 
“อำเภอ/เขต” ที่กดเลือกในขอ้ 6.1.2  

6.1.4 กล่องข้อความ “หมู่ที”่ สามารถพิมพ์ตัวเลขลงในกล่องข้อความ 
6.1.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยรายชื่อสถานที่ต่าง ๆ จะปรากฎขึ้นมาโปรดกด

ให้ตรงกับสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์นั้น เช่น “เรือนจำ” หรือหากกดเลือก “อ่ืนๆ” ให้พิมพ์ชื่อสถานที่ลง
ในกล่องข้อความในข้อ 6.1.6 “ชื่อสถานที่” 

6.1.6 กล่องข้อความ “ชื่อสถานที่” สามารถพิมพ์ชื่อสถานที่ลงในกล่องข้อความ 
เช่น เมื่อเลือกประเภทสถานที่เป็น “เรือนจำ” ให้พิมพ์ชื่อสถานที่เพ่ือขยายว่าเป็นเรือนจำที่ใด โดย
สามารถพิมพ์เป็น “นนทบุรี” ได้เลย  

6.1.7 “พ้ืนที่อ่ืนเกี่ยวข้อง” โดยหากเหตุการณ์นั้นเกี่ยวข้องกับพ้ืนที่อ่ืนให้กดเลือกใน
ข้อ 6.1.8 “เลือกเขตที่เก่ียวข้อง” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 
6.1.8 “เลือกเขตที่เกี ่ยวข้อง” โดยรายชื่อเขตทั้งหมดจะขึ้นมา ดังนี้ “สำนักงาน

ป้องกันควบคุมโรคที่ 1 – 12 และสถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง เช่น กดเลือก “สำนักงานป้องกัน
ควบคุมโรคที่ 1 เชียงใหม่” 

6.1.8.1 “เลือกจังหวัดที ่เกี ่ยวข้อง” โดยรายชื ่อจังหวัดที่ปรากฎขึ ้นจะ
สัมพันธ์กับ “เลือกเขตท่ีเกี่ยวข้อง” ที่กดเลือกในขอ้ 6.1.8 เช่น กดเลือก “สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
เชียงใหม่” 

6.1.8.2 จากนั ้นกดปุ ่ม “เพิ ่ม” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล ่าง  

โดยสามารถกดปุ่ม “ ” เพ่ือลบข้อมูลออกได้ หรือ สามารถเพ่ิมพ้ืนที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องได้อีก 

 
6.1.9 “แผนที่ประเทศไทย” จะปรากฎพิกัดท่ีได้เลือกไว้  

6.2 “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยให้พิจารณาดูว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นภายในประเทศหรือ
ต่างประเทศ โดยหากกดปุ่ม “ต่างประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

(6.1.7) (6.1.8) (6.1.8.1) 
(6.1.8.2) 
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6.2.1 เลือก “ค้นหาประเทศ” โดยรายชื่อประเทศจะปรากฎขึ้นมาและเลือกประเทศให้ตรง
กับสถานที่ที่เกิดเหตุการณ์และสามารถพิมพ์ค้นหาชื่อประเทศได้ 

 
7.กดที่แถบ “อาการและการรักษา” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

7.1 เลือก “วันที่เริ่มป่วยรายแรก” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) 

7.2 เลือก “วันที่เริ่มป่วยรายสุดท้าย” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

mm/dd/yyyy หมายถึง เดือน/วัน/ปี (ค.ศ) 

7.3 เลือกอาการจากช่อง “อาการทั้งหมด” ให้อาการที่เลือกไปแสดงผลบนช่อง “อาการที่

เลือก” กรณีต้องการเพิ่มอาการนอกเหนือจากในช่อง “อาการทั้งหมด” ให้กดที่ “อื่น ๆ” เพื่อระบุอาการ 

(7.1) 
(7.2) 

(7.3) 

(7.4) 

(6.2.) 
(6.2.1) 

(7) 
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จากนั้นกดที่เครื่องหมายถูกเพื่อเพิ่มอาการที่เลือก  หากต้องการยกเลิกอาการที่เลือก ให้กดที่อาการนั้น ๆ  

ในช่อง “อาการท่ีเลือก” จากนั้นอาการที่เลือกก็จะกลับไปแสดงผลในช่อง “อาการท้ังหมด” 

7.4 “การรักษา” โดยพิมพ์รายละเอียดการรักษาของผู้ป่วยทั้งหมดตามแบบสอบสวนโรค เช่น  

ผู้ป่วยรายที่... วันที่เริ่มป่วย... อาการก่อนมารับการรักษา... การซื้อยามารับประทาน...  

วันที่รับการรักษาครั้งแรก... รับการตรวจรักษาที่สถานพยาบาล.... อาการแรกรับ...  

และรายละเอียดการรักษาอ่ืน ๆ ได้แก่ การวินิจฉัย การให้ยา และการส่งต่อ เป็นต้น  

8. กดท่ีแถบ “Lab” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 
8.1 เลือก “ตัวอย่างส่งตรวจ” โดยตัวอย่างส่งตรวจจะสอดคล้องกับกลุ่มโรค/โรคที่เลือก 

8.2 พิมพ์ข้อความ “ข้อมูลตัวอย่างเพ่ิมเติม” หากมีข้อมูลเพ่ิมเติม 

8.5 พิมพ์ข้อความ “จำนวนตัวอย่าง” 

8.4 เลือก “หน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง” โดยเลือกหน่วยงานที่เก็บตัวอย่าง อย่างใดอย่างหนึ่ง 

เช่น กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ กรมอนามัย หรือกรมควบคุมโรค 

8.5 เลือก “วันที่เก็บตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.6 เลือก “วันที่ส่งตัวอย่าง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.7 เลือก “สถานที่ส่งตรวจ” โดยเลือกสถานที่ส่งตรวจ อย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น โรงพยาบาลราชวิถี 

สถาบันบำราศนราดูร หรือศูนย์วิทยาศาสตร์สุขภาพโรคติดต่ออุบัติใหม่ สภากาชาดไทย 

(8.1) (8.2) (8.3) 

(8.4) (8.5) (8.6) 

(8.7) (8.8) (8.9) (8.10) 

(8.11) 

(8.12) 

(8) 
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8.8 เลือก “วิธีการตรวจ” โดยเลือกวิธีการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น rapid antigen test 

PCR Culture Serology test หรือ AFB  

8.9 เลือก “วันที่รายงานผล” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

8.10 เลือก “ผลการตรวจ” โดยเลือกผลการตรวจอย่างใดอย่างหนึ่ง ได้แก่ ผลเป็นบวก  

ผลเป็นลบ หรือรอผล 

8.11 กดปุ่ม “บันทึกผลLab” จะปรากฏข้อมูลในตารางด้านล่าง 

8.12 กดปุ่ม “เพ่ิมไฟล์” เพ่ือแนบไฟล์ผล Lab โดยขนาดไฟล์ ไม่เกิน 10 เมกาไบต์ 

9. กดท่ีแถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 9.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ  

          สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 ตวัอักษร และสามารถเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยงได้หลายปัจจัย 

9.1.1 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(9) 

(9.1) 

(9.1.1) 
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9.1.2 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ  จะปรากฏข้อมูลดังภาพ

ด้านล่าง และเม่ือพิมพ์ข้อความเพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

9.1.3 หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนถังขยะ  แถบแก้ไขและถังขยะจะหายไป 

ดังภาพด้านล่าง 

 

10. กดที่แถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพดา้นล่าง ดังนี ้

10.1 แถบของ “จังหวัด” สามารถดูข้อมูลจาก หน่วยงานจังหวัด ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 10.2 แถบของ “สคร.” สามารถดูตัวเลือกจากสคร. ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

10.3 แถบของ “ส่วนกลาง” สามารถดูตัวเลือกจากส่วนกลาง ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์ มาตรการ  

(9.1.2) 
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                     10.4 กดเลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” ได้แก่ รอตรวจสอบ ,เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว                    

และเข้าเกณฑ์ DCIR , เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR , ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบของ SAT 

10.5 กดเลือก “สถานะเหตุการณ์” ได้แก่ รอดำเนินการ ,อยู่ระหว่างการติดตามสิ้นสุดการติดตาม 

 10.6 กดเลือก “การสอบสวนโรค” ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์นี้เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรคหรือไม่ 

  10.7 กดเลือก “แจ้งเตือนSME/PM” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ SME/PM ที่เก่ียวข้อง

กับกลุ่มโรคท่ีเลือกไว้ 

10.8 กดเลือก “แจ้งเตือนJIT” ถ้ากดปุ่มนี ้จะแสดงหน้ารายชื ่อ JIT ที่เกี ่ยวข้องกับการ

สอบสวนกลุ่มโรคนี้ ตัวอย่างดังภาพด้านล่าง 

10.9 กดเลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับ

เหตุการณ์ 

10.10 กดเลือก “แจ้งเตือนรายงานเหตุการณ์” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ หน่วยงานที่

ต้องการ รายงานเหตุการณ์  

 10.11 พิมพ์ข้อความลงใน มาตรการ/การดำเนินงาน ตัวอย่างเช่น มีการจัดโรงพยาบาลสนาม

เพ่ือให้ยารักษาเบื้องต้น 

10.12 พิมพ์ข้อความลงใน การประเมินความเสี่ยงตัวอย่างเช่น มีเนื่องจากพ้ืนที่สภาพอากาศ

ไม่ดีอาจทำให้เกิดผู้ป่วยเพิ่มข้ึน 

 

(10.1) (10.2) (10.3) 

(10.4) (10.5) 

(10.6) 

(10.7) (10.8) (10.9) (10.10) 
(10.11) 

(10.12) 

(10.13

) 

(10) 
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10.13 เมื่อกรอกข้อมูลทุกแถบเรียบร้อยให้กดที่ปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์”                       

เป็นการเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่เป็นอันเสร็จสิ้น ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ หลังจากเพ่ิมเหตุการณ์ หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพ่ิมเอกสารแนบ เช่น 

แบบสอบสวนโรค หรือ รายงานสอบสวนโรค สามารถกดเพ่ิม “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม” 

ได้ภายหลังจากบันทึกเหตุการณ์สำเร็จแล้ว 

 

11. กรณีเพิ่มเหตุการณ์เสร็จแล้ว หาก SME/ PM หรือ JIT ต้องการเพิ่มเอกสารแนบ เช่น แบบสอบสวนโรค 

หรือ รายงานสอบสวนโรค ให้กดเลือกเหตุการณ์ที่ต้องการเพิ่มเติมเอกสาร เช่น โรคไข้เลือดออก เลขที่ 15800 

ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11) 
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11.1 เมื่อกดเลือกเหตุการณ์ จะปรากฏหน้าต่างเหตุการณ์ไข้เลือดออก หากต้องการพิมพ์

ข้อมูลเพ่ิมก็สามารถพิมพ์ได้ที่ช่อง “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพ่ิมเติม” ดังภาพด้านล่าง 

 

11.2 กดเลือก “แนบไฟล์ที่นี่” จากนั้นเลือกไฟล์ที่ต้องการจะอัพโหลด ดังภาพด้านล่าง  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11.2) 

(11.1) 
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11.3 กรณีต้องการลบหรือแก้ไขเอกสารให้กดท่ี          โดยสามารถอัพโหลดเอกสารใหม่ หรือ

แก้ไขข้อความได้  

 

 

 

 

 

 

11.4 จากนั้นตรวจสอบเอกสารแนบหรือข้อความที่ต้องการเพ่ิม หากเอกสารและข้อความถูกต้อง

ให้ดำเนินการอัพโหลดไฟล์ โดยกดที่ปุ่ม “เพิ่มความคิดเห็น” หากดำเนินการอัพโหลดสำเร็จ เอกสารและ

ข้อความที่เพ่ิมจะปรากฏอยู่ในช่อง “ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม”ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(11.3) 

(11.5) 
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “RTI” 

 

 1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดท่ีปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ให้เลือก หมวดหมู่เหตุการณ์ “เหตุการณ์ RTI” และกดปุ่ม “ถัดไป” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 



P a g e  91 | 168 

 

     3. จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง กดที่แถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่อง 

ที่กำหนด ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.1 เลือก “ข้อมูลเหตุการณ์” พิมพ์ชื่อเหตุการณ์ในรูปแบบ Text เช่น รถปิคอัพชนรถจักรยานยนต์, 

รถเก๋งชนแบริเออร์ เป็นต้น 

 3.2 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

 

 

   

 

 3.3 เลือก “เวลารับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

   

 

 3.4 เลือก “วันที่เกิดเหต”ุ โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

 

 

 

 

 

 

(3.1) 

(3.2) (3.4) (3.5) 

(3.6) (3.8) (3.9)

(3.3) 

(3.7) 
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 3.5 เลือก “เวลาที่เกิดเหตุ” โดยกดท่ีไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

 

 

 

 

 3.6 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown จะปรากฏรายการ ประเภท

หน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ ให้เลือก และสามารถใช้เมาส์เลื่อนขึ้นลงเพื่อเลือกตัวเลือกได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3.7 เลือก “หน่วยงาน” โดยกดปุ่ม Dropdown จะปรากฏรายการ หน่วยงาน ให้เลือก โดยสามารถใช้

เมาส์เลื่อนขึ้นลงเพ่ือเลือกตัวเลือก หรือพิมพ์ข้อความเพ่ือค้นหาชื่อหน่วยงานได้ 

 

 

 

 

  

 3.8 เลือก “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

 3.9 เลือก “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.1 เลือก “จำนวนผู้ป่วยใน” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้ป่วย ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.2 เลือก “จำนวนผู้ป่วยนอก” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้ป่วย ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.3 เลือก “ผู้บาดเจ็บไม่มารพ. / ไม่บาดเจ็บ” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้ป่วย ด้วยการพิมพ์ข้อความ

ในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.4 เลือก “เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุ” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้เสียชีวิต ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ 

Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.5 เลือก “เสียชีวิตขณะนำส่ง” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้เสียชีวิต ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ 

Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.6 เลือก “เสียชีวิต ณ สถานพยาบาล” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้เสียชีวิต ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ 

Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.7 เลือก “เสียชีวิตขณะส่งต่อ” โดยให้ระบุจำนวนตัวเลขผู้เสียชีวิต ด้วยการพิมพ์ข้อความในรูปแบบ 

Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน หากไม่มีให้ใส่เลข 0 

 4.8 เลือก “แรงงานต่างด้าว” กดปุ่ม ใช่/ไม่ใช่ 

 4.9 เลือก “นักท่องเที่ยว” กดปุ่ม ใช่/ไม่ใช่ 

(4.1) (4.2) (4.3) (4.4) 

(4.5) (4.6) (4.7) 

(4.8) (4.9) 

(4.10) (4.11) 
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 4.10 เลือก “ข้อมูลการนำส่ง” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก หน่วยงาน/ผู้นำส่ง สามารถเพ่ิม

ข้อมูลได้มากกว่า 1 หน่วยงาน  

 

 

 

 

 

 

5. กดท่ีแถบ “สถานที่เกิดเหตุ” ถ้าเหตุกาณณ์นั้นเกิดในประเทศให้เลือก “ในประเทศ” จากนั้นกรอกข้อมูล 

ลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

5.1 เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก จังหวัด ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 

(5.1) (5.2) (5.3) 

(5.4) (5.5) (5.6) 

(5.7) 
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5.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก อำเภอ/เขต ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 

5.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ตำบล/แขวง ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 

 5.4 เลือก “หมู่ที่” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 
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 5.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ประเภทสถานที่ ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 5.6 เลือก “ชื่อสถานที่” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text  

 

 

5.7 เลือก “พ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก พ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง สามารถเพ่ิมข้อมูล

ได้มากกว่า 1 หน่วยงาน 
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6. กดท่ีแถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

   ด้านคน 

 

 

 

 

 

 

 

  

 6.1 เลือก “ง่วง/หลับในขณะขับข่ี” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ใช่/ไม่ใช่/ไม่มีข้อมูล ให้เลือก 

 

 

 

  

 6.2 เลือก “สวมหมวกนิรภัย” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ใช้/ไม่ใช้/ไม่มีข้อมูล ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 

(6.1) (6.2) (6.3) (6.4) 

(6.5) 
(6.6) 
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 6.3 เลือก “มึนเมา” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ใช่/ไม่ใช่/ไม่มีข้อมูล ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 6.4 เลือก “การใช้สารเสพติด” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ใช้/ไม่ใช้/ไม่มีข้อมูล ให้เลือก 

 

 

 

 

 

 6.5 เลือก “คาดเข็มขัดนิรภัย” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ใช้/ไม่ใช้/ไม่มีข้อมูล ให้เลือก 
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 6.6 กดปุ่ม “เพ่ิมข้อมูลด้านคน” โดยสามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 คน  

 

 

 

 

ด้านรถ 

 

 

 

 

 

 6.7 เลือก “ประเภทยานพาหนะ” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือกยานพาหนะ หรือพิมพ์ข้อความใน

รูปแบบ Text 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6.7) (6.8) (6.9) 

(6.10) 
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 6.8 เลือก “เข็มขัดนิรภัย” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ข้อมูลเข็มขัดนิรภัย  

 

 

 

 

 

6.9 เลือก “กล้องวิดีโอบันทึกภาพ” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ข้อมูลกล้องวิดีโอ 

 

 

 

 

 

 6.10 กดปุ่ม “เพ่ิมข้อมูลด้านรถ” โดยสามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 1 คัน 

 

 

 

ด้านถนนและสิ่งแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6.11) (6.12) (6.13) (6.14) 

(6.15) (6.16) 
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 6.11 เลือก “เส้นทางท่ีเกิดเหตุ” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก เส้นทางที่เกิดเหตุ หรือพิมพ์

ข้อความในรูปแบบ Text 

 

 

 

 

 

 6.12 เลือก “ลักษณะเส้นทางที่เกิดเหตุ” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ลักษณะเส้นทางที่เกิดเหตุ 

หรือพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

 

 

 

 

 

 

 6.13 เลือก “ลักษณะพ้ืนผิวจราจร” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ลักษณะพื้นผิวจราจร หรือพิมพ์

ข้อความในรูปแบบ Text 
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 6.14 เลือก “ทัศนวิสัย” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ทัศนวิสัย หรือพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

 

 

 

 

 

 

 6.15 เลือก “แสงสว่าง” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก แสงสว่าง หรือพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 
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7. กดท่ีแถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 7.1 กดเลือกหน่วยงาน จังหวัด/ สคร./ ส่วนกลาง ในการกรอกข้อมูล 

 7.2 เลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก ระดับความสำคัญเหตุการณ์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (7.1) 

(7.2) (7.3) 

(7.4) 

 (7.5) 

(7.6) 

(7.7) 
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7.3 เลือก “สถานะเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown เลือก สถานะเหตุการณ์ 

 

 

 

 

  

7.4 เลือก “การสอบสวนโรค” โดยกดปุ่ม ใช่/ไม่ใช่  

      - กรณี “ใช่” จะมี วันที่สอบสวนโรค และ วันสิ้นสุดการสอบสวนโรค ให้ลงข้อมูล 

      - กรณี “ไม่ใช่” ไม่ต้องลงข้อมูล 

 

   

 

 7.5 เลือก “การแจ้งเตือน” โดยกดปุ่ม แจ้งเตือน แล้วจะข้ึนหน้าต่าง แจ้งเตือนเหตุการณ์ไปยัง……  

โดยจะมี Dropdown ให้เลือก หรือพิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

 

 

 

 

 

 7.6 เลือก “มาตรการ/การดำเนินงาน” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

  7.7 เลือก “การประเมินความเสี่ยง” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 
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หมายเหตุ : นิยาม 

1. ผู้ป่วยใน หมายถึง ผู้บาดเจ็บขั้นร้ายแรงจากอุบัติเหตุทางถนน เช่น กระดูกแตก หัก หรือร้าวใน

จุดสำคัญ ภาวะเลือดคั่ง อวัยวะฉีกขาด อวัยวะถูกบดขยี้ แผลตัดกว้าง แผลฉีกขาด หรืออาการช็อค  

ที่จำเป็นต้องรักษาพยาบาลและนอนพักรักษาในโรงพยาบาลเป็นผู้ป่วยใน 

2. ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน แล้วบาดเจ็บที่ต้องรับการรักษาในโรงพยาบาล  

แต่ไมต่้องนอนพักรักษาในโรงพยาบาล 

3. ผู้บาดเจ็บไม่มารพ./ไม่บาดเจ็บ หมายถึง ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน แล้วบาดเจ็บที่ไม่ประสงค์เข้ารับ

การรักษาในโรงพยาบาล หรือผู้ที่ไม่ได้รับบาดเจ็บ 

4. เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุ หมายถึง ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน ที่เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุ  

5. เสียชีวิตขณะนำส่ง หมายถึง ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน ที่เสียชีวิตขณะนำส่งโรงพยาบาล หรือเสียชีวิต

ขณะอยู่บนรถพยาบาลหรือรถกู้ชีพ จากจุดเกิดเหตุไปยังสถานพยาบาล 

6. เสียชีวิต ณ สถานพยาบาล หมายถึง  ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน ที่เสียชีวิตขณะรักษาในโรงพยาบาล 

7. เสียชีวิตขณะส่งต่อ หมายถึง ผู้ประสบอุบัติเหตุทางถนน ที่เสียชีวิตขณะส่งต่อการรักษาจาก

สถานพยาบาลหนึ่งไปยังสถานพยาบาลหนึ่ง 

8. แรงงานต่างด้าว หมายถึง บุคคลซึ่งไม่มีสัญชาติไทยแต่ได้เดินทางมาทำงานในแผ่นดินประเทศไทยโดย

ใช้กำลังกายความรู้ความสามารถเพ่ือประสงค์ผลตอบแทนเป็นค่าจ้างหรือประโยชน์อื่นใด 

9. นักท่องเที่ยว หมายถึง ผู้เดินทางมาเยือนที่พักในประเทศชั่วคราวแบบสมัครใจ อยู่ในประเทศที่มา

เยือนไม่น้อยกว่า 24 ชั่วโมงและเดินทางมา เยือนเพ่ือพักผ่อน พักฟ้ืน ทัศนศึกษา ประกอบศาสนกิจ 

ร่วมการ แข่งขันกีฬา ติดต่อธุรกิจ หรือว่าร่วมประชุมสัมมนา เป็นต้น 
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หมวดหมู่เหตุการณ์ “สาธารณภัย” 

สาธารณภัย คือ อัคคีภัย วาตภัยอุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ำ

การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่น ๆ อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ทำให้เกิดขึ้น 

อุบัติเหตุ หรือเหตุอื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชนหรือความเสียหาย  แก่ทรัพย์สิน

ของประชาชน หรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และ การก่อวินาศกรรมด้วย  

หน่วยงานสามารถบันทึกเหตุการณ์สาธารณภัยในโปรแกรม M-EBS เพื่อบันทึกเป็นข้อมูลเพื่อการ

วิเคราะห์ รายงาน และการนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป  

 

การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “สาธารณภัย” 

ประเภทเหตุการณ์ “กลุ่มก้อน” 

 ผู้ใช้งานสามารถบันทึกเหตุการณ์สาธารณภัยประเภทกลุ่มก้อน เมื่อเหตุการณ์สาธารณภัยนั้นมีจำนวน

ผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตมากกว่า 1 รายในเหตุการณ์นั้น  โดยข้อมูลที่บันทึก จะเป็นข้อมูลภาพรวมจำนวน

ผู้บาดเจ็บหรือผู้เสียชีวิตในเหตุการณ์นั้น โดยไม่มีรายละเอียดของผู้ป่วยแต่ละราย  

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “สาธารณภัย” และประเภทเหตุการณ์ “กลุ่มก้อน”  

 
 

3. กดท่ีปุ่ม “ถัดไป” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 
 

 

 

 

 

 

(4.1) 

(4.5) (4.4) (4.6) 

(4.7) 

(4.3) 

(4.2) 

(4.8) (4.9) (4.10) 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 
4.1. เลือก “ประเภทเหตุการณ์” โดยเลือกจาก Dropdown ซึ่งมีให้เลือกว่าเป็นเหตุการณ์สาธารณภัย 

หรือ อื่นๆ ดังภาพด้านล่าง 

 

4.2. ในช่องตัวแปร “เหตุการณ์” เหตุการณ์ที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับประเภทเหตุการณ์ที่เลือก เช่น  

• หากผู้ใช้งานเลือก “สาธารณภัย”  ในช่องตัวแปร “เหตุการณ์” จะมีประเภทของสาธารณภัย

ต่างๆ เช่น อัคคีภัย วาตภัย/พายุ อุทกภัย ฯลฯ โดยเลือกจาก Dropdown ดังภาพด้านล่าง 

• หากเลือกประเภทเหตุการณ์ “อ่ืนๆ” สามารถพิมพ์ชื่อเหตุการณ์ได้ในช่อง “เหตุการณ์” ได้ 
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4.3. เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนปฏิทินจะปรากฎ ดังภาพด้านล่าง 

 

 

4.4. เลือก “เวลาที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่องจะปรากฎ ดังภาพด้านล่าง 
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4.5. เลือก “วันที่เกิดเหตุ” โดยกดที่ไอคอนปฏิทินจะปรากฎ ดังภาพด้านล่าง 

 
 

4.6. เลือก “เวลาที่เกิดเหตุ” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่องเวลาเกิดเหตุ ดังภาพด้านล่าง 
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4.7. เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุ” โดยเลือกจากตัวเลือก Dropdown ที่ปรากฏ ดังภาพด้านล่าง

 
 

4.8. ระบุหน่วยงานที่แจ้งเหตุได้ ที่ช่อง “หน่วยงาน”โดยเลือกจาก Dropdown ที่ปรากฏ ซึ่งหน่วยงานที่

ปรากฎจะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุที่เลือก 

 
 

4.9. เลือก “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” ระบุชื่อ - สกุล ของผู้แจ้งเหตุการณ์ 

4.10. เลือก “เบอร์โทรศัพท์ผู้แจ้งเหตุการณ์” ระบุเบอร์โทรศัพท์ผู้แจ้งเหตุการณ์ 
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5. กดที่แถบ “ข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

5.1. ช่อง “จำนวนผู้ป่วยใน” พิมพ์จำนวนผู้ป่วยใน เป็นข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/

ลด จำนวน 

5.2. ช่อง “จำนวนผู้ป่วยนอก” พิมพ์จำนวนผู้ป่วยนอก เป็นข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม 

เพ่ิม/ลด จำนวน 

5.3. ช่อง “จำนวนผู้บาดเจ็บไม่มา รพ./ไม่บาดเจ็บ” พิมพ์จำนวนรวมของผู้บาดเจ็บที่ไม่มารพ. และจำนวน

ผู้ประสบเหตุที่ไม่ได้รับบาดเจ็บ เป็นข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่มเพ่ิม/ลด จำนวน 

5.4. ช่อง “เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุ” พิมพ์จำนวนผู้เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุเป็นข้อความในรูปแบบ Text 

หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 

5.5. ช่อง “เสียชีวิตขณะนำส่ง” พิมพ์จำนวนผู้เสียชีวิตขณะนำส่ง เป็นข้อความในรูปแบบ Text หรือ

สามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน 

5.6.  ช่อง “เสียชีวิต ณ สถานพยาบาล” พิมพ์จำนวนผู้เสียชีวิตที่สถานพยาบาล เป็นข้อความในรูปแบบ 

Text หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 

5.7. ช่อง “เสียชีวิตขณะส่งต่อ” พิมพ์จำนวนผู้เสียชีวิตขณะส่งต่อ เป็นข้อความในรูปแบบ Text หรือ

สามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน 

5.8. จำนวน “รวม” เป็นจำนวนที่โปรแกรมคำนวณจำนวนรวมผู้ป่วยในช่อง 5.1 ถึง 5.7 ให้อัตโนมัติ 

5.9. หากในจำนวนของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตมีกลุ่มประชากรที่เป็นแรงงานต่างด้าว ให้เลือกตัวแปร 

“แรงงานต่างด้าว” ด้วยการกดปุ่ม “ใช่” หากไม่มี ให้กดปุ่ม “ไม่ใช่” 

5.10. หากในจำนวนของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตมีกลุ่มประชากรที่เป็นนักท่องเที่ยว ให้เลือกตัวแปร 

“นักท่องเที่ยว” ด้วยการกดปุ่ม ใช่ หากไม่มี ให้กดปุ่ม “ไม่ใช่” 

 

(Error!

 

Refer

ence 

sourc

e not 

foun

d.) 

(5.10) (5.9) 

(5.8) (5.7) (5.6) (5.5) 

(5.4) (5.3) (5.2) 



P a g e  113 | 168 

 

 

6. กดท่ีแถบ “สถานที่เกิดเหตุ”  

6.1.  เลือก “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยมีให้เลือกในประเทศกับต่างประเทศ กรณีเลือก “ในประเทศ”  

จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

6.1.1. เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Drop down list หรือพิมพ์เพ่ือค้นหาจังหวัด 

 

 

 

 

(6.1.1) (0) (6.1.2) 

(6.1.6) (6.1.5) (6.1.4) 

(6.1) 
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6.1.2. เลือก “อำเภอ/เขต” โดยกดปุ่ม Dropdown อำเภอ/เขตที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับสถานที่เกิด

เหตุและจังหวัดที่เลือก 

6.1.3. เลือก “ตำบล/แขวง” โดยตำบล/แขวงที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับสถานที่เกิดเหตุ จังหวัด และ

อำเภอ/เขตท่ีเลือก 
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6.1.4. เพ่ิมเลขที่หมู่บ้านของสถานที่เกิดเหตุ ในช่อง “หมู่ที”่ พิมพ์ตัวเลขในช่อง หรือกดปุ่มเลื่อนขึ้นลง 

 
 

6.1.5. เลือก “ประเภทสถานที่” โดยกดปุ่ม Drop down list 

 
 

6.1.6. เพ่ิม “ชื่อสถานที่” พิมพ์iระบุข้อความในรูปแบบ Text 

 



P a g e  116 | 168 

 

6.2. กรณี เลือกสถานที่เกิดเหตุการณ์ “นอกประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง จากนั้นกรอก

ข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 

6.2.1.เลือก “ประเทศ” โดยกดปุ่ม Drop down list หรือพิมพ์เพ่ือค้นหาชื่อประเทศ 
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7. กดท่ีแถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

7.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ  

          สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 ตวัอักษร และสามารถเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยงได้หลายปัจจัย 

 7.1.1 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง 

 

7.1.2 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ  จะปรากฏข้อมูลดังภาพ

ด้านล่าง และเม่ือพิมพ์ข้อความเพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก”  

 

 

 

(7) 

(7.1) 

(7.1.2) 

(7.1.1) 
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7.1.3  หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดท่ีไอคอนถังขยะ  แถบแก้ไขและถังขยะ 

จะหายไป ดังภาพด้านล่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8. ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 

 

  8.  กดท่ีแถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จะแสดงแถบย่อยด้านใน โดยแบ่งเป็นแถบ  

8.1 จังหวัด  

8.2 สคร. 

8.3 ส่วนกลาง  

(8.4) (8.5) 

(8.6) (8.6.1) (8.6.2) (8.6.3) 

(8.7) (8.8) (8.9) 

(8.1) (8.2) (8.3) 

(8.10
) 

(8.11) 

(8.12) 

(8.13) (8.14) (8.15) (8.16) 

(8) 
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โดยจะสามารถกรอกข้อมูลได้ตามหน่วยงานที่สังกัดอยู่จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องข้อมูลเหตุการณ์ที่

กำหนด ดังนี้ 

8.4 เลือก “ระดับความสำคัญของเหตุการณ์” โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ รอตรวจสอบ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบ

ข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR และไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว

ของ SAT 

8.4 เลือก “สถานะเหตุการณ์” แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ รอดำเนินการ อยู่ระหว่างการติดตาม และสิ้นสุดการ

ติดตาม 

8.5 เลือก “การสอบสวนโรค” หากกดเลือก “ใช่” จะแสดงช่องเพ่ิมเติม ดังนี้ 

8.6.1 วันที่สอบสวนโรค 

8.6.2 วันสิ้นสุดการสอบสวนโรค 

8.6.3 จำนวนวันสอบสวนโรค 

หากกด “ไม่ใช่” จะไม่แสดง 3 ช่องด้านบน 

8.7 เลือก “แจ้งเตือน SMEs/PM” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR และ เข้าเกณฑ์

ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.7 เลือก “แจ้งเตือน JIT” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.8 เลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.10 เลือก “รายงานเหตุการณ์” เมื่อ เหตุการณ์เกี่ยวข้องกับพื้นท่ีนั้นๆ 

หากผู้ใช้งานอยู่ สสจ. ระบบจะแสดง สคร. ที่รับผิดชอบจังหวัดนั้นๆ ดังภาพด้านล่าง 

 
หากผู้ใช้งานอยู่ สคร. จะสามารถเลือกรายงานต่อได้ให้กับ สสจ หรือ ส่วนกลาง และสามารถรายงานทั้ง 

สสจ. และ ส่วนกลางได้ ดังภาพด้านล่าง 
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หากเป็นผู้ใช้งานส่วนกลาง กรมควบคุมโรค จะรายงานเหตุการณ์ได้เฉพาะ สคร. และ สปคม. 

เท่านั้น ดังภาพด้านล่าง 

 
เมื่อเลือกหน่วยงานทีจ่ะรายงานแล้วให้กดปุ่ม “ใช่, รายงานเลย” เพื่อทำการรายงานไปยังพื้นทีท่ี่

ต้องการ 
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8.11  มาตรการ/การดำเนินงาน สามารถพิมพ์ระบุมาตรการของเหตุการณ์นั้นๆได้ 

8.12  การประเมินความเสี่ยง สามารถพิมพ์ระบุการประเมินความเสี่ยงของเหตุการณ์นั้นๆได้ 

8.13  ผู้บันทึกเหตุการณ์ จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานที่กำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.14  หน่วยงาน จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานทีก่ำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.15  วันที่บันทึก จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานทีก่ำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.16  เมื่อกรอกข้อมูลที่จำเป็นครบทุกช่อง ผู้ใช้งานจะสามารถกดปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์” ได้ 

8.17  เมื่อเปิดเหตุการณ์สำเร็จ จะแสดงไอคอนและข้อความดังภาพด้านล่าง 
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 ประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย” 

 ผู้ใช้งานสามารถบันทึกเหตุการณ์สาธารณภัยประเภทเฉพาะราย เมื่อเหตุการณ์สาธารณภัยนั้นมี

จำนวนผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิต 1 รายในเหตุการณ์นั้น   

โดยข้อมูลที่บันทึก จะมีข้อมูลรายละเอียดของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตรายนั้นๆ เช่น เพศ อายุ อาชีพ 

เป็นต้น  

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “สาธารณภัย” และประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย”  
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3. กดท่ีปุ่ม “ถัดไป” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

4.1 เลือก “ประเภทเหตุการณ์” โดยเลือกจาก Dropdown ซึ่งมีให้เลือกว่าเป็นเหตุการณ์สา

ธารณภัย หรือ อ่ืนๆ ดังภาพด้านล่าง 

 

 

  

 

 

 

 

 

4.2 ในช่องตัวแปร “เหตุการณ์” เหตุการณ์ท่ีปรากฎจะสัมพันธ์กับประเภทเหตุการณ์ท่ีเลือก เช่น  

• หากผู้ใช้งานเลือก “สาธารณภัย”  ในช่องตัวแปร “เหตุการณ์” จะมีประเภท

ของสาธารณภัยต่างๆ เช่น อัคคีภัย วาตภัย/พายุ อุทกภัย ฯลฯ โดยเลือกจาก 

Dropdown ดังภาพด้านล่าง 

(4.1) (4.2) 

(4.3) (4.4) (4.5) (4.6) 
(4.7) (4.8) (4.9) (4.10) 
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• หากเลือกประเภทเหตุการณ์ “อ่ืนๆ” สามารถพิมพ์ชื่อเหตุการณ์ได้ในช่อง 

“เหตุการณ์” ได้ 

 

4.3 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนปฏิทินจะปรากฎ ดังภาพด้านล่าง 
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4.4 เลือก “เวลาที่รับแจ้ง” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่องจะปรากฎ ดัง

ภาพด้านล่าง 

 

4.5 เลือก “วันที่เกิดเหตุ” โดยกดที่ไอคอนปฏิทินจะปรากฎ ดังภาพด้านล่าง 
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4.6 เลือก “เวลาเกิดเหตุ” โดยกดที่ไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่องเวลาเกิดเหตุ ดัง

ภาพด้านล่าง 

 

4.7 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยเลือกจากตัวเลือก Dropdown ที่ปรากฏ 

ดังภาพด้านล่าง 
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4.8 ระบุหน่วยงานที่แจ้งเหตุได้ ที่ช่อง “หน่วยงาน”โดยเลือกจาก Dropdown ที่ปรากฏ ซึ่ง

หน่วยงานที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุที่เลือก 

 

4.9 เลือก “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” ระบุชื่อ - สกุล ของผู้แจ้งเหตุการณ์ 

4.10 เลือก “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” ระบุเบอร์โทรศัพท์ผู้แจ้งเหตุการณ์ 

 

5. กดท่ีแถบ “ข้อมูลผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

5.1 ช่อง “ชื่อ - สกุล” พิมพ์ชื่อ – สกุล ผู้ป่วย 

5.2 ช่อง “เพศ” โดยเลือกจากตัวเลือก Dropdown  

5.3 ช่อง “อายุ (ปี)” พิมพ์อายุ (ปี) ระบุเป็นตัวเลข 

5.4 ช่อง “อายุ (เดือน)” พิมพ์อายุ (เดือน) ระบุเป็นตัวเลข 

5.5 ช่อง “อาชีพ” เลือกจากตัวเลือก หากเลือกอ่ืนๆ โปรดระบุอาชีพ 

5.6 ช่อง “ระบุอาชีพ” หากเลือกอาชีพจากข้อ 5.5 เป็นอื่นๆ โปรดพิมพ์ อาชีพของผู้บาดเจ็บหรือ

เสียชีวิต  

5.7 ช่อง “สัญชาติ” เลือกจากตัวเลือก Dropdown 

5.8 ช่อง “โรคประจำตัว/ประวัติการเจ็บป่วย” พิมพ์ระบุข้อความในรูปแบบ Text 

5.9 ช่อง “จำนวนผู้ป่วยใน” พิมพ์จำนวนผู้ป่วยใน ระบุเป็นตัวเลข 

5.10 ช่อง “จำนวนผู้ป่วยนอก” พิมพ์จำนวนผู้ป่วยนอก ระบุเป็นตัวเลข 
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5.11 ช่อง “จำนวนผู้บาดเจ็บไม่มา รพ./ไม่บาดเจ็บ” พิมพ์จำนวนรวมของผู้บาดเจ็บไม่มารพ. 

และจำนวนผู้ไม่บาดเจ็บ ระบุเป็นตัวเลข 

5.12 ช่อง “จำนวนผู้เสียชีวิต ณ จดุเกิดเหตุ” พิมพ์จำนวนผู้เสียชีวิต ณ จุดเกิดเหตุ ระบุเป็น

ตัวเลข  

5.13 ช่อง “รวม” เป็นจำนวนที่โปรแกรมคำนวณจำนวนรวมผู้ป่วยตั้งแต่ข้อ 5.9 ถึง 5.12 ให้

อัตโนมัติ  

(โปรดสังเกต เนื่องจากการบันทึกข้อมูลประเภทเฉพาะราย จะมีผู้บาดเจ็บหรือผู้เสียชีวิต 

เพียง 1 ราย ดังนั้น ผู้ใช้งานสามารถเลือกพิมพ์เลข 1 ในช่อง 5.9 หรือ 5.10 หรือ 5.11 หรือ 

5.12 ตามข้อมูลที่มี และช่อง 5.13 จะเป็นเลข 1 โดยอัตโนมัติ)  

5.14 หากในจำนวนของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตมีกลุ่มประชากรที่เป็นแรงงานต่างด้าว ให้เลือกตัว

แปร “แรงงานต่างด้าว” ด้วยการกดปุ่ม “ใช่” หากไม่มี ให้กดปุ่ม “ไม่ใช่” 

5.15   หากในจำนวนของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตมีกลุ่มประชากรที่เป็นนักท่องเที่ยว ให้เลือกตัว

แปร “นักท่องเที่ยว” ด้วยการกดปุ่ม ใช่ หากไมม่ี ให้กดปุ่ม “ไม่ใช่” 

 

 

 

 

 

 

(5.1) (5.2) (5.3) (5.4) 
(5.5) (5.6) (5.7) 

(5.8) 

(5.9) (5.10) (5.11) (5.12) 

(5.13) 
(5.14) (5.15) 
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6. กดท่ีแถบ “สถานที่เกิดเหตุ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี้ 

6.1  เลือก “สถานที่เกิดเหตุการณ์” โดยมีให้เลือกในประเทศกับต่างประเทศ กรณีเลือก “ใน

ประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

6.1.1  เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Drop down list หรือพิมพ์เพ่ือค้นหาจังหวัด 

 

(6.1) 

(6.1.1) (6.1.2) (6.1.3) 

(6.1.4) (6.1.5) (6.1.6) 
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6.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยกดปุ่ม Dropdown อำเภอ/เขตที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับ

สถานที่เกิดเหตุและจังหวัดที่เลือก 

 

6.1.3  เลือก “ตำบล/แขวง” โดยตำบล/แขวงที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับสถานที่เกิดเหตุ 

จังหวัด และอำเภอ/เขตที่เลือก 
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6.1.4 เลือก “หมู่ที่” โดยหมู่ที่ที่ปรากฎจะสัมพันธ์กับสถานที่เกิดเหตุ จังหวัด อำเภอ/

เขต และตำบล/แขวงที่เลือก โดยพิมพ์ตัวเลขในช่อง หรือกดปุ่มเลื่อนขึ้นลง 

 

6.1.5 เลือก “ประเภทสถานที”่ โดยกดปุ่ม Drop down list 

 

 

6.1.6 เลือก “ชื่อสถานที่” พิมพ์ระบุชื่อในรูปแบบ Text  
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6.2 กรณี เลือกสถานที่เกิดเหตุการณ์ “ต่างประเทศ” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง จากนั้น

กรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 

6.2.1 เลือก “ค้นหาประเทศ” โดยกดปุ่ม Drop down list หรือพิมพ์เพ่ือค้นหาชื่อประเทศ 
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      7. เลือก “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

7.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 
ตัวอักษร  

 
                        7.1.1 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ  

 
 

(7.1) 

(7) 

(7.1.1) 
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7.1.2 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง  และเมื่อพิมพ์ข้อความ

เพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก” 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
7.1.3 หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนถังขยะ ข้อมูลที่เพ่ิมก่อนหน้านี้จะหายไป 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(7.1.2) 

(7.1.3) 
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8. ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 

 

 

8. กดท่ีแถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จะแสดงแถบย่อยด้านใน โดยแบ่งเป็นแถบ  

8.1 จังหวัด  

8.2 สคร. 

8.3 ส่วนกลาง  

โดยจะสามารถกรอกข้อมูลได้ตามหน่วยงานที่สังกัดอยู่จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องข้อมูลเหตุการณ์ที่

กำหนด ดังนี้ 

8.6 เลือก “ระดับความสำคัญของเหตุการณ์” โดยแบ่งเป็น 4 ระดับ คือ รอตรวจสอบ เข้าเกณฑ์

ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR และไม่

เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวของ SAT 

8.7 เลือก “สถานะเหตุการณ์” แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ รอดำเนินการ อยู่ระหว่างการติดตาม และ

สิ้นสุดการติดตาม 

8.8 เลือก “การสอบสวนโรค” หากกดเลือก “ใช่” จะแสดงช่องเพ่ิมเติม ดังนี้ 

8.6.1 วันที่สอบสวนโรค 

8.6.2 วันสิ้นสุดการสอบสวนโรค 

8.6.3 จำนวนวันสอบสวนโรค 

(8.6.2) 

(8.11) 

(8.13) (8.14) (8.15) (8.16) 

(8.4) (8.5) 

(8.6) (8.6.1) (8.6.3) 

(8.7) (8.8) (8.9) 

(8.1) (8.2) (8.3) 

(8.10) 

(8.12) 
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หากกด “ไม่ใช่” จะไม่แสดง 3 ช่องด้านบน 

8.9 เลือก “แจ้งเตือน SMEs/PM” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR และ เข้าเกณฑ์

ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.10 เลือก “แจ้งเตือน JIT” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.11 เลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” เมื่อ เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว และเข้าเกณฑ์ DCIR 

8.12  เลือก “รายงานเหตุการณ์” เมื่อ เหตุการณ์เกี่ยวข้องกับพื้นท่ีนั้นๆ 

หากผู้ใช้งานอยู่ สสจ. ระบบจะแสดง สคร. ที่รับผิดชอบจังหวัดนั้นๆ ดังภาพด้านล่าง 

 
หากผู้ใช้งานอยู่ สคร. จะสามารถเลือกรายงานต่อได้ให้กับ สสจ หรือ ส่วนกลาง และสามารถรายงานทั้ง 

สสจ. และ ส่วนกลางได้ ดังภาพด้านล่าง 
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หากเป็นผู้ใช้งานส่วนกลาง กรมควบคุมโรค จะรายงานเหตุการณ์ได้เฉพาะ สคร. และ สปคม. 

เท่านั้น ดังภาพด้านล่าง 

 
เมื่อเลือกหน่วยงานทีจ่ะรายงานแล้วให้กดปุ่ม “ใช่, รายงานเลย” เพื่อทำการรายงานไปยังพื้นทีท่ี่

ต้องการ 

8.18  มาตรการ/การดำเนินงาน สามารถพิมพ์ระบุมาตรการของเหตุการณ์นั้นๆได้ 

8.19  การประเมินความเสี่ยง สามารถพิมพ์ระบุการประเมินความเสี่ยงของเหตุการณ์นั้นๆได้ 

8.20  ผู้บันทึกเหตุการณ์ จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานที่กำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.21  หน่วยงาน จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานทีก่ำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.22  วันที่บันทึก จะแสดงอัตโนมัติตามผู้ใช้งานทีก่ำลังดำเนินการเปิดเหตุการณ์นั้นๆอยู่ 

8.23  เมื่อกรอกข้อมูลที่จำเป็นครบทุกช่อง ผู้ใช้งานจะสามารถกดปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์” ได้ 

8.24  เมื่อเปิดเหตุการณ์สำเร็จ จะแสดงไอคอนและข้อความดังภาพด้านล่าง 
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “การบาดเจ็บอื่น ๆ” 

ประเภทเหตุการณ์ “กลุ่มก้อน” 

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดท่ีปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” 

 

 2. กดเลือกหมวดหมู่เหตุการณ์ “การบาดเจ็บอื่น ๆ” และกดเลือกประเภทตุการณ์ “กลุ่มก้อน” จากนั้นกด 

“ถัดไป” 
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3. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 3.1 ประเภทเหตุการณ์ เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏ Dropdown รายละเอียดประเภทเหตุการณ์ 

“การบาดเจ็บอื่น ๆ” ให้เลือก หรือ หากไม่ใช่เหตุการณ์ท่ีเข้าเกณฑ์การบาดเจ็บอื่น ๆ ให้เลือก “อ่ืน ๆ” เพ่ือ

กรอกชื่อเหตุการณ์นั้น ๆ 

 3.2 เหตุการณ์ เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏ Dropdown รายละเอียดเหตุการณ์ “การบาดเจ็บจาก

แมงกะพรุนพิษและหมึกน้ำเงิน” และ การบาดเจ็บจากการจมน้ำ  

 3.3 วันที่รับแจ้ง ให้กดที่ไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง เพ่ือกรอกข้อมูลวันที่รับแจ้ง

เหตุการณ์ 

 3.4 เวลาที่รับแจ้ง ให้กดท่ีไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง เพ่ือกรอกข้อมูลเวลาที่รับแจ้ง

เหตุการณ์ 

 3.5 วันที่เกิดเหตุ ให้กดที่ไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง เพื่อกรอกข้อมูลวันที่เกิดเหตุ 

 3.6 เวลาที่เกิดเหตุ ให้กดท่ีไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง เพื่อกรอกข้อมูลเวลาที่เกิดเหตุ 

 3.7 ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏ Dropdown ประเภทหน่วยงานที่

แจ้งเหตุการณ์ 

 3.8 หน่วยงาน เมื่อกดเข้าไปแล้ว จะปรากฏ Dropdown หน่วยงาน ที่สัมพันธ์กับประเภทหน่วยงานที่

เลือกในข้อ 3.7  

 3.9 ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์ เป็นช่องที่ให้กรอกชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์ 

 3.10 เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์ เป็นช่องที่ให้กรอกเบอร์โทรติดต่อของผู้แจ้งเหตุการณ์ 

 

 

(3.1) (3.2) 

(3.2) (3.4) (3.5) (3.6) 

(3.7) (3.8) (3.9) (3.10) 
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4. การเพ่ิมข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย ให้กดไปที่แถบเมนู “ข้อมูลกลุ่มผู้ป่วย” จะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง จากนั้น

ให้กรอกข้อมูลที่กำหนด ดังนี้  

 4.1 เลือก “ประเภทผู้ป่วย” ซึ่งจะปรากฏรายละเอียดให้เลือก ดังนี้ สงสัย/เข้าข่าย/ยืนยัน/Exclude 

 4.2 จำนวนผู้ป่วยใน 

 4.3 จำนวนผู้ป่วยนอก 

 4.4 จำนวนผู้บาดเจ็บไม่มา รพ./ไม่บาดเจ็บ 

 4.5 จำนวนผู้เสียชีวิต  

 4.6 รวม คือช่องที่รวมจำนวนผู้ป่วยใน ผู้ป่วยนอก จำนวนผู้บาดเจ็บไม่มา รพ./ไม่บาดเจ็บ และจำนวน

ผู้เสียชีวิต 

 4.7 จำนวนผู้ป่วยที่รักษาหาย 

 4.8 จำนวนผู้ป่วยที่กำลังรักษา 

 4.9 จำนวนประชากรกลุ่มเสี่ยง 

 4.10 Attack rate (%) คือ อัตราการป่วย ซึ่งเป็นข้อมูลที่คิดจาก จำนวนผู้ป่วยรวม × 100 / จำนวน

ประชากรกลุ่มเสี่ยง 

 4.11 Case fatality rate (%) คือ อัตราการตาย ซึ่งเป็นข้อมูลที่คิดจากจำนวนผู้ป่วยเสียชีวิต × 100 / 

จำนวนผู้ป่วยรวม 

 4.12 แรงงานต่างด้าว ให้เลือก ใช่ / ไม่ใช่  

 4.13 นักท่องเที่ยว ให้เลือก ใช่/ไม่ใช่ 

 

(4.1) 

(4.2) (4.3) (4.4) (4.5) 

(4.6) (4.7) (4.8) (4.9) 

(4.10) (4.11) 

(4.12) (4.13) 
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5. การเพ่ิมข้อมูลสถานที่เกิดเหตุ กดท่ีแถบ “สถานที่เกิดเหตุ” จะปรากฏหัวข้อ สถานที่เกิดเหตุการณ์ และ 

พ้ืนที่อ่ืนเกี่ยวข้อง ให้เพ่ิมข้อมูลสถานที่เกิดเหตุ ดังนี้  

5.1 การเลือกเหตุการณ์ในประเทศ สถานที่เกิดเหตุการณ์ให้เลือก “ในประเทศ”  

5.1.1 เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก จังหวัด ให้เลือก 

5.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก อำเภอ/เขต ให้เลือก 

5.1.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก ตำบล/แขวง ให้เลือก 

5.1.4 เลือก “หมู่ที”่ พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน 

5.1.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก ประเภทสถานที่ ให้

เลือก หากไม่ใช่ประเภทสถานที่ตามตัวเลือก ให้เลือก “อ่ืนๆ” เพ่ือกรอกประเภทสถานที่เพ่ิมเติม 

5.1.6 เลือก “ชื่อสถานที่” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

5.1.7 “แผนที่ปักหมุด” หากเพ่ิมข้อมูลสถานที่ครบแล้ว จะปรากฏแผนที่ปักหมุดสถานที่เกิด

เหตุ 

5.1.8 การเพ่ิมพ้ืนที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง ให้เลือก “เขตท่ีเกี่ยวข้อง” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมี

ตัวเลือกสำนักงานป้องกันควบคุมโรค 

5.1.9 เลือก “จังหวัดที่เกี่ยวข้อง” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือกสำนักงานสาธารณสุข

จังหวัดที่เก่ียวข้อง จากนั้นกดเลือก “เพ่ิม” สามารถเพ่ิมข้อมูลพื้นที่อ่ืนที่เกี่ยวข้องมากกว่า 1 พ้ืนที่ 

 
 

 

 

 

(5.1) 

(5.1.1) (5.1.2) (5.1.3) 

(5.1.4) (5.1.5) (5.1.6) 

(5.1.7) 

(5.1.8) (5.1.9) 
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5.2 การเลือกต่างประเทศ สถานที่เกิดเหตุการณ์ให้เลือก “ต่างประเทศ”  

5.2.1 เลือก “ค้นหาประเทศ” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก ประเทศ ให้เลือก 

 
 

6. การเพ่ิมข้อมูลอาการและการรักษา กดที่แถบ “อาการและการรักษา” จะปรากฏหัวข้อ อาการ และ การ

รักษา ให้เพ่ิมข้อมูล ดังนี้  

6.1 เลือก “อาการ” พิมพ์ข้อความอาการในรูปแบบ Text จากนั้นกดปุ่ม เพิ่ม 

 
 

 

 

 

 

(5.2.1) 

(6.1) 

(5.2) 
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6.2 หากมีอาการมากกว่า 1 อาการ ให้เลือก “อาการ” พิมพ์ข้อความอาการในรูปแบบ Text จากนั้น

กดปุ่ม เพิ่ม อีกครั้ง 

6.3 เลือก “การรักษา” พิมพ์ข้อความอาการในรูปแบบ Text เพ่ิมข้อมูลการรักษา 

 

 
 

7. กดท่ีแถบ “ปัจจัยเสี่ยง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

7.1 เลือก “เพ่ิม” เพ่ือเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยง/ข้อมูลเพิ่มเติมอ่ืนๆ 

สามารถพิมพ์ข้อความสูงสุดได้ 300 ตัวอักษร และสามารถเพ่ิมข้อมูลปัจจัยเสี่ยงได้หลายปจัจัย 

  7.1.1 จะปรากฏข้อมูลการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยง ดังภาพด้านล่าง 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(6.2) 

(6.3) 

(7) 

(7.1.1) 

(7.1) 
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7.1.2 หากต้องการแก้ไขข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนดินสอ  จะปรากฏข้อมูลดังภาพด้านล่าง 

และเม่ือพิมพ์ข้อความเพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วให้กด “บันทึก” หรือต้องการยกเลิกให้กด “ยกเลิก”  

 

7.1.3 หากต้องการลบข้อมูลปัจจัยเสี่ยงให้กดที่ไอคอนถังขยะ  แถบแก้ไขและถังขยะจะหายไป  

ดังภาพด้านล่าง 
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8. กดที่แถบ “ข้อมูลเหตุการณ/์มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังภาพด้านล่าง ดังนี ้

 

 

8.1 แถบของ “จังหวัด” สามารถดูข้อมูลจาก หน่วยงานจังหวัด ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 8.2 แถบของ “สคร.” สามารถดูตัวเลือกจากสคร. ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

8.3 แถบของ “ส่วนกลาง” สามารถดูตัวเลือกจากส่วนกลาง ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์ มาตรการ  

                     8.4 กดเลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” ได้แก่ รอตรวจสอบ ,เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว                    

และเข้าเกณฑ์ DCIR , เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าว แต่ไม่เข้าเกณฑ์ DCIR , ไม่เข้าเกณฑ์ตรวจสอบของ SAT 

8.5 กดเลือก “สถานะเหตุการณ์” ได้แก่ รอดำเนินการ ,อยู่ระหว่างการติดตามสิ้นสุดการติดตาม 

 8.6 กดเลือก “การสอบสวนโรค” ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์นี้เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรคหรือไม่ 

  8.7 กดเลือก “แจ้งเตือนSME/PM” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ SME/PM ที่เก่ียวข้องกับ

กลุ่มโรคที่เลือกไว้ 

8.8 กดเลือก “แจ้งเตือนJIT” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ JIT ที่เก่ียวข้องกับการสอบสวน

กลุ่มโรคนี้ ตัวอย่างดังภาพด้านล่าง 

8.9 กดเลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับ

เหตุการณ์ 

8.10 กดเลือก “แจ้งเตือนรายงานเหตุการณ์” ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ หน่วยงานที่

ต้องการ รายงานเหตุการณ์  

8.11 พิมพ์ข้อความลงใน มาตรการ/การดำเนินงาน 

(8.1) 

(8.9) (8.10) 

(8.2) 

(8.4) 

(8.3) 

(8.5) 

(8.6) 

(8.7) (8.8) 

(8) 

(8.11) 

(8.12) 

(8.13) 



P a g e  147 | 168 

 

8.12 พิมพ์ข้อความลงใน การประเมินความเสี่ยง 

8.13 เมื่อกรอกข้อมูลทุกแถบเรียบร้อยให้กดที่ปุ่ม “บันทึกเหตุการณ์”                       

เป็นการเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่เป็นอันเสร็จสิ้น ดังภาพด้านล่าง 
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การเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ หมวดหมู่เหตุการณ์ “การบาดเจ็บอ่ืนๆ” 

 ประเภทเหตุการณ์ “เฉพาะราย” 

1. การเพ่ิมเหตุการณ์ใหม่ ให้กดที่ปุ่ม “เพ่ิมเหตุการณ์ใหม่” จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
 

2. ให้เลือก หมวดหมู่เหตุการณ์ “การบาดเจ็บอื่นๆ” และ “เฉพาะราย”  
 จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดังภาพด้านล่าง 
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3. กดท่ีแถบ “ข้อมูลทั่วไป” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

 
 3.1 เลือก “ประเภทเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก ประเภทเหตุการณ์ 

   
 3.2 เลือก “เหตุการณ์”  
  กรณีท่ีเลือกประเภทเหตุการณ์ “การบาดเจ็บอ่ืนๆ” โดยกดปุ่ม Dropdown  
  จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง        
     
 
 
 
  กรณีท่ีเลือกประเภทเหตุการณ์ “อ่ืนๆ” ให้กรอกข้อมูลเพ่ิมเติมอ่ืนๆ ในรูปแบบ Text ดังภาพด้านล่าง 

    
 3.3 เลือก “วันที่รับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

 

    
 
 
 

(3.1) (3.2) 

(3.3) (3.4) (3.5) (3.6) 
(3.7) (3.8) (3.9) (3.10) 
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 3.4 เลือก “เวลารับแจ้ง” โดยกดท่ีไอคอนนาฬิกา หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

     
 3.5 เลือก “วันที่เกิดเหตุ” โดยกดท่ีไอคอนปฏิทิน หรือพิมพ์ตัวเลขลงในช่อง 

   

 

 

 

 
 

 3.6 เลือก “เวลาเกิดเหตุ” โดยกดท่ีไอคอนนาฬิกา 
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 3.7 เลือก “ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown  

  จะมีตัวเลือก ประเภทหน่วยงานที่แจ้งเหตุการณ์ 

   
 3.8 เลือก “หน่วยงาน” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือก หน่วยงาน 

   

 

 

 

 

 

 

 3.9 เลือก “ชื่อผู้แจ้งเหตุการณ์” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

   

 3.10 เลือก “เบอร์โทรผู้แจ้งเหตุการณ์” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 
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4. กดท่ีแถบ “ข้อมูลผู้ป่วย” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 4.1 เลือก “จำนวนผู้ป่วยใน” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text 

 

 

 4.2 เลือก “เพศ” กดปุ่ม ชาย/หญิง 

 

 

 

 

 

 

(4.1) (4.2) (4.3) (4.4) 

(4.5) (4.6) (4.7) 

(4.8) 

(4.9) 

(4.10) (4.11) (4.12) (4.13) 

(4.14) 

(4.15) (4.16) 
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 4.3 เลือก “อายุ (ปี)” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน 

 4.4 เลือก “อายุ (เดือน)” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 

 4.5 เลือก “อาชีพ” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม มีตัวเลือกให้เลือก 

 4.6 เลือก “อาชีพ” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม มีตัวเลือกให้เลือก 

 4.7 เลือก “สัญชาติ” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม มีตัวเลือกให้เลือก 

 4.8 เลือก “โรคประจำตัว/ประวัติการเจ็บป่วย” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม  

โดยจะปรากฎตัวเลือกให้เลือก 

 4.9 เลือก “ประเภทผู้ป่วย” กดปุ่มตัวเลือกได้แก่ PUI, สงสัย, เข้าข่าย, ยืนยัน, และExcluded  

 

 

 4.10 เลือก “1.จำนวนผู้ป่วยใน” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน  

  ใส่ตัวเลขลงไปในช่อง หลังจากนั้นปฏิทินวันที่จะปรากฎขึ้นมาให้เลือกวันที่ 

 

 

 

 

 

 

 4.11 เลือก “2.จำนวนผู้ป่วยใน” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวน 
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 4.12 เลือก “3.ผู้บาดเจ็บไม่มา รพ./ไม่บาดเจ็บ” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text  

  หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 

  

 

 4.13 เลือก “4.จำนวนผู้เสียชวีิต” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน 

  ใส่ตัวเลขลงไปในช่อง หลังจากนั้นปฏิทินวันที่จะปรากฎขึ้นมาให้เลือกวันที่ 

 

 

 

 

 

 

 4.14 เลือก “รวม (1+2+3+4)” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text  

  หรือสามารถกดปุ่ม เพ่ิม/ลด จำนวน ผลลัพธ์รวมจำนวนตัวเลข กรอกจาก 4.10 – 4.13  

 

 

  

 4.15 เลือก “แรงงานต่างด้าว” เลือก “เพศ” กดปุ่ม ใช่/ไม่ใช่ 

 4.16 เลือก “นักท่องเที่ยว” เลือก “เพศ” กดปุ่ม ใช่/ไม่ใช่ 
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5. กดท่ีแถบ “สถานที่เกิดเหตุ”  

5.1 ถ้าเหตุกาณณ์นั้นเกิดในประเทศให้เลือก “ในประเทศ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 
  5.1.1 เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Dropdown โดยจะปรากฎรายชื่อจังหวัดให้เลือก 
  5.1.2 เลือก “อำเภอ/เขต” โดยกดปุ่ม Dropdown โดยจะปรากฎรายชื่ออำเภอ/เขต ให้เลือก 
  5.1.3 เลือก “ตำบล/แขวง” โดยกดปุ่ม Dropdown โดยจะปรากฎรายชื่อจังหวัดตำบล/แขวง ให้เลือก 
 5.1.4 เลือก “หมู่ที่” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text หรือสามารถกดปุ่ม เพิ่ม/ลด จำนวนได้ 
 5.1.5 เลือก “ประเภทสถานที่” โดยกดปุ่ม Dropdown โดยจะปรากฎรายชื่อประเภทสถานที่ ให้เลือก 

 5.16. เลือก “ชื่อสถานที่” พิมพ์ข้อความในรูปแบบ Text  
 5.1.7 เลือก “พ้ืน” โดยกดปุ่ม Dropdown มีตัวเลือก หน่วยงาน/ผู้นำส่ง สามารถเพ่ิมข้อมูลได้มากกว่า 

1 หน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

(5.1) (5.2) 
(5.1.1 (5.1.2 (5.1.3
(5.1.4 (5.1.5 (5.1.

(5.1.7) 

(5.1) (5.2) 
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 5.2 ถ้าเหตุการณ์นั้นเกิดในประเทศให้เลือก “ต่างประเทศ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 5.2.1 เลือก “จังหวัด” โดยกดปุ่ม Dropdown โดยจะปรากฎรายชื่อประเทศ ให้เลือก 

6. กดที่แถบ “อาการและการรักษา” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องท่ีกำหนด ดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 6.1 เลือก “อาการ” กรอกข้อมูลอาการของผู้ป่วยในรูปแบบ Text  และสามารถเพ่ิมอาการได้มากกว่า 1 อาการ

   

(6.1) 

(6.2) 

 

(5.2) 
(5.2.1) 
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  6.2 เลือก “การรักษา” กรอกข้อมูลการรักษาในรูปแบบ Text   

   
7. กดที่แถบ “ปัจจัยเส่ียง” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 7.1 เลือก “ปัจจัยเสี่ยง” กรอกข้อมูลปัจจัยเสี่ยงในรูปแบบ Text  และสามารถเพ่ิมได้มากกว่า 1 ปัจจัยเสี่ยง 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(7.1) 
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8. กดที่แถบ “ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ” จากนั้นกรอกข้อมูลลงในช่องที่กำหนด ดังนี้ 

  7.1 เลือก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 8.1 กดท่ีแถบ “จังหวัด” สามารถดูข้อมูลจาก หน่วยงานจังหวัด ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 8.2 กดท่ีแถบ “สคร.” สามารถดูตัวเลือกจากสคร. ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 8.3 กดท่ีแถบของ “ส่วนกลาง” สามารถดูตัวเลือกจากส่วนกลาง ที่เลือก ข้อมูลเหตุการณ์/มาตรการ 

 

   

   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(8.1) (8.2) (8.3) 

(8.4) (8.5) 

(8.6) 

(8.7) (8.8) (8.9) (8.10)

(8.11)

(8.12)

(8.13)
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 8.4 กดเลือก “ระดับความสำคัญเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง 

   
 8.5 กดเลือก “สถานะเหตุการณ์” โดยกดปุ่ม Dropdown จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง 

   
 8.6 กดเลือก “การสอบสวนโรค” ขึ้นอยู่กับเหตุการณ์นี้เข้าเกณฑ์การสอบสวนโรคหรือไม่ 

    
 8.7 กดเลือก “แจ้งเตือนSME/PM”                     ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ SME/PM        

  ที่เก่ียวข้องกับกลุ่มโรคนี้ จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง จากนั้นกด  
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 8.8 กดเลือก “แจ้งเตือน JIT”                 ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ JIT        

  ที่เก่ียวข้องกับการสอบสวนกลุ่มโรคนี้ จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง จากนั้นกด  

   
  

 8.9 กดเลือก “แจ้งเตือนผู้บริหาร”                   ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ ผู้บริหาร 

  จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง จากนั้นกด 

   
  

 8.10 กดเลือก “แจ้งเตือนรายงานเหตุการณ์”                      ถ้ากดปุ่มนี้จะแสดงหน้ารายชื่อ  

  หน่วยงานที่ต้องการรายงานเหตุการณ์  จะมีตัวเลือกปรากฏดังภาพด้านล่าง  

  จากนั้นกด  
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 8.11 กดเลือก “มาตรการ/การดำเนินงาน” กรอกข้อมูลในรูปแบบ Text  

          
 8.12 กดเลือก “การประเมินความเสี่ยง” กรอกข้อมูลในรูปแบบ Text 

   
 8.13 เมื่อกรอกข้อมูลทั้งหมดครบแล้ว กดเลือก “บันทึกเหตุการณ์” เป็นการเพิ่มเหตุการณ์ใหม่ 
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การแจ้งเตือน 

การแจ้งเตือน คือ ข้อความหรือการเตือนจากโปรแกรมที่ถูกส่งถึงผู้ใช้เพื่อแจ้งข้อมูลหรือเหตุการณ์ที่

เกิดข้ึน เช่น การเตือนให้ผู้ใช้ทราบเกี่ยวกับข้อความใหม่ การแจ้งเตือนการรายงานเหตุการณ์ หรือการแจ้งเตือน

เกี่ยวกับการแสดงความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม โดยการแจ้งเตือนนี้จะปรากฏในรูปแบบของข้อความ ป๊อปอัป 

เพื่อให้ผู้ใช้ไม่พลาดข้อมูลสำคัญต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหรือสถานการณ์ในโปรแกรมที่ใช้งาน แสดงเป็น

ไอคอนรูปกระดิ่งท่ีมุมขวาบนของจอ ดังภาพที่ล่าง 

 

1. การแจ้งเตือน ให้กดปุ่มไอคอนรูปกระดิ่งมุมขวาบนติดติดกับไอคอนผู้ใช้งาน โดยไอคอนรูปกระดิ่ง

เป็นตัวบ่งชี้ว่ามีการแจ้งเตือนใหม่เข้ามา เมื่อตัวเลขที่กระดิ่งแสดงค่ามากกว่า 0 จากนั้นจะปรากฏหน้าต่างดัง

ภาพด้านล่าง 

  

 

 

 

 

 

(1) 
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1.1 หัวข้อการแจ้งเตือนจะมีตัวเลขกำกับเพ่ือบอกจำนวนการแจ้งเตือนทั้งหมดที่ยังไม่ได้อ่าน  
 1.2 แสดงรายงานเหตุการณ์ และความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม ที่ผู ้ใช้งานรายงานข้อมูลผ่าน

โปรแกรม M-EBS 
               1.3 เมื่อกดปุ่ม "ทำเครื่องหมายว่าอ่านแล้ว" โปรแกรมจะอัปเดตสถานะของการแจ้งเตือนเป็น 
"อ่านแล้ว" โดยตัวเลขบนไอคอนแจ้งเตือนรูปกระดิ่งจะลดลงหรือหายไปหากไม่มีการแจ้งเตือนที่ยังไม่ได้อ่าน 
นอกจากนี้สีตัวอักษรของข้อความแจ้งเตือนจะเปลี่ยนจากสีฟ้าเป็นสีเทา เพ่ือแสดงให้เห็นว่าผู้ใช้ได้อ่านการแจ้ง
เตือนนั้นแล้ว และไม่มีการแจ้งเตือนใหม่ที่ต้องดำเนินการ ดังภาพด้านล่าง 

 

 

 

 

 

 

 

   

  2. เมื่อผู้ใช้งานคลิกเลือกหัวข้อ "รายงานเหตุการณ์" หรือ "ความคิดเห็น/ข้อมูลเพิ่มเติม" ระบบจะเปิด

หน้าต่างใหม่ที่แสดงรายละเอียดของเหตุการณ์ที่ผู้ใช้งานรายอื่นได้รายงานเข้ามาในโปรแกรม ดังภาพด้านล่าง 

 
 

(1.1) 

(1.2) 

(1.3) 

(2) 
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การแก้ไขข้อมูลส่วนตัวผู้ใช้งาน 

 ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวเพ่ือให้ข้อมูลถูกต้อง เป็นปัจจุบัน โดยสามารถแก้ไขข้อมูลในส่วน

ของ อีเมล เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ นามสกุล และ Line UUID โดยที่ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขได้ตามที่ต้องการโดยไม่

จำกัดจำนวนครั้ง 

1. การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว  

1.1 กดไปที่รูป Profile ที่อยู่มุมบนด้านขวาของหน้าต่าง จะปรากฏแถบด้านขวาให้เลือก  

1.2 กดเลือก “My Profile”  หลังจากนั้นจะปรากฏหน้าต่าง “ตั้งค่าบัญชี”  

 

1.3 ในหน้าต่าง “ตั้งค่าบัญชี” ให้กดปุ่ม “แก้ไข” ที่อยู่มุมขวาล่าง จะปรากฏเป็นกรอบข้อความที่

ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขได้ ซึ่งผู้ใช้งานสามารถแก้ไขข้อมูลอีเมล เบอร์โทรศัพท์ ชื่อ นามสกุล และ Line UUID  

 

 

 

(1.1) 

(1.2) 
 

 

 

 

 

(1.3) 
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1.4  แก้ไขข้อมูลของผู้ใช้งาน เสร็จแล้วให้กดปุ่ม “บันทึก” 

 

2. การแก้ไขรหัสผ่าน  

2.1 ผู้ใช้งานสามารถเปลี่ยนรหัสผ่าน (password) จากหน้าต่างนี้ได้ โดยกดปุ่ม “เปลี่ยนรหัสผ่าน”  

 
 

2.2 หลังจากนั้น จะปรากฏหน้าต่าง “เปลี่ยนรหัสผ่าน” ให้ผู้ใช้งานพิมพ์รหัสผ่านปัจจุบัน รหัสผ่านใหม่ 

และยืนยันรหัสผ่านใหม่ แล้วกด “บันทึก” ดังภาพด้านล่าง 

(1.4)  

 

ผู้ใช้งาน 

กรมควบคุมโรค 

xxxxxxx@gmail.com 089-xxxxxxx 

(2.1) 

(2.2) 



P a g e  166 | 168 

 

2.3 ระบบจะนำไปสู่หน้าต่างเริ่มต้น ผู้ใช้งานต้องล๊อกอินเข้าใช้โปรแกรมใหม่อีกครั้งด้วย username 

และ password ใหม่ ดังภาพด้านล่าง 
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การตั้งค่ารูปแบบการแสดงผลโปรแกรม M-EBS 
การตั้งค่ารูปแบบการแสดงผลโปรแกรม M-EBS  

คือการปรับแต่งลักษณะของรูปแบบการแสดงผลหน้าหลักของโปรแกรม เช่น สีของแถบเมนู ขนาด
การแสดงหน้าจอ สีของพ้ืนหลัง เป็นต้น เพ่ือให้เหมาะสมตามความต้องการของผู้ใช้งาน  

 
1. กดปุ่ม “        ” ที่อยู่มุมด้านขวาล่าง ที่หน้าหลักของโปรแกรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. หลังจากกดปุ่ม จะปรากฏแถบ “Settings” ขึ้นมาทางขวามือ รายละเอียดดังภาพด้านล่าง 

 

  

 

 

 

 

 

 
 

(2.1) 

(2.2) 

(2.3) 

(2.4) 

(2.5) 
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2.1 Theme Color  สำหรับกดเลือกรูปแบบสีของแถบหน้าหลักโปรแกรม เช่น สีฟ้า, สีน้ำเงิน, สีม่วง 
2.2 Theme Dark Color  สำหรับกดเลือกสีพื้นหลังของหน้าหลักโปรแกรมแบบโหมดมืด (Dark Color) 
2.3 Container Option  ปรบัรูปแบบคอนเทนเนอร์หรือความกว้างการแสดงข้อมูลของหน้าหลัก

โปรแกรม โดย 

• ปุ่ม Boxed  สำหรับกดเลือกให้แสดงข้อมูลกึ่งกลาง ไม่เต็มหน้าจอ  

• ปุ่ม Full สำหรับกดเลือกให้แสดงข้อมูลแบบเต็มหน้าจอ 
 2.4 Sidebar Type  เป็นการเลือกรูปแบบการแสดงแถบเมนูด้านซ้ายมือของหน้าหลักโปรแกรม โดย 

• ปุ่ม Full สำหรับกดเลือกแสดงแถบเมนู เต็มรูปแบบ 

• ปุ่ม Collapse สำหรับกดเลือกย่อแถบเมนู ให้เล็กลง เหลือเป็นสัญลักษณ์ 
2.5 Card With เลือกรูปแบบของกรอบการแสดงข้อมูล ของหน้าหลักโปรแกรม 

• ปุ่ม Shadow สำหรับกดเลือกให้มีเงา 

• ปุ่ม Border สำหรับกดเลือกให้มีเส้นขอบ 
  

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 
 


