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ประชาชนปลอดภััย 
ด้้วยมาตรฐานสากลด้้านการป้้องกััน
และควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล

”
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	 การเตรีียมความพร้้อมในการรัับมืือกัับสถานการณ์์โรคติิดเช้ื้�อและเช้ื้�อดื้้�อยาในโรงพยาบาล 

รวมถึึง โรคติิดต่่อ และโรคอุุบััติิใหม่่/อุุบััติิซ้ำำ�� ท่ี่�มีีแนวโน้้มเพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในประเทศและ

ต่่างประเทศ จะเห็็นได้้จากบทเรีียนการแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ทำ ำ�ให้้งานด้้านการป้้องกััน

และควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อมีีบทบาทสำำ�คัญอย่่างมากในการป้้องกัันและควบคุุมโรคไม่่ให้้เกิิดการแพร่่

ระบาดเป็็นวงกว้้าง 

	 การจััดทำำ�  “แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้ านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 
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ความเข้้มแข็็ง ได้้ให้้ความสำำ�คัญต่่อความสอดคล้้องในมิิติิของยุุทธศาสตร์์ของประเทศในระดัับต่่าง ๆ  

โดยเฉพาะท่ี่�ส่่งผลต่่องานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล เพื่่�อรองรัับ 

แนวโน้้มสถานการณ์์สำำ�คัญท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�นในอนาคต รวมทั้้�งให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องใช้้เป็็นกรอบ 

ในการดำำ�เนิินงานจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิงาน และประสานความร่่วมในการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุเป้้าหมาย 

เพื่่�อประชาชนสุุขภาพดีี และเจ้้าหน้้าท่ี่�ปลอดภััยจากการปฏิิบััติิงาน 

	 คณะอนุุกรรมการด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล และกรมควบคุุมโรค 

โดยสถาบัันบำำ�ราศนราดููร จึงได้้จััดทำำ�เอกสารแผนปฏิิบััติิการฯ ฉบัับนี้้� เพื่่�อกำำ�หนดกรอบ มาตรการ 

และทิิศทางในการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ให้้เกิิดความ

เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน โดยอิิงจากข้้อมููลเชิิงประจัักษ์์ ท่ี่�ได้้จากการทบทวนวิิเคราะห์์ ข้ อเสนอแนะ 

และข้้อคิิดเห็็น จากผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ รวมถึึงได้้ระดมความคิิดเห็็นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

จากทุุกภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล เพื่่�อ 

มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย “ประชาชนปลอดภััย ด้วยมาตรฐานสากลด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ 

ในโรงพยาบาล” ต่อไป 
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รูปภาพที่ 4 ผลการใชเครื่องมือ POSE และ BOSS  33

ดำเนินการสรางกลยุทธ และความริเริ่ม

รูปภาพที่ 5 ตำแหนงทางยุทธศาสตรหลังจากการทาทายของงานดานการปองกัน 34

และควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล  

รูปภาพที่ 6 กรอบระยะเวลาการดำเนินงาน 37

รูปภาพที่ 7 แผนที่ยุทธศาสตรของแผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร  70

ดานการปองกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)   
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สารบัญรูปภาพ (ต�อ)
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รูปภาพที่ 9 คำถามขอที่ 2 ในการจัดทำยุทธศาสตร 97

รูปภาพที่ 10 คำถามขอที่ 3 ในการจัดทำยุทธศาสตร 98
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รูปภาพที่ 12 คำถามขอที่ 4 ในการจัดทำยุทธศาสตร 100

รูปภาพที่ 13 กระบวนการจัดทำยุทธศาสตร 10 ขั้นตอน 101

สร้างความเข้มแข็งของเครือข่าย
ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ

ให้สามารถใช้หลักฐานเชิงประจักษ์
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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	 โรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลเป็น็ปััญหาสำำ�คัญท่ี่�พบทุุกโรงพยาบาลทั่่�วโลกและเป็น็โรคท่ี่�สามารถป้้องกัันได้้ โรคติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาลเป็็นปััญหาสำำ�คัญมาตั้้�งแต่่สมััยโบราณ แต่่ไม่่ได้้รัับการแก้้ไขจนกระทั่่�ง 30 ปีก่่อน ประเทศสหรััฐอเมริิกา

เป็็นประเทศแรกท่ี่�มีีการบริิหารจััดการควบคุุมโรคอย่่างจริิงจัังและเป็็นประเทศท่ี่�มีีประสบการณ์์ในการควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ

มากที่่�สุุดในปััจจุุบััน ผลจากการควบคุมุโรคท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ ส่งผลทำำ�ให้้ประเทศสหรัฐัเมริิกาสามารถลดอัตัราการติดิเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาลได้้ถึึง 1 ใน 3 และสามารถลดค่่าใช้้จ่่ายได้้ถึึงปีีละนัับหมื่่�นล้้านบาท สำำ�หรัับประเทศไทยได้้ให้้ความสำำ�คัญ

เป็็นอย่่างมากต่่อการวางระบบการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล เช้ื้�อดื้้�อยา รวมถึึงโรคอุุบััติิใหม่่/อุุบััติิซ้ำำ�� 

ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�น พบว่่า จากป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลสามารถลดอััตราการติิดเช้ื้�อ เหลืือเพีียงร้้อยละ 4.2 

ในปีี พ.ศ. 2561 จากร้้อยละ 11.7 ในปีี พ.ศ. 2531 

	 สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ในปััจจุุบััน พบว่่ารากฐานสำำ�คัญของการพััฒนาประเทศเกิิดจากความมั่่�นคงทางสุุขภาพ

ของประชาชน จากสถานการณ์์ท่ี่�ผ่่านมามีีทั้้�งการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล การติิดเช้ื้�อดื้้�อยา หรืือแม้้กระทั้้�งการพบการระบาด

ของโรคอุุบัตัิใิหม่่/อุุบัตัิซิ้ำำ�� ล้วนแต่่ส่ง่ผลกระทบต่่อประเทศชาติิในหลาย ๆ  ด้าน เช่่น การสููญเสีีย ทางด้้านเศรษฐกิิจ เป็็นต้้น 

การป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อและในโรงพยาบาล (infection prevention and control: IPC) จึ งเป็็นมาตรการ

สำำ�คัญอย่่างยิ่่�งท่ี่�ต้้องนำำ�มาปฏิิบััติิอย่่างเข้้มงวดและสม่ำำ��เสมอในสถานบริิการสุุขภาพทุุกระดัับ เพื่่�อลดอััตราการติิดเช้ื้�อ  

ลดการสููญเสีียร้้ายแรงต่่าง ๆ  อีีกทั้้�ง การป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล ยัังเป็็นหนึ่่�งในตััวชี้้�วััดมาตรฐาน

คุุณภาพโรงพยาบาลที่่�สำำ�คัญตามข้้อกำำ�หนดของสถาบัันรัับรองคุุณภาพสถานพยาบาลที่่�ทุุกโรงพยาบาลดำำ�เนิินการ  

ดัังนั้้�นการพััฒนาและเพิ่่�มขีีดความสามารถให้้หน่่วยบริิการสุุขภาพมีีทีีมวิินิิจฉััยการดููแลรัักษา ป้ องกััน และควบคุุม 

การแพร่่กระจายโรคติิดเช้ื้�อ ให้้มีีศัักยภาพและความเชี่่�ยวชาญ สามารถดููแลผู้้�ป่วยโรคติิดเช้ื้�อได้้ตามมาตรฐานสากล  

ตลอดจนสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรค เพื่่�อเป้้าหมายในการลดอััตราการ

เสีียชีีวิิต จากการป่ว่ยด้้วยโรคติดิต่่อ และป้อ้งกัันการแพร่ก่ระจายเชื้้�อ อันจะส่ง่ผลต่อ่คุุณภาพชีวิีิต รวมถึงึความปลอดภัยั

ของบุุคลากร 

	 กรมควบคุุมโรค โดยสถาบัันบำำ�ราศนราดููร ในฐานะหน่่วยงาน Focal point ด้ านการป้้องกัันและควบคุุมโรค 

ติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล และคณะอนุุกรรมการด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ภายใต้้คณะกรรมการ

โรคติิดต่่อแห่่งชาติิ จึ งได้้จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

ระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่่ �งเป็็นระยะที่่� 2 เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็ง โดยมีีกระบวนการจััดทำำ� 

แผนปฏิิบััติิการฯ ได้้แก่่ 1) การศึึกษาทบทวน ข้ อมููลพื้้�นฐานความต้้องการด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาลของประเทศ 2) ประชุุมระดมความคิิดเห็็นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งจากภายในและภายนอก 

บทนำำ� 

บทที่

1
ที่่�มาและความสำำ�คััญ
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	 เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

ระดัับชาติิ ให้้บรรลุุเป้้าหมายท่ี่�กำำ�หนดภายในปีี 2570 

กระทรวงสาธารณสุข  เพื่่�อยก (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการฯ 3) พิ จารณาความสอดคล้้องของเนื้้�อหาแผนปฏิิบััติิการฯ 

จากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย และผู้้�เชี่่�ยวชาญจากภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข  และ 4) นำ ำ�เสนอ (ร่่าง)  

แผนปฏิิบััติิการฯ ต่อคณะผู้้�บริิหาร กรมควบคุุมโรค ผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ นักวิิชาการ และผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย จากการดำำ�เนิินงาน

ท่ี่�กล่่าวมาข้้างต้้น จะทำำ�ให้้ได้้แผนปฏิิบััติิการฯ ดั งกล่่าว เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบ ทิ ศทาง มาตรการในการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล เกิิดความเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน มี ประสิิทธิภาพ รองรัับสถานการณ์์

โรคและภััยสุุขภาพอัันจะเกิิดข้ึ้�นในอนาคตต่่อไป 

วััตถุุประสงค์์



การศึกษาทบทวน
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	 	 การจััดทำำ�  (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) อาศััยกระบวนการวางแผนยุทุธศาสตร์อ์ยู่่�บนพื้้�นฐานของกรอบการวิเิคราะห์์เชิิงยุุทธศาสตร์ ์

(Strategic Framework) กรอบยุุทธศาสตร์์ชาติิท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ กรอบยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี แผนพััฒนาเศรษฐกิิจ 

และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับท่ี่� 13 เป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน แผนปฏิิรููปประเทศด้้านต่่าง ๆ ซึ่่�งสรุุปเป็็นแผนงานสำำ�คัญ 

23 แผนงาน นโยบายรััฐบาล Thailand 4.0 และ แผนดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม เป็็นต้้น มาใช้้เป็็นทิิศทาง 

เชิิงยุุทธศาสตร์์ โดยมีีกรอบในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์หรืือแนวทางการพััฒนา ดังนี้้�

	 	 1.1	 แนวทางการวิิเคราะห์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ (Strategic Approach)

	 	 	 	 เพื่่�อให้้ได้้องค์์ประกอบของยุุทธศาสตร์์ ตามกรอบเชิิงยุุทธศาสตร์์ข้้างต้้น อาศััยการทบทวนและการจััดทำำ�

แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ด้ วยการวิิเคราะห์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 

ท่ี่�เป็็นระบบซึ่่�งมีีขั้้�นตอนตามกระบวนการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ ดังแสดงตามรููปภาพต่่อไปนี้้�

การศึึกษาทบทวนวิิเคราะห์์ข้้อมููลพื้้�นฐาน

บทที่

2
1.	 สาระสำำ�คััญที่่�มุ่่�งเน้น้ของแผนปฏิิบััติิการเชิิงยุทุธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อ 
	 ในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)
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	 	 การดำำ�เนิินการตามขั้้�นตอนข้้างต้้น อาศััยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมและการประยุุกต์์ใช้้กระบวนการวิิจััยแบบ 

เดลฟาย รวมทั้้�งจััดให้้มีีการสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ “เพื่่�อจััดทำำ� (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและ

ควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)” โดยได้้มีีการวิิเคราะห์์ปััจจััยสองด้้าน ได้้แก่่ 

การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายในแวดวงขององค์์การท่ี่�รัับผิิดชอบ ซึ่่ �งเป็็นมุุมมองจากในสู่่�นอก (Inside Out) และ 

การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายนอกองค์์การ ซึ่่ �งเป็็นมุุมมองจากนอกสู่่�ใน (Outside In) ซึ่่ �งเป็็นการทบทวนแผน 

แบบ 4.0 ด้วยนวััตกรรมท่ี่�อาศััยโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ ในการวิิเคราะห์์เชิิงยุทุธศาสตร์์ และช่่วยสัังเคราะห์์เชิิงยุทุธศาสตร์์ 

ให้้ได้้องค์์ประกอบเชิิงยุุทธศาสตร์์ ดังมีีรายละเอีียดโดยย่่อดัังนี้้�

	 	 1.2	 สถานการณ์์ความจำำ�เป็็นในการจััดทำำ�แนวทางการพััฒนา

	 	 	 	 ในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์ด้์้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) มุ่่�งเพื่่�อหาแนวทางการพััฒนาการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ซึ่่�งเป็็น

ปััญหาสำำ�คัญท่ี่�เกิิดข้ึ้�นกัับผู้้�ป่วยท่ี่�เข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาลทุุกระดัับ จากรายงานข้้อมููลอััตราชุุกของการติิดเช้ื้�อ 

ในโรงพยาบาล1 ผู้้�ป่วยท่ี่�มีีการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลต้้องอยู่่�โรงพยาบาลนานข้ึ้�น และถ้้าหากผู้้�ป่วยติิดเช้ื้�อดื้้�อยาต้้านจุุลชีีพ

จะส่่งผลให้้ผู้้�ป่วยเสีียชีีวิิตจำำ�นวนมาก เกิิดผลกระทบต่่อมููลค่่าทางเศรษฐกิิจมากมายมหาศาล ได้้แก่่ ค่าใช้้จ่่ายในการดููแล

รัักษาผู้้�ป่่วยที่่�เพิ่่�มข้ึ้�น การสิ้้�นเปลืืองทรัพยากรต่่าง ๆ การจััดการแก้้ปััญหาโรคติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลจึึงจำำ�เป็็นสำำ�หรัับ 

โรงพยาบาลหน่่วยงาน และบุุคลากรทางการแพทย์ให้้ความสำำ�คัญกัับโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยการกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์  

แนวทางการพััฒนา แผนปฏิิบััติิการ ในการดำำ�เนิินการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล การควบคุุม 

และป้้องกัันก่่อนเหตุุการณ์์จะเกิิดข้ึ้�น เพื่่�อประโยชน์ในการรัักษาผู้้�ป่วย ลดการใช้้ทรัพยากร งบประมาณต่าง ๆ และ 

ลดผลกระทบทางเศรษฐกิิจและสัังคม

	 	 1.3	 การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อม

	 	 	 	 การศึึกษาวิิเคราะห์์สถานการณ์์ขององค์์การเพื่่�อทราบถึึงสถานภาพขององค์์การตั้้�งแต่่อดีีตถึึงปััจจุุบััน และ

การคาดการณ์์ในอนาคต ทั้้ �งสถานการณ์์ภายในองค์์การท่ี่�เป็็นจุุดแข็็ง และจุุดอ่่อน และสถานการณ์์ภายนอกองค์์การ 

ท่ี่�เป็็นโอกาส และภััยคุุกคามของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยใช้้เทคนิิควิิธีีวิิเคราะห์์ 

SWOT (SWOT Analysis)

				    1.3.1	 การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายใน (Internal Environment Analysis) 

	 	 	 	 	 	 การวิิเคราะห์์องค์์การ เพื่่�อค้้นหาสมรรถนะและศัักยภาพขององค์์การ เป็็นการระบุุจุุดแข็็ง (Strengths) 

และจุุดอ่่อน (Weaknesses) ของงานด้า้นการป้อ้งกัันและควบคุมุการติดิเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยอาศัยักรอบการวิเิคราะห์์

ปััจจััยภายในตามหลัักการ 7-S Model ของ McKinsey, VRIO (Value, Rareness, Imitation, Organization) และ

อาศััยข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููลทุุติิยภููมิิ ได้้แก่่ แผนต่่าง ๆ  รายงานผลการประเมิินองค์์การ เป็็นต้้น ซึ่่�งสามารถสรุุปแนวทาง

การวิิเคราะห์์ได้้ดัังนี้้�

1อะเคื้้�อ อุ ณหเลขกะ. (2554). หลัักและแนวปฏิิบััติิการป้้องกัันการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล. เชีียงใหม่่: มิ่่ �งเมืืองนวรััตน์์;  

แผนงานพััฒนาและวิิจััยการป้้องกัันการติิดเช้ื้�อฯ และภานุุมาศ และคณะ รายงานข้้อมููลอััตราชุุกของการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาล ในปีี พ.ศ. 2553 จากโรงพยาบาลมหาวิิทยาลััย โรงพยาบาลศููนย์์และโรงพยาบาลทั่่�วไป โรงพยาบาลชุุมชน 

และโรงพยาบาลเอกชน จำ ำ�นวน 1,023 แห่่ง โดยพบการติิด เช้ื้�อในโรงพยาบาล 268,628 ครั้้�ง คิ ดเป็็นร้้อยละ 3.98  

ของจำำ�นวนผู้้�ป่่วยทั้้�งหมดท่ี่�เข้้ารัับการรัักษาในโรงพยาบาล และ พบว่่าเป็็นการติิดเช้ื้�อดื้้�อยาต้้านจุุลชีีพ 87,751 ครั้้�ง  

ทำำ�ให้้ผู้้�ป่วยท่ี่�ติิดเช้ื้�อดัังกล่่าวต้้องอยู่่�โรงพยาบาลนานข้ึ้�นประมาณ 3.24 ล้านวััน มีผู้้�ป่วยติิดเช้ื้�อดื้้�อยาต้้านจุุลชีีพเสีียชีีวิิต 

38,481 ราย 
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งานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

มีีโครงสร้้างการทำำ�งาน หรืือโครงสร้้างการจััดองค์์การใน

ระดัับต่่าง ๆ เหมาะสมดีีหรืือไม่่

งานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

มีีการกำำ�หนดกลยุุทธ์หรืือยุุทธศาสตร์์ท่ี่�ได้้กำำ�หนดทิิศทาง 

การปฏิิบััติิงานไว้้หรืือไม่่

ระบบการทำำ�งานของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

การติดิเช้ื้�อในโรงพยาบาล เป็็นอย่า่งไร มีจุุดอ่่อนหรืือจุุดแข็็ง

อะไรบ้้าง

บุุคลากรด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาลมีีความเชี่่�ยวชาญ หรืือชำำ�นาญมากน้้อยเพีียงใด 

มีีทัักษะในการปฏิิบััติิงานเป็็นท่ี่�ยอมรัับหรืือไม่่

บุุคลากรด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาลมีีความพร้้อมมากน้้อยเพีียงใด และมีีจำำ�นวน

เพีียงพอหรืือไม่่

รููปแบบการบริิหารด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาลเป็็นท่ี่�ยอมรัับและมีีประสิิทธิภาพหรืือไม่่

บุุคลากรและองค์์การมีีค่่านิิยมร่่วมหรืือไม่่ อะไรบ้้างท่ี่�ทำำ�ให้้

องค์์การเข้้มแข็็งหรืืออ่่อนแอ

•	Structure

•	Strategy

•	System 

•	Skill

•	Staff

•	Style

•	Shared Value

โครงสร้้าง

กลยุุทธ์์

ระบบ

ความชำำ�นาญ

บุุคลากร

รููปแบบ

ค่่านิิยมร่่วม
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SocialS เป็็นการวิิเคราะห์์สภาพการณ์์และกระแสสัังคมท่ี่�มีีต่่องาน 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

L-Legal L เป็็นการวิเิคราะห์ก์ฏระเบียีบ กฎหมายต่่าง ๆ  ท่ี่�มีีผลต่่องาน 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

TechnologyT เป็็นการวิิเคราะห์์แนวโน้้มของการพััฒนาด้้านเทคโนโลยีี 

ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาล 

EnvironmentE เป็็นการวิิเคราะห์์สิ่่�งแวดล้้อมและทรัพยากรธรรมชาติิ 

ท่ี่�มีีผลต่่องานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาล 

PoliticsP เป็็นการวิิเคราะห์์สภาพทางการเมืือง รวมทั้้�งกฎหมายและ

นโยบายทางการเมือืงท่ี่�มีีผลกระทบกัับงานด้้านการป้้องกััน

และควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

EconomicsE เป็็นการวิิเคราะห์์สภาพการณ์์และแนวโน้้มทางเศรษฐกิิจ 

ท่ี่�มีีผลต่่องานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาล 

				    1.3.2	 การวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมภายนอก (External Environment Analysis) 

	 	 	 	 	 	 การวิิเคราะห์์องค์์การสภาพแวดล้้อมท่ี่�มีีผลกระทบต่่อองค์์กร เพื่่�อนำำ�ผลการวิิเคราะห์์ไปใช้้ใน 

การระบุุสถานการณ์์ท่ี่�เป็็นโอกาส (Opportunities) และภััยคุุกคาม (Threats) ข องงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยอาศััยกรอบการวิิเคราะห์์ปััจจััยภายนอกตามหลัักการ PESTEL Model ซึ่่ �งสามารถ 

สรุุปแนวทางการวิิเคราะห์์ได้้ดัังนี้้�
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				    1.4.1	 ประเด็็นจุุดแข็็ง

	 	 	 	 	 	 ประเด็็นจุุดแข็็ง 10 ประเด็็นแรกท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักคะแนนสููงสุุด โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ดังนี้้�

ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นจุุดแข็็ง

คณะกรรมการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อแห่่งชาติิ จัดทำำ�แผนปฏิิบััติิการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อระดัับชาติิ 

ระยะท่ี่� 1 (พ.ศ. 2562 - 2564) และมีีการขัับเคลื่่�อนแผนทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับจัังหวััด รวมทั้้�งมีีการติิดตาม

และประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในช่่วงต้้นแผน (พ.ศ. 2562) ช่วงกลางแผน (พ.ศ. 2562 - 2563) และช่่วงปลาย

แผน (พ.ศ. 2563 - 2564)

1.

ผู้้�บริิหารด้้านสาธารณสุขในระดัับประเทศและระดัับจัังหวััดให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาระบบการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้มีีประสิิทธิภาพ

2.

การสาธารณสุขในประเทศไทยมีีการประเมิิน HA, AHA, JCI อย่า่งต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้มีีการพััฒนาการงานด้้านการป้้องกััน

และควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลดีีข้ึ้�นและได้้รัับการสนัับสนุุนมากข้ึ้�น กระตุ้้�นให้้โรงพยาบาลตื่่�นตััว และให้ ้

ความสำำ�คัญต่่อการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

4.

ประเทศไทยมีีบุุคลากรแพทย์์ พยาบาลท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญในการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ มี ความรู้้�ท่ี่�ถููกต้้อง 

ทัันสมััย

5.

สถาบัันบำำ�ราศนราดููรมีีการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาลระดัับชาติิ เช่่น โครงการพััฒนาศัักยภาพเครืือข่่ายโรงพยาบาลชุุมชนเพื่่�อการเฝ้้าระวัังป้้องกัันและควบคุุม

โรคติิดต่่อ/โรคติิดเช้ื้�อ โครงการอบรมหลัักสููตรระยะสั้้�นขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�หรัับแพทย์์ เภสััชกร พยาบาล และนัักเทคนิิค

การแพทย์ โครงการพััฒนาและปรัับปรุุงคู่่�มือปฏิิบััติิด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล และ

โครงการสััมมนาระดัับชาติิเรื่่�องการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล เป็็นต้้น

6.

ประเทศไทยมีีสถาบัันบำำ�ราศนราดููรเป็็นผู้้�นำำ�ในการทำำ�  guideline เพื่่�อถ่่ายทอดแผนปฏิิบััติิการสู่่�การปฏิิบััติิ ทำ ำ�ให้้

การดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน

7.

ประเทศไทยมีีเครืือข่่าย หน่่วยงาน สมาคม ในการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ท่ี่�เข้้มแข็็ง

8.

ทุุกโรงพยาบาลมีีบุุคลากรในตำำ�แหน่่งงานพยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ (ICN) ท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญ3.

	 	 1.4	 ผลการวิิเคราะห์์ SWOT

	 	 	 	 จากการวิิเคราะห์์ปััจจััยท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

ทั้้�งท่ี่�เป็็นจุุดแข็็ง จุดอ่่อน โอกาส และภััยคุุกคาม ในทุุก ๆ  ประเด็็น นำำ�มาให้้น้ำำ��หนัักความสำำ�คัญว่่าประเด็็นใดความสำำ�คัญ

มากท่ี่�สุุดตามลำำ�ดับ โดยให้้ผู้้�บริิหาร บุ คลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาล ซึ่่�งผลการประเมิินได้้ดัังนี้้�
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	 	 	 	 1.4.2	 ประเด็็นจุุดอ่่อน

	 	 	 	 	 	 ประเด็็นจุุดอ่่อน 10 ประเด็็นท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักคะแนนสููงสุุด โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ดังนี้้�

ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นจุุดอ่่อน

ประเทศไทยขาดหน่่วยงานท่ี่�มีีบทบาทหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบโดยตรง ขาดความต่่อเนื่่�องและมีีความอิิสระ ในการดำำ�เนิินงาน

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลและสถานบริิการสุุขภาพ ควรมีีหน่่วยงานกลางระดัับประเทศ 

ในการรัับผิิดชอบโดยตรง (และอาจให้้มีีเครืือข่่ายระดัับภููมิิภาค)

1.

ระบบแรงจููงใจ (motivation, incentive) ของบุคุลากรท่ี่�ทำำ�งานด้า้นการป้้องกัันและควบคุมุการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ยัังมีีน้้อยขาด career path ท่ี่�ชััดเจน ระบบการรัักษาบุุคลากรให้้คงอยู่่�ยังไม่่ดีีเท่่าท่ี่�ควร รวมทั้้�งควรจััดสวััสดิิการ 

ให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�การปฏิิบััติิงาน IPC และสวััสดิิการเมื่่�อเจ้้าหน้้าท่ี่�ติิดเช้ื้�อจากการปฏิิบััติิงาน เช่่น วัณโรค, โรคโควิิด-19

3.

พยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ (ICN) เป็็นบุุคลากรสำำ�คัญในการดำำ�เนิินการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ แม้้จะมีีใน 

ทุุกโรงพยาบาลแต่่ยัังไม่่ได้้รัับความสำำ�คัญเท่่าท่ี่�ควร บางแห่่งมีีน้้อยไม่่เหมาะสมกัับปริิมาณงานท่ี่�มีีจำำ�นวนมาก

2.

ระบบสาธารณสุขของประเทศไทยมีีข้้อมููลเป็็นจำำ�นวนมาก แต่่ยังัขาดความเป็็นเอกภาพด้้านข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการป้้องกััน

และควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ ข าดการบููรณาการข้้อมููล เพื่่�อกรองข่่าวสารระดัับประเทศ และไม่่มีีการสื่่�อสารข้้อมููลท่ี่�ดีี 

ต่่อประชาชน ทำำ�ให้้เกิิดความสัับสนด้้านข้้อมููลได้้

4.

เครืือข่่ายในการรองรัับการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ระดัับชาติิยัังไม่่ครอบคลุุมทั่่�วประเทศ

5.

แผนพััฒนาบุุคลากรด้้าน IPC ยัังไม่่มีีความชััดเจนเพีียงพอในการพััฒนาบุุคลากร ได้้แก่่ 1) ไม่่ทราบจำำ�นวน ICN/ID 

doctor ในแต่่ละโรงพยาบาล 2) ไม่่ทราบจำำ�นวนท่ี่�ควรมีี 3) ไม่่ได้้วางแผนให้้คณะพยาบาล/แพทย์์แต่่ละแห่่ง 

ในการผลิิต (ต่่างคนต่่างผลิิต) 4) ไม่่ได้้ติิดตาม retention rate และปััญหาหลัักของการลาออก

6.

ระบบการสื่่�อสาร และการรายงานข้้อมููลโรคติิดต่่อท่ี่�ต้้องเฝ้้าระวััง (การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล) ในระบบฐานข้้อมููล 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล (IPC and AMR Surveillance) ไม่่ครอบคลุุมทุุกภาคส่่วน

7.

บุุคลากรท่ี่�ปฏิิบััติิงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลปฏิิบััติิงานมาอย่่างต่่อเนื่่�องยาวนาน 

มีีความตั้้�งใจ อดทน เห็็นความสำำ�คัญของงาน มีความมุ่่�งมั่่�น และกระตืือรืือร้้นในการทำำ�งาน

9.

ในปีี พ.ศ. 2563 คณะอนุุกรรมการด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล (มีีคณะทำำ�งาน 4 คณะ) ได้้

มีีการขัับเคลื่่�อนตามแนวทางการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลตามแนวทางองค์์การอนามััยโลก  

ตอบสนองแผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะท่ี่� 1 

(พ.ศ. 2562 - 2564) ท่ี่�สามารถเชื่่�อมโยงสู่่�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ 

ในโรงพยาบาลระดัับชาติิระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้้เป็็นอย่่างดีี

10.

ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นจุุดแข็็ง
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ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นจุุดอ่่อน

บุุคลากร ICN แต่่ละ รพ. มีปริิมาณน้อย แต่่มีีภาระงานจำำ�นวนมากต้้องดููแลทั้้�งด้้านผู้้�ป่วย บุคลากรและสิ่่�งแวดล้้อม

ทั้้�งใน รพ. และในชุุมชน และจะเห็็นได้้จากสถานการณ์์การระบาดของโรคโควิิด-19 ทำำ�ให้้พยาบาล ICN มีภารกิิจ 

เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างมาก ส่ ่งผลให้้เกิิดความเหนื่่�อยล้้าและจััดลำำ�ดับภารกิิจในการส่่งรายงานเข้้าระบบ IPC & AMR  

Surveillance ไว้้ลำำ�ดับท้้าย ๆ

8.

การดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลในประเทศไทย ได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณน้อย 

เนื่่�องด้้วยมีีการให้้ความสำำ�คัญกัับการแก้้ไขปัญหามากกว่่าการป้้องกััน

9.

บุุคลากรบางส่ว่นยังัขาดองค์์ความรู้้�ท่ี่�ถููกต้้องในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ รวมทั้้�งการนำำ�ความรู้้�ไปสู่่�การปฏิิบััติิ10.

	 	 	 	 1.4.3	 ประเด็็นโอกาส

	 	 	 	 	 	 ประเด็็นโอกาส 8 ประเด็็นท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักคะแนนสููงสุุด โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ดังนี้้�

ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นโอกาส

การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ส่งผลให้้สัังคมให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิด

เช้ื้�อในโรงพยาบาลมากข้ึ้�น เช่่น มีการสนัับสนุุนสถานท่ี่� เครื่่�องมืือ และเพิ่่�มอััตรากำำ�ลังบุุคลากรทำำ�หน้้าท่ี่�ควบคุุมโรค

ติิดเช้ื้�อให้้เหมาะสมกัับงานมากข้ึ้�น มี การทำำ�งานร่่วมกัันในหลายภาคส่่วน เพื่่�อการควบคุุมและป้้องกัันโรค รวมถึึง

ประชาชนให้้ความสนใจในการดููแลสุุขอนามััยดีีข้ึ้�น

1.

การสนัับสนุุนนโยบายระดัับโลก โดยผลการประเมิินสมรรถนะตามกฎอนามััยระหว่่างประเทศของประเทศไทย 

(ในเล่่มแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี ด้้านการป้้องกัันควบคุุมโรคฯ) มี ประเด็็นท่ี่�มีีผลประเมิินเป็็นสีีเหลืือง (มีีสรรถนะ

ปานกลาง) เช่่น P3.4 การควบคุุมกำำ�กับการใช้้ยาต้้านจุุลชีีพอย่่างเหมาะสม P3.2 การเฝ้้าระวัังการติิดเช้ื้�อท่ี่�เกิิดจาก

จุุลชีีพดื้้�อยา D1.3 การตรวจวิินิิจฉััยทางห้้องปฏิิบััติิการท่ี่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิผล ณ จุดให้้บริิการ D3.2 เครืือข่่าย

รายงานโรค ในการทำำ�แผนจะนำำ�ผลประเมิิน ณ ปี 2564 หรืือ 2565 มาใช้้ด้้วย

2.

มาตรฐานการประเมิิน HA เป็็นโอกาสสำำ�คัญให้้ทุุกโรงพยาบาลพััฒนาให้้ถึึงเกณฑ์์ HA เป็็นสิ่่�งกระตุ้้�นให้้มีีการดำำ�เนิินงาน

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้ได้้รัับความสนใจและทำำ�งานได้้รวดเร็็วและมีีประสิิทธิภาพ

มากข้ึ้�น

3.

ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีช่่วยส่่งเสริิมและช่่วยในการทำำ�งานได้้มากข้ึ้�น ทั้้ �งระบบการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล รวมถึงึการสื่่�อสารข้อ้มููล เช่่น Artificial intelligence (AI), Robot, social media เป็็นต้้น

4.

สถานการณ์์โรคโควิิด-19 ทำำ�ให้้อุุปกรณ์์ด้้าน IPC มีการใช้้เพิ่่�มมากข้ึ้�น เช่่น ห้องแยกโรคความดัันลบ 5.

หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ องค์์กร สภา/ชมรมวิิชาชีีพให้้ความสำำ�คัญและมีีส่่วนช่่วยผลัักดัันงานด้้าน IPC6.

รััฐบาลพยายามให้้ข้้อมููลการแพร่่ระบาดของโรคท่ี่�ถููกต้้อง ทันสมััย แก่่ประชาชน ผ่านสื่่�อและช่่องทางท่ี่�หลากหลาย7.

บุุคลากรสหสาขาวิิชาชีีพท่ี่�เกี่่�ยวข้้องต้้องการการพััฒนาและการสนัับสนุุน8.
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ความไม่่ชััดเจนในระดัับนโยบาย ซึ่่�งยัังไม่่ให้้ความสำำ�คัญกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

มากเท่่าท่ี่�ควร ผลผลิิตของการดำำ�เนิินงานด้้านนี้้�แฝงอยู่่�ในทุุก ๆ การรัักษาในโรงพยาบาลจึึงยัังไม่่ได้้รัับความสำำ�คัญ 

ได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณน้อยมัักถููกแฝงอยู่่�ในงบประจำำ�

1.

ปััญหาการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลเป็็นปััญหาระดัับชาติิเกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตและความปลอดภััยของผู้้�ป่วย/ผู้้�รับบริิการ 

บุุคลากรและสถานบริิการโดยตรง

2.

สัังคมและประชาชน รวมทั้้�งบุุคลากรด้้าน IPC มี การรัับรู้้�และให้้ความสำำ�คัญด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรค 

ค่่อนข้้างน้้อย มีวััฒนธรรมความเคยชิินในการรัักษามากกว่่าการป้้องกัันการเปลี่่�ยนแปลงทััศนคติินี้้�ทำำ�ได้้ยาก

3.

	 	 	 	 1.4.4	 ประเด็็นภััยคุุกคาม

						      ประเด็็นภััยคุุกคาม 10 ประเด็็นท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักคะแนนสููงสุุด โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ดังนี้้�

	 	 	 	 1.4.4	 ประเด็็นภััยคุุกคาม

	 	 	 	 	 	 ประเด็็นภััยคุุกคาม 10 ประเด็็นท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักคะแนนสููงสุุด โดยเรีียงตามลำำ�ดับคะแนน ดังนี้้�

ลำำ�ดับท่ี่� ประเด็็นภััยคุุกคาม

การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ส่ งผลให้้สัังคมให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลมากข้ึ้�น เช่่น มี การสนัับสนุุนสถานท่ี่� เครื่่�องมืือ และเพิ่่�มอััตรากำำ�ลังบุุคลากรทำำ�หน้้าท่ี่� 

ควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อให้้เหมาะสมกัับงานมากข้ึ้�น มีการทำำ�งานร่่วมกัันในหลายภาคส่่วน เพื่่�อการควบคุุมและป้้องกัันโรค 

รวมถึึงประชาชนให้้ความสนใจในการดููแลสุุขอนามััยดีีข้ึ้�น

การสนัับสนุุนนโยบายระดัับโลก โดยผลการประเมิินสมรรถนะตามกฎอนามััยระหว่่างประเทศของประเทศไทย 

(ในเล่่มแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี ด้้านการป้้องกัันควบคุุมโรคฯ) มี ประเด็็นท่ี่�มีีผลประเมิินเป็็นสีีเหลืือง (มีีสรรถนะ

ปานกลาง) เช่่น P3.4 การควบคุุมกำำ�กับการใช้้ยาต้้านจุุลชีีพอย่่างเหมาะสม P3.2 การเฝ้้าระวัังการติิดเช้ื้�อท่ี่�เกิิดจาก

จุุลชีีพดื้้�อยา D1.3 การตรวจวิินิิจฉััยทางห้้องปฏิิบััติิการท่ี่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิผล ณ จุดให้้บริิการ D3.2 เครืือข่่าย

รายงานโรค ในการทำำ�แผนจะนำำ�ผลประเมิิน ณ ปี 2564 หรืือ 2565 มาใช้้ด้้วย

1.

2.

มาตรฐานการประเมิิน HA เป็็นโอกาสสำำ�คัญให้้ทุุกโรงพยาบาลพััฒนาให้้ถึึงเกณฑ์์ HA เป็็นสิ่่�งกระตุ้้�นให้้มีี 

การดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้ได้้รัับความสนใจและทำำ�งานได้้รวดเร็็วและ 

มีีประสิิทธิภาพมากข้ึ้�น

3.

ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีีช่่วยส่่งเสริิมและช่่วยในการทำำ�งานได้้มากข้ึ้�น ทั้้ �งระบบการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล รวมถึึงการสื่่�อสารข้้อมููล เช่่น AI, Robot, social media เป็็นต้้น

4.

สถานการณ์์โรคโควิิด-19 ทำำ�ให้้อุุปกรณ์์ด้้าน IPC มีการเพิ่่�มมากข้ึ้�น (Negative pressure, and etc)5.

หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ องค์์กร สภา/ชมรมวิิชาชีีพให้้ความสำำ�คัญและมีีส่่วนช่่วยผลัักดัันงานด้้าน IPC6.

รััฐบาลพยายามให้้ข้้อมููลการแพร่่ระบาดของโรคท่ี่�ถููกต้้อง ทันสมััย แก่่ประชาชน ผ่านสื่่�อและช่่องทางท่ี่�หลากหลาย7.

บุุคลากรสหสาขาวิิชาชีีพท่ี่�เกี่่�ยวข้้องต้้องการการพััฒนาและการสนัับสนุุน8.
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สัังคมและประชาชน รวมทั้้�งบุุคลากรด้้าน IPC มี การรัับรู้้�และให้้ความสำำ�คัญด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรค 

ค่่อนข้้างน้้อย มีวััฒนธรรมความเคยชิินในการรัักษามากกว่่าการป้้องกัันการเปลี่่�ยนแปลงทััศนคติินี้้�ทำำ�ได้้ยาก

3.

นโยบายระดัับชาติิและระบบการศึึกษาของประเทศไทยไม่่มีีความชััดเจนในการส่่งเสริิมหรืือสร้้างองค์์ความรู้้�ท่ี่�ใช้้ 

ในสถานการณ์์จริิงต่่อนัักศึึกษาในมหาวิิทยาลััย เมื่่�อพบเหตุุการณ์์จริิงจึึงปฏิิบััติิงานได้้ไม่่ดีีเท่่าท่ี่�ควร

4.

การเปลี่่�ยนรััฐมนตรีี เป็็นเรื่่�องท่ี่�เราไม่่สามารถควบคุุมได้้ แต่่ต้้องทำำ�ยุุทธศาสตร์์ ให้้มีีนโยบายในการดำำ�เนิินตาม

ยุุทธศาสตร์์ท่ี่�กำำ�หนด จึงต้้องมีีแผนและยุุทธศาสตร์์ท่ี่�เข้้มแข็็ง

5.

ระบบการเมืืองในประเทศไทยมีีนโยบายไม่่ต่่อเนื่่�อง ท่ี่�จะผลัักดัันมาตรการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ เป็็นอุุปสรรค

สำำ�คัญในการทำำ�งานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลไม่่ก่่อให้้เกิิดผลระยะยาว

6.

ผู้้�บริิหารระดัับสููงของกระทรวงสาธารณสุข มี การปรัับเปลี่่�ยนหมุุนเวีียนบ่่อย ทำ ำ�ให้้การดำำ�เนิินงานตามนโยบาย 

ต่่าง ๆ หยุุดชะงัักไม่่ต่่อเนื่่�อง

7.

การแพร่ร่ะบาดของโรคโควิดิ-19 มีผีลกระทบต่อ่การดำำ�เนิินงานด้า้นการป้อ้งกัันและควบคุมุการติดิเช้ื้�อในโรงพยาบาล

เพราะต้้องทำำ�งานหนัักข้ึ้�น

8.

สื่่�อสัังคมช่่วยกระจายข่่าวท่ี่�สำำ�คัญในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล รวมทั้้�งการแพร่่ระบาด 

โรคติิดต่่อท่ี่�ชุุมชนและสัังคม ยังขาดความระมััดระวััง

9.

ประเทศไทยขาดการสนัับสนุุนทุุนด้้านนวััตกรรมให้้นัักวิิจััยไทย เพื่่�อผลิิตนวััตกรรมด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

10.

ปััจจัยของ 7-S Model

1.	 Strategy (กลยุุทธ์) 

2.	 Structure (โครงสร้้าง)

มีีแผนปฏิิบััติิการท่ี่� ดีีในการ

ป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาล

มีีคณะอนุุกรรมการด้้านการ

ป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาล

เครืือข่่ายในการรองรัับการ 

ขัั บ เ ค ลื่่� อ น แผนป ฏิิ บัั ติิ ใ ห้้

ครอบคลุุมทั้้�งประเทศ ยั ังขาด

ความเข้้มแข็็ง

•	 ไม่่มีีหน่่วยงานท่ี่�รัับผิิดชอบ 

	 เรื่่�อง IPC ระดัับกรม/กอง  

	 มีีเพีียงหน่่วยงานท่ี่�อยู่่�ภายใต้้  

	 โรงพยาบาลรัับผิิดชอบงาน  

	 IPC ระดัับประเทศ

•	 ขาดมุุมมองด้้านท่ี่�เชื่่�อมโยง 

	 ด้้านบริิการ วิ ชาการ และ 

	 กำำ�ลังคน

กำำ�หนดให้้ มีีผู้้�รั บผิิดชอบใน 

การนิิเทศงาน และตรวจติิดตาม

ผ ลัั ก ดัั น ใ ห้้ มีี โ ค ร ง ส ร้้ า ง ท่ี่� 

รัับผิิดชอบกำำ�กับดููแล ขับเคลื่่�อน 

และติิดตาม ประเมิินผลของ

แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ระดัับชาติิ

	 	 1.5	 ผลการวิิเคราะห์์ตามหลัักการ 7-S model ของ McKinsey

จุุดแข็็ง จุุดด้้อย แนวทางปรัับปรุุงแก้้ไข
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ลำำ�ดับท่ี่� ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านจุุดแข็็ง

คณะกรรมการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อแห่่งชาติิ จั ดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและ

ควบคุุมการติิดเช้ื้�อระดัับชาติิ ระยะท่ี่� 1 (พ.ศ. 2562 - 2564) และมีีการขัับเคลื่่�อนแผนทั้้�งในระดัับประเทศและ 

ระดัับจัังหวััด รวมทั้้�งมีีการติิดตามและประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งในช่่วงต้้นแผน (พ.ศ. 2562) ช่ วงกลางแผน 

(พ.ศ. 2562 - 2563) และช่่วงปลายแผน (พ.ศ. 2563 - 2564)

1.

ผู้้�บริิหารด้้านสาธารณสุขในระดัับประเทศและระดัับจัังหวััดให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาระบบการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้มีีประสิิทธิภาพ

2.

ทุุกโรงพยาบาลมีีบุุคลากรในตำำ�แหน่่งงานพยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ (ICN) ท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญ3.

	 	 1.6	 ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC)

	 	 	 	 ผลการวิิเคราะห์์ SWOT พบว่่างานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล มี ประเด็็น 

ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC - Strategic Challenges) ท่ี่�มีีลำำ�ดับความสำำ�คัญสููง รวม 4 ด้าน ดังนี้้�

	 	 	 	 1.6.1	 ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านจุุดแข็็ง

ปััจจัยของ 7-S Model

3.	 System (ระบบ) มีีเครืือข่่ายระบบฐานข้้อมููล 
การเฝ้้าระวัังการติิดเช้ื้�อใน 
โรงพยาบาลท่ี่�มีีประสิิทธิภาพ

•	 โรงพยาบาลท่ี่�เข้้าร่่วมระบบ 
	 ฐานข้้อมููล ยั ังไม่่ครอบคลุุม 
	 ทุุกภาคส่่วน
•	 ผู้้�บริิหารโรงพยาบาลขาด 
	 การสนัับสนุุนและผลัักดััน 
	 ต่่อแนวทางการปฏิิบััติิตาม 
	 หลััก IPC

มีีการผลัักดัันให้้เป็็นนโยบาย
ระดัับผู้้�บริิหาร ให้้มีีประสิิทธิภาพ 
และครอบคลุุมทุุกภาคส่่วน

4.	 Style (รููปแบบ) ผู้้�บริิหารบางแห่่งให้้ความสำำ�คัญ 
ในการพัฒันาระบบการป้อ้งกััน
และควบคุุมการติิดเช้ื้� อ ใน 
โรงพยาบาลให้้มีีประสิิทธิภาพ

ขาดการวางนโยบายที่่�ชััดเจน 
และการเชื่่�อมโยง

กำำ�หนดนโยบาย และมอบหมาย
ผู้้�รับผิิดชอบ

5.	 Staff (บุุคลากร) มีีพยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ 
ในโรงพยาบาล (ICN) ท่ี่�ได้้รัับ
การอบรมเฉพาะทาง

•	 บุุคลากร IC ท่ี่�มีีความรู้้� ความ 
	 สามารถ มีจำำ�นวนไม่่เพีียงพอ
•	 ขาดความเชื่่�อมโยงอย่่าง 
	 เด่่นชััดกัับหน่่วยงาน/เครืือข่่าย  
	 ทั้้�งในโรงพยาบาลและนอก 
	 โรงพยาบาล

การกำำ�หนด Career Path ท่ี่�
สร้้างแรงจููงใจให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 
ได้้แก่่ ICN อย่่างชััดเจน และเป็็น
รููปธรรม

6.	 Skill (ความชำำ�นาญ) บุุคลากรมีีความชำำ�นาญ แต่่ยััง
ไม่่ครอบคลุุมทุุกด้้าน

บุุคลากรขาดความรู้้�ไปสู่่�การ
ปฏิิบััติิ และองค์์ความรู้้�ในการ
ป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

เพิ่่�มศัักยภาพให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน
ด้้านการป้้องกััน และควบคุุม
โรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

7.	 Shared Values 
	 (ค่่านิิยมร่่วม)

มีีค่่านิิยมในการดููแลสุุขภาพ
ของผู้้�รับบริิการท่ี่�ดีี

ขาดความเชื่่�อมโยง 
และไม่่สอดคล้้อง

กำำ�หนดค่่านิิยมให้้สอดคล้้อง 
กัับ People Centered 
Approach

จุุดแข็็ง จุุดด้้อย แนวทางปรัับปรุุงแก้้ไข
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ลำำ�ดับท่ี่�

ลำำ�ดับท่ี่�

ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านจุุดอ่่อน

ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านโอกาส

ประเทศไทยขาดหน่่วยงานท่ี่�มีีบทบาทหน้้าท่ี่�รัับผิิดชอบโดยตรง ต่ ่อเนื่่�องและมีีความอิิสระ ในการดำำ�เนิินงานด้้าน 

การป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลและสถานบริิการสุุขภาพ ควรมีีหน่่วยงานกลางระดัับประเทศ 

ในการรัับผิิดชอบโดยตรง (และอาจมีีเครืือข่่ายระดัับภููมิิภาค)

การแพร่่ระบาดของโรคโควิิด-19 ส่ งผลให้้สัังคมให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 
การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลมากข้ึ้�น เช่่น การสนัับสนุุนสถานท่ี่� เครื่่�องมืือ และเพิ่่�มอััตรากำำ�ลังบุุคลากรทำำ�หน้้าท่ี่�ควบคุุม
โรคติิดเช้ื้�อให้้เหมาะสมกับังานมากขึ้้�น มีการทำำ�งานร่ว่มกัันในหลายภาคส่ว่น เพื่่�อการควบคุมุและป้อ้งกัันโรค รวมถึงึ
ประชาชนให้้ความสนใจในการดููแลสุุขอนามััยดีีข้ึ้�น

1.

1.

การสนัับสนุุนนโยบายระดัับโลก โดยผลการประเมิินสมรรถนะตามกฎอนามััยระหว่่างประเทศของประเทศไทย 
(ในเล่่มแผนยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปี ด้้านการป้้องกัันควบคุุมโรคฯ) มี ประเด็็นท่ี่�มีีผลประเมิินเป็็นสีีเหลืือง (มีีสรรถนะ
ปานกลาง) เช่่น P3.4 การควบคุุมกำำ�กับการใช้้ยาต้้านจุุลชีีพอย่่างเหมาะสม P3.2 การเฝ้้าระวัังการติิดเช้ื้�อท่ี่�เกิิดจาก
จุุลชีีพดื้้�อยา D1.3 การตรวจวิินิิจฉััยทางห้้องปฏิิบััติิการท่ี่�ทัันสมััยและมีีประสิิทธิผล ณ จุดให้้บริิการ D3.2 เครืือข่่าย
รายงานโรค ในการทำำ�แผนจะนำำ�ผลประเมิิน ณ ปี 2564 หรืือ 2565 มาใช้้ด้้วย

2.

พยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ (ICN) เป็็นบุุคลากรสำำ�คัญในการดำำ�เนิินการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ แม้้จะมีีใน 

ทุุกโรงพยาบาลแต่่ยัังไม่่ได้้รัับความสำำ�คัญเท่่าท่ี่�ควร บางแห่่งมีีน้้อยไม่่เหมาะสมกัับปริิมาณงานท่ี่�มีีจำำ�นวนมาก

2.

ระบบแรงจููงใจ (motivation, incentive) ของบุคุลากรท่ี่�ทำำ�งานด้า้นการป้้องกัันและควบคุมุการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ยัังมีีน้้อยขาด career path ท่ี่�ชััดเจน ระบบการรัักษาบุุคลากรให้้คงอยู่่�ยังไม่่ดีีเท่่าท่ี่�ควร รวมทั้้�งควรจััดสวััสดิิการให้้

เจ้้าหน้้าท่ี่�การปฏิิบััติิงาน IPC และสวััสดิิการเมื่่�อเจ้้าหน้้าท่ี่�ติิดเช้ื้�อจากการปฏิิบััติิงาน เช่่น วัณโรค, โรคโควิิด-19

3.

	 	 	 	 1.6.2	 ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านจุุดอ่่อน

	 	 	 	 1.6.3	 ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านโอกาส

มาตรฐานการประเมิิน HA เป็็นโอกาสสำำ�คัญให้้ทุุกโรงพยาบาลพััฒนาให้้ถึึงเกณฑ์์ HA เป็็นสิ่่�งกระตุ้้�นให้้มีีการดำำ�เนิินงาน
ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้ได้้รัับความสนใจและทำำ�งานได้้รวดเร็็ว ปลอดภััย และมีี
ประสิิทธิภาพมากข้ึ้�น

3.

ลำำ�ดับท่ี่� ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านภ้้ยคุุกคาม

ความไม่่ชััดเจนในระดัับนโยบาย ยั ังไม่่ให้้ความสำำ�คัญกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

มากเท่่าท่ี่�ควร ผลผลิิตของการดำำ�เนิินงานด้้านนี้้�แฝงอยู่่�ในทุุก ๆ การรัักษาในโรงพยาบาลจึึงยัังไม่่ได้้รัับความสำำ�คัญ 

ได้้รัับการสนัับสนุุนงบประมาณน้อยมัักถููกแฝงอยู่่�ในงบประจำำ�

สัังคมและประชาชน รวมทั้้�งบุุคลากรด้้าน IPC มี การรัับรู้้�และให้้ความสำำ�คัญด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรค 

ค่่อนข้้างน้้อย มีวััฒนธรรมความเคยชิินในการรัักษามากกว่่าการป้้องกัันการเปลี่่�ยนแปลงทััศนคติินี้้�ทำำ�ได้้ยาก

1.

ปััญหาการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลเป็็นปััญหาระดัับชาติิเกี่่�ยวข้้องกัับชีีวิิตและความปลอดภััยของผู้้�ป่วย/ผู้้�รับบริิการ 

บุุคลากรและสถานบริิการโดยตรง

2.

3.

	 	 	 	 1.6.4	 ความท้้าทายทางยุุทธศาสตร์์ (SC) ด้านภััยคุุกคาม



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

30

	 	 1.7	 การวิิเคราะห์์ตำำ�แหน่่งทางยุุทธศาสตร์์

	 	 	 	 งานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ได้้นำำ�ประเด็็น SWOT ข้ างต้้นไปดำำ�เนิินการ
วิิเคราะห์์และประเมิินในกลุ่่�มผู้้�บริิหาร บุ คลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ 
ในโรงพยาบาล จำ ำ�นวน 51 ท่ าน โดยได้้น้ำำ��หนัักคะแนนในแต่่ละประเด็็น จากผลการวิิเคราะห์์ดัังกล่่าว สามารถนำำ�มา
กำำ�หนดตำำ�แหน่่งทางยุุทธศาสตร์์ หรืือ SP (Strategic Position) ข องงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 
โรงพยาบาล ดังนี้้�
	 	 	 	 •	 ประเด็็นจุุดอ่่อน มีน้ำำ��หนัักคะแนนรวมสููงสุุด เป็็นลำำ�ดับแรก จำำ�นวน 1,477 คะแนน หรืือร้้อยละ 53.09 
ของคะแนนทั้้�งหมด
	 	 	 	 •	 ประเด็็นจุุดแข็็ง มีน้ำำ��หนัักคะแนนรวมรองลงมาเป็็นลำำ�ดับท่ี่� 2 จำำ�นวน 937 คะแนน หรืือร้้อยละ 33.68 
ของคะแนนทั้้�งหมด
	 	 	 	 •	 ประเด็็นภััยคุุกคาม มีน้ำำ��หนัักคะแนนรวมรองลงมาเป็็นลำำ�ดับท่ี่� 3 จำำ�นวน 204 คะแนน หรืือร้้อยละ 7.33 
ของคะแนนทั้้�งหมด
	 	 	 	 •	 ประเด็็นภััยโอกาส มีน้ำำ��หนัักคะแนนรวมรองลงมาเป็็นลำำ�ดับท่ี่� 4 จำำ�นวน 164 คะแนน หรืือร้้อยละ 5.90 
ของคะแนนทั้้�งหมด
	 	 	 	 ตำำ�แหน่่งทางยุุทธศาสตร์์ในปััจจุุบัันของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลตกอยู่่� 
ในตำำ�แหน่่ง “ถอย” โดยมีีสััดส่่วน SO:WT = 0.51: 1.00 ดัังแสดงได้้ในรููปภาพท่ี่� 2 เพื่่�อปรัับตำำ�แหน่่งทางยุุทธศาสตร์์ 
ให้้อยู่่�ในตำำ�แหน่่งท่ี่�ได้้เปรีียบในอนาคต อาศััย “ตััวแบบการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ ABC” ดั งแสดงในรููปภาพท่ี่� 3 จึ งต้้อง 
กำำ�หนดเป็็นประเด็็นยุุทธศาสตร์์ด้้วยการ “กำำ�จัดจุุดอ่่อน” และการ “พลิิกอุุปสรรคเป็็นโอกาส” หรืือ “พลิิกวิิกฤต”  
ทำำ�ให้้สามารถสร้้างยุุทธศาสตร์์เชิิงรุุก และสร้้างความได้้เปรีียบต่่อไป

ตำำ�แหน่่งทางยุทุธศาสตร์ใ์นปััจจุุบัันของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 
ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)

(ท่ี่�มา: ประเมิินโดยผู้้�บริิหาร บุคลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล จำำ�นวน 51 ท่าน)

ตำำ�แหน่งยุุทธศาสตร์์ในปััจจุุบััน

รููปภาพที่่� 2

Opportunities

Threats

เร�งขยายงานใช�พันธมิตร

หลบเลี่ยงยุบตัว

รุกดําเนินการเอง

ป�องกันตัวถอยหลัง

ปรับปรุง

StrengthsWeakness

1. (1.15%) 29 การแพร�ระบาดของโรค 43
2. (1.37 %) 74 การสนับสนุนนโยบาบ 38
3. (1.26 %) 31 มาตรฐานการประเมิน 35

1. (1.40%) 41 ความไม�ชัดเจนในระดับ 39
2. (1.04 %) 60 ป�ญหาการติดเช้ือใน รพ. 29
3. (0.75 %) 35 สังคมและประชาชน 21

1. (5.54%) 01 คณะกรรมการป�องกันและ 154
2. (4.78 %) 03 ผู�บร�หารด�านสาธารณสุข 133
3. (3.02 %) 02 ทุกโรงพยาบาลมีบุคลากร 84

1. (5.61%) 47 ประเทศไทยขาดหน�วยงาน 156
2. (5.39 %) 20 พยาบาลควบคุมโรคติดเช้ือ 150
3. (4.03 %) 24 ระบบแรงจ�งใจ (Motivation) 112

ชื่อ : แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร�
       ด�านการป�องกันและควบคุม
       การติดเชื้อในโรงพยาบาล

รวม 164
รวม % 5.90

Google
Ranking

รวม 204
รวม % 7.33

รวม 937
รวม % 33.68

รวม 1,477
รวม % 53.09

SO : WT

จํานวนผู�ประเมิน = 51
23/3/2022, 14:46:50

0.51 : 1.00
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	 	 	 	 1.7.1	 ความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์

						      จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงสำำ�รวจแบบกลุ่่�มเชิิงลึึก (Focus group) โดยการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ 

กลุ่่�มผู้้�บริิหาร บุคลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล จำำ�นวน 51 ท่าน 

ได้้นำำ�ผลการสำำ�รวจทั้้�งสองประการไปใช้้ในการวิิเคราะห์์ความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์ (SA - Strategic advantage) 

ของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยมีีสััดส่่วน SO:WT = 0.51 : 1.00 ดั งแสดงได้้ใน 

รููปภาพท่ี่� 2 ซึ่่ �งจะได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุง และจััดการความท้้าทายต่่าง ๆ เพื่่�อยกระดัับความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์ 

ต่่อไป

	 	 	 	 1.7.2	 กระบวนการวิิเคราะห์์สมรรถนะหลักเชิิงยุุทธศาสตร์์

						      ท่ี่�ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการกลุ่่�มผู้้�บริิหาร บุคลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล จำ ำ�นวน 51 ท่ าน ได้้นำำ�ผลการสำำ�รวจทั้้�งสองประการไปใช้้ในการระดมสมอง และพิิจารณา 

นำำ�สมรรถนะหลััก หรืือ CC (Core Competency) ข องงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

โดยอาศััยตััวแบบจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ VRIO (Value - Rareness - Imitation - Organization) ในการวิิเคราะห์์ทรัพยากร

สำำ�คัญของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ดังนี้้�

ประเด็็น/ทรัพยากร Value Rareness Imitation Organization Core 
Competency

	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 สมรรถนะหลััก

	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 สมรรถนะหลััก

	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 ใช่่	 สมรรถนะหลััก

คณะกรรมการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

แห่่งชาติิ จั ดทำำ�แผนปฏิิบััติิการป้้องกััน 

และควบคุุมการติิดเช้ื้�อระดัับชาติิ ระยะท่ี่� 1 

(พ.ศ. 2562 - 2564) และมีีการขัับเคลื่่�อนแผน

ทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับจัังหวััด รวมทั้้�ง

มีีการติิดตามและประเมิินผลอย่่างเป็็นระบบ 

ทั้้�งในช่่วงต้้นแผน (พ.ศ. 2562) ช่วงกลางแผน 

(พ.ศ. 2562 - 2563) และช่่วงปลายแผน 

(พ.ศ. 2563 - 2564)

ผู้้�บริิหารด้้านสาธารณสุขในระดัับประเทศ 

และระดัับจัังหวััดให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนา

ระบบการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาลให้้มีีประสิิทธิภาพ

ทุุกโรงพยาบาลมีีบุุคลากรในตำำ�แหน่่งงาน

พยาบาลควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ (ICN) ท่ี่�มีีความ

เชี่่�ยวชาญ
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	 	 	 	 	 	 ท่ี่�ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการกลุ่่�มผู้้�บริิหาร บุคลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล จำำ�นวน 51 ท่าน ได้้นำำ� CC ไปดำำ�เนิินการจััดการ SC ด้วย POSE/BOSS และสามารถปรัับ/

ปรัับปรุุง/ยกระดัับ SP และ SA ให้้มีีความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์ ท่ี่�มีีความพร้้อมสููงในการไปสู่่�อนาคตระยะยาว 

ด้้วยความมั่่�นใจ

	 	 	 	 1.7.3	 กระบวนการปรัับตำำ�แหน่งเชิิงยุุทธศาสตร์์และสร้้างความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์

	 	 	 	 	 	 ท่ี่�ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการกลุ่่�มผู้้�บริิหาร บุคลากร และผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุม

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล จำ ำ�นวน 51 ท่ าน ได้้นำำ�ผลการสำำ�รวจทั้้�งสองประการไปใช้้ในการระดมสมอง และพิิจารณา 

นำำ�สมรรถนะหลัักของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล โดยอาศััยตััวแบบจััดทำำ�ยุทุธศาสตร์์ ABC 

ดัังแสดงได้้ในรููปภาพท่ี่� 3 และใช้้เครื่่�องมืือ “ปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง” หรืือ POSE (Philosophy Of Sufficient 

Economy) และ “ยุุทธศาสตร์์น่่านน้ำำ��สีคราม” หรืือ BOSS (Blue Ocean Strategy Scheme) ดำำ�เนิินการสร้้างกลยุุทธ์ 

(Tactics) และความริิเริ่่�ม (Initiatives) ต่ าง ๆ เพื่่�อมุ่่�งจััดการความท้้าทายต่่าง ๆ รวมทั้้�งปััญหา หรืือ pain points  

ต่่าง ๆ รวมทั้้�งการเสนอนวััตกรรมท่ี่�ส่่งผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างยกระดัับ ดั งแสดงได้้ในรููปภาพท่ี่� 4 และพลิิกโฉม

องค์์การ ซึ่่�งสามารถปรัับสััดส่่วน SO : WT = 0.51 : 1.00 ดังแสดงได้้ในรููปภาพท่ี่� 2 ไปเป็็น SO : WT = 3.13 : 1.00 

ดัังแสดงได้้ในรููปภาพท่ี่� 5

ตััวแบบการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ ABCรููปภาพที่่� 3

ประเด็นยุทธศาสตร�
(STRATEGIC ISSUES)

จัดทำยุทธศาสตร�
(STRATEGY

FORMULATION)

Source: Bryson & Alston, 2011

ดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร�

(STRATEGY IMPLEMENTATION)

ตัวแบบจัดทำยุทธศาสตร� ABC

พันธกิจ ว�สัยทัศน� ค�านิยม

A B

C

ตำแหน�งป�จจ�บัน
พันธกิจ & อาณัติ

ตัวแบบ 10-S

ตำแหน�งอนาคต
พันธกิจ & อาณัติ

ตัวแบบ 10-S

ดำเนินการอย�างไร
แผนยุทธศาสตร�

แผนคน/เทคโนโลยี/
เง�น
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ผลการใช้้เครื่่�องมืือ POSE และ BOSS ดำำ�เนิินการสร้้างกลยุุทธ์ และความริิเริ่่�มรููปภาพที่่� 4

จำนวน เสร�ม Raise - 7

เสร�ม Rrise

8) พัฒนาและบูรณาการระบบฐานข�อมูล

 ด�าน IPC

9) ส�งเสร�มและพัฒนาระบบการสื่อสาร

 และประชาสัมพันธ�

4) พัฒนาศักยภาพของบุคคลากร

 ด�าน IPC และ IPCN

6) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

5) พัฒนาเคร�อข�ายในการปฏิบัติงาน

3) ส�งเสร�มและสนับสนุนการสร�างองค�ความรู�

 และนวัตกรรมในการดำเนินงานด�าน IPC

2) พัฒนามาตรฐานในการปฏิบัติงาน

จำนวน สร�าง Create -2

สร�าง - Create

1) ปฏิรูประบบการทำงานด�าน IPC

9) พัฒนาต�นแบบ (Role Model)

The Four-Action Grid

จำนวน เลิก - Eliminate = 0

เลิก Etrinete

จำนวน ลด -  Reduce = 0

ลด -  Reduce

คุณค�า ของ

แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร� 
ด�านการป�องกันและควบคุมการติดเช้ือ

ในโรงพยาบาลรดับชาติ ระยะ 5 ป�
(พ.ศ. 2566 - 2570)

“ประชาชนปลอดภัย 

ด�วยมาตรฐามสากลด�านการป�องกันและ

ควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล”

(Peaple are safe through international standards 

of the prevention of infection)

ความได�เปร�ยบ
เชิงยุทธศาสตร� = 3.13 : 1 

จากเดิม 0.51 : 1
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ตำำ�แหน่่งทางยุุทธศาสตร์์หลัังจากการท้้าทายของงานด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อใน 

โรงพยาบาล 

รููปภาพที่่� 5

แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 
ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)

ตำำ�แหน่งยุุทธศาสตร์์ท่ี่�ท้้าทายสู่่�อนาคต

Opportunities

Threats

เร�งขยายงานใช�พันธมิตร

หลบเลี่ยงอดทน

รุกดําเนินการเอง

ป�องกันตัวถอย

ปรับปรุง

StrengthsWeakness

1. ชอน --> 29 การแพร�ระบาดของโรค 0.00%
2. ชอน --> 74 การสนับสนุนนโยบาบ 0.63%
3. ชอน --> 31 มาตรฐานการประเมิน 0.45%

1. พลก --> 41 ความไม�ชัดเจนในระดับ 0.00%
2. พลก --> 60 ป�ญหาการติดเชื้อใน รพ. 0.63%
3. พลก --> 35 สังคมและประชาชน 0.45%

1. ใช� -->  01 คณะกรรมการป�องกันและ 0.00%
2. ใช� -->  03 ผู�บร�หารด�านสาธารณสุข 0.00%
3. ใช� -->  02 ทุกโรงพยาบาลมีบุคลากร 1.81%

1. แก� ไข --> 47 ประเทศไทยขาดหน�วยงาน 0.00%
2. แก� ไข --> 20 พยาบาลควบคุมโรคติดเชื้อ 2.16%
3. แก� ไข --> 24 ระบบแรงจ�งใจ (Motivation) 0.00%

ชื่อ : แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร�
       ด�านการป�องกันและควบคุม
       การติดเชื้อในโรงพยาบาล

รวม 268
รวม 9.62

รวม 129
รวม 4.62

รวม  1,411
รวม 50.70

รวม  939
รวม 33.75

SO : WT

จํานวนผู�ประเมิน = 51
วันพฤหัสบดี ที่ 5 พฤษภาคม 2022 10:08:04

3.13 : 1.00



ขั้นตอน
การดำเนินงาน

SWOT ANALYSIS

WEAKNESS

THREAT

STRENGTH

OPPORTUNITY

บทที่

3
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	 	 ขั้้�นเตรีียมการ (Project setup)

	 	 •	 จััดตั้้�งคณะทำำ�งานจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้ านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

ระดัับชาติิ (พ.ศ. 2566 - 2570) 

	 	 •	 ทบทวนแผนยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลในปีีท่ี่�ผ่่านมา

	 	 •	 ทำำ�การรวบรวมข้้อมููลและวิิเคราะห์์ศัักยภาพในประเด็็นท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ประเด็็น SWOT ข้อมููลท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ เอกสารต่่าง ๆ กับสถาบัันบำำ�ราศนราดููร ส่งให้้ทีีมวิิทยากรจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์

	 	 •	 ประชุมุวางแผนกับัทีีมวิิทยากรจััดทำำ�ยุทุธศาสตร์ ์เรื่่�องการจัดัทำำ�แผนยุทุธศาสตร์ฯ์ การจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ

	 	 •	 มีีการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกผู้้�บริิหารและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 	 ขั้้�นดำำ�เนิินการ

	 	 ขั้้�นตอนท่ี่� 1 จั ดประชุุม Workshop จำ ำ�นวน 2 วั น จ ะได้้รัับผลการวิิเคราะห์์ประเด็็น SWOT ตำ ำ�แหน่ง 

ทางยุุทธศาสตร์์ ร่างวิิสััยทััศน์์ พันธกิิจ ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ เป้้าประสงค์์ ตัวชี้้�วััด กลยุทธ์ และแผนท่ี่�ยุุทธศาสตร์์

	 	 •	 การวิิเคราะห์์ศัักยภาพของหน่่วยงาน (SWOT Analysis) 

	 	 	 	 ปััจจััยภายใน Strength จุดแข็็ง และ Weakness จุดอ่่อน

	 	 	 	 ปััจจััยภายนอก Opportunity โอกาส และ Threat อุปสรรค

	 	 •	 การกำำ�หนดจุุดมุ่่�งหมายวิิสััยทััศน์์ พันธกิิจ เป้้าประสงค์์ และตััวชี้้�วััดผลการดำำ�เนิินการหลัักท่ี่�สำำ�คัญ 

	 	 •	 การกำำ�หนดกลยุุทธ์ มาตรการ และแนวทางการดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรลุุเป้้าประสงค์์ท่ี่�กำำ�หนด

	 	 •	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ (Action Plans) จัดทำำ�กลไกการขัับเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์์ และบทบาทของภาคีีเครืือข่่าย 

ไปสู่่�การปฏิิบััติิในรููปของแผนงาน/ โครงการ

	 	 หลัังจากขั้้�นตอนท่ี่� 1 จะสรุุปข้้อมููลจากการจััด Workshop ครั้้�งท่ี่� 1 และรวบรวมข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ทำ ำ�ร่างแผนฯ  

ท่ี่�ประกอบไปด้้วย วิสััยทััศน์์ (vision) พันธกิิจ (Missions) เป้้าประสงค์์ (Goals) ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ และเป้้าประสงค์์

ของประเด็็นยุุทธศาสตร์์ ตัวชี้้�วััด และแผนท่ี่�ยุุทธศาสตร์์ ประสานงานกัับทีีมวิิทยากร เตรีียมจััด Workshop ครั้้�งท่ี่� 2

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 2 จัดประชุุม Workshop จำำ�นวน 2 วัน 

	 	 •	 เพื่่�อสรุุป Workshop ครั้้�งท่ี่� 1 

	 	 •	 สรุุปสาระสำำ�คัญร่่างแผนยุุทธศาสตร์์ และร่่วมวิิเคราะห์์แผน

	 	 •	 การเชื่่�อมโยงยุุทธศาสตร์์

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน

บทที่

3
ขั้้�นตอนในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อ
ในโรงพยาบาลระดัับชาติิระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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กรอบระยะเวลาการดำำ�เนิินงานรููปภาพที่่� 6

		  ขั้้�นตอนท่ี่� 3 ใช้้เวลา 0.5 วัน เป้้าหมายของขั้้�นตอนนี้้� รับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 	 •	 นำำ�เสนอ (ร่่าง) สาระสำำ�คัญของแผนยุทุธศาสตร์์และแนวทางการนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิให้้กัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและ

ผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 	 •	 รัับฟัังความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิมจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 	 หลัังจากขั้้�นตอนท่ี่� 1 - 3 ใช้้เวลาประมาณ  1 เดืือน เพื่่�อนำำ�ข้อมููลจากการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการมาปรัับปรุุง 

ร่่างแผนยุุทธศาสตร์์ฯ โดยมีีการประชุุมกัับทีีมวิิทยากร 

		  ขั้้�นตอนท่ี่� 4 จัดพิิมพ์์แผนยุุทธศาสตร์์ฯ ฉบัับสมบููรณ์์ 

 สัมภาษณ�เชิงลึกผู�บร�หาร

 และผู�มีส�วนได�ส�วนเสีย

 ประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งที่ 1

 (วันที่ 23 - 24 มี.ค. 65)

ประชุมรับฟ�งต�อ (ร�าง)

แผนปฏิบัติการฯ

วันที่ 27 มิ.ย. 65

ประชุมเชิงปฏิบัติการ ครั้งที่ 2

(วันที่ 23 - 24 พ.ค. 65)

เผยแพร�แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร�

ด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อ

ในโรงพยาบาล ระดับชาติ ระยะ 5 ป�

(พ.ศ. 2566 - 2570)

รับข�อเสนอแนะปรับปรุงเสนอ (ร�าง) 

แผนปฏิบัติการฯ วันที่ 4 ส.ค. 65

กรอบระยะเวลาการดำเนินงาน



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร�
ด�านการป�องกันและควบคุมการติดเช้ือ
ในโรงพยาบาล ระดับชาติ ระยะ 5 ป�
(พ.ศ. 2566 - 2570)

INTEGRITY AND INTELLIGENCE

PEOPLE AND PERSONNEL ORIENTED

INTEGRITY AND INTELLIGENCE

เคร�อข�าย IPC

การประเมินจาก JEE

บทที่

4
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INTEGRITY AND INTELLIGENCE

PEOPLE AND PERSONNEL ORIENTED

INTEGRITY AND INTELLIGENCE

เคร�อข�าย IPC

การประเมินจาก JEE

บทที่

4
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แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์
ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อ
ในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 
ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)

บทที่

4

ว�สัยทัศน� (Vision statement)

“ประชาชนปลอดภัย ด�วยมาตรฐานสากล
ด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล”

(People are safe through the international IPC standards of hospital-associated infection)

พันธกิจ (Mission statement)

โดยมีภารกิจหลัก ดังตอไปนี้

1) พัฒนาบุคลากรดาน IPC ใหมีศักยภาพและเพียงพอ  

2) เสริมสรางเครือขายงานดานการปองกันและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาลใหเขมแข็งในระดับองคกร

 เชื่อมโยงสอดคลองจนถึงระดับชาติ  

3) พัฒนาระบบบริหารจัดการฐานขอมูลการติดเช้ือในโรงพยาบาล และมีการนำขอมูลไปใชประโยชน ท้ังใน 

 ระดับองคกรและระดับชาติ  

4) นำเทคโนโลยีและองคความรูท่ีทันสมัยมาใชในการปองกันและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาลไดอยาง

 มีประสิทธิภาพ

“สร�างความเข�มแข็งของเคร�อข�ายด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อ
ให�สามารถใช�หลักฐานเชิงประจักษ� และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

ได�อย�างมีประสิทธิภาพ”
(To strengthen infection prevention and control networks toward

efficiently utilize scientific evidence and modern technology)
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	 	 1)		 ปฏิิรููประบบการทำำ�งานด้้าน IPC

	 	 	 	 1.1	 ปฏิิรููประบบ และเครือืข่่าย IPC ของประเทศให้ไ้ด้้ตามมาตรฐานสากล (โครงสร้า้งพื้้�นฐาน วัสดุุครุุภััณฑ์์ 

	 	 	 	 	 ทางการแพทย์ เทคโนโลยีี การบริิหารจััดการทรัพยากรมนุุษย์์ รวมทั้้�งการสร้้างความก้้าวหน้้าสำำ�หรัับ 

	 	 	 	 	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC)

	 	 	 	 1.2	 จััดให้้มีีระบบการกำำ�กับ ติ ดตาม ดู ูแล รวมทั้้�งพััฒนาระบบเฝ้้าระวัังการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลให้้มีี 

	 	 	 	 	 ประสิิทธิภาพ เพื่่�อใช้้ในการกำำ�หนดนโยบาย มาตรการ การวางแผน ติดตามกำำ�กับดููแลและประเมิินผล 

	 	 	 	 	 การดำำ�เนิินงาน IPC

	 	 	 	 1.3	 จััดให้้มีีศููนย์ด้์้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อระดัับชาติิ ท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ด้้าน IPC โดยเฉพาะ มีทรัพยากร  

	 	 	 	 	 มีีบุุคลากร และมีีงบประมาณ

	 	 2)		 พััฒนามาตรฐานในการปฏิิบััติิงาน

	 	 	 	 2.1	 เสริิมสร้้างวััฒนธรรมด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลในโรงพยาบาล (Culture of  

	 	 	 	 	 safety) ให้้มีีประสิิทธิภาพยิ่่�งข้ึ้�น

 	 	 	 	 2.2	 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC อย่่างเข้้มแข็็งและต่่อเนื่่�อง

	 	 	 	 2.3	 พััฒนาระบบให้้คำำ�ปรึึกษาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน IPC ทั้้�งในและต่่างประเทศ

	 	 	 	 2.4	 กำำ�หนดมาตรฐานการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC ทั้้ �งในภาวะปกติิและภาวะฉุุกเฉิิน (วิิกฤต) ร่ วมกัับองค์์กร 

	 	 	 	 	 รัับรองมาตรฐานโรงพยาบาล

	 	 	 	 2.5	 เร่่งรััดดำำ�เนิินการป้้องกััน (Prevention) สร้้างภููมิิคุ้้�มกััน (Immunization) ในโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

	 	 	 	 	 อย่่างเข้้มแข็็ง เพื่่�อลดการติิดเช้ื้�อสู่่�สาธารณะ

	 	 	 	 2.6	 บููรณาการ HA และการป้้องกัันควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

	 	 	 	 2.7	 นำำ�ผลการประเมิินจาก JEE เพื่่�อนำำ�มาพััฒนาระบบ IPC ในโรงพยาบาล

	 	 	 	 2.8	 กำำ�กับดููแลให้้บุุคลากรปฏิิบััติิตามมาตราฐานหรืือแนวทางปฏิิบััติิของโรงพยาบาล

กลยุุทธ์์ (Tactics) ประกอบด้้วย 9 ประเด็็นกลยุุทธ์์หลััก ดัังนี้้�

ค�านิยมหลัก

 คุณคาหลัก (Core Values) ท่ีงานดานการปองกันและควบคุมการติดเช้ือในโรงพยาบาล ยึดถือเปน

วิถีชีวิตในการดำเนินงานรวมกัน (Shared value) คือ “IPC”

Integrity and Intelligence: ซ่ือตรง และชาญฉลาด 

People and Personnel Oriented (Toward the benefits of people  and personnel):
มุ�งเน�นประชาชนและบุคลากร 

Communication and Cooperation: การส่ือสารและความร�วมมือ

I 
P
C
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	 	 3)		 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการสร้้างองค์์ความรู้้� และนวััตกรรมในการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC 

	 	 	 	 3.1	 ส่่งเสริิมสนัับสนุุนการพััฒนาความรู้้�  การวิิจััยเชิิงระบบ การวิิจััยเชิิงพััฒนาและการสร้้างนวััตกรรมใหม่่ ๆ  

	 	 	 	 	 เพื่่�อจััดทำำ�มาตรฐานและแนวปฏิิบััติิในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในระดัับสากล มีการประสาน 

	 	 	 	 	 ความร่่วมมืือทางวิิชาการกัับองค์์การนานาชาติิ

	 	 	 	 3.2	 ส่่งเสริิมสนัับสนุุนทุุนการวิจัิัย การเผยแพร่ผ่ลงานวิชิาการให้กั้ับบุุคลากรด้า้น IPC ทั้้�งในและต่า่งประเทศ

	 	 	 	 3.3	 พััฒนาหลัักสููตรการเรีียนการสอนการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล และบรรจุุวิิชาป้้องกััน 

	 	 	 	 	 และควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลในวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ เพื่่�อติิดอาวุุธทางปััญญาให้้กัับบุุคลากร  

	 	 	 	 	 เริ่่�มตั้้�งแต่่เป็็นนัักศึึกษา

	 	 	 	 3.4	 จััดตั้้�งศููนย์์รวมองค์์ความรู้้�ทางวิิชาการด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลใน 

	 	 	 	 	 โรงพยาบาลท่ี่�ทัันสมััย

	 	 	 	 3.5	 ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการพััฒนานวััตกรรมการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

	 	 4)		 พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรด้้าน IPC 

	 	 	 	 4.1	 ส่่งเสริิมขวัญและกำำ�ลังใจ แก่่บุุคคลากรท่ี่�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC ในสถานบริิการทางการแพทย์และ 

	 	 	 	 	 สาธารณสุข  (ควรมีีการทำำ�  Benchmarking ผลการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC โดยจำำ�แนกตามระดัับ 

	 	 	 	 	 โรงพยาบาล)

	 	 	 	 4.2	 สนัับสนุุนให้้บุุคลากรท่ี่�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC ได้้มีีการศึึกษาอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้้รัับความรู้้�ท่ี่�ทัันสมััย และ 

	 	 	 	 	 ให้้โอกาสได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�กับเครืือข่่ายและหน่่วยงานอื่่�นๆท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมสนัับสนุุนการเป็็น 

	 	 	 	 	 ผู้้�นำำ�ด้าน IPC และมีีความเข้้มงวดกัับการต่่ออายุุใบประกอบวิิชาชีีพมากข้ึ้�น

	 	 	 	 4.3	 ส่่งเสริิมสร้้างอาจารย์์ผู้้�สอนในระดัับมหาวิิทยาลััยด้้าน IPC

	 	 	 	 4.4	 ส่่งเสริิมการประกาศเกีียรติิคุุณแก่่โรงพยาบาลและสถานบริิการสุุขภาพท่ี่�มีีผลงานด้้านการป้้องกััน 

	 	 	 	 	 และควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลท่ี่�ดีี

	 	 	 	 4.5	 จััดให้้มีีระบบการพััฒนาทรัพยากรมนุุษย์์ (HRD) เพื่่�อทำำ�ให้้บุุคลากรมีีความเข้้มแข็็งด้้าน IPC

	 	 	 	 4.6	 ศึึกษาวิจัิัย เพื่่�อกำำ�หนดอัตัรากำำ�ลังท่ี่�ชััดเจนของแพทย์โ์รคติดิเช้ื้�อ (ID) และ ICN ท่ี่�เหมาะสมกับัภาระงาน  

	 	 	 	 	 เพื่่�อนำำ�มาเป็็นทิิศทางในการพััฒนาของประเทศไทย

	 	 	 	 4.7	 พััฒนาบุุคลากรสหสาขาวิิชาชีีพให้้มีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

	 	 	 	 4.8	 ผลัักดัันให้้ทุุกโรงพยาบาลมีี ICN ท่ี่�ผ่่านการอบรมอย่่างน้้อย 4 เดืือน

	 	 	 	 4.9	 ส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ (Career path) แก่่บุุคลากรท่ี่�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC

	 	 	 	 4.10		 พััฒนาระบบสวััสดิิการ สนัับสนุุนค่่าตอบแทนและการเยีียวยาเมื่่�อเกิิดความไม่่ปลอดภััยกัับบุุคลากร 

	 	 	 	 	 	 ด้้าน IPC

	 	 	 	 4.11		 พััฒนาโครงสร้้างของ ICN ท่ี่�เหมาะสมกัับภาระงานและขนาดของโรงพยาบาล (เช่่น ICN 1:30)
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	 	 5)		 พััฒนาเครืือข่่ายในการปฏิิบััติิงาน

	 	 	 	 5.1	 ส่่งเสริิมให้้มีีการประสานงาน และการมีีส่่วนร่่วมของสถานบริิการทางการแพทย์และสาธารณสุข 

	 	 	 	 	 ทุุกระดัับ ทั้้�งภาครััฐและเอกชน

	 	 	 	 5.2	 พััฒนาและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งเครืือข่่ายการทำำ�งานด้้าน IPC ของสถานพยาบาลทุุกแห่่งทั้้�งภาครััฐ 

	 	 	 	 	 และเอกชน ในระดัับจัังหวััด ระดัับเขต ระดัับประเทศและเครืือข่่ายระดัับนานาชาติิ

	 	 	 	 5.3	 กำำ�กับโรงพยาบาลให้้มีีการใช้้ยาตามแนวทางปฏิิบััติิการป้้องกัันการดื้้�อยา เพื่่�อลดจำำ�นวนผู้้�ป่วยติิดเช้ื้�อ 

	 	 	 	 	 ดื้้�อยา

	 	 6)		 พััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	 	 	 	 6.1	 พััฒนาแนวทางวิิถีีใหม่่มาใช้้ในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ เช่่น Metaverse

	 	 	 	 6.2	 ส่่งเสริิมให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีี AI หรืือหุ่่�นยนต์์มาช่่วยในการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC

	 	 7)		 ส่่งเสริิมและพััฒนาระบบการสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์

	 	 	 	 7.1	 พััฒนาสื่่�อสาธารณะเพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันโรคแก่่ประชากรกลุ่่�มต่่าง ๆ

	 	 	 	 7.2	 ส่่งเสริิมการประชาสััมพัันธ์์ความรู้้�พื้้�นฐานสู่่�ประชาชน (Community & CSR)

	 	 	 	 7.3	 พััฒนาช่่องทางการสื่่�อสารกัับเครืือข่่าย IPC

	 	 	 	 7.4	 ส่่งเสริิมการนำำ�แนวทางการสื่่�อสารประชาสััมพัันธ์์และการตลาดมาใช้้ในการเผยแพร่่ผลงานด้้าน IPC

	 	 	 	 7.5	 ส่่งเสริิมให้้ประชาชนมีีความรอบรู้้�ด้านสุุขภาพดููแลตนเองเพื่่�อป้้องกัันการติิดเช้ื้�อ

	 	 8)		 พััฒนาและบููรณาการระบบฐานข้้อมููลด้้าน IPC

	 	 	 	 8.1	 พััฒนาการเชื่่�อมโยงและบููรณาการระบบสารสนเทศ และ Data Center ด้าน IPC ท่ี่�ถููกต้้องและทัันสมััย

	 	 	 	 8.2	 ส่่งเสริิมและพััฒนาการใช้้ประโยชน์ข้้อมููลในการบริิหารงานอย่่างมีีประสิิทธิภาพ เพื่่�อให้้ข้้อมููลผู้้�บริิหาร 

	 	 	 	 	 ระดัับสููงในการกำำ�หนดนโยบายด้้าน IPC ระดัับชาติิ

	 	 	 	 8.3	 จััดทำำ�ฐานข้้อมููลบุุคลากรด้้าน IPC

	 	 	 	 8.4	 พััฒนาระบบการเปิิดเผยข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องทัันการในสถานการณ์์เกิิดโรคอุุบััติิใหม่่ (Emerging disease)

	 	 	 	 8.5	 จััดตั้้�งและพััฒนาศููนย์์กลางข้้อมููลด้้าน IPC (Centralized Data) ระดัับชาติิ

	 	 9)		 พััฒนาต้้นแบบ (Role Model) ด้้าน IPC

	 	 	 	 9.1	 สร้้างต้้นแบบ (Role Model) ของบุุคลากรผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC

	 	 	 	 9.2	 สร้้าง Model ตั ัวอย่่างในระดัับโรงพยาบาลในการบููรณาการความร่่วมมืือ เพื่่�อการป้้องกัันและ 

	 	 	 	 	 ควบคุุมโรค รวมถึึงการตระหนัักถึึงส่่วนรวม

	 	 	 	 9.3	 ส่่งเสริิมให้้เกิิดการตระหนัักรู้้�ด้าน IPC
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ยุุทธศาสตร์์ที่่� 2 กำำ�หนดทิิศทางและมาตรการที่่�เป็็นเอกภาพและให้้สัังคมตระหนัักรู้้�

	 	 วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 

	 	 1.	 เพื่่�อพััฒนาการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC ให้้ได้้มาตรฐานในระดัับชาติิและระดัับนานาชาติิ

	 	 2.	 เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ผู้้�รับบริิการเกิิดความตระหนัักรู้้�ด้าน IPC

	 	 3.	 เพื่่�อเป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� (Learning Organization) และสร้้างนวััตกรรมด้้าน IPC ท่ี่�ทัันสมััย

	 	 4.	 เพื่่�อพััฒนาสมรรถนะและเสริิมสร้้างขวัญกำำ�ลังใจในการปฏิิบััติิงานของบุุคลากรด้้าน IPC

	 	 ตััวชี้้�วััด 

	 	 1.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จในการพััฒนาการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC ให้้ มีมาตรฐานระดัับชาติิและนานาชาติิ

	 	 2.	 ร้้อยละของผู้้�รับบริิการในโรงพยาบาลมีีความรอบรู้้�ด้าน IPC

	 	 3.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการพััฒนาระบบ และองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� รวมถึึงการสร้้างนวััตกรรมด้้าน IPC

	 	 4.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จในการพััฒนาสมรรถนะและการเสริิมสร้้างขวัญกำำ�ลังใจให้้กัับบุุคลากรด้้าน IPC

	 	 กลยุุทธ์์ 

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 1 ปฏิิรููประบบการทำำ�งานด้้าน IPC

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 8 พัฒนาและบููรณาการระบบฐานข้้อมููลด้้าน IPC

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 6 พัฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 4 พัฒนาศัักยภาพของบุุคลากรด้้าน IPC 

	 	 วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์

	 	 1.	 เพื่่�อปฏิิรููปโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน IPC 

	 	 2.	 เพื่่�อพััฒนาระบบฐานข้้อมููลด้้าน IPC ให้้ทัันสมััยและผู้้�เกี่่�ยวข้้องด้้าน IPC สามารถนำำ�ข้อมููลไปใช้้ประโยชน์

	 	 3.	 เพื่่�อใช้้ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

	 	 4.	 เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้าน IPC 

	 	 ตััวชี้้�วััด 

	 	 1.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการปฏิิรููปโครงสร้้างพื้้�นฐาน IPC

	 	 2.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการพััฒนาฐานข้้อมููลด้้าน IPC ท่ี่�ถููกต้้องและทัันสมััย

	 	 3.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จในการพััฒนาระบบสารสนเทศด้้าน IPC

	 	 4.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการพััฒนาบุุคลากรด้้าน IPC 

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 1 พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้าน IPC ให้้เข้้มแข็็ง
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	 	 กลยุุทธ์์ 

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 2 พัฒนามาตรฐานในการปฏิิบััติิงาน

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 3 ส่งเสริิมและสนัับสนุุนการสร้้างองค์์ความรู้้� และนวััตวกรรมในการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 4 พัฒนาศัักยภาพของบุุคลากรด้้าน IPC

	 	 กลยุุทธท่ี่� 7 ส่งเสริิมและพััฒนาระบบการสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 8 พัฒนาและบููรณาการระบบฐานข้้อมููลด้้าน IPC

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 บููรณาการเครืือข่่ายในการบริิหารจััดการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเชื้้�อ

	 	 วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 

	 	 1.	 เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งในการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC ให้้กัับเครืือข่่าย

	 	 2.	 เพื่่�อสร้้างต้้นแบบ (Role Model) ด้าน IPC

	 	 3.	 เพื่่�อพััฒนาช่่องทางการสื่่�อสารด้้าน IPC กับเครืือข่่าย

	 	 4.	 เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งของบุุคลากรเครืือข่่าย

	 	 ตััวชี้้�วััด 

	 	 1.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการบููรณาการเครืือข่่ายด้้าน IPC

	 	 2.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จของการพััฒนาต้้นแบบด้้าน IPC

	 	 3.	 ร้้อยละของสถานพยาบาลทุุกระดัับผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานด้้าน IPC

	 	 4.	 ร้้อยละความสำำ�เร็็จในการพััฒนาช่่องทางการสื่่�อสาร

	 	 5.	 ร้้อยละของบุุคลากรด้้าน IPC ได้้รัับการพััฒนาศัักยภาพ

	 	 กลยุุทธ์์ 

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 4	พััฒนาศัักยภาพของบุุคลากรด้้าน IPC 

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 5	พััฒนาเครืือข่่ายในการปฏิิบััติิงาน

	 	 กลยุุทธท่ี่� 7	ส่่งเสริิมและพััฒนาระบบการสื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์

	 	 กลยุุทธ์ท่ี่� 9	พััฒนาต้้นแบบ (Role Model)
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	 	 1.	 ลดอััตราการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 
	 	 	 •	 รพศ., รพท., < 1.5 ครั้้�ง/1,000 วันนอน
	 	 	 •	 รพช. < 0.35 ครั้้�ง/1,000 วันนอน 
	 	 2.	 ลดอััตราการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลรายตำำ�แหน่่ง (รพศ. และ รพท.)
	 	 	 •	 VAP ≤ 3.5 ครั้้�ง/1,000 วันใช้้เครื่่�องช่่วยหายใจ
	 	 	 •	 CAUTI ≤ 1.5 ครั้้�ง/1,000 วันคาสายสวนปััสสาวะ
	 	 	 •	 CLABSI ≤ 1.5 ครั้้�ง/1,000 วันคาสายสวนหลอดเลืือดดำำ�
	 	 	 •	 SSI ≤ 0.5 ครั้้�ง/100 รายผ่่าตััด
	 	 3.	 โรงพยาบาลเครืือข่่าย ร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ์์มาตรฐานการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC 
	 	 4.	 บุุคลากรทางการแพทย์แ์ละสาธารณสุขุท่ี่�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC ร้อยละ 80 ผ่านการอบรมหลักัสููตรตามมาตรฐาน
ท่ี่�กำำ�หนด 
	 	 5.	 ผู้้�รับบริิการในโรงพยาบาล ร้อ้ยละ 80 มีความตระหนักัรู้้�เรื่่�องการป้้องกัันและควบคุมุโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล 

การแปลงแผนสู่่�การปฏิิบััติิ

บทที่

5
กำำ�หนดตััวชี้้�วััดผลลััพธ์์ (ภายในปีี พ.ศ. 2570) 

	 	 การถ่่ายทอดยุุทธศาสตร์์สู่่�การปฏิิบััติิ อยู่่�บนพื้้�นฐานของแผนยุุทธศาสตร์์ท่ี่�แสดงจุุดมุ่่�งหมายทั้้�งในระยะยาว 

และระยะสั้้�น รวมทั้้�งการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ (strategic objective) เป็็นรููปธรรมท่ี่�สามารถวััดได้้อย่่าง

เป็็นวััตถุุ และมีีตััวชี้้�วััดท่ี่�มีีกลยุุทธ์ขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดความสำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์ ซึ่่ �งอาจใช้้วิิธีีการเขีียนจุุดมุ่่�งหมาย 

ในลัักษณะแผนท่ี่�ยุุทธศาสตร์์ (strategy map) บนพื้้�นฐานของบััตรคะแนนสมดุุล (Balanced Scorecard - BSC)  

ซึ่่�งมีี 4 มิ ติิ คื อ ประสิิทธิผลตามพัันธกิิจ คุ ณภาพบริิการ ประสิิทธิภาพในการปฏิิบััติิงาน และการพััฒนาองค์์การ ซึ่่ �ง 

ความสััมพัันธ์์ของวััตถุุประสงค์์เชิิงยุทุธศาสตร์์ตามมิิติิของ BSC คือ แผนท่ี่�ยุทุธศาสตร์์ (strategy map) กรอบยุุทธศาสตร์์

ท่ี่�ได้้มีีการกำำ�หนดข้ึ้�นนี้้� เป็็นแผนระยะ 5 ปี มีการกำำ�หนดค่่าเป้้าหมายของเป้้าประสงค์์ในระยะ 5 ปี ซึ่่�งต้้องมีีรายละเอีียด

เป็็นรายปีี

	 	  ประเด็็นยุุทธศาสตร์์/แนวทางในการพััฒนา (Strategic Themes/ Strategies)

	 	 ประเด็็นยุุทธศาสตร์ ์ประกอบด้้วยยุทุธศาสตร์์ หรืือ แนวทางการพััฒนา 3 ประการ และใช้้เครื่่�องมืือ “บััตรคะแนน

สมดุุล” (Balanced Scorecard) หรืือ BSC ในการถ่่ายทอดยุุทธศาสตร์์สู่่�การปฏิิบััติิ อยู่่�บนพื้้�นฐานของแผนยุุทธศาสตร์์

ท่ี่�แสดงจุุดมุ่่�งหมายทั้้�งในระยะยาวและระยะสั้้�น รวมทั้้�งการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ (strategic objective) 

เป็็นรููปธรรมท่ี่�สามารถวััดได้้อย่่างชััดเจน ดังนี้้�

กระบวนการถ่่ายทอดกลยุุทธ์์เพื่่�อนำำ�ไปปฏิิบััติิ
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ลำำ�ดับ

ลำำ�ดับ

ระยะเวลา 
(วััน)

ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

กิิจกรรม/งาน

กิิจกรรม/งาน

วัันเริ่่�ม
(แผน)

วัันเริ่่�ม
(แผน)

ผู้้�รับผิิดชอบ

ผู้้�รับผิิดชอบ

จััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานโครงการและ
กำำ�หนดชุุดข้้อมููล

1 	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

การเตรีียมงานและวางแผนงาน 

•	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

•	 ประชุุมคณะทำำ�งาน

•	 จััดเตรีียมข้้อมููลเบื้้�องต้้น

•	 สรุุปเอกสารตามมติิท่ี่�ประชุุม

•	 เสนอผู้้�บริิหาร

1 	 30	 1 ก.ย. 65	 30 ก.ย. 65

	 31	 30 ก.ย. 65	 30 ต.ค. 65

	 31	 30 ก.ย. 65	 30 ต.ค. 65

	 31	 30 ก.ย. 65	 30 ต.ค. 65

	 16	 31 ต.ค. 65	 15 พ.ย. 65

	 16	 31 ต.ค. 65	 15 พ.ย. 65

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

จััดซื้้�อจััดจ้้างออกแบบการพััฒนาระบบ2 	 92	 1 ต.ค. 66	 31 ธ.ค. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

ส่่งมอบระบบสารสนเทศและ 
Data center

3 	 366	 1 ม.ค. 67	 31 ธ.ค. 67 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานและหน้้าท่ี่�
	 รัับผิิดชอบ

	 92	 1 ต.ค. 65	 31 ธ.ค. 65 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ข้้อเสนอข้้อมููลทางเทคนิิค และ 
	 เทคโนโลยีี ท่ี่�จะนำำ�มาพััฒนา
	 ระบบเทคโนโลยีีซอฟแวร์์

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 รายละเอีียดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน 
	 และระยะเวลาแต่่ละกิิจกรรม

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ศึึกษาและรวบรวมรายละเอีียด
	 ชุุดข้้อมููล

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 คณะกรรมการตรวจรัับ 	 366	 1 ม.ค. 67	 31 ธ.ค. 67 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

	 	 1.5	  ตััวอย่่างการเขีียนรายละเอีียดกิิจกรรมในโครงการ

				    1.5.1	 ยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 1 พัฒนาโครงสร้้างพ้ื้�นฐานด้้าน IPC ให้้เข้้มแข็็ง

						      1)	โครงการ พััฒนาแนวทางวิิถีีใหม่่มาใช้้ในการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ 

					     	 2)	โครงการ ปฏิิรููประบบ และเครืือข่่าย IPC ของประเทศให้้ได้้ตามมาตรฐานสากล 
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ลำำ�ดับ ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)กิิจกรรม/งาน วัันเริ่่�ม

(แผน) ผู้้�รับผิิดชอบ

ดำำ�เนิินการสร้้างความเข้้าใจกัับเครืือข่่าย

•	 ประชุุมเครืือข่่าย

•	 สำำ�รวจ โครงสร้้างพื้้�นฐาน วัสดุุ	
	 ครุุภััณฑ์์ทางการแพทย์ของ
	 เครืือข่่าย

•	 ปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐาน วัสดุุ	
	 ครุุภััณฑ์์ทางการแพทย์ของ
	 เครืือข่่าย

ดำำ�เนิินการสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างการมีีส่่วน
ร่่วมระหว่่างองค์์กร

•	 จััดกิิจกรรมสื่่�อสารระหว่่างองค์์กร  
	 หน่่วยงานต่่าง ๆ ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง 
	 ด้้าน IPC

2

3

	 137	 15 พ.ย. 65	 31 มี.ค. 66
	

	 2	 31 มี.ค. 66	 1 เม.ย. 66
	

	 92	 31 มี.ค. 66	 30 มิ.ย. 66

	

	 92	 31 มี.ค. 66	 30 มิ.ย. 66

	 92	 31 มี.ค. 66	 30 มิ.ย. 66
	

	 3	 30 มิ.ย. 66	 2 ก.ค. 66

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููรคณะ
อนุุกรรมการ NICC
สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 
สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััด

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 
สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััด

สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 
สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััด

สถาบัันบำำ�ราศนราดููรคณะ
อนุุกรรมการ NICC
สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 
สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััด

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะทำำ�งานพิิเศษท่ี่�จััดตั้้�งข้ึ้�น
มาใหม่่โดย คณะอนุุกรรมการ 
NICC 

ติิดตาม ควบคุุมกำำ�กับให้้มีีการปฏิิบััติิ
ตามมาตรฐาน

4 	 29	 3 ก.ค. 66	 31 ก.ค. 66 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

ประเมิินผลการดำำ�เนิินโครงการทุุก
3 - 6 เดืือน

•	 ส่่งมอบผลงานมาตรฐานต่่าง ๆ 	
	 ได้้แก่่

	 	 โครงสร้้างพื้้�นฐาน 
	

	 	 วััสดุุครุุภััณฑ์์ทางการแพทย์

	 	 เทคโนโลยีี 

	 	 HRM

	 	 ความก้้าวหน้้าสำำ�หรัับ
	 	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้าน IPC

5 	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66
	

	 61	 1 ส.ค. 66	 30 ก.ย. 66

องค์์กรท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญ
ด้้าน IPC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC
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ลำำ�ดับ

ลำำ�ดับ

ระยะเวลา 
(วััน)

ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

กิิจกรรม/งาน

กิิจกรรม/งาน

วัันเริ่่�ม
(แผน)

วัันเริ่่�ม
(แผน)

ผู้้�รับผิิดชอบ

ผู้้�รับผิิดชอบ

ประชุุมหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อ
วางแผนการดำำ�เนิินงาน

•	 รวบรวมข้้อมููล เช่่น หนัังสืือสั่่�งการ

•	 เขีียนโครงการเสนอผู้้�บริิหาร

•	 แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ คณะทำำ�งาน 
	 และประสานหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

ทำำ�โครงสร้้างและกำำ�หนดบทบาทหน้้าท่ี่�
ของศููนย์์

ถ่่ายโอนงานภารกิิจทั้้�งหมด ให้้กัับศููนย์์

การเตรีียมการและวางแผนการ
ดำำ�เนิินงาน

•	 แต่่งตั้้�งคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน

•	 ประชุุมคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน

ประชุุมเชิิงปฎิิบััติิการ เพื่่�อถ่่ายทอด
วััฒนธรรมธรรมด้้าน IPC 

•	 ประชุุมคณะทำำ�งานเพื่่�อกำำ�หนด 
	 วััฒนธรรม ด้าน IPC 

•	 จััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการฯ

1

1

2

2

	 426	 1 ก.ย. 65	 31 ต.ค. 66
	

	 426	 1 ก.ย. 65	 31 ต.ค. 66

	 426	 1 ก.ย. 65	 31 ต.ค. 66

	 426	 1 ก.ย. 65	 31 ต.ค. 66
	

	 700	 1 พ.ย. 66	 30 ก.ย. 68
	

	 730	 1 ต.ค. 68	 30 ก.ย. 70

	 62	 1 ต.ค. 65	 1 ธ.ค. 65

	 32	 1 ต.ค. 65	 1 พ.ย. 65

	 31	 1 พ.ย. 65	 1 ธ.ค. 65

	 62	 1 มี.ค. 66	 1 พ.ค. 66

	 15	 1 มี.ค. 66	 15 มี.ค. 66
	

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
คณะอนุุกรรมการ NICC 
และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

คณะทำำ�งานพิิเศษท่ี่�จััดตั้้�งข้ึ้�น
มาใหม่่

คณะทำำ�งานพิิเศษท่ี่�จััดตั้้�งข้ึ้�น
มาใหม่่

สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

คณะอนุุกรรมการ NICC / 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN /สรพ.

กรมควบคุุมโรค สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร กองกฎหมาย

คณะอนุุกรรมการ NICC / 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน 
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/
สมาคม ICN /สรพ.

คณะอนุุกรรมการ NICC/ 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN /สรพ.

					     	 3)	โครงการ จัดให้้มีีศููนย์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อระดัับชาติิ 

				    1.5.2	 ยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 2 กำำ�หนดทิิศทางและมาตรการท่ี่�เป็็นเอกภาพและให้้สัังคมตระหนักรู้้�

	 	 	 	 	 	 1)	โครงการ เสริิมสร้้างวััฒนธรรมด้า้นการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลในโรงพยาบาล 

(Culture of safety) 
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ลำำ�ดับ

ลำำ�ดับ

ระยะเวลา 
(วััน)

ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

กิิจกรรม/งาน

กิิจกรรม/งาน

วัันเริ่่�ม
(แผน)

วัันเริ่่�ม
(แผน)

ผู้้�รับผิิดชอบ

ผู้้�รับผิิดชอบ

เยี่่�ยมติิดตามเสริิมกำำ�ลังใจและแลก
เปลี่่�ยนเรีียนรู้้� หน่่วยงาน

การเตรีียมการและวางแผนการดำำ�เนิิน
งาน

•	 แต่่งตั้้�งคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน

เชิิดชููเกีียรติิ สำำ�หรัับหน่่วยงาน
ท่ี่�ดำำ�เนิินงาน IPC ดีเยี่่�ยม 

สื่่�อสารและประชาสััมพัันธ์์วััฒนธรรม
ด้้าน IPC ทุกช่่องทางการสื่่�อสาร

•	 จััดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์

•	 เผยแพร่่สื่่�อประชาสััมพัันธ์์

ติิดตามและประเมิินผล

•	 ประชุุมคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน เพื่่�อสรุุปผลการ
	 ดำำ�เนิินงาน 

•	 ถอดบทเรีียนผลการดำำ�เนิินงาน 

3

1

4

5

6

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

	 62	 1 ต.ค. 65	 1 ธ.ค. 65

	 32	 1 ต.ค. 65	 1 พ.ย. 65

	 31	 1 พ.ค. 66	 31 พ.ค. 66

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66

	 365	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 66

	 61	 1 ก.ค. 66	 30 ส.ค. 66

	 92	 1 ก.ค. 66	 30 ก.ย. 66

	 92	 1 ก.ค. 66	 30 ก.ย. 66

คณะอนุุกรรมการ NICC / 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ 
สถาบัันบำำ�ราศนราดููร สคร./
สสจ./ชมรมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม
พยาบาลด้้านการป้้องกัันและ
ควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ /สถาบััน
รัับรองคุุณภาพสถานพยาบาล

คณะอนุุกรรมการ NICC/กรม 
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ/สมาคม
โรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม ICN/
สรพ./ชมรมเครืือข่่าย
พััฒนาการพยาบาล 

กรมควบคุุมโรค สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร กองกฎหมาย

คณะอนุุกรรมการ NICC / 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN /สรพ.

คณะอนุุกรรมการ NICC/ 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน 
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN/สรพ.

คณะอนุุกรรมการ NICC/ 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมโรคควบคุุมติิดเช้ื้�อฯ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN/สรพ.

						      2)	โครงการ ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC อย่่างเข้้มแข็็งและต่่อเนื่่�อง
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ลำำ�ดับ ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)กิิจกรรม/งาน วัันเริ่่�ม

(แผน) ผู้้�รับผิิดชอบ

•	 ประชุุมคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน

ประชุุมเชิิงปฎิิบััติิการเพื่่�อพััฒนาองค์์
ความรู้้�ด้าน IPC

•	 ประชุุมคณะกรรมการ/คณะทำำ�งาน 
	 เพื่่�อพััฒนาองค์์ความรู้้�ด้าน IPC 

•	 จััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการฯ

เยี่่�ยมติิดตามการดำำ�เนิินงานด้้าน IPC

•	 พััฒนาศัักยภาพและสมรรถนะ
	 ของทีีมเยี่่�ยมนิิเทศติิดตาม ให้้มีี 
	 มาตรฐานสากล (ทีีมผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
	 ด้้าน IPC)

•	 จััดทำำ�ระบบฐานข้้อมููลผู้้�เชี่่�ยวชาญ/ 
	 ผู้้�นิเทศ

2

3

	 31	 1 พ.ย. 65	 1 ธ.ค. 65

	 62	 1 มี.ค. 66	 1 พ.ค. 66

	 15	 1 มี.ค. 66	 15 มี.ค. 66

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66
	

	 	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

คณะอนุุกรรมการ NICC/ กรม 
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN/สรพ./ชมรมเครืือข่่าย
พััฒนาการพยาบาล

คณะอนุุกรรมการ NICC/ กรม 
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN/สรพ./ชมรมเครืือข่่าย
พััฒนาการพยาบาล

คณะอนุุกรรมการ NICC/ กรม 
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/สมาคม 
ICN/สรพ./ชมรมเครืือข่่าย
พััฒนาการพยาบาล

จััดทำำ�คู่่�มือแนวทางด้้าน IPC

•	 ประชุุมคณะกรรมการ/คณะทำำ�งาน/ 
	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้าน IPC เพื่่�อกำำ�หนด 
	 ขอบเขตเนื้้�อหา (ร่่าง) 

•	 ประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
	 ด้้าน IPC เพื่่�อจััดทำำ�เนื้้�อหา (ร่่าง) 

•	 นำำ�เสนอเนื้้�อหา (ร่่าง) กับผู้้�ท่ี่�มีี
	 ส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการนำำ�คู่่�มือไปใช้้

•	 ประเมิินคุุณภาพคู่่�มือ การนำำ�ไปใช้้  
	 ความพึึงพอใจ เพื่่�อพััฒนาคู่่�มือให้้มีี 
	 ความถููกต้้องเหมาะสมอย่่างมีี 
	 ประสิิทธิภาพ

4 	 31	 1 มิ.ย. 66	 1 ก.ค. 66

	 15	 1 มิ.ย. 66	 15 มิ.ย. 66

	 15	 1 มิ.ย. 66	 15 มิ.ย. 66

	 16	 15 มิ.ย. 66	 30 มิ.ย. 66

	 32	 1 ก.ค. 66	 1 ส.ค. 66

คณะอนุุกรรมการ NICC/กรม 
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศนราดููร สคร./สสจ./
ชมรมควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อฯ/
สมาคม ICN/สรพ./
ชมรมเครืือข่่ายพััฒนาการ
พยาบาล

พััฒนา เชื่่�อมโยง และบููรณาการฐาน
ข้้อมููลการเฝ้้าระวัังฯ (IPC) เพื่่�อใช้้ใน
การป้้องกัันควบคุุมโรค และพยากรณ์์
โรค รวมทั้้�งนำำ�เสนอในรููปแบบระบบ
สารสนเทศ สามารถแสดงผลการ
ดำำ�เนิินการในระดัับประเทศ เขต พื้้�นท่ี่�

5 	 305	 1 ต.ค. 65	 1 ส.ค. 66 คณะอนุุกรรมการ NICC/กรม
ควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน
บำำ�ราศ สคร. สำำ�นักสื่่�อสารฯ/
สสจ./ชมรมโรคติิดเช้ื้�อ/ 
สมาคมโรคติิดเช้ื้�อ/สมาคม 
ICN/สรพ./รพ.ทุุกระดัับ
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ลำำ�ดับ

ลำำ�ดับ

ระยะเวลา 
(วััน)

ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)

กิิจกรรม/งาน

กิิจกรรม/งาน

วัันเริ่่�ม
(แผน)

วัันเริ่่�ม
(แผน)

ผู้้�รับผิิดชอบ

ผู้้�รับผิิดชอบ

•	 ประชุุมคณะทำำ�งานเพื่่�อพััฒนา	
	 ปรัับปรุุงระบบเฝ้้าระวัังด้้าน IPC

•	 จััดเวทีีแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลระบบ
	 เฝ้้าระวััง

ติิดตามและประเมิินผล

•	 ประชุุมคณะกรรมการและ
	 คณะทำำ�งาน เพื่่�อสรุุปผลการ
	 ดำำ�เนิินงาน 

•	 ถอดบทเรีียนผลการดำำ�เนิินงาน 

กำำ�หนดโครงสร้้างความร่่วมมืือของ
เครืือข่่ายในการพััฒนาด้้าน IPC 
ระหว่่างสถานบริิการทางการแพทย์
และสาธารณสุขทุกระดัับ ทั้้�งภาครััฐ
และเอกชนทั้้�งระดัับจัังหวััด เขตและ
ระดัับประเทศ

•	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

•	 ประชุุมคณะทำำ�งาน

•	 กำำ�หนดช่่องทางติิดต่่อสื่่�อสาร
	 ของคณะทำำ�งาน

กำำ�หนดให้้เครืือข่่ายแต่่ละระดัับมีีแผน
พััฒนาท่ี่�ชััดเจน

•	 ประชุุมคณะทำำ�งานเพื่่�อจััดทำำ�แผน

•	 นำำ�แผนลงสู่่�ปฏิิบััติิ

•	 ประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผน

กำำ�หนดให้้มีีการประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 
2 ครั้้�ง

6

1

2

3

	 305	 1 ต.ค. 65	 1 ส.ค. 66

	 305	 1 ต.ค. 65	 1 ส.ค. 66

	 32	 1 ก.ค. 66	 1 ส.ค. 66

	 32	 1 ก.ค. 66	 1 ส.ค. 66

	 32	 1 ก.ค. 66	 1 ส.ค. 66

	 92	 1 ต.ค. 65	 31 ธ.ค. 65

	 92	 1 ต.ค. 65	 31 ธ.ค. 65

	 92	 1 ต.ค. 65	 31 ธ.ค. 65

	 92	 1 ต.ค. 65	 31 ธ.ค. 65

	 273	 1 ม.ค. 66	 30 ก.ย. 66

	 90	 1 ม.ค. 66	 31 มี.ค. 66

	 153	 1 เม.ย. 66	 31 ส.ค. 66

	 30	 1 ก.ย. 66	 30 ก.ย. 66

	 1,826	 1 ต.ค. 65	 30 ก.ย. 70

คณะอนุุกรรมการ NICC/ 
กรมควบคุุมโรค ได้้แก่่ สถาบััน 
บำำ�ราศนราดููร สคร. 
สำำ�นักสื่่�อสารฯ/สสจ./ชมรม
โรคติิดเช้ื้�อ/ สมาคมโรคติิดเช้ื้�อ/
สมาคม ICN/สรพ.

ระดัับจัังหวััด สสจ.
ระดัับเขต สคร. 
ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค
กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.
ระดัับเขต สคร. 
ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.
ระดัับเขต สคร. 
ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 
กระทรวงสาธารณสุข

				    1.4.3	 ยุุทธศาสตร์์ท่ี่� 3 บููรณาการเครืือข่่ายในการบริิหารจััดการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ

						      1)	โครงการ ส่ งเสริิมการประสานงาน และการมีีส่่วนร่่วมของสถานบริิการทางการแพทย์และ

สาธารณสุขทุกระดัับ ทั้้�งภาครััฐและเอกชน
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ลำำ�ดับ ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)กิิจกรรม/งาน วัันเริ่่�ม

(แผน) ผู้้�รับผิิดชอบ

การจััดประชุุมวิิชาการ ประชุุมเครืือข่่าย 

ระดัับจัังหวััด ระดัับเขตและระดัับ

ประเทศ

•	 จััดประชุุมวิิชาการ

•	 ประชุุมระดัับจัังหวััด

•	 ประชุุมระดัับเขต

กำำ�หนดแนวทางการประเมิินนิิเทศ

ติิดตามปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 จััดทำำ�เกณฑ์์การประเมิิน

•	 สื่่�อสารเกณฑ์์การประเมิินและ	

	 กำำ�หนดระยะเวลาลงประเมิิน

•	 ลงพื้้�นท่ี่�ประเมิิน

•	 สรุุปผลและให้้ข้้อเสนอแนะ

มีีการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ในการพััฒนา

ด้้าน IPC ระหว่่างเครืือข่่ายแต่่ละระดัับ

•	 วิิเคราะห์์ประเด็็นปััญหาและเลืือก 

	 หััวข้้อในการแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

•	 จััดเวทีีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�

•	 สรุุปผลท่ี่�ได้้จากการแลกเปลี่่�ยน

	 เรีียนรู้้�และจััดทำำ�แนวปฏิิบััติิโดย

	 ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

1

2

3

	 1,614	 1 พ.ค. 66	 30 ก.ย. 70

	 1,614	 1 พ.ค. 66	 30 ก.ย. 70

	 1,614	 1 พ.ค. 66	 30 ก.ย. 70

	 1,614	 1 พ.ค. 66	 30 ก.ย. 70

	 1,765	 1 ธ.ค. 65	 30 ก.ย. 70

	 121	 1 ธ.ค. 65	 31 มี.ค. 66

	 30	 1 เม.ย. 66	 30 เม.ย. 66

	 123	 1 พ.ค. 66	 31 ส.ค. 66

	 30	 1 ก.ย. 66	 30 ก.ย. 66

	 93	 1 ต.ค. 66	 1 ม.ค. 67

	 92	 1 ต.ค. 66	 31 ธ.ค. 66

	 31	 1 ม.ค. 67	 31 ม.ค. 67

	 60	 1 ก.พ. 67	 31 มี.ค. 67

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข

						      2)	โครงการ พััฒนาและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งเครืือข่่ายการทำำ�งานด้้าน IPC ข องสถานพยาบาล 

ทุุกแห่่ง
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ลำำ�ดับ ระยะเวลา 
(วััน)

วัันเสร็็จ 
(แผน)กิิจกรรม/งาน วัันเริ่่�ม

(แผน) ผู้้�รับผิิดชอบ

สนัับสนุุนงบประมาณ ส่งบุุคลากรเข้้า

รัับการอบรมหลัักสููตร 2 สัปดาห์์และ

หลัักสููตร 4 เดืือน ในระดัับจัังหวััดและ

ระดัับเขต

•	 สำำ�รวจความต้้องการการเข้้ารัับการ 

	 อบรม

•	 จััดทำำ�แผนงบประมาณโครงการ 

	 ฝึึกอบรม

•	 คััดเลืือกบุุคลากรเข้้ารัับการอบรม

4 	 1,918	 1 ก.ค. 65	 30 ก.ย. 70

	 31	 1 ก.ค. 65	 31 ก.ค. 65

	 31	 1 ต.ค. 65	 31 ต.ค. 65

	

	 31	 1 ต.ค. 65	 31 ต.ค. 65

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข

ระดัับจัังหวััด สสจ.

ระดัับเขต สคร. 

ระดัับประเทศ กรมควบคุุมโรค 

กระทรวงสาธารณสุข



ภาคผนวก
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ภาคผนวก ก 	 คำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์
	 	 	 ด้้านการป้อ้งกันัและควบคุมโรคติดิเชื้้�อในโรงพยาบาลระดับัชาติ ิ(พ.ศ. 2566 - 2570)
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ภาคผนวก ข	 รายชื่่�อผู้้�เข้้าร่่วมจััดทำำ�  (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและ 
	 	 	 ควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล ระดัับชาติิ ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)

ที่่�ปรึึกษา

ประธานคณะทำำ�งาน

รองประธานคณะทำำ�งาน

คณะทำำ�งานฯ

	 ศ.เกีียรติิคุุณ นพ.สมหวััง ด่านชััยวิิจิิตร	 ท่ี่�ปรึึกษากรมควบคุุมโรค

	 นพ.กิิตติ์์�พงศ์์ สัญชาตวิิรุุฬห์์	 ผู้้�อำำ�นวยการสถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 ผศ.นพ.กำำ�ธร มาลาธรรม 	 คณะแพทยศาสตร์์ โรงพยาบาลรามาธิิบดีี มหาวิิทยาลััยมหิิดล 

	 นพ.วีีรวััฒน์ มโนสุุทธิ 	 นายแพทย์์ทรงคุุณวุฒิิ กรมควบคุุมโรคและ

	 	 รองผู้้�อำำ�นวยการสถาบััน กลุ่่�มแผนปฏิิบััติิการชาติิ 

	 	 การป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อและเช้ื้�อดื้้�อยาในโรงพยาบาล

	 นายไพโรจน์์ พรหมพัันใจ 	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักงานคณะกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุฒิิ
	 	 และรัักษาการนัักวิิชาการสาธารณสุขทรงคุุณวุฒิิ กรมควบคุุมโรค

	 นสพ.พรพิิทัักษ์์ พันธ์์หล้้า	 ผู้้�อำำ�นวยการกองยุุทธศาสตร์์และแผนงาน กรมควบคุุมโรค 

	 พญ.สุุมนีี วัชรสิินธุ์์�	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักสื่่�อสารความเสี่่�ยงและพััฒนาพฤติิกรรมสุุขภาพ
	 	 กรมควบคุุมโรค

	 นางนิิธิิมา สุ่่�มประดิิษฐ์	 สำำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา

	 นางสาวดวงพร จินตโนทััยถาวร	 โรงพยาบาลศิิริิราช

	 นพ.วิิศััลย์์ มูลศาสตร์์	 นายแพทย์์ทรงคุุณวุฒิิ กรมควบคุุมโรค

	 พญ.ลััลธริิตา เจริิญพงษ์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นพ.ชััยศิิริิ ศรีีเจริิญวิิจิิตร	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางประนอม นพคุุณ	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาววิินนะดา คงเดชศักดา	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาววลััยพร วิสิิฐนนทชัย	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวอััมไพวรรณ พวงกำำ�หยาด	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นายชุุมแพ สมบููรณ์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวณััฐธิิดา ฮอหริินทร์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวพิิมลอมร พรรณฑูล	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นายนััฐพงษ์์ เทพาโส	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวอ้้อยใจ โคตรหนองปิิง	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวจิิรสิิกาญจน์์ วงษ์์วิิเชีียร	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร
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คณะทำำ�งานเครืือข่่าย 

	 นพ.อนุุพงค์์ สุจริิยากุุล	 กรมควบคุุมโรค

	 นพ.ฐิิติิพงษ์์ ยิ่่�งยง	 กองระบาดวิิทยา กรมควบคุุมโรค

	 นางสาวปทุุมมาลย์์ ศิลาพร	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางนพรััตน์์ มงคลางกููร	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางมนััญญา ประเสริิฐสุุข	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางสาวขวัญเนตร มีเงิิน	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางสาวจัันทร์จิิรา เสนาพรม	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นายจัักรกฤษณ์์ ปานแก้้ว	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางสาวปทุุมมาลย์์ ศิลาพร	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางสาวธััญวรััตม์์ กาหลง	 สำำ�นักสื่่�อสารความเสี่่�ยงฯ

	 นางเมตตา คำำ�พิบููลย์์	 สำำ�นักสื่่�อสารความเสี่่�ยงฯ

	 นางวราภรณ์์ เทีียนทอง 	 กองด่่านควบคุุมโรคติิดต่่อระหว่่างประเทศและกัักกัันโรค 

	 ดร.พาหุุรััตน์์ คงเมืือง ทัยสุุวรรณ	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นักงานเลขานุุการคณะกรรมการ
	 	 โครงการพระราชดำำ�ริฯ

	 นางสาวเพีียงใจ บุญสุุข	 องค์์การอนามััยโลก ประจำำ�ประเทศไทย

	 Dr.Richard Brown	 องค์์การอนามััยโลก ประจำำ�ประเทศไทย

	 นพ.อานนท์์ กุลธรรมานุุสรณ์์	 สำำ�นักงานพััฒนานโยบายสุุขภาพระหว่่างประะเทศ

	 นางสาววัันวิิสาห์์ แก้้วขัันแข็็ง	 สำำ�นักงานพััฒนานโยบายสุุขภาพระหว่่างประเทศ

	 นางสาวสมจิิตต์์ วงศ์์สุุวรรณสิริิ	 กองการพยาบาล

	 นพ.ศัักริินทร์ กังสุุกุุล	 กรมการแพทย์์

	 นางสาวกิิตติิมา บ่างพััฒนาศิิริิ	 สถาบัันโรคทรวงอก

	 นายศัักริินทร์ กังสุุกุุล	 สถาบัันโรคทรวงอก

	 นายรติิกร กัณฑะพงศ์์	 สถาบัันวิิจััยวิิทยาศาสตร์์สาธารณสุข
	 	 กรมวิิทยาศาสตร์์การแพทย์

	 ศ.ดร.อะเคื้้�อ อุณหเลขกะ	 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 ศ.ดร.นงเยาว์์ เกษตร์์ภิิบาล	 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 ทนพ.สมชััย เจิิดเสริิมอนัันต์์	 สภาเทคนิิคการแพทย์

	 นางกุุลดา พฤติิวรรธน์์	 สมาคมพยาบาลด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ

	 นางสาวสุุประวีีณ์์ วิภููศิิริิ	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 1 เชีียงใหม่่

	 นางสาววิิลาวััลย์์ พุ่่�มอยู่่�	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 2 จังหวััดพิิษณุโลก

	 นางสาวศศิิมาภรณ์์ ศิริิมงคล	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 2 จังหวััดพิิษณุโลก

	 นางสาวปาริิดา บุญนาค	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 3 จังหวััดนครสวรรค์์
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	 นางธนวรรณ เอี่่�ยมรอด	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 3 จังหวััดนครสวรรค์์

	 นางสาวศิิริิพร ไอทา	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 4 จังหวััดสระบุุรีี

	 นางสาวอรทััย ปรีีดีีย์์	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 7 จังหวััดขอนแก่่น

	 นางสาวสุุรางคนา แสงผล	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 9 จังหวััดนครราชสีมา

	 นางสาวอ้้อมทิิพย์์ พลบุุบผา	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 10 จังหวััดอุุบลราชธานีี

	 นางวิิลาวััลย์์ ทับทิิมหอม	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรค 11 จังหวััดนครศรีีธรรมราช

	 นางสาวทิิฆััมพร หนููหนััน	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 12 จังหวััดสงขลา

	 นางสาววิิไลลัักษณ์์ สีขาว	 โรงพยาบาลปรางค์์กู่่�

	 นางศัันสนีีย์์ แก้้วกิิตติิคุุณ	 โรงพยาบาลมะการัักษ์์

	 นายไชยณรงค์์ ปิตุุรััตน์์	 โรงพยาบาลแม่่สะเรีียง

	 นางปาลิิดา ธนรุ่่�งเจริิญกิิจ	 โรงพยาบาลอู่่�ทอง

	 นางมาลีีวรรณ เกษตรทััต	 โรงพยาบาลลำำ�พูน

	 นางศิิริินัันท์์ ยิ้้�มโกศล	 โรงพยาบาลลำำ�พูน

	 นางประภาวดีี เวชพันธ์์	 โรงพยาบาลขอนแก่่น

	 นางสาวสิินีีนาฏ โฉมศรีี	 โรงพยาบาลขาณุุวรลัักษบุรีี 

	 นางชุุติิกาญจน์์ เสงี่่�ยม	 โรงพยาบาลวชิิระภููเก็็ต

	 นางสาวสมฤดีี ชัชเวช	 โรงพยาบาลวชิิระภููเก็็ต

	 นางกนกพร ทองภููเบศร์์	 โรงพยาบาลธรรมศาสตร์์เฉลิิมพระเกีียรติิ

	 นางซารีีพะ มะสะนิิง	 โรงพยาบาลปััตตานีี

	 นางสาวเมตตา ศรีีสร้้อย	 โรงพยาบาลสนามชััยเขต

	 นางณััฐศริิน ปิ่่�นเพ็็ชร์	 โรงพยาบาลเจ้้าพระยายมราช

	 นางสาวณััฐสุุดา อั้้�งโสภา	 โรงพยาบาลปทุุมธานีี

	 นางสาวนุุกููลกิิจ ลาพัันธ์์	 โรงพยาบาลกัันทรลัักษ์์

	 นางพััชนี อนุุมณีี	 โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์ (ปััญญานัันทภิกขุุ)

	 นางรััชนีย์์ วงค์์แสน	 โรงพยาบาลนครพิิงค์์

	 นางสมรรถเนตร ตะริิโย	 โรงพยาบาลนครพิิงค์์

	 นางสาวชญาดา ทุมเสน	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระยุุพราชเลิิงนกทา 

	 นางเนาวรััตน์์ อาหมััด	 โรงพยาบาลองครัักษ์์

	 นางกชกร ศิริิไกรวััฒนาวงศ์์	 โรงพยาบาลสามง่่าม

	 นางชมัยพร เขื่่�อนแก้้ว	 โรงพยาบาลฝาง

	 นางศัันสนีีย์์ ชัยบุุตร	 โรงพยาบาลชััยภููมิิ

	 พ.จ.อ.หญิิงหทััยรััตน์์ พ่วงสวััสดิ์์�	 โรงพยาบาลเชีียงคำำ�

	 นางดารารััตน์์ ติปะยานนท์์	 โรงพยาบาลตะกั่่�วป่่า
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	 นางสุุภาณีี ชูชาติิ	 โรงพยาบาลมหาราชนครศรีีธรรมราช

	 นางประจวบ ประวััติิ	 โรงพยาบาลมหาราชนครศรีีธรรมราช

	 นางจัันทร์เพ็็ญ ปะวะโพตะโก	 โรงพยาบาลวานรนิิวาส

	 นางทััศนีีย์์ สถิิตสมิิทธ์	 โรงพยาบาลบางปะกง

	 นางสาวฐิิติิมาน แก้้วขาว	 โรงพยาบาลกำำ�แพงเพชร

	 นางสุุวรรณีี ไทรเมืือง	 โรงพยาบาลบางเลน

	 นางสาวธัันยาภรณ์์ เทพณรงค์์	 โรงพยาบาลกะปงชััยพััฒน์

	 นางทิิพาภรณ์์ หาญมนตรีี	 โรงพยาบาลสามโคก 

	 กััลยาณีี รุ่่�งโรจน์์วิิทยกุุล	 โรงพยาบาลสตึึก 

	 นางสาวสุุกััญญา บัวชุุม	 โรงพยาบาลพิิจิิตร

	 นางสุุจิิตรา เสนา	 โรงพยาบาลกัันทรวิิชััย

	 นางสาวอััญชลี วรรณทนะ	 โรงพยาบาลพนมสารคาม

	 นางประภาพร สุวรรณ	 โรงพยาบาลแก้้งคร้้อ 

	 นางเกสิิณีี กล้้าเวช	 โรงพยาบาลบัันนัังสตา

	 นายภููนััส อ่อนศรีี	 โรงพยาบาลชััยบาดาล

	 นางสาวขวัญจิิตร สังข์์ทอง	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระเจ้้าตากสิินมหาราช

	 นางสาวกรุุณา ศรีีปวนใจ	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระเจ้้าตากสิินมหาราช

	 นางสาวกาญจนา บุญฤทธิ์์�	 โรงพยาบาลนราธิิวาสราชนคริินทร์

	 นางปรีียาภา ปัญควณิิช	 โรงพยาบาลเพชรบููรณ์์

	 นางณััฐวิิภา บุญเกิิดรััมย์์	 โรงพยาบาลสกลนคร

	 นางจารุุวรรณ คงเมืือง	 โรงพยาบาลมหาราชนครศรีีธรรมราช

	 นางสาวจิิตสุุภากานต์์ สุขพูล	 โรงพยาบาลสัังขละ

	 นางพนิิดา ตันติิวงศ์์โกสีีย์์	 โรงพยาบาลสัังขละ

	 นางสาวสิิภรััศมิ์์� ศิริิม่่วง	 โรงพยาบาลสัังขละ

	 นางนุุชนาถ สีสุุกใส	 โรงพยาบาลระยอง

	 นางอมาวสีี กมลสุุขยืืนยง	 โรงพยาบาลพระปกเกล้้า

	 รศ.ดร.ดำำ�รงค์์ วัฒนา	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 ว่่าท่ี่�ร้้อยตรีีชััยรััตน์์ อุดมเดชะ	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 ดร.พรมณีี ขำำ�เลิิศ	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นางสาวสุุพรรษา โตอารีีย์์	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นางสาวสุุภาภรณ์์ โพธิ์์�งาม	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด
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ภาคผนวก ค	 รายชื่่�อผู้้�เข้้าร่่วมรัับฟัังความคิิดเห็็นต่่อ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์
	 	 	 ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาล ระดัับชาติิ ระยะ 5 ปีี
	 	 	 (พ.ศ. 2566 - 2570)

	 นพ.ทวีทรัพย์์  ศิรประภาศิิริิ	 กรมควบคุุมโรค

	 นพ.กิิตติ์์�พงศ์์ สัญชาตวิิรุุฬห์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นพ.วีีรวััฒน์ มโนสุุทธิ	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นพ.วิิศััลย์์ มูลศาสตร์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 พญ.ลััลธริิตา เจริิญพงษ์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นพ.ชััยศิิริิ ศรีีเจริิญวิิจิิตร	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาววิินนะดา คงเดชศักดา	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาววลััยพร วิสิิฐนนทชัย	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวอััมไพวรรณ พวงกำำ�หยาด	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นายชุุมแพ สมบููรณ์์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวพิิมลอมร พรรณฑูล	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางสาวณััฐธิิดา ฮอหริินทร์	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นายนััฐพงษ์์ เทพาโส	 สถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 นางนฤมล บรรดาศัักดิ์์�	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดกาญจนบุุรีี

	 นางสาวดวงพร ผดุุงพัันธ์์	 โรงพยาบาลลานกระบืือ 

	 นางสาววิิชุุดา บวชชุม	 โรงพยาบาลปะเหลีียน

	 พญ.วารุุณีี จินารััตน์์ 	 โรงพยาบาลพญาไท 3

	 นางรุุจิิชญาน์์ ทองเทศ	 โรงพยาบาลตรอน

	 นายสิิริิพงษ์์ ดิศร	 กรมสนัับสนุุนบริิการสุุขภาพ

	 นางอรพิิน รอดทอง	 โรงพยาบาลตรอน

	 นางพััชราภา วาจนสุุนทร	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดนครพนม

	 นางรพีีพรรณ โพธิ์์�ทอง	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 5 จังหวััดราชบุรีี

	 นางอัังคณา ล้อมรื่่�น	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดนครสวรรค์์

	 นางสาวปาจิิรรััตน์์ เจริิญทััศนศิิริิ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านเขาพุุราง

	 รศ. ดร.พิิทัักษ์์ สันตนิิรัันดร์์	 สภาเทคนิิคการแพทย์

	 นางสาวทััศนีีย์์ คนเล	 โรงพยาบาลแกลง

	 ภก.นิิรัันดร์์ จ่างคง	 สมาคมเภสััชกรรมโรงพยาบาล (ประเทศไทย)

	 นางจัันทิิรา โกมล	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดประจวบคีีรีีขัันธ์์

	 นางสาวอััญชุุลีี นิโครธ	 โรงพยาบาลทััพทััน

	 นางสุุกััญญา คำำ�แปง	 โรงพยาบาลศรีีสััชนาลััย
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	 นางนุุชศริินทร์  แพงมา	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดขอนแก่่น

	 นางอุุดมพร บุญพรหม	 โรงพยาบาลโคกโพธิ์์�

	 นางสาวอััมพวา รุ่่�มรวย	 โรงพยาบาลหนองหญ้้าปล้้อง

	 นพ.กรกฤช ลิ้้�มสมมุุติิ	 กองบริิหารการสาธารณสุข

	 นางวราภรณ์์   พิมพ์์สีีทา	 โรงพยาบาลทััพทััน

	 นางสาวพรวิิจิิตร ปานนาค	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบางวััว (PCCบางวััว)

	 นางประภาวดีี เวชพันธ์์	 โรงพยาบาลขอนแก่่น

	 นางสาวศศิิวิิมล  ศิริิรัักษ์์	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 6 จังหวััดชลบุุรีี

	 นางสาวจอมใจ  สุดสัันเทีียะ	 โรงพยาบาลนิิคมพััฒนา

	 นางสาวสายสุุณีี ปุจฉาการ	 โรงพยาบาลกระทุ่่�มแบน 

	 พญ.หััสญา ตันติิพงศ์์	 โรงพยาบาลชลบุุรีี

	 นางสาวสุุภาวดีี เวตติิวงษ์์	 โรงพยาบาลสามชุุก

	 นางสมศรีี ซื่่�อต่่อวงศ์์	 โรงพยาบาลชลบุุรีี

	 พญ.จิิรวรรณ อารยะพงษ์์	 โรงพยาบาลชลบุุรีี

	 ผศ.นพ.กำำ�ธร มาลาธรรม	 คณะแพทยศาสตร์์ โรงพยาบาลรามาธิิบดีี มหาวิิทยาลััยมหิิดล

	 นางบุุญญพร  เหล่่าสุุวรรณ	 โรงพยาบาลนาทม

	 นางสาวชุุติิมา ชื่่�นชููชน	 โรงพยาบาลสระบุุรีี

	 นางมารศรีี เพชรสุุทธิ์์�	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระยุุพราชปัว

	 นางสาวจารีีภรณ์์	 โรงพยาบาลกระทุ่่�มแบน

	 นางประภาพร สุวรรณ	 โรงพยาบาลแก้้งคร้้อ

	 นางสาวลาวััลย์์ เอี่่�ยมสะอาด	 โรงพยาบาลพระจอมเกล้้า 

	 นางสาวฤทััยกาญ พุทธชนะ	 โรงพยาบาลเสาไห้้เฉลิิมพระเกีียรติิ80พรรษา

	 นายไชยณรงค์์ ปิตุุรััจน์์	 โรงพยาบาลแม่่สะเรีียง

	 นางภิิรญา จำำ�ปาศรีี	 โรงพยาบาลบางเลน

	 นางสุุวรรณีี  ไทรเมืือง	 โรงพยาบาลบางเลน

	 นางสาวจิิตรลดา รูปสููง	 โรงพยาบาลมััญจาคีีรีี

	 นางวััชรา   ร่อนแก้้ว	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลขุุนกระทิิง  

	 นางศัันสนีีย์์ แก้้วกิิตติิคุุณ	 โรงพยาบาลมะการัักษ์์

	 นางสาวอชิิรญา เอกจิิตต์์	 โรงพยาบาลมะการัักษ์์

	 นางสาวธัันยาภรณ์์  เทพณรงค์์	 โรงพยาบาลกะปงชััยพััฒน์

	 นางรััตนา ฟักน้้อย	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดเพชรบููรณ์์

	 นางนาคีี สอนโพธิ์์�	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดสกลนคน

	 นางสาวชนณิิศา  แก้้ววิิเศษ	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระยุุพราชสระแก้้ว
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	 นายวีีรพล เพริิศแก้้ว	 สถานีีอนามััยเฉลิิมพระเกีียรติิบ้้านขาม จ.สกลนคร

	 นางจุุฑารััตน์์ ศักดิ์์�เติิม	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดสระแก้้ว

	 นพ.วีีระยุุทธ เชาว์์ปรีีชา	 โรงพยาบาลวิิภาวดีี

	 นพ.อาชวินทร์   โรจนวิิวััฒน์	 สถาบัันวิิจััยวิิทยาศาสตร์์สาธารณสุข  กรมวิิทยาศาสตร์์การแพทย์์

	 นางนุุชนารถ บุญประเสริิฐ	 โรงพยาบาลเขาชะเมาเฉลิิมพระเกีียรติิ 80 พรรษา

	 นางสาวภััสรา  พวงมาลีี	 โรงพยาบาลชนแดน 

	 นางยุุวดีี อำำ�พิน	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลน้ำำ��ซึม

	 นางพััชราภา วาจนสุุนทร	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดนครพนม

	 นางนััยนา ชนะ	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดกระบี่่�

	 นางสุุขศิริิ  เอ่่งฉ้้วน	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดกระบี่่�

	 นางสาวดารารััตน์์ ติปะยานนท์์	 โรงพยาบาลตะกั่่�วป่่า

	 นางสมศรีี ซื่่�อต่่อวงศ์์	 โรงพยาบาลชลบุุรีี

	 นางณััฐทิิรา ชุ่่�มชููจัันทร์	 โรงพยาบาลสมุุทรปราการ

	 นางสาวมรกต  เพ็็ชรโย	 สถาบัันราชประชาสมาสััย

	 นายวรสิิทธิ์์� จงวััฒนศิิริิ	 สถาบัันราชประชาสมาสััย

	 นางสาวสมจิินตนา  ขุนเศรษฐี	 สถาบัันราชประชาสมาสััย

	 นางสาวอรนุุช ลีนะกนิิษฐ์	 โรงพยาบาลบ้้านแท่่น

	 นางสาวทิิฆััมพร หนููหนััน	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่�12 สงขลา

	 นางสาวิิตรีี โชติวิิชาศิิริิกุุล	 โรงพยาบาลตาคลีี

	 นางณััฎฐ์์ธิิดา  พันธ์์เพ็็ง	 โรงพยาบาลตาคลีี 

	 นางสุุรััสวดีี  สีตะสุุต	 โรงพยาบาลแม่่ระมาด

	 นายนิิรัันดร์์  วงษ์์ไทย	 โรงพยาบาลแม่่ระมาด

	 นางรััชนีย์์ วงค์์แสน	 โรงพยาบาลนครพิิงค์์

	 นางสาววิิไลพรรณ อุ่่�นจิิตร	 โรงพยาบาลโคกสำำ�โรง

	 นางศุุภชัักษณ์์ ธนามีี	 โรงพยาบาลท่่าวัังผา 

	 นางวััชรี เจนเจริิญรััตน์์	 โรงพยาบาลธรรมศาสตร์์เฉลิิมพระเกีียรติิ

	 นางสาวธััญญพร  ชอบตรง	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดชุุมพร

	 นางสาวภััคจิิรา  เหลาพรม	 โรงพยาบาลคำำ�ตากล้้า

	 นางชุุติิมา วิจิิตรานนท์์ 	 โรงพยาบาลบำำ�รุงราษฎร์์

	 นางสาวรััชนีกร หาแก้้ว	 โรงพยาบาลโคกเจริิญ

	 นางสาวสุุภาภรณ์์ เลื่่�อมอรุุณรัตน์์	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดอ่่างทอง

	 นางศิิรดา ทิ้้�งโคตร	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดมหาสารคาม

	 นางพวงพยอม ฤาชา	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดมหาสารคาม
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	 นางพีีชนี อนุุมณีี	 โรงพยาบาลศรีีนคริินทร์ (ปััญญานัันทภิกขุุ)

	 ผศ.ดร.พญ.สมพร หาญพาณิิชย์์	 สมาคมโรงพยาบาลเอกชน

	 นางสุุภััค ติยะประวััติิ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลชุุมช้้าง

	 นางสาวสุุทธิพร ไพศููนย์์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลนาป่่าหนาด 

	 นายแพทย์์สุุรพล โล่่ห์์สิิริิวััฒน์	 สมาคมโรงพยาบาลเอกชน

	 นางสุุจิิตรา เสนา	 โรงพยาบาลกัันทรวิิชััย

	 นายอรรถพล บัวเอี่่�ยม	 โรงพยาบาลสามชุุก

	 นางสุุกััญญา เล็็กศิิริิวิิไล 	 โรงพยาบาลน่่าน 

	 นางสาวอ้้อมทิิพย์์ พลบุุบผา	 สำำ�นักงานป้้องกัันควบคุุมโรคท่ี่� 10 จังหวััดอุุบลราชธานีี

	 นางสาวนพพรพงศ์์ ว่องวิิกย์์การ	 โรงพยาบาลอุุทััยธานีี

	 นางชมัยพร เขื่่�อนแก้้ว	 โรงพยาบาลฝาง

	 นายภููนััส อ่อนศรีี	 โรงพยาบาลชััยบาดาล

	 นางสาวพลอยมรกต วงก์์วััชรพััฒน์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลลาดแค

	 นางสาวปทุุมมาลย์์ ศิลาพร	 กองโรคติิดต่่อทั่่�วไป กรมควบคุุมโรค

	 นางสาววีีณา นัยตระกููล	 โรงพยาบาลสมุุทรปราการ 

	 นางอุุไรวรรณ สุขสาลีี	 โรงพยาบาลพระนครศรีีอยุุธยา

	 นางเบญจวรรณ นครพััฒน์	 โรงพยาบาลชุุมพรเขตรอุุดมศัักดิ์์�

	 นางวิิภารััตน์์ คำำ�สม	 โรงพยาบาลแม่่ทา

	 นางสุุจิิตรา เหล่่าทวี	 โรงพยาบาลนครนายก

	 นายชััยวััฒน์ พุทธัสโร	 โรงพยาบาลจิิตเวชสงขลาราชนคริินทร์

	 นางปรีียาภา ปัญควณิิช	 โรงพยาบาลเพชรบููรณ์์ 

	 นางสาวเบญจมาศ หวาจ้้อย	 โรงพยาบาลสามง่่าม

	 นางกชกร ศิริิไกรวััฒนาวงศ์์	 โรงพยาบาลสามง่่าม

	 นางสาวจิิตสุุภากานต์์ สุขพูล	 โรงพยาบาลสัังขะ

	 นางสาวกาญจนา บุญฤทธิ์์�	 โรงพยาบาลนราธิิวาสราชนคริินทร์

	 นางเอ็็นดูู มาศิิริิ	 โรงพยาบาลคลองใหญ่่

	 นางสาวกาญจนา ใจเย็็น	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดนราธิิวาส

	 พ.จ.อ.หญิิงหทััยรััตน์์ พ่วงสวััสดิ์์�	 โรงพยาบาลเชีียงคำำ�

	 รศ. พญ.อััจฉรา ตั้้�งสถาพรพงษ์์ 	 โรงพยาบาลธรรมศาสตร์์เฉลิิมพระเกีียรติิ 

	 รศ. นพ.ภิิรุุญ มุตสิิกพัันธุ์์�	 สมาคมโรคติิดเช้ื้�อแห่่งประเทศไทย

	 นางมาลีีวรรณ เกษตรทััต	 โรงพยาบาลลำำ�พูน 

	 นางสาวมานิิดา ใจสมุุทร	 โรงพยาบาลทุ่่�งหว้้า

	 นางกิิตติิคุุณ เจริิญวานิิช	 โรงพยาบาลท่่าวุ้้�ง
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	 นางนภาเพ็็ญ เช้ื้�อเดิิม	 โรงพยาบาลโนนนารายณ์์

	 นางสาธิิตา หงษ์์ภัักดีี	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอเมืืองชััยภููมิิ

	 นางสาวนุุกููลกิิจ ลาพัันธ์์	 โรงพยาบาลกัันทรลัักษ์์

	 นางสาวจริิยา จันทร์เรืือง	 โรงพยาบาลบางพลีี

	 นางศัันสนีีย์์ ชัยบุุตร	 โรงพยาบาลชััยภููมิิ

	 นางนุุภาพ อัคนิิจ	 โรงพยาบาลวาริิชภูมิิ

	 นางสาวอััญชลี วรรณทนะ	 โรงพยาบาลพนมสารคาม จังหวััดฉะเชิิงเทรา

	 นางสาววรกััญญา พลอาษา	 โรงพยาบาลสกลนคร

	 นางสาวอุุไรรััตน์์ สายบััว	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดปทุุมธานีี

	 นางสมสมััย บุญส่่อง	 โรงพยาบาลสรรพสิิทธิประสงค์์ 

	 นางสาวสุุชาฎา นครสัันติิภาพ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบางงา

	 นายสุุรสิิทธิ์์� กริ่่�งกระโทก	 โรงพยาบาลปัักธงชััย

	 นายสิิทธิกร สุดลอด	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลแม่่นารีี 

	 นางสาวพลอยมรกต วงก์์วััชรพััฒน์ 	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอชายแดน

	 นางสมรรถเนตร ตะริิโย	 โรงพยาบาลนครพิิงค์์ 

	 นพ.ไพฑููรย์์ บุญมา	 โรงพยาบาลกรุุงเทพ

	 นางธนวรรณ เมาฬีีทอง	 โรงพยาบาลบางปะหััน 

	 ร.ท.หญิิง ศศิิกานต์์ โกสุุม	 โรงพยาบาลค่่ายอดิิศร

	 นางปาลิิดา ธนรุ่่�งเจริิญกิิจ	 โรงพยาบาลอู่่�ทอง

	 นางวราภรณ์์ บูรพาศิิริิวััฒน์	 โรงพยาบาลศููนย์์ตรััง

	 นางเกสิิณีี กล้้าเวช	 โรงพยาบาลบัันนัังสตา 

	 นางวรรณชยา แซ่่ตั้้�น	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดตรััง

	 นางธััญญ์์นลิิน วราอิิทธิพััฒน์	 โรงพยาบาลสวรรคโลก 

	 นางเขมะรา จันทรศรีี	 โรงพยาบาลสำำ�โรงทาบ

	 นางลัักขณา จิตราวุุธ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลนาโยงใต้้

	 นางสาวฌ่่อนััดดา รักอยู่่�	 โรงพยาบาลลำำ�สนธิิ

	 นางวิิไลลัักษณ์์ เลิิศเมธากุุล	 โรงพยาบาลทุ่่�งหว้้า

	 นางอารีีย์์ คำำ�นวนศัักดิ์์�	 โรงพยาบาลอ่่างทอง

	 นางสาวปิิยธิิดา ล้นเหลืือ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านหว้้า 

	 นางณิิรดา รวยอาจิิณ	 โรงพยาบาลสิิงห์์บุุรีี

	 นางสาวนุุสรา โมราสุุข	 โรงพยาบาลเจริิญกรุุงประชารัักษ์์

	 นางสาวพิิรุุณลักษณ์์ บุญตะหล้้า	 โรงพยาบาลโพนนาแก้้ว

	 นางสาวพรทิิพย์์ เทพบางจาก	 โรงพยาบาลสมุุทรสาคร
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	 นางสาวจีีรทััศน์์ อินทรา	 โรงพยาบาลบางปะอิิน

	 นางสุุภาพ ลิ้้�มเจริิญ	 โรงพยาบาลนครปฐม

	 นางไพริินทร์  บุญประสพ	 รพสต บ้านทััพไทย

	 นางสาวรััชนีกร  ไข่่หิิน	 โรงพยาบาลอาจสามารถ

	 นางสาวนุุชจรีีย์์ ชัยขัันท์์	 โรงพยาบาลเกาะสมุุย

	 นางศศิิวรรณ บัวแดง	 โรงพยาบาลบ้้านตาก 

	 นางนงลัักษณ์์  แก้้วศรีีบุุตร	 โรงพยาบาลมััญจาคีีรีี

	 นางสาวบุุษบารััตน์์  ลาภเวช	 โรงพยาบาลบางปะอิิน

	 นางสาวกฤษณา รัตนราช	 โรงพยาบาลหลัังสวน 

	 นางสมพิิศ เหง้้าเกษ	 โรงพยาบาลมุุกดาหาร

	 นางสาวสุุวรรณา  เวชพัฒน์	 โรงพยาบาลปากน้ำำ��หลัังสวน

	 นางสาวพรนภา  เอี่่�ยมลออ	 โรงพยาบาลนพรััตนราชธานีี

	 นางเยาวลัักษณ์์ ประมููลจ่่าใส	 โรงพยาบาลรััตนบุุรีี

	 นางกิ่่�งกาญจน์์ จันทร์งาม	 โรงพยาบาลท่่าตููม

	 นางณััฐศริิน  ปิ่่�นเพ็็ชร์	 โรงพยาบาลเจ้้าพระยายมราช

	 นางจัันทนา แฝงจิินดา	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลท่่าพริิก

	 นางสาววรััทยา ปิ่่�นทอง	 โรงพยาบาลพััฒนานิิคม

	 นางสาวลััดดาวััลย์์ คงสิิงห์์	 โรงพยาบาลศรีีณรงค์์

	 นายวุุฒิิพัันธุ์์�  แสงสุุข	 สาธารณสุขอำำ�เภอเมืืองปราจีีนบุุรีี

	 นางบุุณฑริกา สุภานัันท์์	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดลำำ�พูน

	 นายอััครวุุฒิิ ศุภอัักษร	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดราชบุรีี 

	 นางมธุุริิน ยิ่่�งสุุข	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอท่่าตููม จังหวััดสุุริินทร์

	 นางสาวสาวศุุภมิิตร โตรอด	 โรงพยาบาลเลย

	 นางพรพิิมล   ทองพัันธุ์์�	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลรอบเมืือง

	 นางสาววิิไลลัักษณ์์ สีขาว	 โรงพยาบาลปรางค์์กู่่�

	 นางยุุวรีี  ขุมทอง	 โรงพยาบาลอำำ�นาจเจริิญ

	 น.อ.หญิิง ศิริินทร์ญา เทพรัักษ์์	 สำำ�นักงานปลััดกระทรวงกลาโหม

	 นางวรรทนา  สกลวิิรััตน์์	 โรงพยาบาลสุุราษฏร์ธานีี

	 นางสุุปรีียา  ไกรสีีกาจ	 โรงพยาบาลกงไกรลาศ 

	 นางเกีียรติิรััตน์์ วงศ์์ฉลาดดีี	 โรงพยาบาลสนม

	 นางสุุกััญญา อรรคนัันท์์	 โรงพยาบาลบางกรวย

	 นางสาวไมลา อิสสระสงคราม	 สถาบัันป้้องกัันควบคุุมโรคเขตเมืือง

	 นางสาวบัังเอิิญ ภูมิิภัักดิ์์�	 สถาบัันป้้องกัันควบคุุมโรคเขตเมืือง
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	 นางสาวนาตยา  ปริิกััมศีีล	 โรงพยาบาลโพธาราม

	 นางสาวเนตรชนก อิ่่�มสมบััติิ	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอบ้้านตาก

	 นางวงเดืือน ธรรมสุุนทร	 โรงพยาบาลเฉลิิมพระเกีียรติิ 
	 	 สมเด็็จพระเทพรััตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีีระยอง

	 นางสาวทองปาน  เงืือกงาม 	 โรงพยาบาลแม่่สอด

	 นางธััญญลัักษณ์์ หวัังเจริิญเวทย์์	 โรงพยาบาลพุุทธชิินราช พิษณุโลก

	 นางศรีีสุุดา มุสิิกวงษ์์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบางใบไม้้

	 นางสาวพัันทิิพย์์ แก้้วศิิริิ	 โรงพยาบาลค้้อวััง 

	 นางน้้องนุุช  พึ่่�งกััน	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบางหลวง

	 นางสาววราภรณ์์ บุญศิิริิ	 โรงพยาบาลโคกศรีีสุุพรรณ

	 นางอมรศิิริิ อุทััยวงษ์์	 โรงพยาบาลหนองมะโมง

	 นางกษมา ตรีีวงษ์์	 โรงพยาบาลตราด

	 นางสาววิิจิิตรา แดงเถิิน	 โรงพยาบาลอุ้้�มผาง 

	 นายศราวุุฒิิ เรืือนฝั้้�น	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านนุุโพ

	 นางสาวสรััญญา บุญมีีรอด	 โรงพยาบาลวััดสิิงห์์

	 นางสาวโสมาพััฒน์ นิรัันต์์พานิิช	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดตราด

	 นางสาวยานีี  เผ่่าอุ้้�มผาง	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลแม่่ละมุ้้�ง

	 นางสาวพรรณวจีี   เดชะเทศ	 โรงพยาบาลมโนรมย์์

	 นางวิิไลวััลย์์ เชษฐตระกููล	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลแม่่กลอง

	 นางสาววรจรรย์์ จั่่�นกรด	 โรงพยาบาลเนิินขาม

	 พญ.กััญญ์์วรา สุขโข	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลโมโกร

	 นางสาวแสงดาว ชนกกุุลกรรััตน์์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลเปิิงเคลิ่่�ง

	 นายกายสิิทธิ์์� ดุลยรััตนาชััย	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลแม่่จััน

	 นางอรุุณีี อนุุพัันธิิกุุล	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านวะครึึโคะ

	 นพ.ยุุทธศัักดิ์์�  โอถธนากร	 โรงพยาบาลอุุตรดิิตถ์์

	 นางสาวศรีีสุุรีีย์์ เอื้้�อจิิระพงษ์์พัันธ์์	 สมาคมพยาบาลควบคุุมและป้้องกัันการติิดเช้ื้�อประเทศไทย

	 นางสาวมนุุรีี ปริิญญวััฒน์	 โรงพยาบาลจุุฬาลงกรณ์์

	 นางสาวอััญชนา โตศิิลากุุล	 โรงพยาบาลมหาราชนครเชีียงใหม่่

	 นางสาวแก่่นจัันทร์ จูฑะประยููรศัักดิ์์�	 โรงพยาบาลจุุฬาฯ

	 นพ.สุุรพล โล่่ห์์สิิริิวััฒน์	 โรงพยาบาลพญาไท 3

	 นางสาวกรรณิิกา  จงจรููญกิิจ	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลหนองหลวง

	 นางจิิราพร  ต๊ะมููล	 สถานบริิการสาธารณสุขชุมชนบ้้านกิ่่�วห้้าง

	 นางสาวสุุคนธ์์ ชูพัันธ์์	 โรงพยาบาลมายอ



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

94

	 นางรัักษิิกานต์์ กล่ำำ��รักษ์์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลศิิลาดาน

	 นางกิิตติิคุุณ เจริิญวานิิช	 โรงพยาบาลท่่าวุ้้�ง

	 ศ. ดร.นงเยาว์์ เกษตร์์ภิิบาล	 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 นายชานนท์์ กันทะขู้้�	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดเชีียงราย

	 รศ. ดร.วัันชััย เลิิศวััฒนวิิลาศ	 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่ 

	 นางรัักษิิกานต์์ กล่ำำ��รักษ์์	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอมโนรมย์์

	 นางสาววิิไลลัักษณ์์ คำำ�พิทัักษ์์	 โรงพยาบาลสุุริินทร์

	 นางธมลฐ์์ลััณชน์ ฐานััชฌ์นฤภััทร์	 โรงพยาบาลพุุทธโสธร

	 น.ท.หญิิง ไข่่มุุก ทองเย็็น	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระปิ่่�นเกล้้า กรมแพทย์ทหารเรืือ

	 นางสาวณััฐฐาพร วสุุวััชร	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอปราสาท

	 นางเสาวลัักษณ์์ เจนถููกใจ	 โรงพยาบาลเขวาสิินริินทร์

	 พญ.สุุภาพร ตั้้�งคติิธรรม	 โรงพยาบาลตาคลีี

	 นางสิิยากรณ์์ นาแพร่่	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดพะเยา

	 นางสาวกาญจนา มุกดา	 โรงพยาบาลมุุกดาหาร 

	 นางสายสุุนีีย์์ บุตรศรีีรัักษ์์	 โรงพยาบาลจัังหาร

	 นางรติิกร ปัญจขัันธ์์	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลดงอิินตา 

	 นางนุุชนาถ สีสุุกใส	 โรงพยาบาลระยอง

	 นางวารีีย์์ สมใจแพร	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านวััดแคใน

	 นางสาวพััชรา เถีียรประภากุุล	 โรงพยาบาลวิิภาวดีี

	 นางสาวศิิริิลัักษณ์์ ลีมีี	 โรงพยาบาลวิิภาวดีี

	 นางวััฒนา ขาวเหลืือง	 โรงพยาบาลหัันคา 

	 นางสาวนาตยา ปริิกััมศีีล	 โรงพยาบาลโพธาราม

	 นางปนุุชชา คถตชนม์์	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา

	 รศ. ดร.ดำำ�รงค์์ วัฒนา	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 ว่่าท่ี่�ร้้อยตรีีชััยรััตน์์ อุดมเดชะ	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 ดร.พรมณีี ขำำ�เลิิศ	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นางสาวสุุพรรษา โตอารีีย์์	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นางสาวมััลลิิกา แหมะหวััง	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นางสาวสุุภาภรณ์์ โพธิ์์�งาม	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด

	 นายมนตรีี นามวััฒน์	 บริิษััท ก่อ เกิิด ผล จำำ�กัด
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ภาคผนวก ง	 หลักในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุมการติิดเช้ื้�อ
	 	 	 ในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปีี (พ.ศ. 2566 - 2570)

	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี  

(พ.ศ. 2566 - 2570) มีหลัักการและวิิธีีการ ท่ี่�เป็็นหลัักสำำ�คัญในการจััดทำำ�เชิิงยุุทธศาสตร์์ โดยเริ่่�มจากคำำ�ถาม 4 ข้อ คือ

	 คำำ�ถามท่ี่� 1	 เราคืือใคร อยู่่�ท่ี่�ใด ทำำ�ไมเราอยู่่�ตรงนี้้� ?

	 คำำ�ถามท่ี่� 2	 เราวาดฝัันจะไปท่ี่�ใดได้้ ?

	 คำำ�ถามท่ี่� 3 	 เราจะไปท่ี่�นั้้�นได้้อย่่างไร ?

	 คำำ�ถามท่ี่� 4 	 เราถึึงท่ี่�หมายหรืือยััง ?

หลัักในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ส่่วนที่่� 1

CHALLENGE



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

96

คำำ�ถามที่่� 1 เราคืือใคร อยู่่�ที่่�ใด ทำำ�ไมเราอยู่่�ตรงนี้้� ?

	 คำำ�ถามนี้้� เป็็นการหาเหตุุผลของการดำำ�รงอยู่่�ขององค์์การ หรืือเป็็นการวิิเคราะห์์สถานะขององค์์การ 

หรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ในปััจจุุบััน เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจองค์์การให้้ชััดเจน โดยพิิจารณาไปท่ี่� พั นธกิิจ (Mission) +  

ค่่านิิยมหลััก (Core Values) ทั้้ �งนี้้� พั นธกิิจและค่่านิิยมขององค์์การและงานด้้านนั้้�น ๆ จะเป็็นตััวบ่่งบอกได้้ 

เป็็นอย่่างดีีว่่าองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ มีสถานะปััจจุุบัันอยู่่�ท่ี่�ใด

คำำ�ถามข้้อท่ี่� 1 ในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์รููปภาพที่่� 8

พัันธกิิจ (Mission)

	 การพิิจารณาพัันธกิิจขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ  จะต้้องสะท้้อนถึึงตััวตนหรืือสถานะท่ี่�แท้้จริิงขององค์์การ

หรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ได้้ โดยพัันธกิิจท่ี่�ดีีจะต้้องขมวดเป็็นประโยคท่ี่�กระชัับและสื่่�อความหมายให้้ชััดเจน และควร

เปลี่่�ยนวลีีเดีียวท่ี่�บุุคลากรทั้้�งหมดในองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ สามารถจำำ�กันได้้

ค่่านิิยม (Value) 

	 ค่่านิิยม คือ แกนกลางของวััฒนธรรมองค์์การ บ่งบอกว่่าหลัักนำำ�ทางชีีวิิตขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ  คือ

อะไร และองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ จะอยู่่�รอดได้้ต้้องอาศััยหลัักนำำ�ทางชีีวิิต
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คำำ�ถามที่่� 2 เราวาดฝัันจะไปที่่�ใดได้้ ?

	 เราจะไปที่่�ใด ? มีท่ี่�หมายปลายทางอะไร ? คือ ขั้้�นตอนของการพิจิารณาและกำำ�หนด “วิิสััยทััศน์์” (Vision) 

ขององค์์การ หากองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ยั ังมีีวิิสััยทััศน์์ท่ี่�ไม่่ชััดเจน ยั ังตอบไม่่ได้้ว่่าองค์์การมีีจุุดมุ่่�งหมาย 

ในอนาคตอย่่างไร และไม่่สามารถมองภาพอนาคตขององค์์การได้้ องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ สามารถกำำ�หนด

วิิสััยทััศน์์ได้้โดยนำำ�ผลการวิิเคราะห์์สถานการณ์์แวดล้้อมขององค์์การ โดยอาศััยแนวคิิด เทคนิิควิิธีี และเครื่่�องมืือ

ทางยุุทธศาสตร์์ เพื่่�อให้้ได้้ภาพอนาคตและทิิศทางท่ี่�เป็็นทิิศทางระยะยาวขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ว่ า 

อนาคตองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ในระยะยาว องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ต้องการเป็็นอะไร แล้้วกำำ�หนดเป็็น

วิิสััยทััศน์์ (Vision) ขององค์์การ หรืืองานด้้านนั้้�น ๆ

คำำ�ถามข้้อท่ี่� 2 ในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์รููปภาพที่่� 9

พัันธกิิจ (Mission)

	 การประกาศวิิสััยทััศน์์ (Vision statement) แสดงถึึงความต้้องการความสำำ�เร็็จขององค์์การหรืืองาน 

ด้้านนั้้�น ๆ ในระยะยาว (เช่่น 5 ปี หรืือ 10 ปี หรืือ มากกว่่า เป็็นต้้น) ซึ่่�งสามารถทำำ�ให้้เห็็นเป็็นภาพ (Vision)  

ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ในอนาคต ว่ า “เป็็นอะไร” และเป็็นแนวทางและทิิศทางในการวางแผนและ 

การดำำ�เนิินงานของยุุทธศาสตร์์ระดัับองค์์การ
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คำำ�ถามที่่� 3 เราจะไปที่่�นั่่�นได้้อย่่างไร ?

	 เราจะไปท่ี่�นั่่�นได้้อย่่างไร ? คำำ�ถามนี้้�สะท้้อนการมองภาพใหญ่ ไปสู่่�ปฏิิบััติิท่ี่�เป็็นภาพเล็็ก เป็็นการกำำ�หนด

แนวทางสำำ�คัญ หรืือ แนวนโยบาย ซึ่่�งเรีียกว่่า “ประเด็็นยุุทธศาสตร์์” (Strategic theme) หรืือ “ยุุทธศาสตร์์” 

(Strategy) สำำ�หรัับการดำำ�เนิินการให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์์ ท่ี่�ตั้้�งไว้้ ให้้สอดคล้้องกัับพัันธกิิจ ค่านิิยม และการนำำ�ยุทุธศาสตร์์

ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ไปสู่่�การปฏิิบััติิ โดยใช้้เครื่่�องมืือต่่าง ๆ มาวิิเคราะห์์ ได้้แก่่ กรอบของบััตรคะแนน

สมดุุล หรืือ BSC (Balanced Scorecard) และการจััดทำำ�ยุทธศาสตร์์ด้้วยการใช้้ SFAS (Strategic Factor 

Analysis Summary) และ TOWS Matrix เป็็นต้้น 

คำำ�ถามข้้อท่ี่� 3 ในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์รููปภาพที่่� 10

ยุุทธศาสตร์์ (Strategy)

	 ยุุทธศาสตร์์ เป็็นแผนระดัับสููงขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ในการระดมสรรพกำำ�ลัง และการจััดการ 

ให้้พร้้อมสรรพ ท่ี่�มีีแนวทางท่ี่�เน้้นชััดและมีีเข็็มมุ่่�งให้้เกิิดความสำำ�เร็็จในภาพรวมเบ็็ดเสร็็จขององค์์การหรืือ 

งานด้้านนั้้�น ๆ  ในระยะยาว ภายใต้้เงื่่�อนไขของความไม่่แน่่นอน และความท้้าทายต่่าง ๆ  เปรีียบเสมืือนการกำำ�หนด

ทางเดิินหน้้า (Way) ไปสู่่�ปลายทาง (End) หรืือวิิสััยทััศน์์ท่ี่�กำำ�หนดไว้้
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คำำ�ถามที่่� 3 เราจะไปที่่�นั่่�นได้้อย่่างไร ? (ต่่อ)

ความสััมพัันธ์์ของคำำ�ตอบตามคำำ�ถามข้้อท่ี่� 1 - 3 ในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์รููปภาพที่่� 11

ว�สัยทัศน� = พันธกิจ + ค�านิยมหลัก+ ความท�าทาย

MISSION
พันธกิจ

VALUE
ค�านิยม

WAY
เส�นทาง

END
ปลายทาง

CHALLENGE
ความท�าทาย
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คำำ�ถามที่่� 4 เราถึึงที่่�หมายหรืือยััง ?

	 เราถึึงท่ี่�หมายหรืือยััง ? คำ ำ�ถามนี้้� เป็็นปลายทาง (END) ข องกระบวนการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ นั่่ �นคืือ 

การประเมิินและพิิจารณาผลสััมฤทธิ์์�ของการปฏิิบััติิตามแผนยุุทธศาสตร์์ ประกอบไปด้้วย การกำำ�กับ ติ ดตาม 

ควบคุุม และการบริิหารการเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดความรู้้�ในการปรัับยุุทธศาสตร์์ต่่อไป

คำำ�ถามข้้อท่ี่� 4 ในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์รููปภาพที่่� 12

	 การประเมิินว่่าองค์์การบรรลุุตามจุุดมุ่่�งหมายหรืือไม่่นั้้�น ผลสััมฤทธิ์์�จะต้้องสอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ท่ี่�องค์์การ

ได้้กำำ�หนดไว้้ตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้น หรืือพููดให้้เข้้าใจอย่่างง่่ายคืือ องค์์การต้้องล็็อคเป้้าหมายเอาไว้้เรีียบร้้อยแล้้วว่่าจะมุ่่�งไป

สู่่�จุดใด และกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์เพื่่�อปฏิิบััติิให้้ไปสู่่�เป้้าหมายนั้้�นให้้ได้้
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	 การตอบคำำ�ถามเชิิงยุุทธศาสตร์์ทั้้�ง 4 ประเด็็น อาศััยวิิธีีการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์อาศััยกระบวนการเชิิงยุุทธศาสตร์์ 

อย่่างเป็็นระบบและมีีขั้้�นตอนชััดเจน ดังต่่อไปนี้้�

ขั้้�นตอนของกระบวนการเชิิงยุุทธศาสตร์์

	 กระบวนการเชิิงยุุทธศาสตร์์เป็็นกระบวนการในการจััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ของหน่่วยงานหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ โดย

แบ่่งเป็็นขั้้�นตอนการจััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ตามลำำ�ดับ และการวางแผนจััดทำำ�ตารางเวลา ท่ี่�สำำ�คัญ การจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์

ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ จะต้้องมีีการวางแผนเตรีียมการต่่าง ๆ ให้้พร้้อม และต้้องเป็็นกระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

จากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholder) ทุกภาคส่่วน ทั้้�งนี้้� เราอาจกำำ�หนดขั้้�นตอนการวางแผนออกเป็็น 10 ขั้้�นตอน ดังนี้้� 

	 กระบวนการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ 10 ข้ั้�นตอน

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 1	 ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น (ประเมิินความพร้้อม วางแผนเพื่่�อทำำ�แผน)

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 2	 ข้้อกำำ�หนด (ความต้้องการ ความคาดหวััง)	

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 3	 พัันธกิิจและค่่านิิยม (ความมุ่่�งหมาย จากผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย)

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 4	 A-สภาพแวดล้้อมภายนอก B-สภาพแวดล้้อมภายใน

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 5	 ตำำ�แหน่่งยุุทธศาสตร์์ (ลำำ�ดับประเด็็นสำำ�คัญ ความได้้เปรีียบ การท้้าทาย (POSE/BOSS)

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 6	 กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์ (SFAS/TOWS จุดมุ่่�งหมาย (Goal) วัตถุุประสงค์์ (objective)

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 7	 วิิสััยทััศน์์ พันธกิิจ ค่านิิยมหลััก ยุุทธศาสตร์์ 

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 8	 บััตรคะแนนสมดุุล

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 9 	 ประเมิิน/ปรัับปรุุง

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 10	 การบริิหาร/จััดการ

วิิธีีการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ส่่วนที่่� 2

กระบวนการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ 10 ขั้้�นตอนรููปภาพที่่� 13
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	 การดำำ�เนิินงานในเบื้้�องต้้น หน่่วยงานอาจทำำ�การประเมิินความพร้้อม

ของหน่่วยงานหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ให้้ครอบคลุุมทุุกด้้านก่่อน และวางแผน 

เพื่่�อจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานท่ี่�จะเกิิดข้ึ้�นให้้เป็็นระบบและชััดเจนว่่า 

จะดำำ�เนิินการอย่่างไรในแต่่ละขั้้�นตอน รวมถึึงการแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานจััดทำำ�

แผนยุุทธศาสตร์์ ประกอบด้้วย บุ ุคลากรระดัับรองหััวหน้้าหน่่วยงาน 

เป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน มี ผู้้�นำำ�ภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นคณะทำำ�งาน  

และสมควรมีีท่ี่�ปรึึกษาท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านการวางแผนยุุทธศาสตร์์ 

ร่่วมด้้วย ดั งนั้้�น ผลท่ี่�ได้้ในขั้้�นตอนนี้้�ประกอบไปด้้วย คณะทำำ�งาน การจััด

ทำำ�ตารางการดำำ�เนิินงาน และแนวทางการจััดเตรีียมแผนเบื้้�องต้้น (Plan  

for Planning)

	 เมื่่�อได้้ข้้อตกลงเบื้้�องต้้นในการจััดทำำ�แผนขององค์์การแล้้ว ขั้้ �นตอน 

ต่่อมาคืือ “การจััดทำำ�ร่างขอบเขตงาน” (Term of Reference: TOR) เพื่่�อ

ทำำ�ความเข้้าใจกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยเริ่่�มจากการประเมิินสถานการณ์์ 

(Assessing the Situation) ท่ี่�อาศััยการศึึกษาข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ ได้้แก่่ 

ศึึกษาจากแหล่่งข้้อมููลทุุติิยภููมิิ เช่่น รายงานผลการดำำ�เนิินงานขององค์์การ 

รายงานผลการตรวจประเมิินผลองค์์การ เอกสารทางทฤษฎีีในการจััดทำำ�

ยุทุธศาสตร์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นต้้น เพื่่�อวิิเคราะห์์หาประเด็็นเชิิงยุทุธศาสตร์์ หรืือ 

ประเด็็น SWOT ในสี่่�ด้้าน คือ จุดแข็็ง (Strengths) จุดอ่่อน (Weaknesses) 

โอกาส (Opportunities) และภััยคุุกคาม (Threats) นอกจากนี้้� ควรมีี 

การจััดเก็็บข้้อมููลปฐมภููมิิ (Primary Source) เช่่น การระดมสมองจาก

บุุคลากร การสััมภาษณ์์ผู้้�ท่ี่�มีีข้้อมููลสำำ�คัญ (Key Informant) เพื่่�อหาประเด็น็ 

SWOT การสำำ�รวจด้้วยแบบสอบถามเพื่่�อหาน้ำำ��หนัักประเด็็น SWOT และ

การจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) เพื่่�อการมีีส่่วนร่่วมจากทุุก 

ภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน และประชาชน (หรืือผู้้�รับบริิการ) 

	 การประเมิินสถานการณ์์และเก็็บข้้อมููลเบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับองค์์การ  

กรณีีท่ี่�องค์์การว่่าจ้้างคณะท่ี่�ปรึึกษา คณะท่ี่�ปรึึกษาจะเป็็นผู้้�ช่วยเก็็บข้้อมููล

เพื่่�อนำำ�ไปประเมิินสถานการณ์์ โดยวิิธีีการในการเก็็บและวิิเคราะห์์ข้้อมููล 

ท่ี่�ทรงพลัังท่ี่�สุุด คื อ Delphi Research Technique หรืือ เทคนิิควิิจััย 

แบบเดลฟาย

ขั้้�นตอนที่่� 1: ข้้อตกลงเบื้้�องต้้น (ประเมิินความพร้้อม วางแผนเพื่่�อทำำ�แผน) 

ขั้้�นตอนที่่� 2: ข้้อกำำ�หนด (ความต้้องการ ความคาดหวััง)
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	 ทีีมงานรัับผิิดชอบจััดทำำ�แผน ควรเริ่่�มจากการจััดประชุุมผู้้�บริิหาร

องค์์การเพื่่�อทบทวนพัันธกิิจ วิสััยทััศน์์ ค่านิิยม และยุุทธศาสตร์์ปััจจุุบัันของ

องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ และร่่วมกัันวางแผนสร้้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ

องค์์การให้้ผู้้�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับรู้้�และเข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้ในสาระสำำ�คัญของ 

แผนยุุทธศาสตร์์ 

	 สิ่่�งท่ี่�ควรระวัังในขั้้�นตอนนี้้�คืือ องค์์การ ส่ วนใหญ่่มัักจะวางแผนโดย 

มองอนาคตองค์์การแบบระยะสั้้�น เน้้นแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้า ในแง่่นี้้� 

ย่อ่มทำำ�ให้อ้งค์์การหรืืองานด้้านนั้้�นๆ ท่ี่�ไม่่สามารถคาดการณ์์การเปลี่่�ยนแปลง

ท่ี่�อาจเกิิดข้ึ้�น เพราะไม่่มีีแผนระยะยาวมารองรัับ องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ 

อาจสููญเสีียทรัพยากรทั้้�งเวลา งบประมาณ และโอกาสในการพััฒนาองค์์การ

หรืืองานด้้านนั้้�น ๆ

	 หลัังจากมีีการทบทวนพัันธกิิจและค่่านิิยม ทีมงานจััดทำำ�แผนสอบทาน

รายละเอีียดแยกตามหมวดต่่าง ๆ ซึ่่ �งเป็็นการตรวจสอบรายการปััจจััย 

สภาพแวดล้้อมองค์์การทั้้�งภายในและภายนอก ท่ี่�มีีผลต่่อความสำำ�เร็็จ 

และล้้มเหลวในการดำำ�เนิินการขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ หรืือส่่งเสริิม

และเป็็นอุุปสรรคต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ 

กล่่าวอีีกนััยหนึ่่�ง ก็คืือ “การกำำ�หนดปััจจัยท่ี่�กระทบกัับความเป็็นความตาย

ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ” ในขั้้�นตอนนี้้�อาจเชิิญผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

ทั้้�งภายในและภายนอกเข้้าร่่วมวิิเคราะห์์สภาพแวดล้้อมองค์์การด้้วย อาจใช้้

วิิธีีการประชุุมหรืือสััมมนา ทั้้�งนี้้� อาจใช้้เครื่่�องมืือหรืือตััวแบบนำำ�มาใช้้วิิเคราะห์์

สภาพแวดล้้อมองค์์การ ได้้แก่่ สภาพแวดล้้อมภายนอกองค์์การจะใช้้ PESTEL, 

STEPI, TEMPLES และ 5-Force Model เป็็นต้้น ในขณะท่ี่�ตััวแบบวิิเคราะห์์

สภาพแวดล้้อมภายในองค์์การ อาศััยตััวแบบ 7-S Model ของ McKinsey 

หรืือ 10-S Model ของ รศ.ดร.ดำำ�รงค์์ วัฒนา รวมทั้้�งตััวแบบห่่วงโซ่่มููลค่่า 

(Value Chain) เป็็นต้้น จากนั้้�นให้้แยกแยะปััจจััยต่่าง ๆ ออกเป็็นสี่่�หมวด 

ตามตััวแบบ SWOT (Strengths-Weaknesses-Opportunities-Threats) 

ได้้แก่่ จุ ดแข็็ง จุ ดอ่่อน โอกาส และภััยคุุกคาม ควรจะมีีการจััดอัันดัับ 

ความสำำ�คัญ (Ranking) เพื่่�อให้้น้ำำ��หนัักคะแนนประเด็็น SWOT แต่่ละ

ประเด็็น ว่าประเด็็นใดเห็็นสมควรว่่ามีีความสำำ�คัญมากท่ี่�สุุดเรีียงลำำ�ดับกัันไป

ขั้้�นตอนที่่� 3: พัันธกิิจและค่่านิิยม (ความมุ่่�งหมาย จากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย)

ขั้้�นตอนที่่� 4: A-สภาพแวดล้้อมภายนอก B-สภาพแวดล้้อมภายใน
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	 หลัังจากการวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ หรืือ SFAS จะได้้ผลสรุุป

ท่ี่�เป็็นตำำ�แหน่่งยุุทธศาสตร์์ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ  จากนั้้�นทีีมจััดทำำ�

แผนจะจััดประชุุมผู้้�บริิหารของหน่่วยงานเพื่่�อวิิเคราะห์์/พิิจารณากำำ�หนด

จุุดยืืนทางยุุทธศาสตร์์ในปััจจุุบัันของหน่่วยงาน (Strategic Positioning: 

SP) จากการนำำ�ผลรวมของน้ำำ��หนัักปััจจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ในแต่่ละด้้านรวม 

สี่่�ด้้าน (SWOT) มาใช้้ในการกำำ�หนดตำำ�แหน่่งยุุทธศาสตร์์ โดยพิิจารณาว่่า 

ผลรวมของน้ำำ��หนัักของจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนใน IFAS ว่ าด้้านใดมากกว่่ากััน 

และพิิจารณาว่่าผลรวมของน้ำำ��หนัักของโอกาสและภััยคุุกคามใน EFAS ว่ า

ด้้านใดมากกว่่ากััน แล้้วนำำ�มาใช้้ในการแสดงตำำ�แหน่่งเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้วย

โปรแกรมช่่วยในการจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ “SMART” เพื่่�อขัับเคลื่่�อนไปสู่่�

ตำำ�แหน่่งอนาคต (Strategic Future: SP) 

ขั้้�นตอนที่่� 5: ตำำ�แหน่่งยุุทธศาสตร์์ (ลำำ�ดับัประเด็็นสำำ�คัญั ความได้้เปรียีบ การท้้าทาย 
(POSE/BOSS)

	 การจััดการและปรัับตำำ�แหน่่งเชิิงยุุทธศาสตร์์ในขั้้�นตอนนี้้� คือ การนำำ�ผลการวิิเคราะห์์และประเมิินสถานการณ์์

มาจััดทำำ�ลำำ�ดับความสำำ�คัญ ได้้แก่่ SFAS (ประกอบด้้วย IFAS และ EFAS ดังท่ี่�ได้้กล่่าวในขั้้�นตอนท่ี่� 4) เป็็นการเก็็บ

รวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลสถานภาพองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ในปััจจุุบััน หลัังจากองค์์การต้้องเตรีียม 

การวางแผน “การมุ่่�งอนาคต” ด้ วยการใช้้สมรรถนะหลัักขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ หรืือ CC (Core  

Competency) ในปััจจุุบััน กำ ำ�หนดกลยุุทธ์ (Tactic) ตามแนวทางปรััชญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง หรืือ POSE 

(Philosophy Of Sufficient Economy) และกรอบยุุทธศาสตร์์น่่านน้ำำ��สีคราม หรืือ BOSS (Blue Ocean  

Strategy Scheme) ในการจััดการความท้้าทายเชิิงยุุทธศาสตร์์

แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ 
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ตำำ�แหน่งยุุทธศาสตร์์ในปััจจุุบััน

Opportunities

Threats

เร�งขยายงานใช�พันธมิตร

หลบเลี่ยงยุบตัว

รุกดําเนินการเอง

ป�องกันตัวถอยหลัง

ปรับปรุง

StrengthsWeakness

1. (1.15%) 29 การแพร�ระบาดของโรค 43
2. (1.37 %) 74 การสนับสนุนนโยบาบ 38
3. (1.26 %) 31 มาตรฐานการประเมิน 35

1. (1.40%) 41 ความไม�ชัดเจนในระดับ 39
2. (1.04 %) 60 ป�ญหาการติดเช้ือใน รพ. 29
3. (0.75 %) 35 สังคมและประชาชน 21

1. (5.54%) 01 คณะกรรมการป�องกันและ 154
2. (4.78 %) 03 ผู�บร�หารด�านสาธารณสุข 133
3. (3.02 %) 02 ทุกโรงพยาบาลมีบุคลากร 84

1. (5.61%) 47 ประเทศไทยขาดหน�วยงาน 156
2. (5.39 %) 20 พยาบาลควบคุมโรคติดเชือ้ 150
3. (4.03 %) 24 ระบบแรงจ�งใจ (Motivation) 112

ชื่อ : แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร�
       ด�านการป�องกันและควบคุม
       การติดเชื้อในโรงพยาบาล

รวม 164
รวม % 5.90

Google
Ranking

รวม 204
รวม % 7.33

รวม 937
รวม % 33.68

รวม 1,477
รวม % 53.09

SO : WT

จํานวนผู�ประเมิน = 51
23/3/2022, 14:46:50

0.51 : 1.00
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	 การท้้าทายเชิิงยุุทธศาสตร์์ ได้้แก่่ การขจัดหรืือลดจุุดอ่่อน การพลิิกวิิกฤติิ

เป็็นโอกาส และการใช้้จุุดแข็็งในการช้้อนโอกาส ซึ่่ �งเป็็นการปรัับเปลี่่�ยน 

ความเสียีเปรียีบขององค์ก์ารให้อ้ยู่่�ในตำำ�แหน่ง่ท่ี่�ได้้เปรีียบสููงข้ึ้�น ผู้้�จัดทำำ�แผน

ควรจำำ�ลองสถานการณ์์ในการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวโดยใช้้โปรแกรมช่่วยใน 

การจััดทำำ�ยุุทธศาสตร์์ “SMART” ท่ี่�ออกแบบไว้้แล้้ว

	 กรณีีตััวอย่่างในขั้้�นตอนท่ี่� 5 หากองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ อยู่่�ใน

ตำำ�แหน่่งยุุทธศาสตร์์ “ปรัับปรุุง” ดังนั้้�น องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�นๆ สามารถ

นำำ�ประเด็็น SWOT ต่าง ๆ  ท่ี่�มีีน้ำำ��หนัักสููง วิเคราะห์์ความท้้าทายเชิิงยุุทธศาสตร์์ 

หรืือ SC (Strategic Challenge) โดยการใช้้ประโยชน์จากการท่ี่�มีีโอกาส

เอื้้�อในการขจัดหรืือลดจุุดอ่่อนท่ี่�เผชิิญอยู่่�เพื่่�อให้้องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ 

ไปอยู่่�ในตำำ�แหน่่งรุุก และได้้เปรีียบ โดยใช้้ตาราง TOWS Matrix สรุุปผล 

การวิิเคราะห์์ปััจจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ในตำำ�แหน่่ง เชิิงรุุก (SO) เชิิงป้้องกััน (ST) 

เชิิงพััฒนา (WO) และเชิิงรัับ (WT) ตารางดัังกล่่าวจะแสดงให้้เห็็น ปั จจััย 

เชิิงยุุทธศาสตร์์ทั้้�งภายนอกและภายในขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ใน

ตารางเดีียว ประกอบด้้วยปััจจััยเชิิงยุุทธศาสตร์์ท่ี่�สำำ�คัญในลำำ�ดับสููงสุุดเท่่านั้้�น

	 กระบวนการเหล่่านี้้�เป็็นวิิทยาศาสตร์์ ซึ่่�งนำำ�มาปรัับใหม่่ให้้เป็็น “ศาสตร์์” 

(Science) ด้วยวิิธีีการปรัับคำำ�โต หรืือใช้้คำำ�ท่ี่�แสดงความก้้าวหน้้าขององค์์การ

หรืืองานด้า้นนั้้�น ๆ  เรีียกว่่า ประเด็น็ยุทุธศาสตร์ ์(Strategic Theme) นั่่�นเอง 

หลัังจากขั้้�นตอนนี้้�จะเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนท่ี่�ต้้องใช้้เทคนิิคเฉพาะบุุคคล หรืือใช้้ 

“ศิิลป์์” (Art) คือ กระบวนการในการเขีียนแผนยุุทธศาสตร์์ 

ขั้้�นตอนที่่� 6: กำำ�หนดยุุทธศาสตร์์ (SFAS/TOWS จุุดมุ่่�งหมาย (Goal) 
วััตถุุประสงค์์ (objective)

	 ผู้้�จัดทำำ�แผนจะพิิจารณาประเด็็นท้้าทายและประเด็็นยุทุธศาสตร์์ และ

นำำ�ไปประกอบกัับความเห็็นของผู้้�บริิหาร แล้้วนำำ�มาจััดทำำ�เป็็นองค์์ประกอบ

ของแผน ได้้แก่่ วิ สััยทััศน์์ (Vision) พั นธกิิจ (Mission) และยุุทธศาสตร์์ 

(Strategies) ในขั้้�นตอนนี้้�สิ่่�งสำำ�คัญท่ี่�สุุดคืือ องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ จะ

ต้้องมองอนาคตองค์์การให้้ชััด และกำำ�หนดเป็็นวิิสััยทััศน์์ท่ี่�สะท้้อนทั้้�ง 

อััตลัักษณ์์ขององค์์การ และยัังสื่่�อถึึงจุุดมุ่่�งหมายปลายทางท่ี่�ชััดเจนอีีกด้้วย 

ในแง่่ของการเขีียนวิิสััยทััศน์์จึึงนัับเป็็นศิิลปะ (Art) ในการเขีียน องค์์การ 

หรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ท่ี่�เขีียนวิิสััยทััศน์์ท่ี่�ดีี มั กจะข้ึ้�นอยู่่�กับการท่ี่�ผู้้�นำำ�ท่ี่�มีี 

วิิสััยทััศน์์ และมีีทั้้�งความเชี่่�ยวชาญในการบริิหารองค์์การ และอาจรวมถึึง

บุุคลากรท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญในการจััดทำำ�แผนร่่วมด้้วย

ขั้้�นตอนที่่� 7: วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ ค่่านิิยมหลััก ยุุทธศาสตร์์
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	 เมื่่�อผ่่านกระบวนการจััดสาระสำำ�คัญของแผนยุุทธศาสตร์์ กระทั่่�ง

องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ มี ความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์ท่ี่�ค่่าน้ำำ��หนััก

มากกว่่า 3:1 แล้้ว ขั้้ �นตอนต่่อไปคืือการแปลงประเด็็นยุุทธศาสตร์์ไปสู่่� 

การปฏิิบััติิ โดยใช้้เครื่่�องมืือ บั ตรคะแนนสมดุุล (Balanced Scorecard: 

BSC) เพื่่�อวางกรอบทิิศทางดำำ�เนิินงานขององค์์การ ให้้มีีการกำำ�หนด 

จุุดมุ่่�งหมายเชิิงยุุทธศาสตร์ใ์นสี่่�มุุมมองอย่า่งสมดุุล (Balanced) และถ่่วงดุุล

ผลประโยชน์ขององค์์การในทุุก ๆ ด้ าน รวมถึึงมีีการวััดผลจุุดมุ่่�งหมาย 

เชิิงยุุทธศาสตร์์ (Scorecard) ท่ี่�ชััดเจนและเป็็นรููปธรรม โดยเครื่่�องมืือ 

ดัังกล่่าวมีีเป้้าหมายในการวางระบบการบริิหารงานและวััดผลทั่่�วทั้้�งองค์์การ 

ท่ี่�มุ่่�งตอบสนองวิิสััยทััศน์์ (Vision) พั นธกิิจ (Mission) และยุุทธศาสตร์์ 

(Strategies) ซึ่่�งเป็็นการแปลงผลจากจุุดมุ่่�งหมาย (Goals) ใช้้เชิิงยุุทธศาสตร์์

ลงไปสู่่�ทุกจุุดขององค์์การ ตลอดจนใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินงานของ

แต่่ละฝ่่ายและแต่่ละบุุคคล

	 ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการนำำ�หลัักทรงงานของในหลวงรััชกาลท่ี่� 9 ในข้้อท่ี่� 5 

มาประยุกุต์์ใช้้ คือ หลัักการ “องค์์รวมและภููมิสัังคม” ในการติิดตามประเมิิน

ผลประเด็็นยุุทธศาสตร์์ว่่ามีีความเหมาะสมหรืือไม่่ก่่อนท่ี่�จะนำำ�ไปปฏิิบััติินั้้�น 

ประเด็น็สำำ�คัญท่ี่�จะต้้องพิิจารณาคือื การประเมินิผลต้้องมีีความชััดเจน และ

ระบุุไว้้ในแผนยุุทธศาสตร์์อย่่างโปร่่งใสและตรวจสอบได้้ โดยมีีการกำำ�กับ

ติิดตามงานตามตััวชี้้�วััดผลงานหลััก หรืือ KPI ซึ่่�งควรมีีการติิดตามประเมิิน

ผลในทุุกปีีของการดำำ�เนิินการ

	 การติิดตามและประเมิินผล หรืือ M&E (Monitoring and Evaluation) 

เป็็นกลไกและเครื่่�องมืือท่ี่�สำำ�คัญในการบริิหารจััดการ การวางระบบและใช้้ M&E 

ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล จำำ�เป็็นต้้องวางระบบการติิดตามการ

ดำำ�เนิินงานและการประเมิินผล 4 ระยะดัังต่่อไปนี้้�

	 การประเมิินโครงการก่่อนการอนุุมััติิโครงการ

	 การประเมิินโครงการก่่อนการอนุุมััติิโครงการ หรืือ เรีียกว่่า  

การวิิเคราะห์์ความเหมาะสมของโครงการ (Project Feasibility Analysis) 

ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์เชิิงเทคนิิค เชิิงบริิหาร เชิิงสัังคม/นโยบาย/การเมืือง/

กฎหมาย เชิิงผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม และการวิิเคราะห์์ความคุ้้�มค่่า (Value 

for Money) เชิิงเศรษฐกิิจ/สัังคม หรืือ SROI (Social Return on Investment) 

ขั้้�นตอนที่่� 8: บััตรคะแนนสมดุุล

ขั้้�นตอนที่่� 9: ประเมิิน/ปรัับปรุุง



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

107

ขั้้�นตอนที่่� 9: ประเมิิน/ปรัับปรุุง (ต่่อ)

เพื่่�อการตััดสิินใจว่่าควรอนุุมััติิให้้ดำำ�เนิินโครงการหรืือไม่่ และจะต้้องมีี 

ผู้้�บริิหารโครงการ (Project Management) ท่ี่�มีีสมรรถนะในการบริิหาร

โครงการดำำ�เนิินงานของโครงการให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์�ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้

	 การประเมิินโครงการระหว่่างการดำำ�เนิินโครงการ

	 การประเมิินโครงการระหว่่างการดำำ�เนิินโครงการ หรืือเรีียกว่่า 

การกำำ�กับโครงการ (Project Monitoring) และการตวจสอบความก้้าวหน้้า

ของโครงการ ได้้แก่่ การตรวจสอบและควบคุุมให้้เป็็นไปตามแผนท่ี่� 

วางไว้้ โดยใช้้เทคนิิคการบริิหารโครงการ ได้้แก่่ การวิิเคราะห์์โครงสร้้าง 

แยกย่่อยงาน หรืือ WBS (Work Breakdown Structure) แผนภููมิิแกนต์์ 

(Gantt Chart) การติิดตามงานด้้วยโครงข่่ายงานแบบ PERT/CPM 

(Program Evaluation Reporting Technique/ Critical Path Method) 

เป็็นต้้น และจััดทำำ�รายงานเป็็นรายไตรมาส เพื่่�อการพิิจารณาปััญหาอุุปสรรค 

การแก้้ไขปรัับปรุุง หรืือการตััดสิินใจว่่าควรเลิิกโครงการ หากไม่่สามารถ 

แก้้ปััญหาสำำ�คัญได้้ และรายงานให้้หน่่วยงาน และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง

ทราบความก้้าวหน้้าอย่่างเป็็นระบบ

	 การประเมิินโครงการเม่ื่�อการดำำ�เนิินโครงการเสร็็จสิ้้�น

	 การประเมิินโครงการหลัังการดำำ�เนิินกิิจกรรมทั้้�งหมดของโครงการ

เสร็็จสิ้้�น หรืือเรีียกว่่า การส่่งมอบผลผลิิตของโครงการ และการปิิดโครงการ 

(Project Deliverable and Closure) และการตวจสอบความสำำ�เร็็จของ

โครงการ ได้้แก่่ การตรวจสอบและประเมิินคุุณภาพและปริิมาณผลผลิิต 

ท่ี่�โครงการส่่งมอบ และจััดทำำ�รายงานผลการประเมิินโครงการเพื่่�อการ

ปรัับปรุุงงาน ให้้มีีข้้อมููลเชิิงปริิมาณ เชิิงคุุณภาพ และมีีรููปภาพประกอบด้้วย 

หรืือ ให้้นำำ�ข้อมููลต่่าง ๆ เหล่่านี้้�เสนอในระบบอิินเทอร์์เน็็ตท่ี่�ประชาชน

สามารถรัับรู้้�และให้้ข้้อเสนอแนะ รวมทั้้�งให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ของบุุคคลท่ี่�

เกี่่�ยวข้้อง

	 การติิดตามผลโครงการ

	 การติิดตามผลโครงการหลัังการดำำ�เนิินโครงการเสร็็จสิ้้�นไปแล้้วเป็็น

ระยะเวลาหนึ่่�ง เช่่น เมื่่�อมีีการส่่งมอบโครงการเกิิน 1 ปี  หรืือ เรีียกว่่า  

การติิดตามผลสััมฤทธิ์์�ของโครงการ (Project Follow Up) เพื่่�อประเมิิน

ผลลััพธ์์และผลกระทบของโครงการ (Project Deliveral and Closure) 

และการตวจสอบความสำำ�เร็็จของโครงการในระยะปานกลาง (1 - 5 ปี )  

และระยะยาว (มากกว่่า 5 ปี) เป็็นต้้น และจััดทำำ�รายงานผลการประเมิิน

โครงการเพื่่�อการเรีียนรู้้�ในการวางแผนระยะต่่าง ๆ 
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	 องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ท่ี่�ประสบความสำำ�เร็็จ ไม่่ได้้ข้ึ้�นอยู่่�กับ 

การมีีแผนยุุทธศาสตร์์เท่่านั้้�น แต่่ยังัข้ึ้�นอยู่่�กับการบริิหารเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้วย 

กล่่าวคืือ ผู้้�นำ ำ�ขององค์์การหรืือผู้้�นำำ�งานด้้านนั้้�น ๆ จะต้้องเล็็งเห็็นว่่า

ยุุทธศาสตร์์ท่ี่�ใช้้อยู่่�ในปััจจุุบัันเป็็นอย่่างไร สมควรให้้จััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์

ข้ึ้�นใหม่่หรืือไม่่ เมื่่�อองค์์การตััดสิินใจเริ่่�มจััดทำำ�แผนยุุทธศาสตร์์ นั่่�นหมายถึึง

องค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ได้้ก้้าวออกจากสถานการณ์์ปััจจุุบัันไปสู่่�

สถานการณ์์ที่่�ต้้องการ ซึ่่ �งเรีียกว่่า “แผนที่่�นำำ�ทาง” (Roadmap) เพื่่�อให้้

สามารถไปสู่่�เป้้าหมายปลายทางได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ โดยองค์์การหรืือ

งานด้้านนั้้�น ๆ จะต้้องพิิจารณาปััจจััยต่่าง ๆ อย่่างรอบคอบและเป็็นระบบ 

ทั้้�งนี้้� แผนยุุทธศาสตร์์ควรมีีรายละเอีียดท่ี่�ชััดเจน เพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งหมดขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ จะต้้องรัับทราบและและสามารถ

อ่่านแผนยุุทธศาสตร์์ได้้เข้้าใจอย่่างถ่่องแท้้

ขั้้�นตอนท่ี่� 10: การบริิหาร/จััดการ

แผนปฏิบัติการด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ ระยะ 5 ป� (พ.ศ. 2566 - 2570)

ว�สัยทัศน�: “ประชาชนปลอดภัย ด�วยมาตรฐานสากลด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาล”

พันธกิจ: สร�างความเข�มแข็งของเคร�อข�ายด�านการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อให�สามารถใช�หลักฐาน
 เชิงประจักษ� และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ได�อย�างมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล

คุณภาพบร�การ

ประสิทธิภาพ

การพัฒนา

องค�การ

ประเด็น

ยุทธศาสตร�
พัฒนาโครงสร�างพ�้นฐาน

ด�าน IPC ให�เข�มแข็ง

กำหนดทิศทางและมาตรการที่เป�น

เอกภาพและให�สังคมตระหนักรู�

บูรณาการเคร�อข�ายในการบร�หาร

จัดการป�องกันและควบคุมโรคติดเชื้อ

โครงสร�างพ�้นฐานด�าน IPC

ได�รับการปฏิรูป

ผลการดำเนินงานด�าน IPC

มีมาตรฐานระดับชาติและนานาชาติ

เคร�อข�ายในการทำงานด�าน IPC

มีความเข�มแข็งเพ��มมากข�้น

บุคลากรด�าน IPC มีสมรรถนะ

และมีขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงาน

บุคลากรของเคร�อข�ายด�าน IPC

ได�รับการพัฒนา

มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช�

ในการป�องกันและควบคุมการติดเชื้อ

เป�นองค�กรแห�งการเร�ยนรู�

(Learning Organization) และสร�าง

นวัตกรรมด�าน IPC ที่ทันสมัย

เคร�อข�ายมีช�องทางในการ

ได�รับการสื่อสารหลากหลาย

ผู�ที่เกี่ยวข�องด�าน IPC 

ได�รับประโยชน�จากระบบฐานข�อมูล

ด�าน IPC ที่ทันสมัย

ผู�รับบร�การมีความ

ตระหนักรู�ด�าน IPC

มีต�นแบบ (Role Model)

ด�าน IPC

บุคลากรด�าน IPC และ

ได�รับการพัฒนา



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

109

	 วงจร P-D-C-A ท่ี่�สอดคล้้องกัับหลักธรรมาภิิบาล

	 การดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการ2 ของหน่่วยงานหรืืองานด้้านนั้้�นๆ วางอยู่่�พื้้�นฐานในการดำำ�เนิินงานตาม

แผนปฏิิบััติิการของหน่่วยงานหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ วางอยู่่�หลัักการ 2 ประการ ได้้แก่่ กฎเกณฑ์์แบบธรรมดา 

(Simple rules)3 และคิิดเป็็นระบบ (System thinking)4 วงจร P-D-C-A ข อง Edward Deming แสดงถึึง 

การบริิหารเชิิงคุุณภาพท่ี่�มีีลัักษณะกฎเกณฑ์์แบบธรรมดา ท่ี่�หมุุนเวีียนตามครรลองของธรรมาภิิบาล

2แผนปฏิิบััติิการ หมายถึึง แผนปฏิิบััติิราชการ ตามท่ี่�บััญญััติิใน พรฎ. ว่ าด้้วยหลัักและวิิธีีการบริิหารกิิจการ 

บ้้านเมืืองท่ี่�ดีี และแผนระดัับท่ี่� 3 ตามมติิ ครม. เมื่่�อวัันท่ี่� 4 ธั นวาคม 2560 (http://nscr.nesdb.go.th/ 

wp-content/uploads/2020/02/%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%A

3%E0%B8%A1.-4-dec-60.pdf) รวมทั้้�งแผนวิิสาหกิิจ และแผนปฎิิบััติิการต่่าง ๆ
3Sull, D. & K. M. Eisenhardt, (2015), Simple Rules: How to Thrive in a Complex World. New York: 

Houghton Mifflin Harcourt
4Senge, Peter M. The Fifth Discipline : the Art and Practice of the Learning Organization. New 

York :Doubleday/Currency, 1990.

ขั้้�นตอนท่ี่� 10: การบริิหาร/จััดการ (ต่่อ)

D
Do

A
Act

P
Plan

C
Check
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	 ขั้้�นตอนของ “Plan - กำ ำ�หนดแผน ออกแบบ ปรัับปรุุงกระบวนงานเพื่่�อเพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�” เป็็นการจััดทำำ� 

รายละเอีียดรายละเอีียดของงานในรููปแบบของโครงการท่ี่�มีีสาระสำำ�คัญชััดเจน ท่ี่�อาศััย “การมีีส่่วนร่่วม” สามารถ

เผยแพร่่ได้้อย่่าง “โปร่่งใส” ในขั้้�น “Do - ปฏิิบััติิตามแผนและทดสอบผลงาน” เป็็นการปฏิิบััติิงานภายใต้้ 

“การตรวจสอบ” กำ ำ�กับดููแลท่ี่�ดีีอย่่างมีี “สำำ�นึกรัับผิิดชอบ” ในขั้้�น “Check - การทดสอบและรายงานต่่อ 

ผู้้�ตัดสิินใจ” เป็็นการควบคุุมให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์� ท่ี่�มีี “คุ้้�มค่่า” และในขั้้�น “Act - ตั ดสิินใจเปลี่่�ยนแปลงปรัับปรุุง

กระบวนการ” ท่ี่�นำำ�ไปสู่่�การยกมาตรฐาน (Standard) และป้้อนกลัับไปเริ่่�มวงจร P-D-C-A ในรอบต่่อไปเพื่่�อเป็็น 

การยกระดัับผลงานให้้เกิิด “คุุณธรรม” ได้้แก่่การส่่งมอบความดีีแก่่สัังคมท่ี่�มีีความเสมอภาค เป็็นธรรม ตามหลััก 

“นิิติิธรรม” เป็็นวงจรหมุุนเวีียนตามครรลองของธรรมาภิิบาล

	 การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการของหน่่วยงานหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ให้้ตอบสนองต่่อ

วััตถุุประสงค์์ขององค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ  อาศััยพื้้�นฐานวงจร P-D-C-A หมุุนเวีียน ตามครรลองของธรรมาภิิบาล 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานเริ่่�มจากขั้้�นตอนของ “Plan - กำ ำ�หนดแผน ออกแบบ ปรัับปรุุงกระบวนงานเพื่่�อ 

เพิ่่�มผลสััมฤทธิ์์�” เป็็นการจััดทำำ�รายละเอีียดรายละเอีียดของงานท่ี่�ดีี ตามแนวคิิดเชิิงระบบ (System thinking) 

บนพื้้�นฐานของการสั่่�งสมความรู้้�จากแหล่่งต่่าง ๆ 

ขั้้�นตอนท่ี่� 10: การบริิหาร/จััดการ (ต่่อ)

นิติธรรม

คุณธรรม

ความโปร�งใสมีส�วนร�วม

สำนึกรับผ�ดชอบ

ความคุ�มค�า

ธรรมาภิบาล



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

111

ขั้้�นตอนท่ี่� 10: การบริิหาร/จััดการ (ต่่อ)

	 อย่า่งไรก็็ดีี ตลอดทุกุขั้้�นกระบวนการจะต้อ้งมีีการวิิเคราะห์ก์ารจััดการความเสี่่�ยง และประเด็น็สถานการณ์์

ต่่าง ๆ  รวมถึึงการบริิหารจััดการเพื่่�อให้้ได้้รัับการสนัับสนุุนจากผู้้�เกี่่�ยวข้้อง อีกทั้้�งยัังต้้องอาศััยการจััดการการสื่่�อสาร

อย่่างมีีประสิิทธิภาพ กระบวนการดัังกล่่าวนัับได้้ว่่าเป็็นการบริิหารจััดการภาครััฐแนวใหม่่ (New Public  

Management: NPM) หมายถึึง การปรัับเปลี่่�ยนการบริิหารจััดการภาครััฐ โดยนำำ�หลัักการเพิ่่�มประสิิทธิภาพ 

ของระบบราชการและการแสวงหาประสิทิธิภาพในการปฏิิบััติิราชการท่ี่�มุ่่�งสู่่� ความเป็น็เลิิศ โดยการนำำ�เอาแนวทาง

หรืือวิิธีีการบริิหารงานของภาคเอกชนมาปรัับใช้้กัับการบริิหารงานภาครััฐ5 หากองค์์การใดทำำ�ได้้ตามแนวทาง 

ดัังกล่่าวก็็จะถืือว่่าประสบความสำำ�เร็็จ เมื่่�อองค์์การเข้้าใจกระบวนการจััดทำำ�แผนดัังกล่่าวอย่่างถ่่องแท้้แล้้ว และ

นำำ�แผนปฏิิบััติิการนี้้�ไป ถ่ ายทอดต่่อให้้ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเข้้าใจ และเชื่่�อมั่่�นในข้้อมููลและกระบวนการดำำ�เนิินการ 

ย่่อมเกิิดการยอมรัับทั้้�งภายในและภายนอกหน่่วยงาน ท้ายท่ี่�สุุดองค์์การหรืืองานด้้านนั้้�น ๆ ก็ได้้รัับการประเมิิน

องค์์การอยู่่�ในระดัับสููง

5 บุุญเกีียรติิ การะเวกพัันธุ์์� และคณะ. การบริิหารงานภาครััฐแนวใหม่่, เข้้าถึึงจาก http://wiki.kpi.ac.th/index.

php?title=การบริิหารงานภาครััฐแนวใหม่่
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ภาคผนวก จ	 การประชุุมเพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น ต่่อ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์
	 	 	 ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเชื้้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปีี
	 	 	 (พ.ศ. 2566 - 2570) กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

	 ทีีมท่ี่�ปรึึกษาได้ป้ระชุุมเพื่่�อรัับฟัังความคิดิเห็็น ต่อ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุทุธศาสตร์ด้์้านการป้อ้งกัันและควบคุมุ

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) กับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เมื่่�อวัันจัันทร์ท่ี่� 27 มิถุุนายน 

2565 ผ่านระบบออนไลน์์ zoom โดยมีีภาพบรรยากาศ ดังนี้้�

	 •	 กำำ�หนดการ

		  08.30 - 09.00 น.	 ลงทะเบีียน

		  09.00 - 09.15 น.	 พิิธีีเปิิด โดย ผู้้�บริิหารสถาบัันบำำ�ราศนราดููร

	 	 09.15 - 10.00 น.	 นำำ�เสนอสาระสำำ�คัญ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

	 	 	 	 การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

		  10.00 - 10.30 น.	 รัับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการฯ

		  10.30 - 10.45 น.	 - พัก -

		  10.45 - 12.00 น.	 รัับฟัังความคิิดเห็็นจากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (ต่่อ)

		  12.00 น.	 	 สรุุป และ ปิดการประชุุม

	 •	 ภาพบรรยากาศ
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	 ในการประชุุมมีีผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมมาจากหลากหลายหน่่วยงานซึ่่�งครอบคลุุมกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและผู้้�ท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล และท่ี่�ประชุุมได้้มีีการอภิิปรายและแสดงความคิิดเห็็นกัันอย่่างกว้้าง

ขวางในร่า่งแผนฯ ท่ี่�นำำ�เสนอ และที่่�ประชุุมได้้มีีการสอบถามความเห็น็จากผู้้�เข้้าร่่วมประชุมุโดยใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ 

เกี่่�ยวกัับความคิิดเห็็นต่่อร่่างแผนฯ ซึ่่�งสรุุปผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลความเห็็นต่่อ นำำ�เสนอสาระสำำ�คัญ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการ

เชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ท่ี่�มีี 

ผู้้�ตอบแบบสอบถามออนไลน์์จำำ�นวน 141 ท่าน ดังนี้้�

	 ส่่วนท่ี่� 1 ความคิิดเห็็นต่่อ สาระสำำ�คัญ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ

ในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

	 1)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ มี ความเข้้าใจ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ด้้านการป้้องกัันและควบคุุม 

การติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) อยู่่�ในระดัับมาก

ความเห็็น ความถ่ี่� ร้้อยละ

	 น้้อยอย่่างยิ่่�ง	 1	 0.71%

	 น้้อย	 10	 7.09%

	 ปานกลาง	 48	 34.04%

	 มาก	 73	 51.77%

	 มากอย่่างยิ่่�ง	 9	 6.38%

	 รวม	 141	 100.00%

1. น�อยอย�างยิ�ง 2. น�อย 3. ปานกลาง 4. มาก 5. มากอย�างยิ�ง

0.71%
7.09%

34.04%

51.77%

6.38%
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	 2)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 99.29% กั บกระบวนการ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

		  ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ควรให้้ความสำำ�คัญในความก้้าวหน้้าของผู้้�ปฏิิบััติิงานเป็็นสำำ�คัญเพราะเป็็นขวัญกำำ�ลังใจของการทำำ�งานใน

อนาคต

	 3)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 95.74% กับข้้อความในวิิสััยทััศน์์ ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

0.71%

99.29%

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

4.26%

95.74%

	 	 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ประชาชนและบุุคลากรปลอดภััยด้้วยมาตรฐานสากลด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

	 	 •	 ประชาชนปลอดภััยจากการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลด้้วยมาตรฐานสากล

	 	 •	 ประชาชน หมายถึึง ทั้้�งประชาชนทั่่�วไป รวมถึึงบุุคลากรทางการแพทย์์ด้้วย ใช่่หรืือไม่่คะ

	 	 •	 เสนอว่่า “ประขาชนปลอดภััย ด้วยการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลท่ี่�เป็็นสากล (People  

	 	 	 are safe through standardized hospital infection prevention and control)

	 	 •	 ผู้้�ให้้บริิการควรปลอดภััย
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	 	 •	 เห็็นว่่าน่่าจะเป็็นแค่่ผู้้�รับบริิการ คำำ�ว่า ปชช.กว้้างมาก และงาน IPC ไม่่ได้้ลงกิิจกรรมครอบคลุุมประชาชน 

	 	 	 ทั้้�งประเทศ

	 	 •	 ประชาชนและผู้้�ป่วยปลอดภััยห่่างไกลโรคติิดเช้ื้�อด้้วยมาตรฐานสากลด้้านการป้้องกัันเเละควบคุุมการ 

	 	 	 ติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล

	 	 •	 ควรมองเห็็นผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้วยในการขัับเคลื่่�อน

	 4)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 98.58% กับข้้อความในพัันธกิิจ ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

		  ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ให้้ความสำำ�คัญของพยาบาลผู้้�ปฏิิบััติิงานด้้วย

	 	 •	 ควรมีีขวัญกำำ�ลังใจด้้านความก้้าวหน้้า ให้้ลื่่�นไหล อัตราส่่วนท่ี่�เหมาะสม ต่อ 1 คน 

	 5)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 99.29% กับข้้อความในค่่านิิยมหลััก ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุทุธศาสตร์์

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

1.42%

98.58%

		  ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ควรเพิ่่�ม เรื่่�องสิ่่�งแวดล้้อมปลอดภััย

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

0.71%

99.29%
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	 6)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 98.58% กับประเด็็นยุุทธศาสตร์ ์ท่ี่� 1 ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 

	 	 ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 ให้้ความสำำ�คัญในความก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพด้้วย

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

1.42%

98.58%

	 7)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุมุสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 100% กับัประเด็น็ยุทุธศาสตร์ ์ท่ี่� 2 ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุทุธศาสตร์์ 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 -2570)

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

100%
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		  ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิม

	 	 •	 เพิ่่�มความก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพ

	 9)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 100% ในภาพรวมของ (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุุทธศาสตร์์ ด้านการป้้องกััน

และควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ว่า มีความเหมาะสม

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

0.71%

99.29%

	 10)		ความคิิดเห็็นเพิ่่�มเติิม

	 	 	•	 ระดัับ รพ. ควรมีีศููนย์์ควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาล ท่ี่�เป็็นเอกภาพ 

	 	 	•	 ต้้องการการสนัับสนุุน กำำ�ลังคน ทรัพยากร งบประมาณ และความก้้าวหน้้า 

	 	 	•	 ดีีมาก ถ้าผลัักดัันให้้เกิิดผลสำำ�เร็็จได้้ และต้้องได้้รัับการสนัับสนุุนทุุกด้้าน โดยเฉพาะงบประมาณ บุคลากร  

	 	 		 ความก้้าวหน้้า และความร่่วมมืือจากทุุกส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง (เครืือข่่าย)

	 	 	•	 หน่่วยงานหลััก ควรอยู่่�ท่ี่�ไหน 

ไม�เห็นด�วย

เห็นด�วย

100%

	 8)	 ผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมสััมมนาฯ เห็็นด้้วย 99.29% กับประเด็็นยุทุธศาสตร์์ท่ี่� 3 ใน (ร่่าง) แผนปฏิิบััติิการเชิิงยุทุธศาสตร์์ 

ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลระดัับชาติิ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

119

	 	 	•	 การสร้้างขวัญกำำ�ลังใจให้้กัับเจ้้าหน้้าท่ี่�ท่ี่�ทำำ�งานด้้าน IPC ควรมีีการประสานหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องในการปรัับ 

	 	 		 ให้้ขวัญกำำ�ลังใจกัับเจ้้าหน้้าท่ี่�

	 	 	•	 ต้้องดููว่่าแผนปฏิิบััติิการตอบสนองแผนยุุทธศาตร์์ได้้ มากน้้อยแค่่ไหน 

	 	 	•	 แผนเหมืือนภาพฝััน เบื้้�องต้้น ICN ไม่่มีีความก้้าวหน้้าในงาน การหาคนมารัับตำำ�แหน่่งไม่่มีี เพราะเห็็น 

	 	 		 แต่่ความเหนื่่�อยยาก ความลำำ�บาก การชักัชวนไม่่มีีแรงจููงใจพยายามหาแนวร่ว่มมาตลอดเพราะใกล้เ้กษีียณ  

	 	 		 แต่่ยัังไม่่มีีใครท่ี่�สนใจหรืืออาสามาดููแลงานต่่อค่่ะ เป็็นความยากลำำ�บากกัับการตอบคำำ�ถามว่่าเสีียสละ 

	 	 		 แล้้วได้้อะไร เหนื่่�อยแล้้วได้้อะไร 

	 	 	•	 เพิ่่�มความปลอดภััยผู้้�ให้้บริิการ

	 	 	•	 อยากให้้กลุ่่�มการเข้้าใจ ระบบ IPC มากกว่่านี้้� เพราะส่่วนหนึ่่�งทำำ�งานให้้ ICC ของ รพ. แต่่ ตัว ICN ข้ึ้�นกัับ  

	 	 		 NSO เหมืือนทำำ�คุณภาพตอบสนอง HA แต่่อยากให้้สอดคล้้องกัับ QA ข องสภาการพยาบาล จึ งเหมืือน 

	 	 		 ทำำ�งาน 2 เรื่่�องในเวลาเดีียวกััน ICN ไม่่มีีใครปกป้้องเท่่าท่ี่�ควร เหนื่่�อยไปวััน ๆ

	 	 	•	 ขอรัับสนัับสนุุนการจััดทำำ�หลัักสููตร ICWN อบรมความรู้้�ด้าน IC อย่่างน้้อย 10 วั น เพื่่�อพััฒนาบุุคลากร  

	 	 		 เนื่่�องจากร้้อยละการผ่่าน Competency ด้านนี้้�น้้อยมาก

	 	 	•	 ภาระงานมากทั้้�ง รพ. รับผิิดชอบงานเพีียงคนเดีียวทำำ�ให้้ burn out ได้้ง่่ายควรมีี ICN ให้้เพีียงพอ

	 	 	•	 ในแบบประเมิินท่ี่�ถามว่่าในโรงพยาบาลของท่่านมีี ICN จบปริิญญาโทสาขาป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อ 

	 	 		 ในโรงพยาบาลมีีกี่่�คน และถ้้าหากจบสาขาท่ี่�เกี่่�ยวข้้องได้้หรืือไม่่ เช่่น สาขาโรคติิดเช้ื้�อและวิิทยาการระบาด 

	 	 		 สามารถเพิ่่�มได้้หรืือไม่่ เพราะสาขาป้้องกัันและควบคุุมการติิดเช้ื้�อในโรงพยาบาลมีีท่ี่�เรีียนน้้อย

	 	 	•	 ควรกำำ�หนดอััตรากำำ�ลังของพยาบาล IC เป็็น 1:90 เตีียง และแยกเป็็นเอกเทศแยกจากหน่่วยงานอื่่�น  

	 	 		 เช่่น จ่ายกลาง ควรแยกอััตรากำำ�ลังกัันเพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนในงานต่่าง ๆ มีความสะดวก รวดเร็็ว ดียิ่่�งข้ึ้�น  

	 	 		 เช่่น การเกิิดโรคระบาด เป็็นต้้น

	 	 	•	 อยากให้้ร่่างได้้มองเห็็นความสำำ�คัญของคนทำำ�งานชุุมชนด้้วย

	 	 	•	 มีีกำำ�หนดแผนให้้ รพ. ส่ง ICN และ ICWN ปีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อ Update ความรู้้�และนำำ�มาพััฒนางาน

	 	 	•	 อยากให้้มีีแหล่่งรวมความรู้้�ท่ี่�ทัันสมััย ให้้ ICN เข้้าไปอ่่าน/ศึึกษาเรีียนรู้้�  ได้้ตลอดเวลา เช่่น เป็็นเว็็บไซต์  

	 	 		 หรืือ Platform อื่่�น ๆ

	 	 •		 ในชุุมชนมีีขยะติิดเช้ื้�อเพิ่่�มข้ึ้�นปริิมาณท่ี่�มากข้ึ้�นเรื่่�อย ๆ ทั้้ �งจากโรคระบาด และผู้้�ป่วยท่ี่�ติิดบ้้านติิดเตีียง 

	 	 		 ผู้้�ป่วยล้้างไตทางหน้้าท้้อง แต่่ต้้องเสีียค่่าใช้้จ่่ายให้้กัับบริิษััทเอง อยากให้้ส่่วนกลางมีีงบประมาณในการ 

	 	 		 จ่่ายให้้ รพ.สต. มีเงิินบำำ�รุงน้้อยมาก

	 	 	•	 ขอให้้เล็็งเห็็นความสำำ�คัญของพยาบาล ICN และความก้้าวหน้้าในวิิชาชีีพ

	 	 	•	 ความก้้าวหน้้าควรไหลไปได้้เลย ไม่่ต้้องมีีข้้อกำำ�หนด



แผนปฏิบัติการเชิงยุทธศาสตร์ ด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อในโรงพยาบาลระดับชาติ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

120

ส่่วนท่ี่� 2	 ส่่วนข้้อมููลของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

	 1)	 เพศ

	 2)	 ระดัับการศึึกษา

หญิง

ชาย

95%

5%

สูงกว�าปร�ญญาตร�
45% 55%

0%

ปร�ญญาตร�

ต่ำกว�าปร�ญญาตร�

	 3)	 หน่่วยงาน

15%
สังกัดกรมควบคุมโรค

ไม�สังกัด
กรมควบคุมโรค

85%
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	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดขอนแก่่น

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอเมืืองเชีียงราย

	 •	 โรงพยาบาลปะเหลีียน

	 •	 โรงพยาบาลสวรรค์์ประชารัักษ์์

	 •	 โรงพยาบาลระแงะ

	 •	 โรงพยาบาลชุุมชนท่่าวุ้้�ง

	 •	 โรงพยาบาลหลัังสวน

	 •	 โรงพยาบาลนครนายก

	 •	 โรงพยาบาลจิิตเวชสงขลาราชนคริินทร์

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขอำำ�เภอเมืืองบุุรีีรััมย์์

	 •	 โรงพยาบาลซีีจีีเอช ลำำ�ลูกกา 

	 •	 คณะพยาบาลศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยเชีียงใหม่่

	 •	 โรงพยาบาลมััญจาคีีรีี

	 •	 โรงพยาบาลบ้้านแท่่น

	 •	 โรงพยาบาลชุุมพรเขตรอุุดมศัักดิ์์�

	 •	 โรงพยาบาลอุุทััยธานีี

	 •	 โรงพยาบาลเสาไห้้เฉลิิมพระเกีียรติิ 80 พรรษา

	 •	 โรงพยาบาลเขาค้้อ

	 •	 โรงพยาบาลอุุทััยธานีี

	 •	 โรงพยาบาลพระนั่่�งเกล้้า

	 •	 โรงพยาบาลนครปฐม

	 •	 โรงพยาบาลกัันทรลัักษ์์

	 •	 โรงพยาบาลสมุุทรปราการ

	 •	 โรงพยาบาลสตึึก

	 •	 โรงพยาบาลหนองแสง

	 •	 โรงพยาบาลโคกเจริิญ

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดพัังงา

	 •	 โรงพยาบาลอาจสามารถ

	 •	 โรงพยาบาลสตููล

หมายเหตุุ: หน่่วยงานอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่กรมควบคุุมโรค
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หมายเหตุุ: หน่่วยงานอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่กรมควบคุุมโรค

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขนครสวรรค์์

	 •	 โรงพยาบาลเกาะสมุุย

	 •	 โรงพยาบาลหนองมะโมง

	 •	 กองระบาดวิิทยา

	 •	 สมาคมพยาบาลด้้านการป้้องกัันและควบคุุมโรคติิดเช้ื้�อ

	 •	 โรงพยาบาลโคกโพธิ์์�

	 •	 โรงพยาบาลบางพลีี

	 •	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลแม่่ละมุ้้�ง

	 •	 โรงพยาบาลวาริิชภูมิิ

	 •	 โรงพยาบาลพะเยา 

	 •	 โรงพยาบาลระยอง

	 •	 โรงพยาบาลพุุทธโสธร

	 •	 โรงพยาบาลแกลง

	 •	 โรงพยาบาลเขวาสิินริินทร์

	 •	 โรงพยาบาลสมเด็็จพระยุุพราชสว่่างแดนดิิน

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดตราด

	 •	 โรงพยาบาลนราธิิวาสราชนคริินทร์

	 •	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลบ้้านวะครึึโคะ

	 •	 ศููนย์์ความร่่วมมืือไทย-สหรััฐด้้านสาธารณสุข

	 •	 โรงพยาบาลร้้อยเอ็็ด

	 •	 โรงพยาบาลวัังเจ้้า

	 •	 โรงพยาบาลท่่าวัังผา

	 •	 โรงพยาบาลคลองใหญ่่

	 •	 โรงพยาบาลพระจอมเกล้้า

	 •	 โรงพยาบาลเจริิญกรุุงประชารัักษ์์ สำำ�นักการแพทย์์ กรุุงเทพฯ

	 •	 โรงพยาบาลพระยืืน

	 •	 โรงพยาบาลเจ้้าพระยายมราช

	 •	 โรงพยาบาลศรีีสัังวาลย์์
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หมายเหตุุ: หน่่วยงานอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่กรมควบคุุมโรค

	 •	 โรงพยาบาลเดิิมบางนางบวช

	 •	 โรงพยาบาลสิิงห์์บุุรีี

	 •	 โรงพยาบาลกระทุ่่�มแบน

	 •	 โรงพยาบาลดอยสะเก็็ด

	 •	 โรงพยาบาลบางปะอิิน

	 •	 โรงพยาบาลรััตนบุุรีี

	 •	 โรงพยาบาลสุุริินทร์

	 •	 โรงพยาบาลกรุุงเทพ

	 •	 โรงพยาบาลกำำ�แพงเพชร

	 •	 โรงพยาบาลโคกสำำ�โรง จ.ลพบุุรีี

	 •	 โรงพยาบาลลานกระบืือ

	 •	 โรงพยาบาลลำำ�ปาง

	 •	 โรงพยาบาลแม่่สะเรีียง

	 •	 โรงพยาบาลบางปะอิิน

	 •	 สถาบัันราชประชาสมาสััย

	 •	 โรงพยาบาลจะแนะ

	 •	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลนาโยงใต้้ จังหวััดตรััง

	 •	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลโมโกร

	 •	 โรงพยาบาลสนามชััยเขต

	 •	 โรงพยาบาลปทุุมธานีี

	 •	 โรงพยาบาลปากน้ำำ��หลัังสวน

	 •	 โรงพยาบาลตรอน

	 •	 โรงพยาบาลวััดสิิงห์์

	 •	 โรงพยาบาลสามง่่าม

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดนราธิิวาส

	 •	 โรงพยาบาลตราด

	 •	 โรงพยาบาลค่่ายอดิิศร

	 •	 โรงพยาบาลสำำ�โรงทาบ
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หมายเหตุุ: หน่่วยงานอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่กรมควบคุุมโรค

	 •	 โรงพยาบาลธรรมศาสตร์์เฉลิิมพระเกีียรติิ

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดสุุพรรณบุรีี

	 •	 โรงพยาบาลสกลนคร

	 •	 โรงพยาบาลส่่งเสริิมสุุขภาพตำำ�บลศิิลาดาน

	 •	 สถาบัันราชประชาสมาสััย

	 •	 สำำ�นักงานสาธารณสุขจังหวััดสกลนคร

	 •	 โรงพยาบาลพนมดงรััก

	 •	 โรงพยาบาลสนม

	 •	 โรงพยาบาลสุุริินทร์รวมแพทย์์

	 •	 โรงพยาบาลชุุมพลบุุรีี

	 •	 โรงพยาบาลชุุมพลบุุรีี

	 •	 โรงพยาบาลนครพนม 

	 •	 โรงพยาบาลบััวเชด

	 •	 โรงพยาบาลสมุุทรสาคร

	 •	 โรงพยาบาลฝาง

	 •	 โรงพยาบาลค่่ายวีีรวััฒน์โยธิิน สังกััดกรมแพทย์์ทหารบก

	 •	 โรงพยาบาลพััฒนานิิคม

	 •	 โรงพยาบาลปราสาท

	 •	 โรงพยาบาลกาบเชิิง

	 •	 โรงพยาบาลจอมพระ

	 •	 โรงพยาบาลพัังงา

	 •	 โรงพยาบาลท่่าตููม

	 •	 โรงพยาบาลศรีีณรงค์์

	 •	 โรงพยาบาลลำำ�ดวน

	 •	 โรงพยาบาลรวมแพทย์์(หมออนัันต์์) จังหวััดสุุริินทร์

	 •	 โรงพยาบาลโนนนารายณ์์

	 •	 โรงพยาบาลวิิภาวดีี

	 •	 โรงพยาบาลเลย

	 •	 โรงพยาบาลทุ่่�งตะโก








