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กองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม กรมควบคุมโรค ได้ด าเนินการขับเคล่ือนมาตรการ 
การดูแลสุขภาพผู้ประกอบอาชีพในภาคอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ภายใต้โครงการพัฒนา
สถานท่ีท างานท่ีเอื้อต่อการมีสุขภาวะท่ีดี ปลอดโรค ปลอดภัย ผ่านกลไกการด าเนินงานโครงการสถานประกอบการ 
ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ซึ่งขับเคล่ือนการด าเนินงานในระดับพื้นท่ี ผ่านทางหน่วยงานสาธารณสุข
เครือข่าย ได้แก่ ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี ๑ - ๑๒ ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด และโรงพยาบาล รวมถึง
หน่วยบริการสาธารณสุขในระดับต่าง ๆ เพื่อสนับสนุนสถานประกอบการในพื้นท่ีมีการด าเนินงานส่งเสริม 
สนับสนุน และดูแลสุขภาพผู้ประกอบอาชีพในสถานประกอบการให้มีความปลอดภัยในการท างาน มีสุขภาพกาย
และสุขภาพจิตท่ีดี 

รายงานสถานการณ์การด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ส าหรับผู้ประกอบอาชีพ
ภาคอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ของกลุ่มพัฒนามาตรการ ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อเผยแพร่ 
ผลการขับเคล่ือนมาตรการในการดูแลสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพในภาคอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2563 ให้แก่หน่วยงานเครือข่ายสาธารณสุข และหน่วยงานเครือข่ายภายนอกกระทรวงสาธารณสุข รวมถึง
ผู้สนใจท่ัวไปได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งในรายงานฉบับนี้ จะแสดงถึงข้อมูลผลการด าเนินงานตาม ตัวช้ีวัด 
ของหน่วยงาน และแผนปฏิบัติราชการ รายงานฉบับนี้ ด าเนินการส าเร็จ ลุล่วงเป็นอย่างดี โดยได้รับความร่วมมือ
จากหน่วยงานเครือข่ายสาธารณสุขในพื้นท่ี ท่ีได้รวบรวม พร้อมรายงานผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องทุกไตรมาส 

คณะผู้จัดท า หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการด าเนินงานเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรค และภัยสุขภาพ ส าหรับผู้ประกอบอาชีพภาคอุตสาหกรรมให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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 กระทรวงสาธารณสุข โดยกรมควบคุมโรค กองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม ได้ด าเนินการ
ภายใต้โครงการพัฒนาสถานท่ีท างานท่ีเอื้อต่อการมีสุขภาวะท่ีดี ปลอดโรค ปลอดภัย ผ่านกลไกการด าเนินงาน
โครงการสถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ภายใต้นโยบายลดโรค เพิ่มสุขอย่างต่อเนื่อง  
ต้ังแต่ปี 2555 – ปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยท างานมีสุขภาพดี ลดการ
เจ็บป่วยจากโรคไม่ติดต่อเรื้อรังและการบาดเจ็บจากการท างาน รวมท้ังโรคท่ีเป็นปัญหาสาธารณสุขของพื้นท่ี 
ปลอดภัยจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม และมีสุขภาพจิตท่ีดี น าไปสู่การดูแลสุขภาพแบบองค์รวม  
(Total Worker Health) โดยสรุปผลการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. การด าเนินงานตาม ตัวชี้วัด SDA0617 : จ านวนมาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ  
และภัยสุขภาพอื่น ๆ เป้าหมาย คือ จ านวน 3 เรื่อง โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม กองงาน
คณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ ส านักงานคณะกรรมการควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ และศูนย์พัฒนา
วิชาการอาชีวอนามัยและส่ิงแวดล้อม จังหวัดสมุทรปราการ กรมควบคุมโรค ร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง
จากภาครัฐ และเอกชน ร่วมกันพัฒนามาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 
จ านวน 3 เรื่อง ประกอบด้วย (1) มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบั ติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 
ส าหรับสถานประกอบการขนาดใหญ่ (๒) มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 
ส าหรับโรงพยาบาล (๓) มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ ส าหรับ
โรงเรียนมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา ผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด ได้ด าเนินงานพัฒนามาตรฐานสถานที่
ท างานฯ ครบถ้วนทั้ง 3 เร่ือง จึงถือว่าบรรลุตามเป้าหมาย การด าเนินงาน  

 ๒. การด าเนินงาน ตามตัวช้ีวัด SDA0618 : ร้อยละ ๘๐ ของความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานท่ี
ท างานไปใช้เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพ
และส่ิงแวดล้อม กรมควบคุมโรค ได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจของเครือข่ายในการน ามาตรฐาน
สถานท่ีท างานสถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช้ และประเมินความพึงพอใจฯ แก่ เครือข่ายผู้ใช้มาตรฐานฯ 
จ านวน 260 คน ผลการด าเนินงาน พบว่า ร้อยละ 90 ของเครือข่ายพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานที่
ท างานสถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช้ เม่ือเทียบกับเป้าหมาย จึงถือว่าบรรลุตามเป้าหมาย การด าเนินงาน  

๓. การด าเนินงานกิจกรรมตามภารกิจท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย (๑) การขับเคล่ือนนโยบายและสร้างการ 
มีส่วนร่วมของเครือข่ายในการด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมปัจจัยเส่ียงด้านโรคและภัยสุขภาพจากการ
ประกอบอาชีพกลุ่มแรงงานในระบบ (๒) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ออบรมผู้ตรวจประเมิน/รับรอง
สถานประกอบการ/วิสาหกิจชุมชนปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ผลลัพธ์ท่ีได้ คือ ผู้รับรองฯ ท่ีมีศักยภาพ 
จ านวน ๕๔ คน (๓) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการ
จัดบริการสาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการ ผลลัพธ์ที่ได้ คือ จ านวนแกนน าสุขภาพ จ านวน ๔๑ คน และ (๔) การพัฒนาต้นแบบ
“สถานประกอบการ ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal” ผลลัพธ์ที่ได้ คือ เกิดต้นแบบสถานประกอบการ 
ท้ัง 3 ขนาด คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ จนน าไปสู่การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการด าเนินงาน
ฯ ให้กับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อผลักดันและส่งเสริมให้เกิดการขยายผลการด าเนินงานตามมาตรการป้องกัน 
ควบคุมโรคโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal ไปยังสถานประกอบการอื่น ๆ ในวงกว้างต่อไป 
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ปัจจุบันรัฐบาลให้ความส าคัญในการพัฒนาแรงงานไทยสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (ปี 2561 – 2580) และกระทรวงสาธารณสุขให้ความส าคัญในการพัฒนาสุขภาพตามกลุ่มวัย 
ได้แก่ กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย กลุ่มวัยเรียน กลุ่มวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน และกลุ่มวัยผู้สูงอายุ ซึ่งมีความเช่ือมโยง 
กับยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน โดยกระทรวงสาธารณสุขจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (ด้านสาธารณสุข) เพื่อเป้าหมาย “ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าท่ีมีความสุข ระบบ
สุขภาพยั่งยืน” และกรมควบคุมโรคได้รับมอบหมายในการดูแลกลุ่มวัยท างาน ได้ท าแผนบูรณาการพัฒนา
ศักยภาพคนตามช่วงวัย ปี 2563 “สร้างความมั่นคงในชีวิตให้แรงงาน (วัยแรงงาน 15-59 ปี )” รวมถึง 
การขับเคล่ือนกฎหมายโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากส่ิงแวดล้อม 
 จากข้อมูลสถิติของส านักงานสถิติแห่งชาติ ปี 2562 พบว่าประเทศไทยมีประชากรท่ีมีงานท า 
จ านวน 37.5 ล้านคน เป็นแรงงานในระบบ จ านวน 17.1 ล้านคน หรือร้อยละ 45.7 ของจ านวนผู้มีงานท า
ท้ังหมด ซึ่งประกอบด้วยแรงงานในระบบประกันสังคม โดยเป็นผู้ท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถานประกอบการต่าง  ๆ 
โดยส่วนใหญ่ท างานสาขาการผลิต (ร้อยละ 27) สาขาการขนส่ง การการขายปลีก การซ่อมยานยนต์  
(ร้อยละ 15.7) สาขาการก่อสร้าง (ร้อยละ 6.5) สาขาเกษตร ป่าไม้ ประมง (ร้อยละ 6.4) สาขาท่ีพักและบริการ
ด้านอาหาร (ร้อยละ 4.2) และสาขาอื่น ๆ (ร้อยละ 40.2) และเป็นแรงงานในระบบท่ีเป็นผู้ปฏิบัติงานในภาค
ราชการและวิสาหกิจ รวมถึงบุคลากรทางการแพทย์และสาธารณสุข เป็นต้น และเป็นแรงงานนอกระบบ  
จ านวน 20.4 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 54.3 ของผู้มีงานท า (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2562) 
 จากข้อมูลสภาวะสุขภาพของวัยแรงงาน จากข้อมูลจากระบบคลังข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข ปี 2562 มีสถานการณ์ปัญหาโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพท่ีส าคัญ ได้แก่  
1) โรคปอดจากฝุ่นหิน (Silicosis) พบอัตราป่วยต่อแสนคนเท่ากับ 0.36 2) โรคจากพิษโลหะหนัก พบอัตราป่วย
ต่อแสนคน เท่ากับ 0.001 3) โรคปอดจากแร่ใยหิน (Asbestosis) พบอัตราป่วยต่อแสนคน เท่ากับ 0.10  
4) โรคกระดูกและกล้ามเนื้อ พบอัตราป่วยต่อแสนคน เท่ากับ 259.78 5) โรคจากสารท าละลายอินทรีย์  
พบอัตราป่วยต่อแสนคน เท่ากับ 1.14 6) โรคประสาทหูเส่ือมจากเสียงดัง มผู้ีป่วยโรคการได้ยินเส่ือมเหตุเสียงดัง 
พบอัตราป่วยต่อแสนคน เท่ากับ 1.82 และ 7) การบาดเจ็บจากการท างาน โดยข้อมูลของกองทุนเงินทดแทน 
จากสถิติการประสบอันตรายจากการท างานของลูกจ้างกรณีร้ายแรง (เสียชีวิต ทุพพลภาพ สูญเสียอวัยวะบางส่วน 
และหยุดงานเกินสามวัน) ในช่วงเวลา 6 ปีท่ีผ่านมามีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง โดยปี 2555 มีอัตราการ 
ประสบอันตราย เท่ากับ 4.49 ต่อ 1,000 ราย ปี 2556 เท่ากับ 4.00 ต่อ 1,000 ราย ปี 2557 เท่ากับ 
3.62 ต่อ 1,000 ราย ปี 2558 เท่ากับ 3.26 ต่อ 1,000 ราย ส่วนปี 2559 เท่ากับ 3.04 ต่อ 1,000 ราย  
และในป ี2560 เท่ากับ 2.88 ต่อ 1,000 ราย 

จากข้อมูลกองทุนเงินทดแทน ปี 2562 ด าเนินการวินิจฉัยเรื่องการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย
เนื่องจากการท างาน และลูกจ้างมีสิทธิได้รับเงินทดแทน จ านวนท้ังส้ิน 64,906 ราย เมื่อเปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
พบว่า มีจ านวน เพิ่มขึ้น 8,609 ราย หรือร้อยละ 9.98 ซึ่งอัตราการประสบอันตรายต่อลูกจ้าง พบว่า สาเหตุ 
ท่ีท าให้ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับ ปี 2560 - 2562 ประเภท
กิจการบริการด้านอาหารในภัตตคารร้านอาหาร คือ วัตถุหรือส่ิงของตัด/บาด/ท่ิมแทง เป็นสาเหตุหลักของการ
ประสบอันตราย โดยเฉล่ีย 3 ปี มีลูกจ้างประสบอันตราย ร้อยละ 38.92 ต่อปี ของจ านวนการประสบอันตราย 

สภำพปญัหำและควำมเป็นมำ 
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ในประเภทกิจการบริการด้านอาหารในภัตตคาร/ร้านอาหารท้ังหมด รองลงมา คือ ผลจากความร้อนสูง/สัมผัส 
ของร้อน ร้อยละ 13.66 ต่อปี และหกล้ม ล่ืนล้ม ร้อยละ 10.66 ต่อปี ตามล าดับ และขนาดสถานประกอบการ 
ท่ีท าให้ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน พบว่า สถานประกอบการท่ีมีจ านวนการประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 3 อันดับของปี 2562 คือ ขนาดสถานประกอบการท่ีมีลูกจ้าง
มากกว่า 1,000 คน เป็น ขนาดสถานประกอบการท่ีมีจ านวนการประสบอันตรายสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 23.84 
ของจ านวนการประสบอันตรายท้ังหมด รองลงมา คือ ขนาดสถานประกอบการ 201 - 500 คน ร้อยละ 15.41 ต่อป ี
และขนาดสถานประกอบการ 21 - 50 คน ร้อยละ 12.20 ต่อปี ตามล าดับ ส่วนประเภทกิจการท่ีท าให้ลูกจ้าง
ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน ปี 2562  พบว่า ประเภทกิจการท่ีมีจ านวนการประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด คือ ประเภทกิจการการผลิตผลิตภัณฑ์อาหาร เป็นประเภทกิจการ
ท่ีมีจ านวนการประสบอันตรายสูงสุด ร้อยละ 53.07  ของจ านวนการประสบอันตรายท้ังหมด รองลงมา คือ 
ประเภทกิจการการขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์และจักรยานยนต์ ร้อยละ 14.27 และการก่อสร้าง 
ร้อยละ 12.22 ตามล าดับ ซึ่งโรคท่ีเกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงานท่ีมีจ านวนการประสบอันตราย 
หรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างาน พบว่า โรคท่ีเกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงานท่ีมีจ านวนการประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท างานสูงสุด 5 อันดับของปี 2562 คือ โรคระบบกล้ามเนื้อและโครงสร้าง
กระดูก ท่ีเกิดขึ้นเนื่องจากการท างานหรือสาเหตุจากลักษณะงานท่ีจ าเพาะหรือมีปัจจัยเส่ียงสูงในส่ิงแวดล้อม 
การท างาน เป็นโรคท่ีเกิดขึ้นตามลักษณะหรือสภาพของงานหรือเนื่องจากการท างานสูงสุด ร้อยละ 28.8 ต่อปี 
ของจ านวนการประสบอันตรายท้ังหมด รองลงมา คือ โรคผิวหนังท่ีเกิดขึ้นเนื่องจากการท างาน ร้อยละ 10.64 ต่อป ี
และโรคท่ีเกิดขึ้นจากสาเหตุทางกายภาพ ร้อยละ 4.7  ต่อปี ตามล าดับ 

รวมถึงปัญหาด้านสุขภาพท่ีส าคัญของกลุ่มวัยท างาน คือ กลุ่มโรคไม่ติดต่อเรื้อรังเป็นสาเหตุของการ
เสียชีวิตไม่น้อยกว่า 36 ล้านคนท่ัวโลกในแต่ละปี หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 63 ของสาเหตุการตายท้ังหมด  
คาดประมาณความสูญเสียทางเศรษฐกิจในช่วง 15 ปีข้างหน้า ประมาณ 7 ล้านล้านดอลลาร์สหรัฐ ส าหรับ
ประเทศไทย จากรายงานสถานการณ์โรค NCDs กองโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค ปี 2562 มีผู้เสียชีวิต 
จากโรคไม่ติดต่อเรื้อรังถึงร้อยละ 75 หรือประมาณ 320,000 คนต่อปี เฉล่ียช่ัวโมงละ 37 คน อันดับหนึ่ง  
คือโรคหลอดเลือดสมองคิดเป็นร้อยละ 4.59 หรือประมาณ 28,000 คน รองลงมาคือโรคหัวใจขาดเลือด  
โรคทางเดินหายใจอุดกั้นเรื้อรัง เบาหวาน และความดันโลหิตสูง ตามล าดับ สาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากการ
รับประทานอาหารท่ีมีรสหวาน มัน เค็ม ด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ สูบบุหรี่ มีกิจกรรมทางกายไม่เพียงพอ โดยมี
แนวโน้มการเสียชีวิตเพิ่มข้ึน ส่วนมากเป็นกลุ่มประชากรวัยท างาน ส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ยังพบอีกว่า ในปี 256๑ ปัญหาท่ีวัยท างานขอรับบริการสายด่วนสุขภาพจิตมากเป็นอันดับ 1 ได้แก่  
เรื่อง ความเครียด วิตกกังวล รวม 27,737 สาย คิดเป็นร้อยละ 40 ของสายท่ีโทรขอรับบริการท้ังหมด  
โดยจ านวนเพิ่มขึ้นเกือบ 2 เท่าตัว เมื่อเทียบกับปี 2557 ท่ีมีจ านวน 14,935 สาย  

ในปัจจุบันรัฐบาลให้ความส าคัญในการพัฒนาแรงงานไทยสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ตามยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (ปี 2561 – 2580) รวมท้ังเป้าหมายหมายการพัฒนาท่ียั้งยืน (Sustainable Development 
Goals SDGs) โดยเป้าหมายท่ี 3 มีสุขภาพดีในทุกช่วงวัย (Good health and well-being) และการก าหนดแผน
แม่บทความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2564) โดยมุ่งมั่น
เสริมสร้างวัฒนธรรมเชิงป้องกันเพื่อแรงงานปลอดภัยและสุขอนามัยดีโดยกระทรวงแรงงาน รวมท้ังการบันทึก
ข้อตกลงความร่วมมือโครงการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของประเทศไทย (Safety Thailand) ระหว่าง
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงอุตสาหกรรม 
และกระทรวงคมนาคม  
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กระทรวงสาธารณสุขให้ความส าคัญในการพัฒนาสุขภาพตามกลุ่มวัย ได้แก่ กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย 
กลุ่มวัยเรียน กลุ่มวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน และกลุ่มวัยผู้สูงอายุ ซึ่งมีความเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี 3 
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน โดยกระทรวงสาธารณสุขจัดท าแผนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี  
(ด้านสาธารณสุข) เพื่อเป้าหมาย “ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน” รวมถึง 
แผนยุทธศาสตร์การป้องกันและควบคุมโรคไม่ติดต่อระดับชาติ 5 ปี (พ.ศ. 2560 - 2564) ประชาชนสุขภาพดี 
ปลอดจากภาวะโรคไม่ติดต่อท่ีป้องกันได้ และการขับเคล่ือนพระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ 
และโรคจากส่ิงแวดล้อม พ.ศ. 2562 

โดยกรมควบคุมโรคได้ให้ความส าคัญ และมุ่งเน้นการด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค และภัย
สุขภาพของผู้ประกอบอาชีพในกลุ่มวัยท างาน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อลดและควบคุมปัจจัยเส่ียงในการท างาน 
ของกลุ่มวัยท างานแบบองค์รวม (Total Worker Health) และขับเคล่ือนการเข้าถึงการจัดบริการส่งเสริมสุขภาพ
ของกลุ่มวัยท างานอย่างท่ัวถึง ภายใต้มีตัวชี้วัดท่ีส าคัญ และกลไกการขับเคล่ือนงานร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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การรายงานผลการด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพส าหรับผู้ประกอบอาชีพ 
ภาคอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด  
และผลการด าเนินงานของกิจกรรมตามภารกิจ ดังนี้ 
 

 
 
 

ภายใต้โครงการพัฒนาสถานท่ีท างานท่ีเอื้อต่อการมีสุขภาวะท่ีดี ปลอดโรค ปลอดภัย กรมควบคุมโรค  
โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม ได้ด าเนินงานดูแลสุขภาพผู้ประกอบอาชีพในภาคอุตสาหกรรม 
ผ่านกลไกของโครงการสถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข โดยด าเนินงานผ่านทางหน่วยงาน
เครือข่ายสาธารณสุขในพื้นท่ี คือ ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี ๑ - ๑๒ เพื่อสนับสนุนให้จังหวัดในพื้นท่ี
รับผิดชอบมีการด าเนินงานส่งเสริม สนับสนุน และดูแลสุขภาพผู้ประกอบอาชีพในสถานประกอบกิจการ 
ให้มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ปลอดโรค และมีความปลอดภัยในการท างาน ภายใต้ตัวช้ีวัดตามยุทธศาสตร์  
กรมควบคุมโรค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 ตัวชี้วัด 1 จ านวนมาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 

 ตัวช้ีวัด 2 ร้อยละความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานไปใช้ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ   
ต่อการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ และการมีสุขภาวะท่ีดี 

 
 
 
 

 
 

 มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ เป็นแนวปฏิบัติเพื่อให้สถานท่ี
ท างานมีการปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมในด้านการส่งเสริม ดูแลสุขภาพ การเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค
ของคนท างาน รวมถึงผู้มาใช้บริการหรือสถานท่ี ท่ีครอบคลุมทุกความเส่ียง ตามแนวคิด สุขภาพองค์รวม (Total 
worker health) เพื่อให้คนท างานมีสุขภาพร่างกายท่ีแข็งแรง และมีจิตใจท่ีเป็นสุข ซึ่งเป้าหมายของการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดนี้ คือ การพัฒนามาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 
จ านวน 3 เรื่อง  

กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม ได้ร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายท้ังจาก
หน่วยงานภาครัฐ และเอกชน ประกอบด้วย หน่วยงานต่างๆ สังกัดกรมควบคุมโรค กรมอนามัย กรมสุขภาพจิต 
สถานประกอบการ และวิสาหกิจชุมชน ในการพัฒนามาตรฐานสถานที่ท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ 
และภัยสุขภาพอื่น ๆ ภายใต้ตัวช้ีวัด SDA0617 : จ านวนมาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ 
และภัยสุขภาพอื่น ๆ จ านวน 3 เรื่อง ประกอบด้วย  

1 . มาตรฐานสถาน ท่ีท างาน ในการป้องกัน โรค  อุบั ติ เห ตุ  และภั ย สุขภาพอื่ น  ๆ ส าหรับ                
สถานประกอบการขนาดใหญ่  

2. มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ ส าหรับโรงพยาบาล  
3. มาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ ส าหรับโรงเรียน

มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา  

ผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 2563 

ส่วนที่ 1 ผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด ปีงบประมาณ 2563 
 

ตัวชี้วัด 1 จ านวนมาตรฐานสถานทีท่ างานในการป้องกนัโรค อุบตัิเหตุ และภัยสุขภาพอ่ืน ๆ 



 

รายงานสถานการณ์การด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพภาคอุตสาหกรรม ปี 2563  9 
 

        ผลการด าเนินงานตามตัวชี้ วัด ได้ด าเนินงานครบถ้วนทั้ง 3 เร่ือง จึงถือว่าบรรลุตามเป้าหมาย         
การด าเนินงาน โดยในส่วนของมาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ ส าหรับ
สถานประกอบการขนาดใหญ่ จ านวน 6 เล่ม ประกอบด้วย เกณฑ์การพัฒนา แนวทางการด าเนินงาน และคู่มือฯ 
ดังนี้ 

1. เกณฑ์การพัฒนาและแนวทางการด าเนินงานสถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัยกายใจเป็นสุข 
(ฉบับยกระดับการพัฒนา พ.ศ. 2563)  

2. แนวทางการประเมินและจัดการความเส่ียงทางสุขภาพแบบองค์รวม 
3. คู่มือรายการตรวจประเมิน สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ส าหรับ 

สถานประกอบการขนาดใหญ่ 
4. คู่มือรายการตรวจประเมิน  สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็น  ส าหรับ 

สถานประกอบการขนาดกลาง 
5. คู่มือรายการตรวจประเมิน สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ส าหรับ 

สถานประกอบการขนาดเล็ก 
6. คู่มือรายการตรวจประเมิน สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ส าหรับวิสาหกิจชุมชน 
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   1. คู่มือเกณฑ์การพัฒนาและแนวทางการด าเนินงานสถานประกอบการปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข  
(ฉบับยกระดับการพัฒนา พ.ศ. 2563)  

 
 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม : https://shorturl.asia/ZyiY7 
 

https://shorturl.asia/ZyiY7
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2. แนวทางการประเมินและจัดการความเส่ียงทางสุขภาพแบบองค์รวม  
 

 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม : https://shorturl.asia/BAwDQ 
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3. คู่มือรายการตรวจประเมิน (Audit Check list) สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข   
ส าหรับสถานประกอบการขนาดใหญ่ 

 

 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม : https://shorturl.asia/UrQMu 
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4. คู่มือรายการตรวจประเมิน (Audit Check list) สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข   
ส าหรับสถานประกอบการขนาดกลาง  

 

 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม https://shorturl.asia/EIDgw 
 



 

รายงานสถานการณ์การด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพภาคอุตสาหกรรม ปี 2563  14 
 

5. คู่มือรายการตรวจประเมิน (Audit Check list) สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข   
ส าหรับสถานประกอบการขนาดเล็ก  

 

 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม: https://shorturl.asia/k8Zpn 
 



 

รายงานสถานการณ์การด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพภาคอุตสาหกรรม ปี 2563  15 
 

6. คู่มือรายการตรวจประเมิน (Audit Check list) สถานประกอบการ ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข   
ส าหรับวิสาหกิจชุมชน  

 

 
 

ที่มา กรมควบคุมโรค โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม : https://shorturl.asia/fbhVv 
 

https://shorturl.asia/fbhVv
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ความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานไปใช้เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการป้องกันโรค

และภัยสุขภาพ และการมีสุขภาวะท่ีดี หมายถึง ภาพรวมความพึงพอใจของเครือข่ายในการน ามาตรฐานสถานท่ี
ท างาน สถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช้ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการป้องกันโรคและภัยสุขภาพ  
และการมีสุขภาวะท่ีดี ส าหรับสถานประกอบการขนาดใหญ่ ซึ่งเป้าหมายของการด าเนินงานตามตัวช้ีวัด 

SDA0618 : ร้อยละความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานไปใช้เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการ
ป้องกันโรคและภัยสุขภาพ และการมีสุขภาวะท่ีดี คือ ร้อยละ 80 ของเครือข่ายพึงพอใจในการน ามาตรฐาน
สถานท่ีท างานฯ สถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช้  

โดยกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม กรมควบคุมโรค ได้ด าเนินการจัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจของเครือข่ายในการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานสถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช้  และประเมิน
ความพึงพอใจฯ แก่ เครือข่ายผู้ใช้มาตรฐานฯ จ านวน 260 คน โดยกลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย เจ้าหน้าท่ี
ส านักงานควบคุมป้องกันโรคท่ี 1 - 12 โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลท่ัวไป โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบล ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ สถานประกอบการ และวิสาหกิจชุมชน   

 ผลการด าเนินงาน พบว่า ร้อยละ 90 ของเครือข่ายพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานที่ท างาน 
สถานประกอบการขนาดใหญ่ไปใช ้เม่ือเทียบกับเป้าหมาย จึงถือว่า บรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด  

 
 โดยพิจารณาจากสูตร 
                                                    
 
 

เมื่อ A = จ านวนเครือข่ายท่ีมีความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานไปใช้ในระดับ
มากกว่า หรือเท่ากับร้อยละ 75 

                           B = จ านวนเครือข่ายท่ีตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 แทนค่าตามสูตร 

ร้อยละความพึงพอใจ =  (60+174) × 100 
 
                          = 90 

โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้  
เกณฑ์การแปลความหมายของความพึงพอใจจากระดับค่าเฉลี่ยดังนี้ 

ไม่พึงพอใจ ระดับค่าเฉล่ีย 0.00 – 0.80 
พอใจน้อยท่ีสุด ระดับค่าเฉล่ีย 0.81 – 1.60 
พอใจน้อย ระดับค่าเฉล่ีย 1.61 – 2.40 
พอใจมาก ระดับค่าเฉล่ีย 2.41 – 3.20 
พอใจมากท่ีสุด ระดับค่าเฉล่ีย 3.21 - 4.00 

ตัวช้ีวัดที่ 2 ร้อยละความพึงพอใจในการน ามาตรฐานสถานที่ท างานไปใช้เพื่อสร้าง     
 สภาพแวดล้อมทีเ่อ้ือต่อการป้องกนัโรคและภัยสุขภาพ และการมีสุขภาวะทีด่ ี

ร้อยละความพึงพอใจ =  A × 100     
                                           
  

B 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
 ส าหรับข้อมูลท่ัวไปจากแบบประเมินความพึงพอใจ ประกอบด้วย เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน 
หน่วยงาน พื้นท่ีการด าเนินงาน และประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน จ านวน ๒๖๐ คน โดยสามารถสรุปข้อมูล
ท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ได้ดังตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา ต าแหน่งงาน 
หน่วยงาน พื้นท่ีการด าเนินงาน และประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 

1.1)  ชาย 77 29.62 
1.2)  หญิง 183 70.38 

รวม 260.00 100.00 
2. อาย ุ   

2.1)  ต่ ากว่า 25 ปี 14 5.38 
2.2)  26 – 35 ปี 79 30.38 
2.3)  36 – 45 ปี 65 25.00 
2.4)  46 – 55 ปี 70 26.92 
2.5)  มากกว่า 55 ปีขึ้นไป 32 12.31 

รวม 260.00 100.00 
3. วุฒิศึกษา 

3.1) ต่ ากว่าปริญญาตรี 9 3.46 
3.2) ปริญญาตรี 182 70.00 
3.3) สูงกว่าปริญญาตรี 69 26.54 

รวม 260.00 100.00 
4. ต าแหน่งงาน 

4.1) แพทย์ 1 0.38 
4.2) พยาบาล 68 26.15 
4.3) นักวิชาการ 124 47.69 
4.4) วิทยาศาสตร์ 2 0.77 
4.5) อื่นๆ ระบุ 65 25.00 

รวม 260.00 100.00 
5. หน่วยงาน 

 5.1) ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 45 17.31 
 5.2) ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ 29 11.15 
 5.3) โรงพยาบาล 97 37.31 
 5.4) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 9 3.46 
 5.5) ส านักงานป้องกันควบคุมโรค 25 9.62 
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ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
 5.6) สถานประกอบการ 49 18.85 
 5.7) วิสาหกิจชุมชน 3 1.15 
 5.8) อื่นๆ ระบุ 3 1.15 

รวม 260.00 100.00 
6. ท่ำนอยู่ภำยใต้พื้นที่กำรด ำเนินงำนของ ส ำนกังำนป้องกันควบคุมโรคท่ี.... 

 6.1) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 1 เชียงใหม่ 14 5.38 
 6.2) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 2 พิษณุโลก 38 14.62 
 6.3) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 3 นครสวรรค์ 30 11.54 
 6.4) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 4 สระบุรี 15 5.77 
 6.5) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 5 ราชบุรี 16 6.15 
 6.6) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 6 ชลบุรี 13 5.00 
 6.7) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 7 ขอนแก่น 17 6.54 
 6.8) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 8 อุดรธานี 13 5.00 
 6.9) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 9 นครราชสีมา 29 11.15 
 6.10) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 10 อุบลราชธานี 44 16.92 
 6.11) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 11 

นครศรีธรรมราช 
15 5.77 

 6.12) ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี 12 สงขลา 16 6.15 
รวม 260.00 100.00 

7. ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน 
7.1) 1 – 5 ปี 104 40.0 
7.2) 6 – 10 ปี 46 17.69 
7.3) 11 – 15 ปี 35 13.46 
7.4) 16 – 20 ปี 20 7.69 
7.5) มากกว่า 20 ปี 55 21.15 

รวม 260.00 100.00 
 

แผนภาพแสดงข้อมูลผู้ตอบแบบประเมิน 
แผนภาพท่ี ๑ พบว่า ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีดังนี้ 

1. เพศ ประกอบด้วย         
 
 

1) เพศหญิง มีจ านวน ๑๘๓ คน (ร้อยละ 70.38) 
2) เพศชาย มีจ านวน ๗๗ คน (ร้อยละ 29.62) 
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  ๒. อายุ ประกอบด้วย 

 

1) ต่ ากว่า 25 ปี มีจ านวน 14 คน (ร้อยละ 29.62) 
2) ระหว่าง 26 – 35 ป ีมีจ านวน 79 คน (ร้อยละ 30.38) 
3) ระหว่าง 36 – 45 ป ีมีจ านวน 65 คน (ร้อยละ 25.00) 
4) ระหว่าง 46 – 55 ป ีมีจ านวน 70 คน (ร้อยละ 26.92) 
5) มากกว่า 55 ปี มีจ านวน 32 คน (ร้อยละ 12.31) 

 
 

 
 
๓. วุฒิศึกษา ประกอบด้วย 

 
 

1) ปริญญาตรี มีจ านวน 182 คน (ร้อยละ 70.00) 
2) สูงกว่าปริญญาตรี มีจ านวน 69 คน (ร้อยละ 26.54) 
3) ต่ ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 9 คน (ร้อยละ 3.46) 

 
 
 

 
 
 

     4. ต าแหน่งงาน ประกอบด้วย 
 
 

1) ต าแหน่งนักวิชาการ มีจ านวน 124 คน (ร้อยละ 47.69) 
2) ต าแหน่งพยาบาล มีจ านวน 68 คน (ร้อยละ 26.15) 
3) ต าแหน่งอื่นๆ มีจ านวน 65 คน (ร้อยละ 26.15) 
4) ต าแหน่งวิทยาศาสตร์ จ านวน 2 คน (ร้อยละ 0.77) 
5) ต าแหน่งแพทย์ มีจ านวน 1 คน (ร้อยละ 0.38) 
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     ๕. หน่วยงาน ประกอบด้วย 
 

๑) หน่วยงานโรงพยาบาลมีจ านวน 97 คน  
(ร้อยละ 37.31) 

๒) หน่วยงานสถานประกอบการมีจ านวน 49 คน  
(ร้อยละ 18.85) 

๓) หน่วยงาน สสจ. มีจ านวน 45 คน (ร้อยละ 17.31) 
๔) หน่วยงาน สสอ. มีจ านวน 29 คน (ร้อยละ 11.15) 
๕) หน่วยงาน สคร. มีจ านวน 25 คน (ร้อยละ 9.62) 
๖) หน่วยงาน รพ.สต. มีจ านวน 9 คน (ร้อยละ 3.46) 
๗) หน่วยงานวิสาหกิจชุมชน มีจ านวน 3 คน  

(ร้อยละ 1.15) 
๘) หน่วยงานอื่นๆ มีจ านวน 3 คน (ร้อยละ 1.15) 

 
   
   ๖. กำรอยู่ภำยใต้พื้นที่กำรด ำเนินงำนของ ส ำนักงำนป้องกันควบคุมโรค  
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   ๗. ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน ประกอบด้วย 
 

1) มีประสบการณ์ ในการท างานในต าแหน่ ง 
ปัจจุบันอยู่ระหว่าง 1 – 5 ปี  มีจ านวน 104 คน  
(ร้อยละ 40.0) 

2) มีประสบการณ์ ในการท างานในต าแหน่ ง
ปัจจุบันมากกว่า 20 ปี  มีจ านวน 55 คน 
(ร้อยละ 21.15) 
 

 
3) มีประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบันอยู่ระหว่าง 6 – ๑๐ ปี มีจ านวน 46 คน (ร้อยละ 17.69) 
4) มีประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบันอยู่ระหว่าง 11 – ๑5 ปี มีจ านวน 35 คน (ร้อยละ 13.46) 
5) มีประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบันอยู่ระหว่าง 16 – 20 ปี มีจ านวน 20 คน (ร้อยละ 7.69)  

ส่วนที่ 2 ข้อมูลการใช้ประโยชน์จาก “เกณฑ์การพัฒนาและแนวทางการด าเนินงานสถานประกอบการปลอดโรค 
ปลอดภัย กายใจเป็นสุขฉบับยกระดับการพัฒนา พ.ศ. 2563” 
 ส่วนท่ี 1 เป็นการสรุปข้อมูลการใช้ประโยชน์ จากเกณฑ์ฯ โดยจ าแนกหัวข้อค าถามท้ังหมด ๕ หัวข้อ  
โดยมีผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ ๒๖๐ คน และสรุปได้ดังตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2 จ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตาม เคยเห็น/เคยได้ยิน/เคยทราบ เกณฑ์ฯ  เคยใช้/
เคยอ่าน/เคยเข้าร่วม เกณฑ์ฯ  วันเดือนปีท่ีทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์  เข้าถึงผลิตภัณฑ์ โดยวิธีการใด 
และประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เคยเหน็/เคยได้ยิน/เคยทราบ เกณฑ์ฯ 

1.1) เคย 163 62.69 
1.2) ไม่เคย 97 37.31 

รวม 260.00 100.00 
2. เคยใช้/เคยอ่าน/เคยเข้าร่วม เกณฑ์ฯ   

2.1) เคย 144 55.38 
2.2) ไม่เคย 116 44.62 

รวม 260.00 100.00 
3. ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ เม่ือ 

3.1)  1 กรกฎาคม –  31 ธันวาคม 2559 1 0.38 
3.2) 1 มกราคม 2560 –  31 มิถุนายน 2560 1 0.38 
3.3) 1 กรกฎาคม 2560 –  31 ธันวาคม 2560 0 0.00 
3.4) 1 มกราคม 2561 –  30 มิถุนายน 2561 1 0.38 
3.5) 1 กรกฎาคม 2561 –  31 ธันวาคม 2561 0 0.00 
3.6) 1 มกราคม 2562 –  30 มิถุนายน 2562 2 0.77 
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ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
3.7) 1 กรกฎาคม 2562 –  31 ธันวาคม 2562 13 5.00 
3.8) 1 มกราคม 2563 –  ๒๘ พฤษภาคม 2563 242 93.08 

รวม 260.00 100.00 
4. เข้าถึงผลิตภัณฑ์ โดยวิธีการใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

4.1) สืบค้นเอง 68 20.24 
4.2) เข้าร่วมอบรม/ประชุม 79 23.51 
4.3) ได้รับต่อจากเพื่อน/คนรู้จัก 46 13.69 
4.4) ได้รับแจกจากการท างานปกติ 16 4.76 
4.5) ได้รับทางไปรษณีย์ 3 0.89 
4.6) ได้รับจากหน่วยงานต้นสังกัด 103 30.65 
4.7) อื่นๆ ระบุ 21 6.25 

รวม 336.00 100.00 
5. ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเร่ือง (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 5.1) ไม่ได้ประโยชน ์ 5 0.83 
 5.2) ติดตามข้อมูลข่าวสาร 81 13.41 
 5.3) สืบค้นข้อมูล 92 15.23 
 5.4) อ้างอิง 74 12.25 
 5.5) เผยแพร่ 71 11.75 
 5.6) ใช้เป็นแนวทางในการท างาน 217 35.93 
 5.7) ใช้ในการด าเนินชีวิต 43 7.12 
 5.8) ใช้เป็นตัวอย่างในการสร้างผลิต 21 3.48 
 5.9) อื่นๆ 0 0.00 

รวม 604.00 100.00 

     จากตารางท่ี ๒ พบว่า ข้อมูลการใช้ประโยชน์จากเกณฑ์ฯ ของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีดังนี้ 

1. เคยเห็น/เคยได้ยิน/เคยทราบ เกณฑ์ฯ ประกอบด้วย 
 
 

1) เคยเห็น/ได้ยิน/ทราบ เกณฑ์ฯมีจ านวน 163 คน 
(ร้อยละ 62.69)     

2)  ไม่เคยเห็น/ได้ยิน/ทราบ เกณฑ์ฯมีจ านวน 97 คน 
(ร้อยละ 37.31)     
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2. เคยใช้/เคยอ่าน/เคยเข้าร่วม เกณฑ์ฯ ประกอบด้วย 
 
 
 

1) เคยใช้/อ่าน/เข้าร่วม เกณฑ์ฯมีจ านวน 144 คน  
(ร้อยละ 55.38) 

2) ไม่เคยใช้/อ่าน/เข้าร่วม เกณฑ์ฯมีจ านวน 116 คน 
(ร้อยละ 44.62) 

 
 

3. ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์เม่ือ ประกอบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2563 –  ๒๘ พฤษภาคม 2563  
มีจ านวน 242 คน (ร้อยละ 93.08) 

2) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 กรกฎาคม 2562 –  31 ธันวาคม 2562 มีจ านวน 
13 คน (ร้อยละ 5.00) 

3) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2562 –  30 มิถุนายน 2562 มีจ านวน 
2 คน (ร้อยละ 0.77) 

4) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 กรกฎาคม –  31 ธันวาคม 2559 มีจ านวน  
1 คน (ร้อยละ 0.38) 

5) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2560 –  31 มิถุนายน 2560 มีจ านวน 
1 คน (ร้อยละ 0.38) 

6) ทราบแหล่ง Download ผลิตภัณฑ์ ระหว่างวันท่ี 1 มกราคม 2561 –  30 มิถุนายน 2561 มีจ านวน 
1 คน (ร้อยละ 0.38) 
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4. วิธีการเข้าถึงผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย 
 

1) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากหน่วยงานต้นสังกัด  
มีจ านวน 103 คน (ร้อยละ 30.65) 

2) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากการเข้าร่วมอบรม/
ประชุม มีจ านวน 79 คน (ร้อยละ 23.51) 

3) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากการสืบค้นเอง มีจ านวน 
68 คน (ร้อยละ 20.24) 

4) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากการได้รับต่อจากเพื่อน/
คนรู้จัก มีจ านวน 46 คน (ร้อยละ 13.69) 
 
 

5) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากอื่นๆ ระบุ มีจ านวน 21 คน (ร้อยละ 6.25) 
6) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากการได้รับแจกจากการท างานปกติ มีจ านวน 16 คน (ร้อยละ 4.76) 
7) เข้าถึงผลิตภัณฑ์จากการได้รับทางไปรษณีย์ มีจ านวน 3 คน (ร้อยละ 0.89) 
 

5. ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่อง ประกอบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องใช้เป็นแนวทางในการท างาน  มีจ านวน 217 คน (ร้อยละ 35.93) 
2) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องสืบค้นข้อมูล มีจ านวน 92 คน (ร้อยละ 15.23) 
3) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องติดตามข้อมูลข่าวสาร มีจ านวน 81 คน (ร้อยละ 13.41) 
4) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องอ้างอิง มีจ านวน 74 คน (ร้อยละ 12.25) 
5) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องเผยแพร่ มีจ านวน 71 คน (ร้อยละ 11.75) 
6)  ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องใช้ในการด าเนินชีวิต มีจ านวน 43 คน (ร้อยละ 7.12) 
7) ได้รับประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ ในเรื่องใช้เป็นตัวอย่างในการสร้างผลิต มีจ านวน 21 คน (ร้อยละ 3.48) 
8) ไม่ได้ประโยชน์จากผลิตภัณฑ์ มีจ านวน 5 คน (ร้อยละ 0.83) 
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ส่วนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจและไม่พึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ 
 ส่วนท่ี ๒ เป็นการสรุปผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน โดยจ าแนกตามหัวข้อค าถามท้ังหมด    
๑๖ ข้อค าถาม โดยมีผู้ตอบแบบประเมิน ๒๖๐ คน และสามารถสรุปผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน    
ดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 สรุปจ านวนและร้อยละความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตามประเด็นความพึงพอใจ 
ต่อเนื้อหา 

1.ความพึงพอใจต่อเนื้อหา 

หัวข้อ 
พอ

ใจ
มา

กที่
สุด

 (%
) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย (

%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
(%

) 

ไม
่พึง

พอ
ใจ

(%
) 

 
x̄ 

(%) 

แปลผล
ระดับ
ความ
คิดเห็น 

1.1 มีความเป็นปัจจุบัน 72 
(27.69) 

165 
(63.46) 

19 
(7.31) 

4 
(1.54) 

0 
(0.00) 

3.17 มาก 

1.2 สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 71 
(27.31) 

166 
(63.85) 

20 
(7.69) 

3 
(1.15) 

0 
(0.00) 

3.17 มาก 

1.3 ตรงตามความต้องการของท่าน 60 
(23.08) 

161 
(61.92) 

35 
(13.46) 

3 
(1.15) 

1 
(0.38) 

3.06 มาก 

1.4 ครบถ้วนตามความต้องการ 65 
(25.00) 

163 
(62.69) 

27 
(10.38) 

4 
(1.54) 

1 
(0.38) 

3.10 มาก 

1.5 เข้าใจง่าย 66 
(28.38) 

154 
(59.23) 

35 
(13.46) 

5 
(1.92) 

0 
(0.00) 

3.08 มาก 

1.6 มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 82 
(31.54) 

161 
(61.92) 

14 
(5.38) 

3 
(1.15) 

0 
(0.00) 

3.24 มากท่ีสุด 

1.7 ล าดับเนื้อหาต่อเนื่อง 75 
(28.85) 

162 
(62.31) 

20 
(7.69) 

2 
(0.77) 

1 
(0.38) 

3.18 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.14 มาก 

 

ผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตาม ประเด็นความพึงพอใจต่อเนื้อหา พบว่า ส่วนใหญ่
ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นดังนี้ 
 ๑. มีความเป็นปัจจุบัน    อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  63.46 
 ๒. สอดคล้องตามวัตถุประสงค์   อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  63.85 
 ๓. ตรงตามความต้องการของท่าน   อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  61.92 
 ๔. ครบถ้วนตามความต้องการ   อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  62.69 
 ๕. เข้าใจง่าย     อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  59.23 
 ๖. มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ   อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  61.92 
 ๗. ล าดับเนื้อหาต่อเนื่อง    อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ  62.31 
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และเมื่อน าค าตอบของผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉล่ีย พบว่า 
คะแนนเฉล่ียรวมความพึงพอใจต่อเนื้อหา มีค่าเท่ากับ 3.14 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ของระดับความพึงพอใจ ระดับมาก 

ตารางที่ 4 สรุปจ านวนและร้อยละความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตามประเด็นความพึงพอใจ 
ต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหนังสือ/เอกสาร) 

2.รูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหนังสือ/เอกสาร) 

หัวข้อ 
พอ

ใจ
มา

กที่
สุด

 
(%

) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย 

 
(%

) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
(%

) 

ไม
่พึง

พอ
ใจ

(%
) 

 

x̄ 
(%) 

แปลผลระดับ
ความคิดเห็น 

2.1 ปกน่าสนใจ 92 
(35.38) 

138 
(53.08) 

29 
(11.15) 

1 
(0.38) 

0 
(0.00) 3.23 มากท่ีสุด 

2.2 ขนาดตัวอักษรอ่านง่าย 83 
(31.92) 

153 
(58.85) 

23 
(8.85) 

1 
0.38 

0 
(0.00) 3.22 มากท่ีสุด 

2.3 ขนาดรูปเล่ม 85 
(32.69) 

148 
(56.92) 

25 
(9.62) 

2 
(0.77) 

0 
(0.00) 3.22 มากท่ีสุด 

2.4 ภาพประกอบสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

82 
(31.54) 

150 
(57.69) 

26 
(10.00) 

2 
(0.77) 

0 
(0.00) 3.20 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.22 มากท่ีสุด 

ผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตาม ประเด็นความพึงพอใจต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์  
(กรณีหนังสือ/เอกสาร) พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นดังนี้ 
 1. ปกน่าสนใจ      อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 53.08 
 ๒. ขนาดตัวอักษรอ่านง่าย    อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 58.85 
 3. ขนาดรูปเล่ม     อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 56.92 
 4. ภาพประกอบสอดคล้องกับเนื้อหา  อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 57.69 

และเมื่อน าค าตอบของผู้ตอบแบบประเมินมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉล่ีย พบว่า คะแนนเฉล่ียรวม
ความพึงพอใจต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหนังสือ/เอกสาร)  มีค่าเท่ากับ 3.22 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ของระดับความ
พึงพอใจ ระดับมากที่สุด 
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ตารางที่ 5 สรุปจ านวนและร้อยละความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตามประเด็นความพึงพอใจ 
ต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหลักสูตร/อบรม) 

2.รูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหลักสูตร/อบรม) 

หัวข้อ 

พอ
ใจ

มา
กที่

สุด
 

(%
) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย (

%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
(%

) 
ไม

พ่ึง
พอ

ใจ
(%

) 

 
x̄ 

(%) 

แปลผล
ระดับความ

คิดเห็น 

2.6 ช่ือน่าสนใจ 55 
(21.15) 

175 
(67.31) 

28 
(10.77) 

2 
(0.77) 

0 
(0.00) 

3.09 มาก 
2.7 กิจกรรมเหมาะสมกับท่านและ
ผู้เข้าร่วม 

58 
(22.31) 

166 
(63.85) 

31 
(11.92) 

5 
(1.92) 

0 
(0.00) 

3.07 มาก 

2.8 ระยะเวลาเหมาะสมกับท่านและ
ผู้เข้าร่วม 

57 
(21.92) 

166 
(63.85) 

31 
(11.92) 

5 
(1.92) 

1 
(0.38) 

3.05 มาก 

2.9 กิจกรรมสอดคล้องกับเนื้อหา 64 
(24.62) 

165 
(63.46) 

26 
(10.00) 

5 
(1.92) 

0 
(0.00) 

3.11 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.08 มาก 

ผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน จ าแนกตาม ประเด็นความพึงพอใจต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์  
(กรณีหลักสูตร/อบรม) พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นดังนี้ 
 1. ช่ือน่าสนใจ     อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 67.31 
 2. กิจกรรมเหมาะสมกับท่านและผู้เข้าร่วม  อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 63.85 
 3. ระยะเวลาเหมาะสมกับท่านและผู้เข้าร่วม อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 63.85 
 4. กิจกรรมสอดคล้องกับเนื้อหา   อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 63.46 

และเมื่อน าค าตอบของผู้ตอบแบบประเมินมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉล่ีย พบว่า คะแนนเฉล่ียรวม
ความพึงพอใจต่อรูปแบบของผลิตภัณฑ์ (กรณีหลักสูตร/อบรม) มีค่าเท่ากับ 3.08 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ของระดับ 
ความพึงพอใจ ระดับมาก 

ตารางที่ 6 สรุปจ านวนและร้อยละความพึงพอใจในภาพรวมของผู้ตอบแบบประเมิน  

3.ความพึงพอใจในภาพรวม 

หัวข้อ 

พอ
ใจ

มา
กที่

สุด
 (%

) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
(%

) 

ไม
พ่ึง

พอ
ใจ

(%
) 

 
x̄ 

(%) 

แปลผล
ระดับ
ความ
คิดเห็น 

3.1 ท่านมีความพึงพอใจต่อการใช้
ประโยชน์ความพึงพอใจและความไม่
พึงพอใจต่อ “เกณฑ์การพัฒนาและ
แนวทางการการด าเนินงานสถาน
ประกอบการปลอดโรค ปลอดภัย 

60 
(23.08) 

174 
(66.92) 

21 
(8.08) 

5 
(1.92) 

0 
(0.00) 

3.11 มาก 
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3.ความพึงพอใจในภาพรวม 

หัวข้อ 

พอ
ใจ

มา
กที่

สุด
 (%

) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
(%

) 

ไม
่พึง

พอ
ใจ

(%
) 

 
x̄ 

(%) 

แปลผล
ระดับ
ความ
คิดเห็น 

กายใจเป็นสุข ฉบับยกระดับการ
พัฒนา พ.ศ. 2563 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.11 มาก 

ผลความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมินในภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก  คิดเป็นร้อยละ 66.92 

และเมื่อน าค าตอบของผู้ตอบแบบประเมินมาแจกแจงความถี่และหาค่าเฉล่ีย พบว่า คะแนนเฉล่ียรวม
ความพึงพอใจในภาพรวม มีค่าเท่ากับ 3.11 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ของระดับความพึงพอใจ ระดับมาก 

ตารางที่ 7 สรุปค่าเฉล่ียรวมความพึงพอใจในภาพรวม จ าแนกตามพื้นท่ีการด าเนินงานของส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรค  

พื้นที่การด าเนินงานของ
ส านักงานป้องกันควบคุม

โรคที่ 

จ า
นว

นค
นท

ี่ตอ
บ 

พอ
ใจ

มา
กที่

สุด
 

 (%
) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
 

(%
) 

ไม
่พึง

พอ
ใจ

 
(%

) 
 
x̄ 

(%) 

แปลผลระดับ
ความคิดเห็น 

1 14 
1 

(7.14) 
11 

(78.57) 
1 

(7.14) 
1 

(7.14) 
0 

(0.00) 2.86 มาก 

2 38 
9 

(23.68) 
28 

(73.68) 
1 

(2.63) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.21 มากท่ีสุด 

3 30 
6 

(20.00) 
20 

(66.67) 
3 

(10.00) 
1 

(3.33) 
0 

(0.00) 3.03 มาก 

4 15 
8 

(53.33) 
7 

(46.67) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.53 มากท่ีสุด 

5 16 
7 

(43.75) 
9 

(56.25) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.44 มากท่ีสุด 

6 13 
2 

(15.38) 
10 

(76.92) 
1 

(7.69) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.08 มาก 

7 17 
4 

(23.53) 
12 

(70.59) 
0 

(0.00) 
1 

(5.88) 
0 

(0.00) 3.12 มาก 

8 13 
3 

(23.08) 
9 

(69.23) 
1 

(7.69) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.15 
มาก 
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ตารางที่ 8 สรุปผลการประเมินแบบสอบถามระดับความพึงพอใจ 

หัวข้อ 
จ านวนผู้ตอบแบบประเมิน

(N) 
คะแนนเฉล่ีย

x̄ 
ระดับความพึง

พอใจ 

1.ความพึงพอใจต่อเนื้อหา 260 คน 3.14 มาก 
2.รูปแบบของผลิตภัณฑ์ 

- กรณีหนังสือ/เอกสาร 260 คน 3.22 มากท่ีสุด 
- กรณีหลักสูตร/อบรม 260 คน 3.08 มาก 

3.ความพึงพอใจในภาพรวม 260 คน 3.11 มาก 
คะแนนเฉลี่ยรวมความพึงพอใจทั้งหมด 3.14 มาก 
x̄ = ค่าคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจ   N= จ านวนผู้ตอบแบบประเมินท้ังหมด 

สรุปผล จากตารางท่ี 8 พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจของผู้ตอบแบบประเมิน ครั้งนี้เป็น 3.14 อยู่
ในเกณฑ์ของระดับความพึงพอใจ ระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พื้นที่การด าเนินงานของ
ส านักงานป้องกันควบคุม

โรคที่ 

จ า
นว

นค
นท

ี่ตอ
บ 

พอ
ใจ

มา
กที่

สุด
 

 (%
) 

พอ
ใจ

มา
ก 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ย 

 (%
) 

พอ
ใจ

น้อ
ยท

ี่สุด
 

(%
) 

ไม
่พึง

พอ
ใจ

 
(%

) 

 
x̄ 

(%) 

แปลผลระดับ
ความคิดเห็น 

9 29 
8 

(27.59) 
19 

(65.52) 
1 

(3.45) 
1 

(3.45) 
0 

(0.00) 3.17 มาก 

10 44 
2 

(4.55) 
32 

(72.73) 
10 

(22.73) 
0 

(0.00) 
0 

(0.00) 2.82 มาก 

11 15 
3 

(20.00) 
8 

(53.33) 
3 

(20.00) 
1 

(6.67) 
0 

(0.00) 2.87 มาก 

12 16 
7 

(43.75) 
9 

(56.25) 
0 

(0.00) 
 

(0.00) 
0 

(0.00) 3.44 มากท่ีสุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.14 มาก 
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1.1 การขับเคลื่อนนโยบายและสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายในการด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมปัจจัยเสี่ยงด้านโรคและภัยสุขภาพจากการประกอบอาชีพกลุ่มแรงงานในระบบ 
 1.1.1 การประชุมคณะท างานเพื่อทบทวนข้อมูลและมาตรฐานท่ีมีอยู่ในการจัดท ามาตรฐานสถานท่ี
ท างานฯ และวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและความจ าเป็นในการจัดท ามาตรฐานสถานท่ีท างานฯ ในวันอังคารท่ี 
26 พฤศจิกายน ๒๕62 เวลา 9.30 – ๑6.3๐ น. ณ ห้องประชุมกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม
อาคาร 10 ช้ัน 2 กรมควบคุมโรค โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ส านักงาน
ป้องกันควบคุมโรค ท่ี 1 – 12 สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง ศูนย์พัฒนาวิชาการอาชีวอนามัย 
และส่ิงแวดล้อม จังหวัดสมุทรปราการ และกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม จ านวน ๓๒ คน 
ผลลัพธ์ท่ีได้จากการประชุม คือ เกิดมาตรฐานสถานท่ีท างานในการป้องกันโรค อุบัติเหตุ และภัยสุขภาพอื่น ๆ 
และเกิดกลไกการด าเนินงานในพื้นท่ี 

1.1.2 การประชุมหารือแนวทางการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ในสถานท่ีท างาน เพื่อก าหนดมาตรการบริหารจัดการภายในสถานประกอบการท่ีเหมาะสม  
สามารถควบคุมป้องกันการเจ็บป่วยโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในสถานท่ีท างาน ในวันพุธท่ี  
25 มีนาคม 2563 เวลา 09.30 - ๑๖.3๐ น. ณ ห้องประชุมกองโรคจากการประกอบอาชีพและส่ิงแวดล้อม 
อาคาร 10 ช้ัน 2 ตึกกรมควบคุมโรค ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย นายกสมาคมโรคจากการประกอบอาชีพ
และส่ิงแวดล้อมแห่งประเทศไทย คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และกรมแพทย์ทหารบก 

1.1.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อน าร่องและทดสอบมาตรฐานสถานท่ีท างาน (ถอดบทเรียน
มาตรฐาน ปี 2563 และระบบประเมินแบบ Online) ในวันท่ี 3 - 4 กันยายน 2563 ณ โรงแรมสามพราน  
ริเวอร์ไซด์ จังหวัด นครปฐม ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย ส านักงานป้องกันควบคุมโรค  1 - 12 จ านวน  
30 คน  ผลลัพธ์ท่ีได้จากการประชุม คือ ข้อมูลการถอดบทเรียนการน ามาตรฐานสถานท่ีท างานไปใช้งานในแต่ละ
พื้นท่ี และผลการใช้ระบบการประเมินแบบออนไลน์ เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาต่อยอดการด าเนินงาน 
 

1.2 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ออบรมผู้ตรวจประเมิน/รับรองสถานประกอบการ/วิสาหกิจชุมชน
ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข 

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจประเมินสถานประกอบการ/วิสาหกิจชุมชนปลอดโรค ปลอดภัย 
กายใจเป็น สุข พร้อมท้ังพัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพทางด้านการด าเนินงานตามกฎหมายให้แก่  
ผู้ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ภายใต้ พ.ร.บ.ควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากส่ิงแวดล้อม พ.ศ. 2562 
ระหว่างวันท่ี 11 – 13 ธันวาคม 2562 ณ โรงแรม มิราเคิล แกรนด์ คอนเวนช่ัน กรุงเทพมหานคร ผู้เข้าร่วม
ประชุมท้ังหมด 54 คน (ไม่รวมคณะท างานและวิทยากร) ประกอบด้วย ส านักงานป้องกันควบคุมโรค ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของทีมผู้ตรวจประเมินและเพื่อให้การตรวจประเมินเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน
และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ผลลัพธ์ที่ได้จากการประชุม คือ ผู้ตรวจประเมิน/รับรองสถานประกอบการ/วิสาหกิจชุมชน
ปลอดโรค ปลอดภัย กายใจเป็นสุข ท่ีมีศักยภาพ จ านวน 54 คน 

ส่วนที่ 2 ผลการด าเนินงานของกิจกรรมตามภารกิจ 
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1.3 การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการ
จัดบริการสาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการ 

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการจัดบริการสาธารณสุข 
และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการ 
ระหว่างวันท่ี 25 - 26  ธันวาคม 2562 ณ โรงแรม อมารี ดอนเมือง แอร์พอร์ต กรุงเทพฯ ผู้เข้าร่วมประชุม
ท้ังหมด 41 คน (ไม่รวมคณะท างานและวิทยากร) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากร 
ด้านสาธารณสุขในการจัดบริการสาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการ 
อาชีวอนามัยให้กับผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการในการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักปฏิบัติและได้มาตรฐาน 
ผลลัพธ์ท่ีได้จากการประชุม คือ เกิดแกนน าสุขภาพ (Worker Health Leader) เพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงาน
ส่งเสริมสุขภาพทุกมิติในองค์กร จ านวน 41 คน 

1.4  การพัฒนาต้นแบบ“สถานประกอบการ ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชี วิตใหม่ : New Normal” 
                   กระทรวงสาธารณ สุข โดยกรมควบคุมโรค เล็ งเห็ นความส าคัญ ของผู้ประกอบอาชีพ 
ในภาคอุตสาหกรรม เพราะเป็นประชากรกลุ่มใหญ่และมีการรวมกลุ่มกันท างาน ในสถานท่ีท างานร่วมกัน หากไม่มี
มาตรการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคท่ีมีประสิทธิภาพแล้ว อาจเกิดการแพร่ระบาดของโรคฯ ได้ในวงกว้าง  
จนส่งผลกระทบในระดับประเทศได้ สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ถือเป็นตัวแทนของภาคอุตสาหกรรมเอกชน
ของประเทศไทย จึงเป็นโอกาสท่ีดีท่ีกรมควบคุมโรคร่วมขับเคล่ือนมาตรการนี้ ไปด้วยกัน และได้รับความร่วมมือ
จากสภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยในการคัดเลือกสถานประกอบการขนาดเล็ก (บริษัท จตุรเจริญชัย จ ากัด 
จังหวัดราชบุรี) ขนาดกลาง (บริษัท เซ็นเตอร์ คอนเทนเนอร์ จ ากัด จังหวัดสมุทรสาคร) และขนาดใหญ่ (บริษัท  
โอตานิเรเดียล จ ากัด จังหวัดนครปฐม) เพื่อร่วมด าเนินการพัฒนาต้นแบบ“สถานประกอบการ ต้านโควิด 19   
ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal” โดยด าเนินการตามแนวปฏิบัติท่ีท าให้บุคลากรปลอดโรค และ สถานประกอบการ 
สามารถด าเนินกิจการได้ น าไปสู่การจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบายในการด าเนินงานโครงการพัฒนาต้นแบบ 
“สถานประกอบการ ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal” ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงงาน กระทรวงแรงงาน  กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 
สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย  

 ผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนินงาน คือ  
1. เกิดต้นแบบ “สถานประกอบการ ต้านโควิด 19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal” เป็นองค์กร    

น าร่องสถานประกอบการท่ีสามารถปฏิบัติตามมาตรการป้องกัน ควบคุมโรค COVID-19 ได้อย่างถูกต้อง 
และเหมาะสมตามหลักวิชาการ 

2. เกิดข้อเสนอเชิงนโยบายด้านการป้องกัน ควบคุมโรค COVID-19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : New Normal 
ในสถานประกอบการไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 

  - สภาอุตสาหกรรมฯ : ใช้แนวทางการด าเนินงานฯ ในการดูแลสุขภาพบริษัทฯ สมาชิกสภาอุตสาหกรรม
แห่งประเทศไทย 

  - กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน : เพิ่ม หัวข้อเรื่อง การปฏิบัติตามมาตรการเฝ้าระวัง ป้องกัน 
ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ในหัวข้อการตรวจแรงงานส าหรับสถานประกอบการ 
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  - ส านักงานประกันสังคม : ควรมีการสนับสนุน หรือ การจัดระบบการบริหารจัดการด้านงบประมาณ 
ในการด าเนินงานให้กับสถานประกอบการขนาดเล็ก หรือ สถานประกอบการท่ีไม่มีงบประมาณในการด าเนินงาน 
เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามมาตรการ  เฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19)  
ในสถานประกอบการได้อย่างครบถ้วน 

3. เกิดการขยายผลรูปแบบการด าเนินงานตามมาตรการป้องกัน ควบคุมโรค COVID-19 ในฐานวิถีชีวิตใหม่ : 
New Normal ท่ีเหมาะสมตามหลักวิชาการ ไปยังสถานประกอบการอื่น ๆ ในวงกว้าง 
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ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ / แนวทางแก้ไข 
1. ด้านการขับเคลื่อนกลไกการด าเนินงานของ

หน่วยงานเครือข่าย : หน่วยงานสาธารณสุขใน
ระดับจังหวัดยังขาดการเช่ือมต่อการด าเนินงาน
กับหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง   

1. ขับเคล่ือนนโยบายและกลไกการท างานร่วมกันใน
การดูแลสุขภาพคนท างานระหว่างหน่วยงาน
เครือข่าย ผ่านกลไกลการด าเนินงานระดับจังหวัด 
เช่น  คณ ะก รรม ก ารค วาม ป ลอดภั ย จั งห วั ด 
คณะกรรมการควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพฯ
จังหวัด ฯลฯ ซึ่ งได้แก่  สวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานจังหวัด ส านักงานประกันสังคมจังหวั ด   
ศูนย์สุขภาพจิต ศูนย์อนามัย และส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรค  

2. ด้านระบบข้อ มูล : ระบบการจัดเก็บข้อมูล
สถานการณ์ปัญหาทางด้านโรคจากการประกอบ
อาชีพฯและด้านสุขภาพจิต รวมถึงปัจจัยและ
พฤติกรรมเส่ียงทางสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพ
ในสถานประกอบการท่ีเข้าร่วมโครงการฯ ยังไม่
สมบู รณ์ และครอบคลุม  เนื่ องจากมีหลาย
หน่วยงานท่ีจัดเก็บข้อมูลของสถานประกอบการ 
เช่น ส านักงานประกันสังคม กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน 

1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลหรือแนวทางการเช่ือมโยง
ข้อมูลสุขภาพของแรงงานในระบบ รวมถึงการ
จัดเก็บข้อมูลสถานการณ์ปัญหาทางด้านสุขภาพฯ 
ของสถานประกอบการท่ีเข้าร่วมโครงการฯ ให้มี
ความสมบู รณ์ และครอบคลุม  โดยหน่ วยงาน
เครื อ ข่ ายส ามารถ เข้ าถึ ง ไ ด้ ง่ ายและสะดวก  
ผ่านระบบออนไลน์   

2. เช่ือมโยงข้อมูลด้านสุขภาพกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เช่น ส านักงานประกันสังคม กรมสวัสดิการและ
คุ้มครองแรงงาน  เป็น ต้น เพื่ อน ามาใช้ในการ
วิเคราะห์วางแผนการด าเนินงานของโครงการฯ 
 ในภาพรวม น าไปสู่การลดโรคจากการประกอบ
อาชีพฯ 

3. ด้านบุคลากร:  
    3.1 ผู้ รับ ผิดชอบ งาน ใน ระ ดับพื้ น ท่ี มี ก าร

เป ล่ียนแปลง และขาดการส่งต่อข้อมูลการ
ด าเนินงาน ท าให้ขาดความต่อเนื่ องของผล 
การด าเนินงาน 
3.2 ผู้รับผิดชอบงานต้องช่วยสนับสนุนภารกิจ
การเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัส 
โค โร น า  2 0 1 9  (COVID-1 9 ) จึ ง ยั ง ไม่ ไ ด้
ด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดเท่าท่ีควร 

1. จัดทีมพี่ เล้ียงในระดับเขต เช่น ส านักงานป้องกัน
ควบคุมโรค ศูนย์อนามัย ศูนย์สุขภาพจิต เพื่อให้
ค าแนะน าต่อสถานประกอบการ และผู้รับผิดชอบ
งานในระดับพื้นท่ี 

2.  เพิ่มสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลกลางของผลการด าเนินงาน
โค ร งก ารสถ าน ป ระ ก อ บ ก ารฯ  เช่ น  ส ถ าน
ประกอบการท่ีเข้าร่วมโครงการ เพื่อให้เกิดความ
ต่อเนื่องของการสนับสนุนข้อมูลในการด าเนินงาน
ต่อไป 

3.  ขยายเวลาการด าเนินงานของโครงการฯ เพื่อสอด
รับกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ในระดับพื้นท่ี 

ส่วนที่ 3 ปญัหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
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1. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่ออบรมผู้ตรวจประเมิน/รับรองสถานประกอบการ/วิสาหกิจชุมชนปลอดโรค 
ปลอดภัย กายใจเป็นสุข 

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจประเมินสถานประกอบการ/วิสาหกิ จชุมชนปลอดโรค 
ปลอดภัย กายใจเป็นสุข พร้อมท้ังพัฒนาองค์ความรู้และศักยภาพทางด้านการด าเนินงานตามกฎหมายให้แก่  
ผู้ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย ภายใต้ พ.ร.บ. ควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากส่ิงแวดล้อม พ.ศ. 2562 
ระหว่างวันท่ี 11 – 13 ธันวาคม 2562 ณ โรงแรมมิราเคิล แกรนด์ คอนเวนช่ัน กรุงเทพมหานคร ผู้เข้าร่วม
ประชุมท้ังหมด 54 คน (ไม่รวมคณะท างานและวิทยากร) ประกอบด้วย ส านักงานป้องกันควบคุมโรค ส านักงาน
สาธารณสุขจังหวัด ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ และโรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลชุมชน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพของทีมผู้ตรวจประเมินและเพื่อให้การตรวจประเมินเป็นไปอย่างมีมาตรฐาน
และเป็นไปในทิศทาง/รูปแบบเดียวกัน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ประมวลกิจกรรมกำรด ำเนินงำน 
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2. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการ
จัดบริการสาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับ
ผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการ 

ประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพเครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการจัดบริการ
สาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการในการจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับผู้ปฏิบัติงาน  
สถานประกอบการ ระหว่างวันท่ี 25 - 26  ธันวาคม 2562 ณ โรงแรม อมารี ดอนเมือง แอร์พอร์ต กรุงเทพฯ 
ผู้เข้าร่วมประชุมท้ังหมด 41 คน (ไม่รวมคณะท างานและวิทยากร) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาศักยภาพ
เครือข่ายบุคลากรด้านสาธารณสุขในการจัดบริการสาธารณสุข และพัฒนาศักยภาพบุคลากรสถานประกอบการใน
การจัดบริการอาชีวอนามัยให้กับผู้ปฏิบัติงานสถานประกอบการในการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักปฏิบัติ 
และได้มาตรฐาน 
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3. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อน าร่องและทดสอบมาตรฐานสถานที่ท างาน (ถอดบทเรียน
มาตรฐาน ปี 2563 และระบบประเมินแบบ Online) 

ประชุมเพื่อน าร่องและทดสอบมาตรฐานสถานท่ีท างาน (ถอดบทเรียนมาตรฐาน ปี 2563  
และระบบประเมินแบบ Online) ในวันท่ี 3 - 4 กันยายน 2563 ณ โรงแรมสามพราน ริเวอร์ไซด์ จังหวัด 
นครปฐม ผู้เข้าร่วมประชุม ประกอบด้วย ส านักงานป้องกันควบคุมโรคท่ี  1 - 12  
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