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โครงรางองคกร (Organization Profile) 
สาขาเวชศาสตรปองกัน แขนงเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยว  

กรมควบคุมโรค 

1. พันธกิจ 
1.1 พันธกิจหลักสูตรที่สำคัญของสถาบันฝกอบรม เพื่อผลิตผูประกอบวิชาชีพเวชกรรม สาขาเวชศาสตรปองกัน 

แขนงเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว ดังนี ้
1.1.1 สามารถเปนแกนหลักในการพัฒนานโยบาย พัฒนาวิชาการ นำองคความร ู ด านเวชศาสตร 

การเดินทางและทองเท่ียว และระบบสุขภาพของประเทศ ภูมิภาค และนานาชาตินำสูการปองกันควบคุม
โรคไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.1.2 สามารถประเมินความเสี่ยง ใหคำปรึกษา ใหความรู โดยใชนวัตกรรมในการปองกัน และดูแลรักษา 
นักเดินทางทองเท่ียว ไดอยางถูกตองเหมาะสม 

1.1.3 สามารถเฝาระวัง ปองกัน สอบสวนโรคและภัยสุขภาพ รวมทั้งแกไขปญหาโรคและภัยสุขภาพตางๆ  
ท่ีเกิดจากการเดินทางทองเท่ียว ไดอยางถูกตองเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

1.1.4 มีความสามารถในการเรียนรู คนควาตลอดชีวิต การทำวิจัย เปนผู นำในการสรางงานวิจัยสราง 
องคความรูใหม เพื่อแกปญหาที่เกี่ยวของกับสุขภาพของนักเดินทางทองเที่ยว และสามารถถายทอดองค
ความรูแกผูรวมงานหรือบุคคลอ่ืนได 

1.1.5 สามารถทำงานใหมีความเปนมืออาชีพ รวมกับสหวิชาชีพ สามารถสื่อสาร ปฏิสัมพันธในการบริหาร
จัดการดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยวทั้งในโรงพยาบาลและดานควบคุมโรคติดตอระหวาง
ประเทศ โดยไมแบงแยกชนชั้นและเชื้อชาติ 

1.1.6 มีความรับผิดชอบ คุณธรรม จริยธรรม ทัศนคติ เจตคติที่ดี ทักษะในการสื่อสาร การปฏิบัติงานแบบคำนึงถึง
คุณภาพ ความปลอดภัย และยึดถือผูปวย/ผูรับบริการเปนศูนยกลางรวมไปถึงผูรวมงานและองคกร 

1.2 ความสำคัญเชิงเปรียบเทียบของพันธกิจหรือหนาที ่ตอความสำเร็จของหนวยงานและการเพิ ่มขีด
ความสามารถและการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
 สถาบันฝกอบรม มีพันธกิจที่สำคัญตอความสำเร็จขององคกรในการผลิตบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญ
ดานเวชศาสตรปองกัน ใหมีบุคลากรเพียงพอกับสถานการณโรคและภัยสุขภาพในปจจุบันและอนาคตของประเทศ ซ่ึง
ตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป เนนเปนประเทศท่ีมีความม่ันคง ม่ันค่ัง ยั่งยืน โดยมียุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย การเสริมสรางใหคนไทยมีสุขภาวะที่ดี ครอบคลุมทั้งดานกาย ใจ สติปญญา และ
สังคม สอดคลองกับกรมควบคุมโรคในยุทธศาสตรที่ 5 การพัฒนากำลังคนดานการปองกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 
ซึ่งการผลิตแพทยประจำบานดานเวชศาสตรปองกันนั้นจะมีสวนชวยในการคิดเชิงนโยบายเพื่อการเฝาระวังปองกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศโดยเฉพาะสถานการณการแพรระบาดของโรค COVID-19 ท่ีแพทยประจำบาน
ดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยวเปนกำลังสำคัญในการชวยคัดกรอง เฝาระวัง ผูที่เดินทางมาจากพื้นที่เสี่ยง 
และรวมทีมสอบสวนโรคดังกลาว ซ่ึงจะชวยลดปวย ลดตาย และลดความรุนแรงในประชาชนได  
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1.3 -กลไกท่ีหนวยงานใชในการสงมอบผลผลิตและบริการตามพันธกิจ 
มีการสงมอบผลผลิตและบริการใหแกผูบริหาร บุคลากรสวนกลางและสวนภูมิภาคในสังกัดกรมควบคุมโรค รวมท้ัง

หนวยงานภาครฐั/เอกชนและประชาชน  

2. สมรรถนะหลักของหลักสูตรฝกอบรม 
2.1 การดูแล รักษา และปองกันโรคในนักเดินทางทุกกลุม (Patient/Traveler Care) 
2.2 ความรู ความเชี่ยวชาญ และความสามารถในการนำไปใชดูแล รักษา และปองกันโรคในนักเดินทาง (Medical 

Knowledge and Skill) 
2.3 การเรียนรูจากการปฏิบัติ และการพัฒนาตนเอง (Practice-based learning and Improvement) 
2.4 ทักษะปฏิสัมพันธ และการสื่อสาร (Interpersonal and Communication Skills) 
2.5 ความเปนมืออาชีพ  (Professionalism) 
2.6 การปฏิบัติงานใหเขากับระบบ (System-based practice) 
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พันธกิจ ผลผลิตและบริการ กลไกการสงมอบผลผลิตและบริการ ความสำเร็จของสวนราชการ 

1. ผลิตแพทยผู มีความรู ความชำนาญ
ดานเวชศาสตรปองกันแขนงตาง ๆ  

- จำนวนแพทยประจำบานที ่สำเร ็จการ
ฝกอบรมตามหลักสตูร 
 

- วิเคราะหนโยบายในการผลิต
ผูเชี่ยวชาญดาน 
เวชศาสตรปองกันและวาง
ยุทธศาสตรสูการขับเคลื่อนและ
ปฏิบัติ 
- พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสาขาเวช
ศาสตรปองกันใหไดตามมาตรฐาน
แพทยสภา (WFME) 
- ขับเคลื่อนผานเวทีการประชุม
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
ฝกอบรมแพทยประจำบานของสถาบัน 
- อบรม/ประชุม/ศึกษาดูงานใหกับ
กลุมเปาหมาย 

- แพทยประจำบานสำเร็จการฝกอบรม
ตามหลักสูตรและไดรับวุฒิบัตร 
- แพทยประจำบานสามารถปฏิบัติงาน
ไดจริง 
 
 

2. พัฒนาองคความรู วิชาการ หลักสูตร
และฝกอบรมดานเวชศาสตรป องกัน
แขนงตาง ๆ 

- หลักสูตรระยะสั้นไดตามมาตรฐานกรม
ควบคุมโรค 
- สื่อประชาสัมพันธรูปแบบตาง ๆ 
- มีผลงานวิชาการ/งานวิจัยดานเวชศาสตร
ปองกัน ปละ 3-5 เรื่อง 
- แนวทาง/มาตรฐานการบริการ/
ดำเนินงานดานเวชศาสตรปองกัน 

- ผลิตและพัฒนาหลักสูตรท่ีสำคัญ
ไดแก อบรมระยะสั้นใหไดตาม
มาตรฐานกรมควบคุมโรค  
- สราง วิเคราะห สังเคราะห
แนวทาง/มาตรฐานการบริการ/
ดำเนินงานดานเวชศาสตรปองกัน
ตลอดจนทบทวนปรับปรุงใหดีข้ึน 

- กลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของไดแก 
แพทยท่ัวไป พยาบาล นักวิชาการ
สาธารณสุข และเครือขายท่ีเก่ียวของ 
ไดใชสื่อเพ่ือใชในการปฏิบัติงาน 
- ผลงานวิชาการ/งานวิจัยดานเวช
ศาสตรปองกันสามารถใชเปนแหลง
อางอิงทางวิชาการได 

3. เปนตนแบบสถาบันฝกอบรมดาน 
เวชศาสตรปองกัน 

- รายงานการตรวจรับรองมาตรฐานหลักสูตร
จากแพทยสภา 

สราง/พัฒนาระบบนวัตกรรมเพ่ือการ
เปนศูนยกลางการเรียนรูดานเวช
ศาสตรปองกัน เชน การปรับปรุง

เปนที ่สำหรับศึกษาดูงานดานการ
ฝกอบรมแพทย 



 
 

P a g e  4 | 19 

พันธกิจ ผลผลิตและบริการ กลไกการสงมอบผลผลิตและบริการ ความสำเร็จของสวนราชการ 
- จำนวนหนวยงาน/บุคลากรที ่มาศึกษาดู
งาน 
 

ระบบ E-learning โดยมี
กลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของไดแก 
แพทยท่ัวไป พยาบาล นักวิชาการ
สาธารณสุข และเครือขายท่ีเก่ียวของ
ผานเวทีการจัดประชุม/อบรม/
สัมมนา/จัดทำหนังสือเวียนและ
ประชาสัมพันธผานชองทางตาง ๆ 
เชน การออกบูธประชาสัมพันธ การ
ลงกิจกรรมใน facebook และ
เว็บไซตของหนวยงาน เปนตน 
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3. วิสัยทัศนและคานิยม 
3.1 เปาประสงค วิสัยทัศน และคานิยมของหนวยงานท่ีไดประกาศไว 

 สถาบันฝกอบรม ไดกำหนดวิสัยทัศน คือ “มุ งสู มาตรฐานความเปนเลิศดานเวชศาสตรปองกัน ใน
ระดับชาติและนานาชาติ ท่ีประชาชนยอมรับ ภายในป 2574”  

และมีเปาประสงคหลักคือ ผลิตแพทยผูเชี่ยวชาญ รวมถึงบุคลากรทางการแพทยและการสาธารณสุขดาน
เวชศาสตรปองกันแขนงตาง ๆ ใหเพียงพอกับสถานการณโรคและภัยสุขภาพในปจจุบันและอนาคตของประเทศ 
 คานิยมของหนวยงาน คือ MOPH เปนตัวเดียวกันกับคานิยมตามที่กรมควบคุมโรคกำหนด ซึ่งสอดคลอง
กับพันธกิจของหนวยงานใหเปนไปในทิศทางและบรรลุวิสัยทัศน ในการสรางพัฒนาบุคลากรดานเวชศาสตรปองกัน
เพ่ือปกปองประชาชนจากโรคและภัยสุขภาพประกอบดวย 

M : Mastery เปนนายตนอง หมั่นฝกฝนตนเองใหมีศักยภาพ ยึดมั่นในความถูกตอง มีวินัย ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบบนพ้ืนฐานของการมีสำนึกรับผิดชอบ คุณธรรมและจริยธรรม  

O : Originality สรางสรรคนวัตกรรม/สิ่งใหม ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดประโยชนตอ
ระบบสุขภาพ 

P : People Centered  ยึดประชาชนเปนศูนยกลางในการทำงาน เพื ่อประโยชนอันดีแกประชาชน  
โดยใชหลัก เขาใจ เขาถึง พ่ึงได 

H : Humility มีสัมมาคารวะ มีน้ำใจ ใหอภัย รับฟงความคิดเห็น เสียสละ เพ่ือประโยชนสวนรวม 

3.2 ความสำคัญของสมรรถนะหลักของหนวยงานท่ีมีตอการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมสาธารณสุขและ
สิ่งแวดลอมของประเทศท้ังทางตรงและทางออม 
 สมรรถนะท่ีจำเปนของหนวยงานใชตัวเดียวกับกรมควบคุมโรคคือ ISMART ดังนี้ 

3.2.1 Integrity คือ ยึดม่ันยืนหยัด ซ่ือสัตยสุจริต โปรงใสตรวจสอบได  
3.2.2 Service Mind คือ การมีจิตใจพรอมในการใหบริการ  
3.2.3 Mastery คือ การทำงานอยางมืออาชีพ 
3.2.4 Accountability / Transparency คือ การปฏิบัติงานดวยความซื ่อสัตย สุจริต โปรงใส และ

รับผิดชอบ  
3.2.5 Relationship คือ การมีน้ำใจ ใจเปดกวาง เปนพ่ีเปนนอง 
3.2.6 Teamwork คือ การทำงานเปนทีม 
โดยสมรรถนะท่ีสำคัญของหนวยงานท่ีพึงมีเพ่ิมเติมจากกรมควบคุมโรค คือ 1) ความรูความสามารถในการ

วิเคราะห พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการ/โปรแกรมการจัดการเรียนสอน 2) การวัดและการประเมินผล
การศึกษา 3) การประกันคุณภาพการศึกษา 4) การปรับปรุงมาตรฐานของสถานศึกษา ซึ่งถือเปนรากฐานสำคญัท่ี
จะสนับสนุนใหเกิดการพัฒนาขององคกรใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงและชวยผลักดันความสำเร็จตามพันธกิจ
ของหนวยงาน  
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4. ลักษณะโดยรวมของบุคลากร 
4.1 ลักษณะโดยรวมของบุคลากรในหนวยงาน 

 ปจจุบันบุคลากรของสถาบันฯ มีจำนวน 25 คน ประกอบดวย 2 สายงาน คือ สายงานหลัก รอยละ 34.6
ไดแก แพทย นักวิชาการสาธารณสุข นักวิเคราะหนโยบายและแผน สายงานสนับสนุน รอยละ 65.4 ไดแก          
นักจัดการงานท่ัวไป เจาพนักงานพัสดุ พนักงานธุรการ ลูกจางโครงการ ฯลฯ  

โดยภาพรวมบุคลากรของสถาบันมีอายุเฉลี่ยเทากับ 36.94 ป เม่ือจำแนกตามกลุมงาน พบวา กลุมบริหาร
ทั่วไปมีอายุเฉลี่ย 40.1 ป กลุมนโยบายแผนและพัฒนาองคกรมีอายุเฉลี่ย 30.5 ป กลุมฝกอบรมและพัฒนา
หลักสูตรมีอายุเฉลี่ย 30.3 ป กลุมประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล มีอายุเฉลี่ย 29.0 ป กลุมวิจัยและ
บริการวิชาการ มีอายุเฉลี่ย 27.7 ป แบงตามอายุการรับราชการ ไดแก รับราชการ 1 - 10 ป รอยละ 80.0 และรับ
รับราชการ 11 – 20 ป รอยละ 6.7 และรับราชการมากกวา 20 ป รอยละ 13.3 แบงตามวุฒิการศึกษา ไดแก  
ต่ำกวาปริญญาตรี รอยละ 3.8 ปริญญาตรี รอยละ 80.8 สูงกวาปริญญาตรี รอยละ 15.4  

ตารางแสดงประเภทตำแหนงบุคลากร สถาบันฝกอบรม (ไมรวมผูอำนวยการ) 

ลำดับท่ี ประเภทตำแหนง จำนวน 

1. นายแพทย 1 

2. นักวิชาการสาธารณสุข/นักวิชาการการศึกษา 11 

3. นักจัดการงานท่ัวไป 3 

4. เจาพนักงานพัสดุ 1 

5. นักวิชาการการเงิน 1 

6. นักวิเคราะหนโยบายและแผน 1 

7. เจาหนาท่ีวิเทศสัมพันธ 1 

8. เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร 1 

9. พนักงานธุรการ/เจาหนาท่ีธุรการ/เจาหนาท่ีบริหารโครงการ 4 

10. พนักงานขับรถยนต 1 

รวม 25 

***หมายเหตุ: ขอมูล ณ วันท่ี 20 มกราคม 2564 
ตารางแสดงขอมูลตำแหนงและระดับการศึกษาของบุคลากรสถาบันฝกอบรม ณ ปจจุบัน  
(ขอมูล ณ วันท่ี 20 มกราคม 2564) 
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ขอมูล 
กลุมบริหาร

ท่ัวไป 

กลุม
นโยบาย
แผนและ
พัฒนา
องคกร 

กลุม
ฝกอบรม

และพัฒนา
หลักสูตรฯ 

กลุมประกัน
คุณภาพ
การศึกษา

และ
ประเมินผล 

กลุมวิจัย
และบริการ
วิชาการ รวม 

ขาราชการ 1 2 3 2 1 9 
พนักงานราชการ 4 1 - 1 - 6 
พนักงานกระทรวง/ 
ลูกจางชั่วคราว 

- - - - - - 

ลูกจางประจำ 1 - - - - 1 
ลูกจางโครงการ 
(เงินงบประมาณ) 

2 1 3 1 2 9 

รวม 8 4 6 4 3 25 
ประเภทตำแหนงสายวิชาการ 
เชี่ยวชาญ - - - - -  
ชำนาญการพิเศษ - - - - -  
ชำนาญการ - 1 - - - 1 
ปฏิบัติการ - 1 3 2 1 6 
สายท่ัวไป 
ทักษะพิเศษ - - - - - - 
อาวุโส - - - - - - 
ชำนาญงาน 1 - - - - 1 
ปฏิบัติงาน - - - - - - 

รวม 1 2 2 2 1 8 
ระดับการศึกษา 
ปริญญาเอก - - - - - - 
ปริญญาโท  1 1 - - 2 
ปริญญาตรี 7 3 5 4 3 22 
ระดับต่ำกวา
ปริญญาตรี 

1 - - - - 1 

รวม 8 4 6 4 3 25 
อายุเฉล่ีย 40.14 30.50 30.33 29.00 27.67 36.94 
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4.2 การจำแนกบุคลากรหรือพนักงาน 
หนวยงานมีบุคลากรท่ีเปนขาราชการ รอยละ 34.6 พนักงานราชการ รอยละ 11.6 ลูกจางประจำ/ลูกจาง

โครงการ รอยละ 53.8  

4.3 ขอกำหนดพ้ืนฐานดานการศึกษาสำหรับกลุมบุคลากรและพนักงานประเภทตาง ๆ 
4.3.1 ตำแหนงนายแพทย ระดับปฏิบัติการ ตองไดรับปริญญาในสาขาวิชาแพทยศาสตร หรือคุณวุฒิอยาง

อื่นที่เทียบไดไมต่ำกวานี้ และไดรับใบอนุญาตเปนผูประกอบวิชาชีพเวชกรรมจากแพทยสภา หรือ
แพทยท่ีอยูในสังกัดกรมควบคุมโรค  

4.3.2 ตำแหนงนักวิชาการสาธารณสุข ตำแหนงนักจัดการงานทั่วไป ตำแหนงนักวิเคราะหนโยบายและ
แผนตำแหนงเจาพนักงานพัสดุ ตำแหนงเจาพนักงานธุรการ ตำแหนงนักวิชาการเงินและบัญชี 
ตำแหนงพนักงานขับรถยนต ตำแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร ตำแหนงนักวิชาการศึกษา ตำแหนงนัก
สถิติ ตองมีความรูและคุณสมบัติพื้นฐานดานการศึกษาโดยใชมาตรฐานกำหนดตำแหนงของสำนัก 
ก.พ. อิงกรอบอัตรากำลังตามท่ี อ.ก.พ. กรมควบคุมโรคกำหนด 

4.4 จำนวนแพทยประจำบานท่ีเขารับการศึกษา ตั้งแตปการฝกอบรม 2561-ปจจุบัน 
  ปการฝกอบรม 2563  ชั้นปท่ี 1  จำนวน 3 คน 
 ปการฝกอบรม 2562  ชั้นปท่ี 2  จำนวน 3 คน 
 ปการฝกอบรม 2561  ชั้นปท่ี 3  จำนวน 3 คน 

4.5 องคประกอบสำคัญที่ทำใหบุคลากรเหลานี้มีสวนรวมในการทำงานเพื่อบรรลุพันธกิจและวิสัยทัศนของ
หนวยงาน 

4.5.1 คน (Man) มีการมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของบุคลากร เพื ่อใหไดผลงานที ่ มี
ประสิทธิภาพ 

4.5.2 วัสดุ (Material) มีการบริหารวัสดุท่ีมีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุด 
4.5.3 เงิน (Money) มีจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอ สอดคลองตามภารกิจของหนวยงานและ 

กรมควบคุมโรค  
4.5.4 การจัดการ (Management) ผูบริหารมีวิสัยทัศน ใหความสำคัญและสนับสนุนการดำเนินงาน  

มีแผนการดำเนินงานรายป รายไตรมาส รายเดือน เนนการกระจายอำนาจคำสั่งการจากผูบริหารลงสู
หัวหนางาน มีการติดตามผลการปฏิบัติงานเปนข้ันตอน 

4.6 ขอกำหนดดานสุขภาพ ความปลอดภัยและความเสี่ยงภัยของหนวยงาน  
ขอกำหนดดานสุขภาพนั้น หนวยงานมีการอนุญาตใหบุคลากรสามารถยืดเหยียดรางกายไดในระหวางวัน

เพื่อใหรางกายไดมีการตื่นตัวพรอมสำหรับการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา นอกจากนี้ยังสนับสนุนใหบุคลากรมีการ
ตรวจสุขภาพประจำป และสนับสนุนใหไดรับวัคซีนปองกันไขหวัดใหญอยางตอเนื่อง 

ขอกำหนดดานความปลอดภัยของบุคลากรที่เขารวมทีมสอบสวนโรค ไดมีการสงไปอบรมรวมกับกอง
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน เพื่อฝกทักษะการใชอุปกรณปองกันสวนบุคคล (Personal Protective 
Equipment, PPE) มีการซอมแผนอัคคีภัยรวมกับสถาบันบำราศนราดูร จัดสิ่งแวดลอมในหนวยงานใหสะดวก
ปลอดภัยโดยจัดใหมีกิจกรรม 5 ส. อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
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4.7 ประเด็นการเปลี่ยนแปลงดานบุคลากรที่สำคัญ พื้นฐานของบุคลากรทีม่ีผลตอการวางแผนการพัฒนาและ
การสรางขีดความสามารถในการเปนองคกรสมรรถนะสูง 

มี turnover rate สูง เนื่องจากบุคลากรสวนใหญเปนลูกจางโครงการและพนักงานราชการ ซ่ึงมีเปาหมาย
ที่จะสรางความมั่นคงในชีวิต และขาราชการเกษียณอายุ รวมทั้งผูบริหารหนวยงานมีการเปลี่ยนแปลงบอยตาม
นโยบายของผูบรหิารกรมควบคุมโรค ซ่ึงมีผลตอแนวทางการดำเนินงานสูง แตมีแนวทางรองรับการเปลี่ยนแปลงใน
เหตุการณดังกลาว เชน การถายทอดงาน สงเสริมใหมีผูที่สามารถปฏิบัติงานแทนกันได จัดทำคูมือหรือ Flow 
chart สำหรับการทำงาน   

5. สินทรัพย 
5.1 หนวยงานมีอาคารสถานท่ี เทคโนโลยี และอุปกรณท่ีสำคัญ รวมท้ังเทคโนโลยีการสื่อสารและการใหบริการ 

อาคาร สถานท่ี:  สถาบันฝกอบรม กรมควบคุมโรค ตั้งอยูเลขที่ 88/21 หมู 4 อาคาร 1 สถาบันบำราศ
นราดูร กรมควบคุมโรค ถนนติวานนท ตำบลตลาดขวัญ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 11000 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  

5.1.1 หนวยงานมีเฟสบุ คเพื ่อเผยแพรผลการดำเนินงานความรู ทางวิชาการ การสืบคนผานระบบ
อินเตอรเน็ต เผยแพรขอมูลขาวสาร แลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูปฏิบัติงานจากหนวยงานเครือขาย
และผูรับบริการ 

5.1.2  โปรแกรมสำนักงาน ไดแก โปรแกรมงานเอกสาร Microsoft office, Photoshop, illustrator 
5.1.3 ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ (GFMIS) ระบบการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ (e-GP) ระบบบริหาร

จัดการเชิงยุทธศาสตร (Estimates SM) ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลระดับกรม (DPIS) และ
ระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนกิสกรมควบคุมโรค 

5.2 Hardware : 
5.2.1 Computer ตั้งโตะ จำนวน 34 เครื่อง  
5.2.2 Notebook จำนวน 15 เครื ่องใชสำหรับงานพิมพเอกสารงานวิชาการ งานวิจัย ประเมินผล 

การวิเคราะหขอมูลจัดทำรายงานนำเสนอขอมูลและสืบคนขอมูล เปนตน 
5.2.3 โทรศัพทสำนักงาน จำนวน 4 เครื่อง  เครื่องโทรสารจำนวน 1 เครื่องโทรศัพทเคลื่อนท่ี 2 เครื่อง 
5.2.4 Printer จำนวน 6 เครื่อง สามารถสแกนได 3 เครื่อง สำหรับใชงานพิมพและจัดเก็บขอมูลเอกสาร

แบงเปนพิมพขาว-ดำ 4 เครื่อง และ พิมพสี 2 เครื่อง 
5.2.5 Lacer pointer 2 ตัว projector 2 ตัว กระดานไวทบอรดไฟฟาจำนวน 2 เครื่อง 
5.2.6 เครื่องสแกนเนอร 1 เครื่อง 

5.3 ระบบเครือขาย และความปลอดภัย : 
5.3.1 ระบบ LAN/Intranet และWireless Access Point  4 เครื่อง ใชเพื่อการเชื่อมตอระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตสำหรับปฏิบัติงาน และกระจายสัญญาณ 
5.3.2 เครื่องถายเอกสาร จำนวน 1 เครื่อง (เชาเปนรายป) 
5.3.3 กลองถายรูป DSLR 1 ตัว  
5.3.4 เครื่องบันทึกเสียง 1 เครื่อง 

5.4 อุปกรณและสิ่งอำนวยความสะดวก: 
5.4.1 หองพักอาศัยสำหรับแพทยประจำบาน 1 หอง 
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5.4.2 การดูแลรักษาความปลอดภัยโดยเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ตลอด 24 ชั่วโมง 
5.4.3 รถราชการ 2 คัน (แบงเปนรถที่ยืมจากสถาบันบำราศนราดูร 1 คัน และยืมจากสำนักเลขานุการ

กรมจำนวน 1 คัน) 
5.4.4 เครื่องปรับอากาศ จำนวน 6 เครื่อง 
5.4.5 ตูเย็น 2 ตูไมโครเวฟ 1 เครื่อง กระติกน้ำรอน 2 เครื่อง 
5.4.6 เครื่องทำน้ำดื่ม 1 เครื่อง 

6. กฎหมายและกฎระเบียบและขอบังคับ 
6.1 หนวยงานดำเนินการภายใตสภาพแวดลอมดานกฎหมาย กฎระเบียบ และขอบังคับท่ีสำคัญ 

6.1.1 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
6.1.2 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
6.1.3 พระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ.2558 
6.1.4 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการไทย พ.ศ.2540 
6.1.5 พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
6.1.6 ขอบังคับแพทยสภาวาดวยกระบวนวิธีพิจารณารับรองหลักสูตรและสถาบันผลิตแพทยตาม

หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตพ.ศ. 2547 
6.1.7 ขอบังคับแพทยสภาวาดวยหลักเกณฑการออกหนังสืออนุมัติและวุฒิบัตรเพื่อแสดงความรูความ

ชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2552 
6.1.8 ขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการ   

6.2 - กฎหมายและกฎระเบียบที ่มีอยู และเอื ้อใหหนวยงานทำงานอยางมีความคลองตัวและตอบสนอง 
การเปลี่ยนแปลงอยางมีประสิทธิภาพ 
6.2.1 1.พระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ.2558 เวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยวจะเกี่ยวของกับโรค

หลากหลายรูปแบบ ซึ่งโรคหลายอยางถูกกำหนดไวในพระราชบัญญัติโรคติดตอ ทำใหทราบแนวทาง
ปฏิบัติท่ีถูกตองเม่ือพบกับเจอโรคดังกลาว 

6.2.2 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการไทย พ.ศ.2540 ทำใหทราบเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล
ขาวสารใหแกประชาชนไดรับทราบ 

6.2.3 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ทำใหรูระเบียบการจัดซ้ือ
จัดจาง ปองกันการกระทำท่ีผิดตอระเบียบ  

6.2.4 ขอบังคับแพทยสภาวาดวยกระบวนวิธีพิจารณารับรองหลักสูตรและสถาบันผลิตแพทยตาม
หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิตพ.ศ. ๒๕๔๗ ชวยในเรื ่องการรับรองหลักสูตรอบรมแพทยดานเวช
ศาสตรปองกันแขนงตาง ๆ การเปนสถาบันฝกอบรมที่มีมาตรฐาน และการทำประกันคุณภาพ
การศึกษาเพ่ือใหหลักสูตรไดตามมาตรฐานของแพทยสภากำหนด 

6.2.5 ขอบังคับแพทยสภาวาดวยหลักเกณฑการออกหนังสืออนุมัติและวุฒิบัตรเพื่อแสดงความรูความ
ชํานาญในการประกอบวิชาชีพเวชกรรม พ.ศ. 2552 ทำใหการออกแบบหลักสูตรตรงกับขอกำหนด
ของแพทยสภา สามารถท่ีจะออกหนังสืออนุมัติและวุฒิบัตรใหแกแพทยประจำบานท่ีจบหลักสูตรได 
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7. โครงสรางองคกร 
7.1 โครงสรางและระบบการกำกับดูแลของหนวยงาน 

ปจจุบันสถาบันฝกอบรม แบงโครงสรางการบริหารงานเปน 5 กลุม ประกอบดวยกลุมบริหารทั่วไป  
กลุ มนโยบายแผนและพัฒนาองคกร กลุ มฝกอบรมและพัฒนาหลักสูตร กลุ มประกันคุณภาพการศึกษาและ
ประเมินผล และกลุมวิจัยและบริการวิชาการ โดยมีผูอำนวยการหนวยงานเปนผูบังคับบัญชา 

 

7.2 ลักษณะระบบการรายงานระหวางคณะกรรมการกำกับดูแลหนวยงาน ผูบริหารหนวยงาน และหนวยงานท่ีกำกับ 
ดำเนินงานในรูปแบบคณะกรรมการสถาบันฯ และคณะทำงานพัฒนาคุณภาพองคกรตามเกณฑคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) โดยกลุมนโยบายแผนและพัฒนาองคกรเปนแกนหลักในการกำกับและติดตาม
งานผานผูรับผิดชอบงานพัฒนาองคกรในการวิเคราะหและรวบรวมขอมูลแลวรายงานผลการกำกับดูแลองคกรไป
ยังผูบริหารหนวยงานรับทราบและพิจารณา เพื่อจะไดบังคับบัญชาตามโครงสรางผานหัวหนากลุมงาน 5 กลุม
ดำเนินงานและแจงผลการดำเนินงาน ขอเสนอแนะ ขอคิดเห็น ปญหาอุปสรรคตางๆ ผานผูรับผิดชอบงานพัฒนา
องคกรแลวรายงานผลการกำกับดูแลองคกรไปยังผูบริหารหนวยงานเพ่ือพิจารณาปรับปรุง พัฒนาตอไป 

8. ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
8.1 ระดับของกลุมเปาหมาย กลุมผูรับบริการ และกลุมผูมีสวนไดสวนเสียท่ีสำคัญของหนวยงาน 

แบงเปน 2 ประเภท ไดแก  
8.1.1 ผูมีสวนไดสวนเสียหลัก หมายถึง ผูซ่ึงสามารถมีอิทธิพลท่ีสำคัญ หรือมีความสำคัญตอความสำเร็จ

ของกิจกรรม เชน ลูกคา ผูสงมอบ มีสวนไดสวนเสียสำคัญตอการผลิต และ/หรือการบริการตลอดจนการปรับปรุง 
หรือ บุคคลหรือกลุมบุคคล ผูซ่ึงไดรับผลกระทบจากกิจกรรม ซ่ึงอาจจะไดรับผลกระทบทางบวกหรือทางลบได  
  

กลุมบร ิหาร ท่ัวไป 

(หัวหนากลุม) จํานวน 1 คน

ประกอบดวย

-เจาพนักงานพัสดุชํานาญงาน

 1 ตําแหนง

-นักจัดการงานท่ัวไป 3 ตําแหนง

-นักวิชาการการเงิน 1 ตําแหนง

-พนักงานธุรการส.3 1 ตําแหนง

-เจาหนาท่ีธุรการ 1 ตําแหนง

-พนักงานขับรถยนต 1 ตําแหนง

รวมจํานวน 8 คน

กลุมนโยบายแผนและพัฒนาองคกร

 (หัวหนากลุม) จํานวน 1 คน

ประกอบดวย

-นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

1 ตําแหนง

-นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

1 ตําแหนง

-นักวิเคราะหนโยบายและแผน 

1 ตําแหนง

-เจาหนาท่ีบร ิหารโครงการ 

1 ตําแหนง

รวมจํานวน 4 คน

กลุมฝกอบรมและพัฒนาหลักสูตร

(หัวหนากลุม) จํานวน 1 คน

ประกอบดวย

-นายแพทยปฏิบัติการ 1 ตําแหนง

-นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

2 ตําแหนง

-นักวิชาการสาธารณสุข 2

ตําแหนง

-เจาหนาท่ีบร ิหารงานโครงการ 

1 ตําแหนง

รวมจํานวน 6 คน

กลุมประกันคุณภาพการศึกษาฯ

(หัวหนากลุม) จํานวน 1 คน

ประกอบดวย

-นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ

2 ตําแหนง

-นักวิชาการการศึกษา 1 

ตําแหนง 

-นักวิชาการสาธารณสุข 1 

ตําแหนง

รวมจํานวน 4 คน

กลุมวิจัยและบร ิการวิชาการ

(หัวหนากลุม) จํานวน 1 คน

ประกอบดวย

-นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 

1 ตําแหนง

-เจาหนาท่ีคอมพิวเตอร  1 

ตําแหนง 

-นักวิเทศสัมพันธ 1 

ตําแหนง

รวมจํานวน 3 คน

รองผอ.สถาบันฯ
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8.1.2 ผูมีสวนไดสวนเสียรอง หมายถึง ทุกหนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของจากการดำเนินงานขององคการ 
ซ่ึงไมมีสวนเก่ียวของตอองคการโดยตรง เชน กิจกรรมบางประเภทท่ีเปนท่ีเฝาติดตามจากหนวยงานภายนอก  
 โดยแบงหนวยงานออกเปน 3 ระดับ ไดแก (1) หนวยงานภายในกระทรวงสาธารณสุข (2) หนวยงาน
ภายนอกกระทรวงสาธารณสุขแตอยูภายในประเทศ และ (3) หนวยงานตางประเทศ 
 

ผูมีสวนได
สวนเสีย 

ระดับ 
ในกระทรวงฯ นอกกระทรวงฯ 

ในประเทศ 
ตางประเทศ 

ผูมีสวนได
สวนเสียหลัก 

1. แพทยประจำบาน 
2. บุคลากรทางการแพทยและการ
สาธารณสุขท่ีเก่ียวของกับดานเวชศาสตร
การเดินทางและทองเท่ียว 
3. อาจารยผูสอน 
4. หนวยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค เชน 
สำนักงานปองกันควบคุมโรคท่ี 1 เชียงใหม 
สถาบันปองกันควบคุมโรคเขตเมือง สถาบัน
บำราศนราดูร กองระบาดวิทยา เปนตน 
5. หนวยงานภาครฐัในกระทรวง
สาธารณสุข ไดแก โรงพยาบาลวชิระ
ภูเก็ต โรงพยาบาลปาตอง 

1. องคกรทางการศึกษา ไดแก
มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร 
คณะเวชศาสตรเขตรอน 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
2. หนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ เชน 
กรมการแพทยทหารบก กรมการ
แพทยทหารอากาศ สภากาชาด
ไทย เปนตน 
3. คลินิกเวชศาสตรการเดินทาง
และทองเท่ียว 

 

ผูมีสวนได
สวนเสียรอง 

1. สสจ. 1. แพทยสภา 
2. สมาคมเวชศาสตรปองกันแหง
ประเทศไทย 
3. คณะอนุกรรมการฝกอบรมและ
สอบความรูความชำนาญในการ
ประกอบวิชาชีพเวชกรรม (อฝส.) 
4. ชมรมเวชศาสตรการเดินทาง
และทองเท่ียว 
5. สมาคมผูประกอบการทองเท่ียว 
6. ทาอากาศยาน 
7. ประชาชน 
8. การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
(ททท.) 

1. CDC 
2. WHO 

 
  



 
 

P a g e  13 | 19 

8.2 กลุมดังกลาวมีความตองการและความคาดหวังที่สำคัญตอผลผลิต ตอการบริการที่มีให และตอการ
ปฏิบัติการของหนวยงาน  

ความตองการ/ความคาดหวังของผูรับบริการ 
8.2.1 แพทยประจำบานสามารถปฏิบัติงานในคลินิกเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยวไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
8.2.2 บุคลากรทางการแพทยและการสาธารณสุขมีความรูความเขาใจดานเวชศาสตรการเดินทางและ

ทองเท่ียวและสามารถใหคำแนะนำเปนท่ีปรึกษาใหกับผูท่ีมารับบริการท่ีคลินิกเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว
ได 

8.2.3 หลักสูตรการฝกอบรมแพทยประจำบานไดตามมาตรฐานท่ีแพทยสภากำหนด (WFME) 
8.2.4 หลักสูตรระยะสั้นไดตามมาตรฐานกรมควบคุมโรค 

ความตองการ/ความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย 
8.2.5 - มีเครือขายการทำงานทางดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยว/ดานเวชศาสตรการจราจร

เพ่ิมมากข้ึน 
8.2.6 - ชองทางการรับรูขาวสารท่ีหลากหลาย และเขาถึงไดงาย 
8.2.7 - มีการจัดอบรมในหลักสูตรตาง ๆ อยางตอเนื่อง 

8.3 ความตองการและความคาดหวังของแตละกลุมมีความแตกตาง ดังนี้ 
ไมมีความแตกตางกัน โดยทั้งผูรับบริการและผูมีสวนไดสวยเสียมีความตองการไปในทิศทางเดียวกัน 

เพียงแตความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการ จะเปนความพึงพอใจสวนบุคคล แตความคาดหวังและ
ความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย จะเนนความเปนประโยชนตอผลประกอบการ/ผลงานขององคกร เนนการ
สรางเครือขายการทำงานรวมกัน 

9. หนวยงานหรือองคกรท่ีเกี่ยวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกัน 
9.1 หนวยงานหรือองคกรที่เกี่ยวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกัน และมีบทบาทในระบบงาน 

ของหนวยงานโดยเฉพาะอยางยิ่งในการปฏิบัติตามภาระหนาที่ของหนวยงาน และการยกระดับความสามารถ 
ในการแขงขันของประเทศ 

สำนักงานปองกันควบคุมโรคและสำนักสวนกลางของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข 
คลินิกเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว (ภาครัฐ) 
ดานชองทางระหวางประเทศ สังกัดกรมควบคุมโรค 
โรงพยาบาลขอนแกน และโรงพยาบาลวชิระภูเก็ต 

9.2 กลุมเหลานี้มีสวนรวมในการสรางนวัตกรรมใหแกหนวยงาน 
9.2.1 สำนักงานปองกันควบคุมโรคและสำนักสวนกลางของกรมควบคุมโรค: มีการจัดตั้งทีม Think tank 

DDC ในการสราง พัฒนาและใหคำแนะนำงานวิจัยและนวัตกรรมรวมกัน และสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
นวัตกรรม  

9.2.2 คลินิกเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว (ภาครัฐ): สนับสนุนขอมูลดานกระบวนการจัดการ หรือ
ดานการบริการ และสถานท่ีในการทดลองใชนวัตกรรม เพ่ือใชในการพัฒนานวัตกรรมและประเมินผลการใชงาน 

9.2.3 ดานชองทางระหวางประเทศ สังกัดกรมควบคุมโรค: พัฒนาระบบเฝาระวัง การคัดกรองโรค 
ตามแนวดานชายแดนใหเปนระบบ  
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9.2.4 โรงพยาบาลขอนแกน และโรงพยาบาลวชิระ ภูเก็ต: สนับสนุนขอมูลการเฝาระวังโรคดานจราจร 
ผลการฝกอบรมแพทยประจำบานแขนงเวชศาสตรการจราจร 

9.3 กลไกท่ีสำคัญในการสื่อสาร และขอกำหนดสำคัญในการปฏิบัติงานรวมกันมีอะไรบาง? 
9.3.1 สำนักงานปองกันควบคุมโรคและสำนักสวนกลางของกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข: 

- ชี้แจงผานกลไกคณะทำงาน 
- ประชุมเชิงปฏิบัติการ/ประชุมหาขอตกลงรวมกัน 
- สื่อสารผานเครือขายกลุมงานสนับสนุนของหนวยงานอยางเปนทางการและไมเปนทางการ 
- สื่อสารทางเอกสาร Web board และอุปกรณสื่อสารอ่ืน ๆ 
- สื่อสารโดยใชโทรศัพทหรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส ทางไลน 

9.3.2 คลินิกเวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียว (ภาครัฐ): 
- สื่อสารทางโทรศัพท / โทรสาร 
- บูรณาการจัดการความรูรวมกัน 

9.3.3 ดานชองทางระหวางประเทศ สังกัดกรมควบคุมโรค: 
-ประชุมปรึกษาหารือรวมกัน 

9.3.4 โรงพยาบาลขอนแกน และโรงพยาบาลวชิระ ภูเก็ต 
- สื่อสารผานอีเมล โทรศัพท ไลน 
- จัดประชุม 

10. สภาพแวดลอมดานการแขงขันท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
10.1 สภาพแวดลอมดานการแขงขันทั้งภายในและภายนอกประเทศของหนวยงานเปนเชนใด ประเด็นการ

แขงขัน และผลตอการดำเนินการของหนวยงาน 

ประเด็นการ
แขงขัน 

ประเภทคูแขง ผลการดำเนินการปจจุบัน 
เม่ือเทียบกับคูแขง ภายในประเทศ ภายนอกประเทศ 

Faculty of Tropical 
Medicine, Mahidol 

University 

Centers for Disease 
Control and Prevention 

About US Organization (US 
CDC) 

สถาบันเวชศาสตร 
ปองกันศึกษา 

การผลิต 
ผลงานวิจัย 

-เนนโรคติดเชื้อเขตรอน 
-วิจัยเกี ่ยวกับเวชศาสตร
การเดินทางและทองเท่ียว
เบื้องตน 
- ให  บ ร ิ ก า รคล ิน ิ ก เ วช
ศาสตรการเด ินทางและ
ทองเท่ียว 
-พึ่งพากรมควบคุมโรคใน
สวนของชองทางเขา-ออก 

- เนนการปฏิบัติงานภาคสนาม  
- มีท้ังโรคติดเชื้อและโรคไมติดเชื้อ  
- เนนหลักระบาดวิทยา การเฝา
ระวังสอบสวนโรค  
-ไดรับการสนับสนุนจาก CDC 
 
 

- มีทรัพยากรหนวยงานยอยท่ี
หลากหลายดังนั้นจึงสามารถ
ผลิตงานวิจัยไดหลายมิติ 
-มีอาจารยผูเชี่ยวชาญในการ
ทำงานวิจัยเชิงสาธารณสุขและ
มีความ สามารถทางสถิติเชิงลึก 
-มีพ้ืนท่ีในการทำงานวิจัยท่ี
ชองทางเขา-ออกเปนของตนเอง
และมี สคร. ท้ัง 12 เขต 
(ครอบคลุมท่ัวประเทศ) 
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ประเด็นการ
แขงขัน 

ประเภทคูแขง ผลการดำเนินการปจจุบัน 
เม่ือเทียบกับคูแขง ภายในประเทศ ภายนอกประเทศ 

Faculty of Tropical 
Medicine, Mahidol 

University 

Centers for Disease 
Control and Prevention 

About US Organization (US 
CDC) 

สถาบันเวชศาสตร 
ปองกันศึกษา 

การผลิต 
ผูมีความรู 
ความชำนาญ 

-แพทยเวชศาสตรการ
เดินทางและทองเท่ียว  
-ศึกษาดูงาน (บุคลากรทาง
การแพทย) 
 

- การฝกอบรมแพทยดานระบาด
วิทยาภาคสนาม (Epidemiology 
Training Program :FETP) โดย
เปดอบรม 3 ระดับ คือ
Advanced, Intermediate, 
Frontline  
- มีสาขาอยูท่ัวโลกจากเครอืขาย
ดานสาธารณสุขของแตละ
ประเทศท่ีมีหลักสูตรนี้    

-แพทยเวชศาสตรการเดิน ทาง
และทองเท่ียว จำนวน  7 คน
และกำลังเปดแพทยเวชศาสตร
การจราจรอีก 1 สาขา  
-อบรมบุคลากรทางการแพทย 
-อบรมมัคคุเทศกและเครือขาย 
-เชื่อมโยงกับ US CDC, การ
อบรมแพทยเฉพาะทางอ่ืน ๆ 
ของกรมควบคุมโรค 

ตนแบบดาน
การจัดบริการ
ระบบปองกัน
ฯนานาชาต ิ

-เนนเวชศาสตรเขตรอน 
- Individual Health หรือ
จ ำ ก ั ด อ ย ู  ภ า ย ใ น
โรงพยาบาล 

-มีความชัดเจนโดยเปนตนแบบใน
การควบคุมปองกันโรคทุกดาน 

-เนนเชิงกวางในมิติโรคและภัย
สุขภาพ และเชิงสาธารณสุข
  

สรางรูปแบบ
การบริการ
ตรวจรักษา
ฟนฟูสภาพ 
เฝาระวัง
ปองกัน 
ควบคุมโรค 

-เนนการตรวจรกัษา 
-เนนการปองกันควบคุม
โรคเบื้องตน ใหคำแนะนำ 
ใหวัคซีน 
-เปนลักษณะการปองกัน 
ควบคุมโรคเชิงรับ 
-พ่ึงพากรมควบคุมโรค 
-เชื่อมโยงกับ Geo 
sentinelled 

-มีความชัดเจนโดยเปนตนแบบใน
การควบคุมปองกันโรคทุกดาน 

-ครอบคลุมทั ้งการปองกันข้ัน
ปฐมภูมิ,ทุติยภูมิ,ตติยภูมิ  
-มีการดำเนินงานทั้งเชิงรับและ
เชิงรุก 
-สามารถใชขอมูลในระบบ รง.
506, Special Surveillance 
ของกองระบาดวิทยาท่ีเปน
เครือขายไดครอบคลุมท่ัว
ประเทศ 
-มีตนแบบฐานขอมูล คลินิกเวช
ศาสตรการเดินทางและ
ทองเท่ียว 14 แหง ท่ัวประเทศ 
- มีเครือขายการเฝาระวังโรคท่ี
หลากหลาย 
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11. การเปล่ียนแปลงความสามารถในการแขงขัน 
11.1 การเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญ (ถามี) ซ่ึงมีผลตอสถานะการแขงขันของหนวยงานและของประเทศ รวมถึงการ

เปลี่ยนแปลงท่ีสรางโอกาส สำหรับการสรางนวัตกรรมและความรวมมือ 

ปจจัยแต
ละดาน 

ปจจัยแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปซ่ึงมี
ผลกระทบตอสภาพการแขงขัน 

ปจจัยแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปท่ีสราง
โอกาสตอสภาพการแขงขัน 

ปจจัย
ภายใน 
 

1. บุคลากรสวนใหญเปนเด็กรุ นใหมยังขาด
ประสบการณในการทำงาน และมีอัตราการ 
turnover ส ู ง  เ น ื ่ อ ง จ ากส  วน ใหญ  เป น
พนักงานราชการและลูกจางเหมาบริการ 
2. ไมมีสถานท่ีสำนักงานเปนของตนเอง 
3.อุปกรณสำนักงานไมเพียงพอตอความ
ตองการ เชน อุปกรณคอมพิวเตอรสวนใหญมี
อายุการใชงานมานาน  
4. เปนสถาบันจัดตั้งใหมเพียง 3 ป ยังไมเปน
ท่ีรูจักมากนัก 
5. การสื ่อสารขององคกรมีความรวดเร็ว 
เนื่องจากเปนหนวยงานขนาดเล็ก 
6.การทำใหขอมูลบนเว็บไซตของหนวยงาน
ใหมีความนาสนใจ และขอมูลที่เปนปจจุบัน
ทันเหตุการณ 

1. บุคลากรใหม มีแรงจูงใจ และมีความคิด
สรางสรรคสิ่งใหมมากกวาและมี
ความสามารถดานเทคโนโลยี 
2. ไดร ับการสนับสนุนจากผู บริหารกรม
ควบคุมโรค 
3. มีเครือขายการทำงานดานการควบคุมโรค 
(ดาน,จังหวัด) ท่ีหลากหลาย 
4. กรมควบคุมโรคมีทรัพยากรดาน 
Preventive & Travel Medicine เชน 
พ้ืนท่ีในการศึกษา ฝกปฏิบัติงาน ใหกับ
แพทยประจำบานเพียงพอ  
5. การทำงานในระบบราชการมีความม่ันคง 

ปจจัย
ภายนอก 
 

1. นโยบายรัฐบาล : การเปลี่ยนแปลง
นโยบายสงผลใหมีการปรบัปรุงการ
ดำเนินงานของหนวยงานใหสอดคลองกับ
นโยบายท่ีไดรับ 
2. นโยบายดานสาธารณสุข : เนนเรื ่องการ
ปองกันควบคุมโรคโดยเนนการดำเนินตาม
กฎหมาย พรบ.ควบคุมโรคติดตอ 
3. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร 
4. การเขาสูประชาคมอาเซียน 
5. สิ่งแวดลอม : ภัยธรรมชาติที่มีมากขึ้นทำ
ใหเกิดโรคทางสุขภาพเพ่ิมมากข้ึน 
6. การรับบริการสุขภาพ : การเดินทางเขา-
ออกประเทศท่ีเพ่ิมสูงข้ึน 

1. รัฐบาลมีนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว 
ช วยเพิ ่มบทบาทและความสำคัญในการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 
2. นโยบายผูบริหารสนับสนุนการดำเนนิงาน
หนวยงาน 
3. สังคม/วัฒนธรรม : การเปลี ่ยนแปลง
ทางดานเศรษฐกิจ/สังคม ประชาชน นิยม
เดินทางทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น เพิ่มปจจัยเสี่ยง
ของโรคและภ ัยส ุขภาพ ส งผลให สาขา      
เวชศาสตรการเดินทางและทองเที ่ยวมี
ความสำคัญมากยิ่งข้ึน 
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12. แหลงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ 
12.1 แหลงขอมูลสำคัญสำหรับขอมูลเชิงเปรียบเทียบ และเชิงแขงขันในธุรกิจเดียวกัน 

 - ผลงานวิจัย และเว็บไซตคณะเวชศาสตรเขตรอน มหาวิทยาลัยมหิดล 
- หลักสูตรการฝกแพทยประจำบานของมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ 
- เว็บไซต US CDC 

12.2 แหลงขอมูลสำคัญสำหรับขอมูลเชิงเปรียบเทียบจากหนวยงานอื่น ๆ ทั้งในหนวยงาน นอกหนวยงาน 
และจากตางประเภท 
 แหลงขอมูลภายในประเทศ ไดแก ผลงานวิจัยของมหาวิทยาลัยตาง ๆ หนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชน ขอมูลโรคที ่พบในนักเดินทางและทองเที ่ยว ขอมูลรายงานการเกิดอุบัติเหตุ,ความสูญเสียจาก
อุบัติเหตุ,นโยบายที่เกี่ยวของกับการลดอุบัติเหตุไดแก รายงานการเฝาระวังโรคจากสำนักระบาดวิทยา รายงาน
ประจำปของกระทรวงสาธารณสุข ขอมูลรายงานนักเดินทางและทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวที่เปนพื้นที่เสี่ยงจาก
หนวยงานตาง ๆ เชน สำนักสถิติแหงชาติกรมการทองเที่ยวกรมการกงสุล กระทรวงการตางประเทศดานชองทาง
ระหวางประเทศ สำนักงานตรวจคนเขาเมืองขอมูลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมดานเวชศาสตร
ปองกัน ไดแก HITAP,IHPกระทรวงแรงงานกระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสำนักนโยบายและยุทธศาสตร
ความม่ันคง (สนย.กอ.รมน.),  

แหลงขอมูลภายนอกประเทศ ไดแก เว็ปไซตองคการอนามัยโลก (WHO), เว็ปไซตของกรมควบคุมโรค
ประเทศสหรัฐอเมริกา (USCDC) เว็ปไซตงานวิจัยจากตางประเทศ, เว็ปไซตสำนักขาวตางประเทศ เปนตน 

12.3 ขอจำกัดอะไร (ถามี) ในการไดมาซ่ึงขอมูลเหลานี้ 
ขอจำกัดในการเขาถึงขอมูล ขอมูลบางสวนไมไดปรากฏใหเห็นโดยทั่วไปผานทางเว็ปไซต ประชาสัมพันธ 

วารสาร หรือรายงานของหนวยงานนั้น ๆ การไดมาซึ่งขอมูลบางสวนจะตองดำเนินการขอใชขอมูลตามขั้นตอน  
บางแหลงขอมูลจะจำกัดใหสำหรับผูท่ีเปนสมาชิกหรือเปนบุคลากรภายในองคกรเทานั้น และขอมูลบางอยางของ
คูแขงมักจะไมเปดเผย จะตองมีการเขารวมการประชุมหรือการนำเสนอผลงานขององคกรผานการจัดงานตาง ๆ 
หากไมไดไปเขารวมอาจจะทำใหไมทราบถึงขอมูลเหลานั้นได 

13. ความทาทายเชิงยุทธศาสตรและความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตร 
13.1 ความทาทายเชิงยุทธศาสตรและความไดเปรียบเชิงยุทธศาสตรของหนวยงานในดานพันธกิจ ดานการ

ปฏิบัติการ ดานความรับผิดชอบตอสังคม และดานบุคลากร 

ดาน 
ความทาทาย 

เชิงยุทธศาสตร 
ความไดเปรียบ 
เชิงยุทธศาสตร 

ดานพันธกิจ 1. การพัฒนาผลิตภัณฑทางวิชาการจนเปนท่ี
ยอมรับของหนวยงานเครือขายและลูกคา 
และมีผลงานตีพิมพในระดับชาติหรือ
นานาชาติ 
2. ภาคีเครือขายมีการดำเนินงานเชิงระบบได
อยางยั่งยืน 

1. เปนหนวยงานที่อยูภายใตกรมควบคุมโรค 
ทำใหมีความนาเชื่อถือ 
2.  ม ีการประสานงานก ับมหาว ิทยาลัย 
โรงพยาบาลทั ้งภาครัฐและเอกชน กรมการ
แพทยทหารเรือ เปนตน 
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ดาน 
ความทาทาย 

เชิงยุทธศาสตร 
ความไดเปรียบ 
เชิงยุทธศาสตร 

3. การพัฒนาสูองคกรท่ีมีสมรรถนะสูงและได
มาตรฐานสากลเปนองคกร Thailand 4.0 

ดาน
ปฏิบัติการ 

1. การจัดการความรูเพ่ือขับเคลื่อนองคกรสู
องคกรแหงการเรียนรู 
2. การจัดสรรงบประมาณ การแสวงหาแหลง
ทุนจากภายนอกเพ่ือสนับสนุนงบประมาณปกติ 
3. พัฒนาระบบการเรยีนการสอนและ
หลักสูตร แขนงเวชศาสตรเดินทางและ
ทองเท่ียว/แขนงเวชศาสตรจราจร ใหได
มาตรฐานตามแพทยสภากำหนด 
4. การผลิตแพทยประจำบานใหมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
5. สถานท่ีในการปฏิบัติงาน และสถานท่ี
อบรมมีความเหมาะสม 

1. กรมควบคุมโรคมีแผนในการจัดตั้งคลินิก
เวชศาสตรการเดินทางและทองเท่ียวเพ่ิมมาก
ข้ึนในแตละป ทำใหมีศักยภาพในการรองรับ
แพทยท่ีจบดานเวชศาสตรการเดินทางและ
ทองเท่ียว 
2. มีสถานพยาบาลในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขหลายแหงท่ีสามารถใหแพทย
ประจำบานฝกปฏิบัติงานได 
3. มีการบูรณาการ การเรียนของแพทย
ประจำบานกับหนวยงานอ่ืน ๆ ท่ีดำเนินงาน
ดานเวชศาสตรปองกันแขนงอ่ืน ๆ 

ดานความ
รับผิดชอบ 
ตอสังคม 

1. สื่อสารและเผยแพรความรูดานเวชศาสตร
ปองกัน ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลเปนท่ี
ยอมรับเชื่อถือได 
3. บริหารจัดการทรัพยากรอยางคุ มคามี
ประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได 
4. มีโครงการจัดอบรมใหกับผูประกอบการ
ทองเท่ียวเพ่ือนำไปใชการดูแลนักทองเท่ียวได 

1. มีการเผยแพรขอมูลผานชองทางออนไลน 
เชน Facebook และเว็บไซตของหนวยงาน   
2. สถาบันไดรับการตรวจสอบความโปรงใสใน
การปฏ ิบ ัต ิงานจากหน วยงานส วนกลาง
สม่ำเสมอ  
3. จดักิจกรรม CSR ของหนวยงาน 
 

ดาน
ทรัพยากร
บุคคล 

1. การมีโครงสรางอัตรากำลังที่เหมาะสมตาม
บทบาทหนาท่ีของบุคลากร  
2. มีอาจารยผู สอนแพทยประจำบานแบบ
ประจำ และผู ปฏ ิบ ัต ิงานดานเวชศาสตร
ปองกันท่ีมีความเชี่ยวชาญ 
3. มีแผนระยะยาวในการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรอยางเปนระบบ และสอดคลองกับ
บทบาทของหนวยงาน 

1. บุคลากรมีชวงอายุไลเลี่ยกัน มีมุมมองและ
ทัศนคติใกลเคียงกันทำใหสื่อสารกันเขาใจงาย 
และมีความคิดสรางสรรค 
2. มีอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญจำนวนมากใน
สังกัดกรมควบคุมโรค สามารถติดตอไดงาย 
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14. ระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ 
14.1 องคประกอบสำคัญของระบบการปรับปรุงผลการดำเนินการ รวมทั้งกระบวนการประเมิน การปรับปรุง

โครงการและกระบวนการท่ีสำคัญของหนวยงาน 
สถาบันฝกอบรม มีกระบวนการสรางคุณคาเพ่ือสรางผลผลิตท่ีดีมีคุณภาพซ่ึงสำคัญตอการปรับปรุงผลการ

ดำเนินงานในแงของการจัดกระบวนการภายในใหมีประสิทธิภาพ ซ่ึงอยูในระหวางการดำเนินการผลิตแพทยประจำบาน
ใหเปนผูมีความเชี่ยวชาญ ดานเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยว และดานเวชศาสตรจราจร แกบุคลากรทาง
การแพทยและสาธารณสุข และบุคลากรที่เกี่ยวของ โดยมีกระบวนงานที่สำคัญ คือ 1.อบรมแพทยประจำบาน
แขนงเวชศาสตรการเดินทางและทองเที่ยว/เวชศาสตรการจราจร 2.ใหคำปรึกษาและสนับสนุนในดานตาง ๆ เชน
การจดัอบรม/ประชุม/สัมมนา 3.สนับสนนุแผนพับองคความรูตาง ๆ ดานเวชศาสตรปองกัน 4. การปรับปรุงระบบ
การเรียนการสอน การปฏิบัติงานใหมีความทันสมัย เชน ระบบ E-learning ระบบประชุมออนไลน (Zoom) เปน
ตน ซ่ึงสามารถสงตอคุณคาใหแกประชาชนผูรับบริการ ทำใหตองเรงทบทวนและปรับบทบาทเพ่ิมขีดความสามารถ
ตนเองใหเกิดความชัดเจนมากขึ้น ปรับปรุงระบบและโครงสรางที่สำคัญของสถาบันฝกอบรม สำหรับการยกระดับ
บทบาทเชิงกลยุทธแบบเชิงรุกในการจัดกระบวนการภายในหนวยงาน ถายทอดตัวชี้วัดระดับหนวยงานสูระดับกลุม
งานและบุคคล เปนไปตามเกณฑการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ติดตามผลการปฏิบัติ
ราชการดวยระบบ PMS online นำระบบบริหารจัดการเช ิงย ุทธศาสตรกรมควบคุมโรค (EstimatesSM)  
มาใชกำกับติดตามประเมินผลการดำเนินงานแลววิเคราะห สังเคราะหขอมูลเพื่อหาขอคนพบหรือขอปญหาในการ
ปรับแผนใหสามารถบรรลุเปาหมายและปรับปรุงผลการดำเนินงานตามวงจร PDCA ใหเกิดเปนองคความรูท่ี
สามารถนำมาใชประโยชน รวมทั้งปรับปรุงการปฏิบัติงานและการใหบริการที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ตาม
แผนการปรับปรุงคุณภาพการใหบริการของหนวยงาน ไดแก การวิเคราะหหลักสูตรการฝกอบรมบุคลากรทางการ
แพทยและการสาธารณสุขท่ีมีประสิทธิภาพ การสรรหาวิทยากรท่ีมีความรูความเชี่ยวชาญ สามารถถายทอดความรู
ไดตรงตามวัตถุประสงคท่ีกำหนดไว  
 


