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กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุม โรค  
ได้จัดท ารายงานประจ าปี 2563 มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ผลการด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 โดยน าเสนอ ข้อมูลทั่วไปขององค์กร 
ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ ผลการด าเนินงานส าคัญที่ผ่านมา ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จ ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานรวมถึงแนวทางแก้ไขปัญหา  

จากการด าเนินงานในปี 2563 ถึงแม้จะมีปัจจัยที่ท้าทายต่อการ
ด าเนินงานทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร แต่กองฯ สามารถน างบประมาณ
มาด าเนินการในการเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินเพื่อการควบคุมโรค
และภัยสุขภาพ ซึ่งมีการพัฒนาทั้งด้านนโยบาย งานวิชาการ และการบริหาร
จัดการของศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค ได้บรรลุ
วัตถุประสงค์   

ในการจัดท ารายงานประจ าปีฉบับนี้ ได้รับความร่วมมืออย่างดียิ่ง 
จากผู้บริหาร คณะท างานจัดท ารายงานประจ าปี 2563 ตลอดจนบุคลากรของ
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินในการให้ข้อมูลประกอบการ
จัดท ารายงาน ส่งผลให้การจัดท ารายงานส าเร็จลุล่วงด้วยดี คณะผู้จัดท าหวัง
เป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ในการเรียนรู้กระบวนการ
ด าเนินงานต่อไป 
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1. ประวัติควำมเป็นมำของกองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน  
เนื่องจากปัญหาโรคและภัยสุขภาพเป็นปัญหาที่ส าคัญและมีแนวโน้มที่จะทวีความรุนแรงมากขึ้น  

อันเนื่องมาจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่มีการแข่งขันกันสูงรวมถึงสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น ภาวะโลกร้อน
เชื้อโรคก่อตัวและเปลี่ยนแปลงสายพันธุ์ตลอดเวลา ประกอบกับปัญหาฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุข เช่น โรคที่เกิดจาก  
ภัยธรรมชาติ สารเคมีระเบิดหรือรั่วไหล การปนเปื้อนรังสีและนิวเคลียร์ ก็ทวีความรุนแรงมากขึ้นเช่นกัน ดังนั้น กรมควบคุมโรค
ในฐานะหน่วยงานที่มีภารกิจในการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคและภัยสุขภาพจึงจ าเป็นต้องมีหน่วยงานเฉพาะ  
ในการพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์ มาตรการ และเทคโนโลยี เพ่ือให้การเฝ้าระวังป้องกัน เตรียมความพร้อม และควบคุม
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขเป็นไปอย่างมีระบบและทันต่อสถานการณ์ของโรคและภัยสุขภาพที่ เปลี่ยนแปลงไป ฉะนั้น 
อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 32 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
กรมควบคุมโรคจึงมีค าสั่งกรมควบคุมโรคที่ 155/2561 ลงวันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2561 ให้จัดตั้งกองควบคุมโรคและภัย
สุขภาพในภาวะฉุกเฉินขึ้นเป็นหน่วยงานภายในเพ่ือรองรับการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขและมีฐานะเทียบเท่า
กองในสังกัดกรมควบคุมโรค 

2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ และบทบำทหน้ำที่ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

1. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย และพัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยี ตลอดจนจัดท าระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในขอบข่ายความรับผิดชอบของกรม 

2. เป็นศูนย์กลางในการส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานทางด้านวิชาการ เวชภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์ในการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน เตรียมความพร้อม และควบคุมภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในขอบข่ายความรับผิดชอบของกรม 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับกองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน 

“เป็นองค์กรระดับประเทศที่ได้รับการยอมรับด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขแบบบูรณาการ 
เพ่ือให้ประชาชนปลอดภัยจากโรคและภัยสุขภาพ” 

 

วิสัยทัศน์ 

พันธกิจ 

1. พัฒนาระบบและกลไกศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน และระบบบัญชาการเหตุการณ์ ในการจัดการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุขให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 
2. ประสานและบูรณาการความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและภาคีเครือข่าย ในการจัดการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข 
3. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนา และถ่ายทอดองค์ความรู้เทคโนโลยี และนวัตกรรมเกี่ยวกับการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
4. พัฒนาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลสนับสนุนการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

 บทบำทหน้ำที่กองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน 
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3. เสนอแนะและพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์ กฎหมาย มาตรการ และคุณภาพมาตรฐานการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

4. ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้แก่หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน 

5. จัด ประสาน และพัฒนาระบบ กลไก และเครือข่ายในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข รวมทั้งสื่อ
สัญญาณเตือนภัยการระบาดของโรคแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน 

6. ด าเนินการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

7. เตรียมความพร้อมรับมือภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในขอบข่ายความรับผิดชอบของกรม 

8. จัดระบบงานตระหนักรู้สถานการณ์และระบบการรายงานข่าวกรองเพ่ือเตือนภัยและให้ข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายแก่ผู้บริหาร 

9. บริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินของกรมทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน 

10. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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3. ยุทธศาสตร์ในการด าเนินงาน กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 
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4. ลักษณะส าคัญองค์กร 
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กลุ่มพัฒนำแผนรับมือภำวะฉุกเฉิน  

และประเมินผล 

5. โครงสร้างของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 
 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มบริหำรทั่วไป 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี้ ศึกษา  
- วิเคราะห์ พัฒนาระบบบริหารจัดการของ
หน่วยงาน  
- ด าเนินการ ติดตามและประเมิน เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการทั่วไป 
- สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจ ระบบ
ควบคุมภายใน ระบบงานสารบรรณ งานการ
เจ้าหน้าท่ี งานการเงินและบัญชี งานพัสดุและ
ยานพาหนะ และงานอาคารสถานท่ี 
 

กลุ่มตระหนักรู้สถำนกำรณ์ 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี้  
- วิ เคราะห์ ติดตาม เฝ้าระวัง คาดการณ์ 
พยากรณ์และประเมินสถานการณ์ของโรคและ
ภัยสุขภาพในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน 
- จัดท าข่าวกรองและสื่อสารเตือนภัย  
- เป็นศูนย์ข้อมูลกลางและประมวลข้อมูล
สารสนเทศในศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน  
- จัดท าข้อเสนอเพื่อสถาปนาและยกระดับ
ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ให้ผู้บริหาร
พิจารณาตัดสินใจ  
- ประสานข้อมูลกับทีมปฏิบัติการท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อให้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน มีข้อมูลท่ี
รวดเร็ วและทันเหตุการณ์ เพื่อใช้ ในการ
ตัดสินใจปฏิบัติการ 
 
 

กลุ่มยุทธศำสตร์และพัฒนำองค์กร 

บทบาทหน้าท่ี มีดังน้ี  
- ศึกษา วิเคราะห์ จัดท า วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน จัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
แผนงาน แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานและ
ถ่ายทอดให้ผู้เกี่ยวข้องน าไปสู่การปฏิบัติ  
- ประสาน ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการเนิน
งานตามแผนปฏิบัติราชการและบริหารจัดการ
งบประมาณของหน่วยงาน  
- พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(PMQA) และพัฒนากลไกการด าเนินงานของ
หน่วยงานให้เป็นรูปธรรม  
- พัฒนาและติดตาม ก ากับการด าเนินงานตาม
ตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน
และตามตัวชี้วัดท่ีส าคัญ 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี้  
- ศึกษา วิเคราะห์  วิจัย พัฒนาองค์ความรู้และ
เทคโนโลยี เพื่อพัฒนาแผนรับมือภาวะฉุกเฉินทาง
สาธารณสุข  
- จัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านการจัดการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข ภายใต้บริบทกรมควบคุมโรค  
- จัดท าแผนเตรียมพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทาง
ส า ธ า ร ณ สุ ข  ( contingency plan) จั ด ท า แ ผ น    
เผชิญเหตุ ( incident action plan : IAP) เพื่อการ
ปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน ร่วมกับหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง  
- ประสานทีมงานผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ค าแนะน าด้าน
วิชาการ และยุทธศาสตร์ กับผู้ปฏิบัติงานในระบบ
บัญชาการเหตุการณ์  
- พัฒนาหลักสูตรด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทาง
สาธารณสุข ส าหรับกรมควบคุมโรค 
 
 
 

กรมควบคุมโรค 

กองควบคุมโรคและภัยสขุภาพในภาวะฉุกเฉิน 

ผู้อ านวยการกอง รองผู้อ านวยการกอง 
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กลุ่มศนูย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉินทำง

สำธำรณสุข 

กลุ่มพัฒนำเครือข่ำยด้ำนกำรจัดกำร 

ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 

กลุ่มจัดกำรคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยำกรและ 

ส่งก ำลังบ ำรุง 

 

 

 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี้  

- สนับสนุนและอ านวยความสะดวกและบริหาร

จัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency 

Operations Center: EOC) ระดับกรมควบคุม

โรค ท้ังในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน  

- ปฏิบัติหน้าท่ีเลขานุการ (Liaison) และประสาน

การปฏิบัติงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทาง

สาธารณสุขกับหน่วยงานต่างๆท่ีเกี่ยวข้องภายใน 

กรมควบคุมโรค 

- จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน ข้อสั่งการทั้งใน

ภาวะปกติและภาวะฉุกเฉินพร้อมท้ังสื่อสารไปยัง

หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องอย่างรวดเร็ว 

- ติดตามผลการปฏิบัติงานตามข้อสั่งการของ

ผู้บริหารหรือผู้บัญชาการเหตุการณ์ให้ได้รับการ

ปฏิบัติอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

- ก ากับติดตาม และประเมินสมรรถนะของศูนย์

ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินและเครือข่าย ตามกรอบ

แนวทางของ EOC Assessment tool 

 

 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี ้
- พัฒนาระบบและกลไกการประสานงานเพื่อการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ร่วมกับ
เครือข่ายภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข  
- พัฒนาศักยภาพ และถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้
หน่วยงานเครือข่ายท้ังภายในและภายนอกกรม
ควบคุมโรค เพื่อเตรียมพร้อมต่อการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข ตามระบบบัญชาการ
เหตุการณ์  
- ฝึกซ้อมแผนรับมือโรคและภัยสุขภาพร่วมกับ
หน่วยงานเครือข่าย  
- รวบรวม วิเคราะห์และจัดเตรียมข้อมูลส าหรับ
การประสานงานความร่วมมือกับองค์กร/เครือข่าย
ต่างประเทศ ประสานงานในการศึกษาดูงานของ
หน่วยงานเครือข่ายด้านการจัดการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข 

 
 
 

บทบาทหน้าท่ี มีดังนี้  
- พัฒนาและประเมินระบบบริหารจัดการคลัง
เวชภัณฑ์ ทรัพยากรและส่งก าลังบ ารุงในภาวะ
ฉุกเฉิน  
- จัดเตรียม จัดหา และจัดเก็บ จัดท าแผนรอง
เวชภัณฑ์อุปกรณ์ทางการแพทย์ ทรัพยากรท่ี
ส าคัญและจ าเป็นส าหรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
- ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้มี
การส ารองเวชภัณฑ์อุปกรณ์ทางการแพทย์ และ
ทรัพยากรต่างๆ ตามแผนท่ีก าหนดไว้ 
-  เป็น ศูนย์กลาง ในการกระจายและจัดส่ ง
เวชภัณฑ์และอุปกรณ์ทางการแพทย์ ไปยังพื้นท่ี ท่ี
มีความต้องการอย่างรวดเร็ว 
-  ติ ดตามผลการ ใช้ เ วชภัณฑ์ อุ ปกรณ์ทา ง
การแพทย์และทรัพยากรในภาวะฉุกเฉิน เพื่อการ
บริหารจัดการ ท่ีมีประสิทธิภาพ 

กรมควบคุมโรค 

กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 

ผู้อ านวยการกอง 

รองผู้อ านวยการกอง 
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ท าเนียบบุคลากรกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
กลุ่มบริหำรทั่วไป 

นำยแพทย์เจษฎำ  ธนกิจเจรญิกุล 

รองผู้อ ำนวยกำร 

นำยแพทย์รัฐพงษ์  บุรีวงษ์ 

รองผู้อ ำนวยกำร 

นำยแพทย์พรพิทักษ์ พันธ์หล้ำ 

ผู้อ ำนวยกำรกองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน 
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กลุ่มศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน 

ทำงสำธำรณสุข 

กลุ่มพัฒนาแผนรับมือภาวะฉุกเฉิน 

และประเมินผล 

กลุ่มพัฒนาเครือข่ายด้านการจัดการภาวะ

ฉุกเฉินทางสาธารณสุข  

กลุ่มยุทธศำสตร์และ 

พัฒนำองค์กร 
กลุ่มตระหนักรู้สถำนกำรณ์ 

กลุ่มจัดกำรคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยำกร 

และส่งก ำลังบ ำรุง 
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ส่วนที่ 2 งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรและผลการเบิกจ่าย 

งบประมำณ 
งบประมำณที่ได้รับจัดสรร 

(บำท) 
งบประมำณหลังโอน
เปลี่ยนแปลง (บำท) 

งบประมำณทีเ่บิกจ่ำย 
(บำท) 

คงเหลือ  
(บำท) 

ร้อยละกำร
เบิกจ่ำย 

ภำพรวม             51,001,200.00          50,107,237.16          49,434,629.26          672,607.90         98.66  

งบบุคลำกร              6,482,100.00           5,821,833.16           5,821,833.16                       -         100.00  

งบลงทุน             37,688,100.00          16,138,330.00          15,489,430.00          648,900.00         95.98  
   • กิจกรรมหลักท่ี  2.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อ
สนับสนุนการด าเนินงานเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัย
สุขภาพ 

                 550,000.00                          -                            -                        -                -    

   • กิจกรรมหลักท่ี  8.1 พัฒนาระบบการจดัการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุขอย่างครบวงจรและบูรณาการ 

             27,138,100.00           16,138,330.00           15,489,430.00           648,900.00          95.98  

   • กิจกรรมหลักที ่ 8.3 พัฒนาสมรรถนะช่องทางเข้าออก
ระหว่างประเทศและจังหวัดชายแดน 

             10,000,000.00                          -                            -                        -                -    

 งบด ำเนินงำนโครงกำร               6,259,000.00          27,581,265.00          27,560,798.13           20,466.87         99.93 
   • กิจกรรมหลักที่ 1.1  พัฒนาและสนับสนุนกระบวนการ
จัดท าผลิตภัณฑ์และจัดการความรู้ของหน่วยงานเพื่อการเฝ้า
ระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

                 938,200.00            1,004,600.00            1,003,917.95                682.05          99.93  

   • กิจกรรมหลักที่ 2.2 เสริมสร้างศักยภาพพัฒนาความ
ร่วมมือและสร้างการมีส่วนร่วมของเครือข่ายในการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

               1,646,200.00            1,563,280.00            1,551,772.00             11,508.00          99.26  

   • กิจกรรมหลักท่ี 8.1 พัฒนาระบบการจดัการภาวะฉกุเฉนิ
ทางสาธารณสุขอย่างครบวงจรและบูรณาการ 

               2,874,600.00           24,584,600.00           24,576,323.18              8,276.82          99.97  
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งบประมำณ 
งบประมำณที่ได้รับจัดสรร 

(บำท) 
งบประมำณหลังโอน
เปลี่ยนแปลง (บำท) 

งบประมำณทีเ่บิกจ่ำย 
(บำท) 

คงเหลือ  
(บำท) 

ร้อยละกำร
เบิกจ่ำย 

   • กิจกรรมหลักที่ 9.1 พัฒนาสมรรถนะช่องทางเข้าออก
ระหว่างประเทศและจังหวัดชายแดน เพื่อรองรับเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ 

                 800,000.00               428,785.00               428,785.00                      -           100.00  

งบขั้นต่ ำ ภำรกิจประจ ำ                  492,000.00              464,809.00              464,809.00                     -         100.00  
   • กิจกรรมหลักท่ี 17.1  ค่าใช้จ่ายบุคลากรในการเฝ้าระวัง 
ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

                 492,000.00               464,809.00               464,809.00                      -           100.00  

งบสำธำรณูปโภค                   80,000.00            101,000.00               97,758.97             3,241.03         96.79  
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งบบคุลากร งบลงทนุ งบด าเนินงานโครงการ งบขัน้ต ่า ภารกิจประจ า งบสาธารณูปโภค

งบขั้นต่ ำฯ
งบสำธำฯ

งบโครงกำร

งบลงทุน

งบบุคลำกร 

สัดส่วนงบประมำณที่ได้รับจัดสรร 
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งบด ำเนินงำนโครงกำร กองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน ปีงบประมำณ 2563  

รำยกำร 
งบประมำณ  

(บำท) 
เบิกจ่ำยงบประมำณ  

(บำท) 
คงเหลือ  
(บำท) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

กิจกรรมหลกัที่ 1.1      
1. โครงการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  (กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน)   51,000.00 50,820.00 180.00 99.65 
2. โครงการบริหารจัดการทรัพยากร (กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน) ปีงบประมาณ 2563   953,600.00 953,097.95 502.05 99.95 
กิจกรรมหลักที่ 2.2     
1. โครงการพัฒนาสมรรถนะเครือข่ายในการพัฒนาแผนเตรียมพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 590,000.00 582,651.00 7,349.00 98.75 
2. โครงการพัฒนาสมรรถนะเครือข่ายระดับพื้นท่ีในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 973,280.00 969,121.00 4,159.00 99.57 
กิจกรรมหลักที่ 8.1     
1. โครงการเสริมสร้างความเข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขของหน่วยงานระดับชาติ 149,311.00 131,761.00 17,550.00 88.25 
2. โครงการพัฒนาระบบตระหนักรู้สถานการณ์ในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้พร้อมรับมือปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ า
และภัยสุขภาพท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ 

1,020,000.00 1,014,609.00 5,391.00 99.47 

3. โครงการพัฒนาการเตรียมความพร้อมด้านการบริหารจัดการคลังเวชภัณฑ์ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง เพื่อรองรับภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข 

759,530.00 759,250.00 280.00 99.96 

4. โครงการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขกรมควบคุมโรค กรณีโรคปอดอักเสบจากเช้ือไวรัส (Viral Pneumonia) 18,434,829.00 18,434,829.00 0.00 100.00 
5. โครงการส ารองเวชภัณฑ์ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กรณีมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน 
(PM2.5) 

499,000.00 499,000.00 0.00 100.00 

6. โครงการส ารองยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา เพื่อสนับสนุนให้แก่ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากโรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญ
สามารถดูแลตัวเองเบื้องต้น ปีงบประมาณ 2563 

425,000.00 425,000.00 0.00 100.00 

7. โครงการส ารองชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 3,296,930.00 3,296,930.00 0.00 100.00 
กิจกรรมหลกัที่ 9.1     
1. โครงการเสริมสรา้งศักยภาพเครือข่าย ในการจัดการภาวะฉุกเฉินด้านโรคและภัยสุขภาพในพ้ืนท่ีจังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ ปี 
2563 

428,785.00 428,785.00 0.00 100.00 
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ส่วนที่ 3 ผลกำรด ำเนินงำนโครงกำร 

1. โครงกำรพัฒนำองค์กรสู่ควำมเป็นเลิศ  (กองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน)   

หลักกำรเหตุผล  
 กรมควบคุมโรค ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอย่างต่อเนื่อง โดยประยุกต์แนวคิด 
มาจาก TQA (Thailand Quality Award) เพ่ือน ามาปรับให้สอดคล้องกับระบบราชการ PMQA (Public Management Quality 
Award) ประกอบด้วย 7 หมวด ดังนี้ 1.) การน าองค์การ 2.) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 3.) การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 4.) การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 5.) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6.) การจัดการกระบวนการ
ประเมิน 7.) ผลลัพธ์การด าเนินการ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องและเป็นแนวทางการพัฒนาหน่วยงานไปสู่
ระบบราชการ 4.0 สอดรับกับนโยบายการบริหารราชการของรัฐบาล ร่วมกับน าแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
(New Public Management) ที่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาองค์การภาครัฐทุกระดับให้เป็นองค์การที่มีการบริหารจัดการในเชิง
ยุทธศาสตร์หรือมีการพัฒนาเป็นองค์การมุ่งเน้นผลงานเชิงยุทธศาสตร์ หน่วยงานจึงได้จัดท าโครงการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็น
เลิศ (กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน) เพื่อวางแผนพัฒนาองค์การให้สอดรับกับนโยบายทั้งในระดับกรม ระดับ
กระทรวง และระดับประเทศ ให้มีแนวทางในการปรับปรุงองค์กร ค้นหาช่องว่างในการพัฒนาต่อยอด พร้อมทั้งยกระดับองค์กรด้าน
การบริหารจัดการภาครัฐในทุกหมวด ให้เกิดผลลัพธ์การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของหนว่ยงานตามแนวทางพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
 กิจกรรมกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรเพื่อเสริมสร้ำงค่ำนิยมและวัฒนธรรมองค์กร มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากรมี
ความรู้ ความเข้าใจ เกิดความตระหนักในการน าค่านิยมองค์กรมาปรับใช้ ในการด าเนินชีวิตและสร้างจิตส านึกในการเป็น 
จิตอาสาให้กับบุคลากร โดยจัดกิจกรรมสร้างความสุข และบริจาคสิ่งของให้กับผู้สูงอายุที่ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคม
ผู้สูงอายุ จังหวัดปทุมธานี ในวันที่ 9 มกราคม 2563 เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพจิตที่ดี สุขภาพกายที่แข็งแรง การจัดกิจกรรม 
ครั้งนี้ มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมจ านวน 20 คน หลังจบกิจกรรมประเมินพบว่า บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ ในหลัก
คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมและวัฒนะธรรมที่ดี โดยน าหลักการเหล่านี้มาปรับใช้ในการด าเนินงานได้อย่างมีความสุข  
พร้อมทั้งมีจิตส านึกเป็นจิตอาสาเพ่ือสังคม 

กิจกรรมกำรส่งบุคลำกรเข้ำรับกำรอบรมสัมมนำวิชำกำร โครงการ Elogistics Summit 2019 ภายใต้แนวคิดหลัก  
A NEW ERA : Converging The Physical and Digital logistics ระหว่างวันที่ 27 - 28 พฤศจิกายน 2562 ณ ศูนย์ประชุม
วายุภักดิ์ โรงแรมเซ็นทารา ศูนย์ราชการ แจ้งวัฒนะ กรุงเทพฯ ผลลัพธ์ที่ได้หลังการอบรมคือ บุคลากรของหน่วยงาน มีความรู้ 
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านโลจิสติกส์  สามารถน าดิจิทัลเข้ามาเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานด้านการบริหารจัดการ  
โลจิสติกส์ของหน่วยงานในภาวะฉุกเฉินได้ในหลายเหตุการณ์ เช่น เหตุการณ์น้ าท่วมที่จังหวัดอยุธยา เหตุการณ์ฝุ่น PM2.5 
และเหตุการณ์โควิด-19 
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กิจกรรมโครงกำรสุขภำพดีวัยท ำงำน บุคลำกรกองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน ปี 2563 
 มีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ 

ผ่อนคลายจากการท างาน และเป็นการส่งเสริมการสร้างความผาสุกในที่ท างานระหว่างบุคลากรร่วมกัน ใช้รูปแบบให้บุคลากรได้มี

โอกาสออกก าลังกายตามวิธีที่เหมาะกับตนเอง ให้ข้อมูลในการดูแลสุขภาพที่ถูกต้อง การเลือกรับประทานอาหารที่ถูกหลัก การ

ออกก าลังกายท่ีปลอดภัย หลังจบกิจกรรมพบว่าบุคลากรออกก าลังกายมากขึ้น เลือกรับประทานอาหารที่ถูกหลักโภชนาการ 

บุคลากรส่วนใหญ่เมื่อตรวจวัดBMI อยู่ในระดับปกต ิ

ปัจจัยควำมส ำเร็จ 
 ผู้บริหารให้ความส าคัญโดยมอบนโยบายเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 
และบุคลากรให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมที่จัดขึ้น   

ปัญหำอุปสรรค 
1. เนื่องจากภารกิจหลักของกองฯคือการด าเนินงานในภาวะฉุกเฉิน ส่งผลให้บางกิจกรรมผู้เข้าร่วมประชุมติด

ภารกิจเร่งด่วน ไม่สามารถ เข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัดขึ้นได้ ท าให้กลุ่มเป้าหมาย ไม่เป็นไปตามแผนที่วางไว้  
2. งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรในการพัฒนาองค์กรและบุคลากร คิดเป็นเพียง 10% ของงบประมาณทั้งหมด ซึ่ง

ไม่เพียงพอต่อการด าเนินงานในการสนับสนุนหรือส่งเสริมการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถของบุคลากร
ภายใน ท าให้การส่งเสริมบุคลากรให้มีองค์ความรู้ที่พร้อมปฏิบัติงานในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินยังไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำ 
 ก าหนดแผนการด าเนินงานให้มีความยืดหยุ่นสูง และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร 
 การจัดท าโครงการให้ประสบความส าเร็จ จ าเป็นต้องมีการวางแผน ก าหนดวัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจน 
เพ่ือให้สามารถด าเนินการได้อย่างราบรื่น นอกจากนี้ทักษะการท างานเป็นทีม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพรวมไปถึงการได้รับ
การสนับสนุนจากผู้บริหาร และการให้ความร่วมมือในกิจกรรมต่าง ๆ ที่จัดขึ้นของผู้เข้าร่วมกิจกรรมล้วนแต่เป็นปัจจัยที่ท าให้
การจัดท าโครงการประสบความส าเร็จ  

2. โครงกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกร (กองควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน) ปีงบประมำณ 2563   
หลักกำรเหตุผล  
 กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน เป็นหน่วยงานภายใต้สังกัดกรมควบคุมโรคที่มีภารกิจในการ
ติดตามเฝ้าระวัง วิเคราะห์ประเมินสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ การบริหารจัดการคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยากรและส่งก าลัง
บ ารุง สรุปรายงานเหตุการณ์และผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่ส าคัญ เพ่ือรายงานเหตุการณ์เร่งด่วนให้ผู้บริหารทราบ พร้อม
ทั้งเป็นศูนย์ประสานข้อมูลทั้งในระดับส่วนกลาง ระดับส่วนภูมิภาค ระดับเขต/จังหวัด ภาคีเครือข่าย และทีมปฏิบัติงาน
ภาคสนามรวมถึงเป็นศูนย์ข้อมูลกลางการปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉินที่ต้องสามารถจัดการข้อมูลได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว
มากที่สุด รวมไปถึงการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนาองค์ความรู้และเทคโนโลยี ตลอดจนจัดระบบฐานข้อมูลเกี่ ยวกับการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข เป็นศูนย์กลางในการส่งเสริม สนับสนุน และประสานงานทางด้านวิชาการ เวชภัณฑ์ และ
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วัสดุอุปกรณ์ในการเฝ้าระวัง ป้องกัน เตรียมความพร้อม และควบคุมภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข บริหารการจัดการศูนย์
ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operations Center : EOC) และระบบบัญชาการเหตุการณ์ของกรม ทั้งในภาวะปกติ
และภาวะฉุกเฉิน ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้แก่หน่วยงาน
ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน จึงจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมในการพัฒนาระบบการ
จัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข และมีศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน รวมทั้งการสนับสนุน งบประมาณเพ่ือการด าเนินงาน
ของบุคลากร เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้ง การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการองค์กร เป็นไปตามนโยบายของรัฐบาลที่ให้ส่วนราชการ พัฒนาขีดสมรรถนะ เพ่ือเป็นกลไกส าคัญในการ
พัฒนาประเทศ มาตรฐานการพัฒนาระบบราชการไทย ที่มุ่งเน้นการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และขับเคลื่อนให้การด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์ทั้งระดับหน่วยงานและกรมควบคุมโรค ให้บรรลุเป้าหมาย 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการบริหารจัดการทรัพยากรของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

ผลกำรด ำเนินงำน 
มีการสนับสนุนการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุส านักงาน ได้แก่ การจัดซื้อน้ ามันเชื้อเพลิง จัดซื้อวัสดุส านักงานและวัสดุ

คอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน การจ้างเปลี่ยนไส้กรอง ซ่อมแซมเครื่องปรับอากาศ ซ่อมแซมรถยนต์
ราชการ ซึ่งเสื่อมสภาพจากการใช้งาน การเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติราชการและค่าธรรมเนียมผ่านทางพิเศษ
ของบุคลากร การเช่าเครื่องถ่ายเอกสารประจ าเดือน การบ ารุงดูแลรักษา ล้างท าความสะอาดเครื่องปรั บอากาศของ
หน่วยงานจ านวน 32 เครื่อง การประชุมการติดตาม ก ากับ การด าเนินงาน กรรมการบริหารและภาพรวมของหน่วยงาน การ
จ้างเหมาพนักงานขับรถยนต์เพ่ือสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน การจ่ายค่าตอบแทนปฏิบัติงานนอกเวลาราชการส าหรับ
เจ้าหน้าที่ รวมถึงค่าตอบแทนกรรการส าหรับงบลงทุนประจ าปีงบประมาณ 2563 

ปัจจัยควำมส ำเร็จ 

ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรของหน่วยงานอย่างใกล้ชิด และมีกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องสนับสนุน
การด าเนินงานอย่างครบถ้วน  

ปัญหำอุปสรรค 

ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมมีความคาดเคลื่อนไม่ตรงกับก าหนดการที่ตั้งไว้  การจัดซื้อวัสดุส านักงานเพ่ือ
สนับสนุนการด าเนินงานของกลุ่มงานต่างๆ มีปริมาณมากเกินกว่าที่ก าหนด ท าให้การใช้งบประมาณโครงการไม่เป็นไปตามแผน 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
กลุ่มงานทบทวนและวางแผนการจัดซื้อวัสดุส านักงานให้สอดคล้องกับกิจกรรมมากข้ึน เพ่ือให้กลุ่มบริหารทั่วไปตั้ง

งบประมาณรองรับในกิจกรรมดังกล่าว ในปีงบประมาณต่อไป 

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร 
1. การด าเนินงานของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินต้องมีความคล่องตัว และรวดเร็ว 
2. การบริหารจัดการเป็นระบบมากขึ้น 
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3. โครงกำรพัฒนำสมรรถนะเครือข่ำยในกำรพัฒนำแผนเตรียมพร้อมตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
หลักกำรเหตุผล 

 ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public Health Emergency) ถือเป็นโรคหรือเหตุการณ์ใดๆ ที่เป็นภัยคุกคามต่อ
สุขภาพ ท าให้เกิดผลกระทบที่มีความรุนแรง ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงต้องมีการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
(Public health Emergency Response) เพ่ือเป็นการรองรับการจัดการภาวะฉุกเฉินด้านโรคและภัยสุขภาพ ที่สอดคล้อง
กับบทบาทหน้าที่ของกรมควบคุมโรคสอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลด้านการพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิตที่มีเป้าประสงค์
เพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพอนามัยดีมีพฤติกรรมสุขภาพเหมาะสม สามารถควบคุมและลดปัจจัยเสี่ยงต่อโรค ภัยพิบัติ และภัย
สุขภาพ โดยต้องมีการพัฒนาระบบงานให้มีความพร้อมมีก าลังคนที่สามารถระดมมาปฏิบัติงานจัดการภาวะฉุกเฉินได้อย่าง
รวดเร็ว การพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินให้แก่หน่วยงานส่วนภูมิภาคท้องถิ่นและหน่วยงานอ่ืนๆ  เช่น การวิเคราะห์
ความเสี่ยงทางสาธารณสุข และการจัดท าแผนปฏิบัติการรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินต่างๆ (operational plan หรือ  
all hazards plan) แผนเผชิญเหตุ (Incident Action Plan: IAP) แผนบริหารความต่อเนื่ององค์กร (Business Continuity 
Plan : BCP) ตลอดจนพัฒนาหลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข จึงถือเป็นการพัฒนาสมรรถนะเครือข่ายเพ่ือให้
ผู้ปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินมีความรู้ความเข้าใจ และท าให้เกิดการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

วัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรในเรื่องการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ด้านโรคและภัยสุขภาพ ในระดับพ้ืนที่ 

(Risk Assessment) รวมทั้งจัดท า/ทบทวนแผนเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขส าหรับทุกโรคและ 
ภัยสุขภาพ (All-Hazards Plan & Hazard Specific Plan) ในแต่ละระดับ 

2) เพ่ือทบทวนและปรับปรุงแผนความต่อเนื่ององค์กร (Business Continuity Plan : BCP) ในการปฏิบัติงานในภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

3) เพ่ือพัฒนากระบวนงาน (Protocol) และมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure: SOP) 
ของกลุ่มภารกิจภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ ให้สอดคล้องกับโรคและภัยสุขภาพท่ีอาจเกิดข้ึน 

ผลกำรด ำเนินงำน 
บุคลากรกรมควบคุมโรคได้รับการพัฒนาศักยภาพในเตรียมความพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขตลอดจน

จัดท าและทบทวนแผนเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขส าหรับทุกโรคและภัยสุขภาพ (All-
Hazards Plan & Hazard Specific Plan) ในแต่ละระดับ สามารถน าไปพัฒนาแผนปฏิบัติการรองรับสถานการณ์ฉุกเฉิน
ต่างๆ แผนประคองกิจการ (BCP) แผนเผชิญเหตุ ( IAP) ทั้งในระดับเขต และจังหวัด รวมทั้งการก าหนดกระบวนงาน 
(Protocol) และมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure: SOP) ของกลุ่มภารกิจภายใต้ระบบบัญชาการ
เหตุการณ์ ให้สอดคล้องกับโรคและภัยสุขภาพที่อาจเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้เกิดระบบการเตรียมพร้อมตอบโต้ภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่ด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว เป็นระบบ มีความเป็นเอกภาพ มีประสิทธิภาพ และปลอดภัยเพ่ิมยิ่งขึ้นลด
ความสูญเสียต่อสุขภาพชีวิต ทรัพย์สินและเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศ 

1) จัดท าค าสั่งกรมควบคุมโรค ที่ 385/2564 ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความต่อเนื่องภารกิจ ในภาวะฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤต (Business Continuity Management : BCM) กรมควบคุมโรค 
เพื่อก าหนดแนวทางการบริหารความต่อเนื่องขององค์กร ท าให้สามารถด าเนินภารกิจหลักที่ส าคัญในภาวะฉุกเฉินหรือ
สภาวะวิกฤตได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
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2) ประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนและปรับปรุงแผนบริหารความต่อเนื่ององค์กร (Business Continuity Plan: 
BCP) ระดับกรมและหน่วยงานอ ระหว่างวันที่ 1 - 2 ธันวาคม 2563 ณ โรงแรมโรงแรมทีเคพาเลซ แอนด์ คอนเวนชั่น 
กรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนาศักยภาพให้กับเจ้าหน้าที่บุคลากรของกรมควบคุมโรคให้มีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอน
กระบวนการประเมินความสี ่ยงทางสาธารณสุข เพื ่อน ามาทบทวนและปรับปรุงแผนบริหารความต่อเนื ่ององค์กร 
(Business Continuity Plan: BCP)   

3) รายงานการวิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพ กรมควบคุมโรค ปี พ.ศ. 2564  
4) กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ขอให้หน่วยงานของท่าน ทบทวนและปรับปรุงภารกิจหลักของ

หน่วยงาน (Core Business) เพ่ือประกอบการจัดท าBCP กรมควบคุมโรค  
5) วิเคราะห์ภารกิจหลักของหน่วยงาน (Core Business) กรมควบคุมโรค ในภาวะฉุกเฉิน เพ่ือจัดท าแผนบริหาร

ความต่อเนื่องภารกิจขององค์กร ในภาวะฉุกเฉินหรือสภาวะวิกฤต กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2564 
- แผนยานพาหนะ ศูนย์ปฏิบัติภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรคกรณี การระบาดใหญ่ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (COVID 19) 
- แผนย้ายสถานที่ส ารอง กรมควบคุมโรค 
- แผนรองรับด้านบุคลากร 
- ทะเบียนผู้ปฏิบัติภารกิจตามระบบบัญชาการเหตุการณ์และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค 

(ICS&EOC) 
- แผนระบบการสั่งการการสื่อสารและประสานงานระหว่างหน่วยงาน  
- แผนรองรับด้านอุปกรณ์ 
- แผนรองรับด้านผู้รับจ้าง 
- แผนความปลอดภัย ภายใต้แผนบริหารความต่อเนื่องของกรมควบคุมโรค  

ส าหรับ สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
6) แผนปฏิบัติการป้องกัน ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) ตามระดับความรุนแรงในระยะไม่มีวัคซีน 
7) รวบรวมข้อมูลในส่วนของมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure: SOP) 
8) ทบทวนและปรับปรุงมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (SOP) กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ให้

เป็นปัจจุบัน 
9) การถอดบทเรียนการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน กรณีการระบาดของโรค COVID-19 กรมควบคุมโรค จากหน่วยงาน

ส่วนกลางของกรมควบคุมโรค  และน าผลวิเคราะห์และประเมินผลการน า BCP ของหน่วยงานมาใช้ในการตอบโต้  
กรณี COVID-19 โดยกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินได้ใช้การวิเคราะห์รูปแบบ SWOT Analysis เพ่ือการ
วิเคราะห์สภาพองค์กร หรือหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาหรือระบุจุดแข็งหรือข้อได้เปรียบ (Strengths) จุดอ่อนหรือ 
ข้อเสียเปรียบ (Weaknesses)  โอกาสที่จะด าเนินการได้ (Opportunities) และอุปสรรค ข้อจ ากัด หรือปัจจัยที่คุกคาม 
(Threats) ของหน่วยงานในปัจจุบัน เพ่ือน าไปสู่ระบบการด าเนินงานที่ต้องการในอนาคต 
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ปัจจัยควำมส ำเร็จ 
1) ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานให้ความส าคัญในการจัดท าแผนเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข

ส าหรับทุกโรคและภัยสุขภาพ ทั้งในด้านกระบวนการและการตอบสนองต่อสถานการณ์ 
2) การแบ่งกลุ่มโรคและภัยสุขภาพ มีความเฉพาะเจาะจงท าให้สามารถจัดล าดับความส าคัญและประเมินความเสี่ยง

ได้ชัดเจนและสามารถน าไปเป็นข้อมูลจัดท าแผนรองรับได้ 
3) ผู้บริหารและบุคลากรของหน่วยงานให้ความสนใจและสนับสนุนในการด าเนินงาน พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็นและ

ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน 
4) กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน เป็นหน่วยงานหลักในการพัฒนาระบบการเตรียมความพร้อม โดย

การปรับการด าเนินงานตามสถานการณ์จริง และสามารถบูรณาการระบบตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านโรคและภัยสุขภาพระหว่าง
หน่วยงานต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5) ภาคีเครือข่ายระหว่างหน่วยงานให้ความร่วมมือและสนับสนุนเชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

ปัญหำอุปสรรค 
1) เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงในบางหัวข้อยังไม่มีการปรับให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน ท าให้การผลประเมิน

ความเสี่ยงอาจมีการคลาดเคลื่อนได้ 
2) เนื่องจากการด าเนินงานจ าเป็นต้องอาศัยข้อมูลจากเจ้าหน้าที่หรือบุคลากรทุกฝ่ายที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน อาจ

ท าให้ขั้นตอบการรวบรวมข้อมูลล่าช้า หรือไม่สมบูรณ์ 
3) โรคและภัยสุขภาพในปัจจุบันมีความซับซ้อน จึงต้องอาศัยข้อมูลจากหลายแหล่งและมีการอัพเดทให้ทัน

สถานการณ์ตลอดเวลา 
4) การด าเนินงานในภาวะฉุกเฉิน ไม่สามารถด าเนินการตามทฤษฎีได้ทั้งหมด และไม่สามารถละทิ้งงานประจ ายังที่

ด าเนินการอยู่ได้ จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงาน 1 คน ต้องรับผิดชอบหลายภารกิจ 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
1) ควรมีการปรับปรุงหรือทบทวนเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงให้เข้ากับสถานการณ์ปัจจุบัน รวมถึงชี้แจงท าความ

เข้าใจกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2) พัฒนาบุคลากรทุกต าแหน่งให้มีองค์ความรู้ที่พร้อมปฏิบัติงาน และพร้อมรองรับสถานการณ์ที่คาดว่าจะเกิดข้ึนได้ 
3) สนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยน เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานกรมควบคุมโรค 
4) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือร่วมกันก าหนดมาตรการ/แผนปฏิบัติการ การด าเนินงาน การติดตามประเมินผลและกลไก

การสื่อสารความเสี่ยง เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5) ปรับแผนบริหารจัดการงบประมาณในการลงพ้ืนที่ให้เหมาะสม สอดคล้องกับแผนการด าเนินงาน 

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร 
1) การด าเนินงานในภาวะฉุกเฉิน บุคลากรควรรับผิดชอบเพียง 1 ภารกิจ และควรหยุดภารกิจที่ไม่ฉุกเฉิน หรือ

ตัวชี้วัดที่ไม่สอดคล้องออกไปได้โดยไม่มีผลกับการประเมินผลการด าเนินงานราชการ 
2) การสร้างเครือข่ายการประสานงานที่ดีจะส่งผลให้ด าเนินงานด้านต่างๆเกิดผลส าเร็จและรวดเร็ว 
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3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทบทวนการด าเนินงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขช่วยให้ทราบถึงข้อมูล
สะท้อนกลับเพ่ือใช้ในการปรับปรุงและทบทวนแผนและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

4. โครงกำรพัฒนำสมรรถนะเครือข่ำยระดับพื้นที่ในกำรจัดกำรภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
หลักกำรเหตุผล  

จากการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี และยุทธศาสตร์ระยะ 20 ปี ด้านสาธารณสุข ได้มีการขับเคลื่อนเรื่อง 
การควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน โดยระบุให้ Smart EOC เป็น 1 ในกลไกขับเคลื่อน สาธารณสุข 4.0 และใน
ยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศ ด้านส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคเป็นเลิศในแผนงานที่ 2 ได้ก าหนดให้มีโครงการพัฒนาระบบ
การตอบโต้ภาวะฉุกเฉินและภัยสุขภาพอีกด้วย ซึ่งในขณะเดียวกันกรมควบคุมโรคได้ก าหนด 5 ยุทธศาสตร์ขาติ ระยะปฏิรูป 
ปี 2560-2564 โดยยุทธศาสตร์ที่ 2 การเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ที่เน้นเรื่อง 
EOC และในการขับเคลื่อนของกรมควบคุมโรค ปี 2559 - 2563 ใน 6 ยุทธศาสตร์ ซึ่งยุทธศาสตร์ที่ 5 ได้ก าหนดให้มีการ
เตรียมความพร้อมและการจัดการในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพตามมาตรฐานสากล 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของเครือข่ายในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ด้านระบบบัญชาการเหตุฉุกเฉินทาง

สาธารณสุข เพื่อรองรับการปฏิบัติงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินและระบบบัญชาการเหตุการณ์กรมควบคุมโรค 
2. เ พ่ือพัฒนารูปแบบ กลไกการประสานงานร่วมกันระหว่าง เครือข่ายด้ านการจัดการภาวะฉุกเฉิน  

ทางสาธารณสุข 

ผลกำรด ำเนินงำน 
 ได้จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพหน่วยงานอ่ืนๆ ในระดับท้องถิ่น ด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัย

สุขภาพในภาวะฉุกเฉิน (โรคที่มากับน้ าท่วม) เพ่ือพัฒนาความร่วมมือเครือข่ายด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข และ
กิจกรรมส าคัญของกรมควบคุมโรคที่จะต้องเร่งด าเนินการร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่าย รวมถึงพัฒนาศักยภาพของหน่วยงาน
เครือข่ายให้สามารถด าเนินการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินได้อย่างมีประสิทธิภาพ    

ปัจจัยควำมส ำเร็จ 
ผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญและเป็นนโยบายการพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

ปัญหำอุปสรรค 
บุคลากรที่เกี่ยวข้องและเครือข่ายยังขาดความรู้ ความเข้าใจรวมถึงแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันในการป้องกัน

ควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน (โรคที่มากับน้ าท่วม) 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
1. ควรมีการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด หน่วยงานระดับท้องถิ่น อย่าง

สม่ าเสมอ มีการให้ความรู้รวมถึงก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้การปฏิบัติงานร่วมกันสามารถด าเนินไปได้
ด้วยดีและมีประสิทธิภาพ 

2. ควรมีการทบทวนแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
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สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร / ข้อค้นพบ 
1. ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การท างานด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน (โรคที่มากับ 

น้ าท่วม) ร่วมกับหน่วยงานเครือข่ายในระดับเขตและระดับจังหวัด  
2. การพัฒนาสมรรถนะด้านก าลังคน (Staff) นับว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่ง ต่อการพัฒนางานด้านการจัดการภาวะ

ฉุกเฉินทางสาธารณสุข (PHEM) และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน 

5. โครงกำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งของศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขของหน่วยงำนระดับชำติ 

หลักกำรเหตุผล 
กรมควบคุมโรคกระทรวงสาธารณสุขมีนโยบายพัฒนาระบบควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ให้ได้

มาตรฐานสากลสามารถตรวจจับเหตุการณ์ผิดปกติได้อย่างรวดเร็วและตอบโต้ได้ทันทีภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน  

กรมควบคุมโรค (DDC's EOC) อย่างครบวงจรและบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง ซึ่งการจัดการภาวะฉุกเฉิน 

ทางสาธารณสุข ประกอบด้วยกิจกรรมตั้งแต่การป้องกัน การเตรียมความพร้อม การตอบโต้ และการฟ้ืนฟูสภาพ ด้วยเหตุนี้ การ

มีสมรรถนะสูงในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชุมชน จนถึงระดับประเทศ  จะช่วยลดโอกาสเกิดโรคติดต่ออันตรายที่แพร่ระบาดใน

ประเทศ โดยเฉพาะโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ า สามารถช่วยลดผลกระทบในวงกว้าง ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน จึงเป็นระบบ

ส าคัญที่นานาชาติยอมรับจึงมีความจ าเป็นอย่างสูงที่จะต้องเร่งรัดการพัฒนาให้ก้าวหน้ามีความทันสมัยและมีสมรรถนะ 

ในระดับที่สูงต่อไป การเตรียมความพร้อมและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรเครือข่ายการจัดการภาวะฉุกเฉินทาง

สาธารณสุขรองรับการปฏิบัติงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ทั้งการเตรียมความพร้อมของผู้บัญชาการ เหตุฉุกเฉินและ

บุคลากรภาคสนามที่ต้องปฏิบัติในส่วนภารกิจปฏิบัติการ (Operation section) เชื่อมโยงเขตพ้ืนที่สุขภาพ ระดับจังหวัด ระดับเขต

สุขภาพ และหน่วยงานส่วนกลาง ของกรมควบคุมโรค และกระทรวงสาธารณสุข  

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรส านักวิชาการส่วนกลาง ส านักงานป้องกันควบคุมโรค 1 – 12 สถาบันป้องกันควบคุม

โรคเขตเมือง และเขตบริการสุขภาพ ให้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถจัดการภาวะฉุกเฉินทุกโรคและภัยสุขภาพได้อย่างรวดเร็ว  
เป็นระบบ มีความเป็นเอกภาพ มีประสิทธิภาพ และปลอดภัยรองรับการปฏิบัติงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน   

2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของศูนย์ปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
ด้านการควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ในระดับส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน มีการเตรียมความพร้อมในการเฝ้าระวังและตอบโต้สถานการณ์ในการ

ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพให้มีประสิทธิภาพ โดยมีการด าเนินการประชุมทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (SAT) และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ กรมควบคุมโรค (SMEs)  ประจ าสัปดาห์ทุกวันจันทร์ ตั้งแต่
เดือนตุลาคม 2562 – กันยายน 2563 จ านวน 51 ครั้ง มีผู้เข้าร่วมประชุมจากหน่วยงานในส่วนกลางของกรมควบคุมโรคทุก
หน่วยงาน ซึ่งจากการประชุมดังกล่าว ประเด็นที่มีการมอบหมายให้หน่วยงานรับผิดชอบด าเนินการพบประเด็นส่วนใหญ่ ดังนี้ 
โรคติดต่อน าโดยแมลง (โรคไข้เลือดออก, โรคไข้ปวดข้อยุงลายและโรคไข้มาลาเรีย) โรคติดต่อจากสัตว์สู่คน (โรคพิษสุนัขบ้า) 
ผลกระทบจากสถานการณ์ฝุ่นPM 2.5 สาเหตุของการเกิดโรคอาหารเป็นพิษท่ีพบส่วนใหญ่จากการรับประทานอาหารที่มีการ



21 
 

ปนเปื้อนเชื้อก่อโรค และการรับประทานเห็ดพิษ ความครอบคลุมของวัคซีน เช่น ความครอบคลุมของวัคซีนไข้หวัดใหญ่  
โรคหัด เป็นต้น พร้อมทั้งมีการติดตามข้อสั่งการจากหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายให้มีการรายงานผลการด าเนินการตามข้อ  
สั่งการในที่ประชุมรับทราบ การเตรียมพร้อมในการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข โดยจัดท า
ระบบ E-learning หลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระบบบัญชาการเหตุการณ์ และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน
ทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค เป็นหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับระบบการบริหารสั่งการ ประสานงาน และด าเนินงานที่เป็นมาตรฐาน 
ลดช่องว่างและจุดอ่อนของการท างานตามโครงสร้างองค์กรในภาวะปกติ เพ่ือสนับสนุนการจัดการภาวะฉุกเฉินให้มีประสิทธิภาพ 
Main Room ห้องใหญ่ที่สุดของ EOC ที่สามารถใช้เป็นห้องประชุมสื่อสาร สั่งการ ระหว่างผู้บัญชาการเหตุการณ์ และทีมต่างๆ 
ภายใต้ ICS เพ่ือสนับสนุนการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ขึ้นให้บุคลากรในทุกหน่วยงานสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเว็บไซด์ของกอง
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน หมวดข่าวประชาสัมพันธ์ “ หลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
ระบบบัญชาการเหตุการณ์และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข” ซึ่งในปีงบประมาณ 2563 บุคลากรส านัก
วิชาการส่วนกลาง ส านักงานป้องกันควบคุมโรค 1 – 12 สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมืองที่ยังไม่ผ่านการอบรมหลักสูตร
ระบบบัญชาการเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (ICS 100) ของกรมควบคุมโรคทุกคน ได้เรียนรู้ด้วยตนเองทางระบบ 
E-learning และผ่านเกณฑ์การประเมินความรู้หลังเรียน (Post Test) ที่ระดับคะแนนไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ครบร้อยละ 100 
และการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินระดับเขต (EOC Assessment Tool) ปี 2563 โดยให้หน่วยงานระดับเขตประเมิน
ตนเองตามแบบเก็บข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือการวางแผนการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ส าหรับหน่วยงานสาธารณสุขระดับ
จังหวัดและระดับเขต (EOC Assessment Tool)  ผ่านระบบออนไลน์โดยผลการประเมิน ดังนี้ 

- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 1 จังหวัดเชียงใหม่   ร้อยละ 62.16 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 2 จังหวัดพิษณุโลก   ร้อยละ 72.97 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 3 จังหวัดนครสวรรค์   รอ้ยละ 77.03 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 4 จังหวัดสระบุรี   ร้อยละ 91.89 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 5 จังหวัดราชบุรี   ร้อยละ 72.97 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 6 จังหวัดชลบุรี   ร้อยละ 75.68 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 7 จังหวัดขอนแก่น   ร้อยละ 93.24 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 8 จังหวัดอุดรธานี   ร้อยละ 85.14 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 9 จังหวัดนครราชสีมา  ร้อยละ 83.78 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 10 จังหวัดอุบลราชธานี  ร้อยละ 71.62 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 11 จังหวัดนครศรีธรรมราช  ร้อยละ 62.43 
- ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 12 จังหวัดสงขลา   ร้อยละ 93.24 
- สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง    ร้อยละ 87.84 

ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
ผู้บริหารให้ความส าคัญและสนับสนุนการด าเนินงานทั้งในเชิงนโยบาย ทรัพยากร และการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของ

กรมควบคุมโรค ทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือในการเรียนรู้หลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระบบบัญชาการ

เหตุการณ์ และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค ด้วยตนเองผ่านระบบ E-learning 
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ปัญหำอุปสรรค 
1. การอบรมหลักสูตรระบบบัญชาการเหตุการณ์ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (ICS 100) ของกรมควบคุมโรคบนเว็บ

ไซด์ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินมีหลายหลักสูตร จึงท าให้ผู้เรียนเลือกเรียนผิดหลักสูตร 

2. การประเมินสมรรถนะการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระดับส่วนกลาง ระดับเขต และระดับ

จังหวัด โดยใช้เครื่องมือ EOC Assessment Tool ยังพบว่า บุคลากรของหน่วยงานยังไม่เข้าใจถึงบทบาทในการปฏิบัติงานใน

สภาวะปกติและสภาวะฉุกเฉิน ยังขาดความชัดเจนของบทบาทหน้าที่ในการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินกับหน่วยงานภายนอก 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
1. กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน จัดท าลิงค์หลักสูตรการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระบบ

บัญชาการเหตุการณ์และศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข และแจ้งไปยังหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค 
2. ชี้แจงข้อบ่งชี้ แบบประเมิน และประโยชน์ในการพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินให้กับหน่วยงานระดับจังหวัดให้มี

ความรู้ความเข้าใจ เพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานต่อไป  

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร / ข้อค้นพบ 
1. การประสานงาน และสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องระหว่างหน่วยงานในการด าเนินงานโครงการ จะท าให้การท างาน

ราบรื่นและบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
2. การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร ระบบ และทรัพยากร จะท าให้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน และหน่วยงาน

เครือข่ายมีความพร้อมในการปฏิบัติงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
3. การพัฒนาศูนย์ปฏิบัติการระดับส่วนภูมิภาคนั้น จะมีความพร้อมในด้านของวัสดุอุปกรณ์ที่รองรับการปฏิบัติงานของ

ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินกรมควบคุมโรคได้ จะต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารระดับสูงในการด าเนินงาน ควรมีการ
ก าหนดพ้ืนที่ส าหรับการปฏิบัติงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินที่ชัดเจน รวมทั้งมีระบบข้อมูลส าหรับการปฏิบัติงานในภาวะ
ฉุกเฉินที่มีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

6. โครงกำรพัฒนำระบบตระหนักรู้สถำนกำรณ์ในภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขให้พร้อมรับมือปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่  
โรคอุบัติซ้ ำและภัยสุขภำพที่เกิดจำกกำรเปลี่ยนแปลงภูมิอำกำศ 
หลักกำรและเหตุผล   

กรมควบคุมโรคมีเป้าประสงค์ในการพัฒนาระบบควบคุมโรคและภัยสุขภาพที่ได้มาตรฐาน เพ่ือสามารถตรวจจับ
เหตุการณ์ผิดปกติได้อย่างรวดเร็ว และตอบโต้ได้ทันเหตุการณ์ โดยมีทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation Awareness 
Team -SAT) และทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค (Joint Investigation Team - JIT) ที่พร้อมปฏิบัติงาน 24 ชั่วโมง โดยสามารถ
เชื่อมต่อข้อมูลจากพ้ืนที่เกิดเหตุจนถึงส่วนกลางได้แบบ Real Time ทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน จึงจ าเป็นต้องพัฒนากลไก
การบริหารจัดการทีมตระหนักรู้สถานการณ์และพัฒนาบุคลากรให้สามารถเฝ้าระวัง ตรวจจับเหตุการณ์ผิดปกติ ตรวจสอบข่าว
การระบาด ติดตามสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ และประเมินความเสี่ยงสถานการณ์โรคต่าง ๆ ให้เข้มแข็ง รวมถึง  
การพัฒนากลไกการประสานงานร่วมกับหน่วยงานเครือข่าย อันจะส่งผลให้เกิดความพร้อมในการตอบสนองสถานการณ์โรค
และภัยสุขภาพในภาพรวมของประเทศและสอดประสานภารกิจกับหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอก
กระทรวงสาธารณสุข อย่างเป็นเอกภาพ และได้มาตรฐานสากล 
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วัตถุประสงค์   
1. เพ่ือยกระดับความสามารถในการเฝ้าระวังและประเมินแนวโน้มสถานการณ์ปัญหาโรคและภัยสุขภาพในภาวะ

ฉุกเฉินของประเทศไทย ในปี 2563 
2. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับทีมตระหนักรู้สถานการณ์ และทบทวน ปรับปรุง แนวทางการปฏิบัติงาน (SOP) 

กระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเฝ้าระวังและรายงานเหตุการณ์ให้ทันต่อสถานการณ์แบบเป็นปัจจุบัน (Real time) 
3. เพ่ือพัฒนาทักษะด้านการติดตาม วิเคราะห์และประเมินแนวโน้มสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ แก่บุคลากร  

ที่เก่ียวข้อง ในส่วนกลาง และระดับเขต 
4. เพ่ือติดตาม ประเมินสถานการณ์ และวิเคราะห์ความเสี่ยงของโรคและภัยสุขภาพในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง 

ผลกำรด ำเนินงำน   
  1) พัฒนำศักยภำพบุคลำกรผู้ปฏิบัติงำน SAT Manager กรมควบคุมโรค ปี 2563 ระหว่างวันที่ 11 - 13 
ธันวาคม 2562 ณ เรนเดียร์ พาร์ค รีสอร์ท จังหวัดนครนายก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 
SAT Manager ประจ าสัปดาห์  กรมควบคุมโรคให้มีความเข้าใจบทบาทหน้าที่  แนวทางการปฏิบัติงานต าแหน่ง  
SAT Manager ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ และเพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้ หลักระบาดวิทยาที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ทีมตระหนักรู้สถานการณ์เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงาน SAT Manager ประจ าสัปดาห์ กรมควบคุมโรคได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

2) ประชุมเชิงปฏิบัติกำรจัดวำงแนวทำงพัฒนำทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ กรมควบคุมโรค ปี 2563 ระหว่างวันที่ 
19 – 21 สิงหาคม 2563 ณ โรงแรมบ้านริมอ่าว จังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือระดมแนวคิดที่ได้จากการปฏิบัติงานทีม
ตระหนักรู้สถานการณ์ของผู้ปฏิบัติงานกรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในช่วงเดือนมกราคม – สิงหาคม 2563 ที่ผ่านมา  
เพ่ือน าข้อเสนอแนะ แนวทางที่ได้รับจากผู้เข้าร่วมประชุมไปวางแผนพัฒนาแนวทางการด าเนินงาน และการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ให้มีความพร้อมรับมือการด าเนินงาน
ภายใต้สถานการณ์ฉุกเฉินได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ   

3) บริหำรจัดกำรกำรปฏิบัติ งำนทีมตระหนักรู้ สถำนกำรณ์  (Situation Awareness Team - SAT)  
กรมควบคุมโรค และทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ (Situation Awareness Team -SAT) กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 
2019 โดยผู้ปฏิบัติงานประจ าสัปดาห์เป็นแพทย์ สัตวแพทย์ นักวิชาการสาธารณสุข กรมควบคุมโรค จากจ านวน 22 หน่วยงาน 
รวมทั้งสิ้น 205 คน ปฏิบัติงานรวม 52 สัปดาห์ ส่วนกรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้บริหารจัดการการปฏิบัติงานตาม
ความเหมาะสมของสถานการณ ์

4) ปฏิบัติงำนคณะท ำงำนกลุ่มภำรกิจด้ำนตระหนักรู้สถำนกำรณ์สำธำรณสุข ตำมค ำสั่งกรมควบคุมโรค
คณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center) กรณีโรคปอดอักเสบติดเชื้อ
รุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) ลงวันที่ 6 มกราคม 2563 และฉบับเพ่ิมเติม 

ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ   
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เข้าร่วมปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์ตามแผนที่วางไว้ รวมถึงบุคลากรผู้เข้าร่วม

ประชุมให้ความสนใจ ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรม และแสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ ซึ่งสามารถ
น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆที่ได้รับ มาปรับปรุงและประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้ง
ผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการด าเนินงานดังกล่าว ท าให้กิจกรรมต่างๆเป็นไปอย่างราบรื่น ประสบความส าเร็จ 
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ปัญหำอุปสรรค  
 1) เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ก าลังแพร่ระบาดในปัจจุบัน ก่อให้เกิด
ผลกระทบอย่างเป็นวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในสังคม จึงท าให้เกิดนโยบายหรือ
มาตรการที่จ ากัดการรวมกลุ่มคนเพ่ือป้องกันและควบคุมสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคซึ่งบุคลากรที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
ในการด าเนินงานตามแผนประจ าปี จ าเป็นต้องปฏิบัติงานตามค าสั่งคณะท างานกรมควบคุมโรคเพ่ือปฏิบัติงานภายใต้
สถานการณ์ฉุกเฉิน กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จึงท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามแผนประจ าปีที่ก าหนดไว้ได้อย่างครบถ้วน  
 2) การจัดบุคลากรเข้าร่วมปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์ ยังพบปัญหาอุปสรรคคือ บางหน่วยงานอาจไม่
เข้าใจโครงสร้างและบทบาทภารกิจการด าเนินงานดังกล่าว ซึ่งเป็นภารกิจภาพรวมของกรมควบคุมโรค หรือศูนย์ปฏิบัติการ
ภาวะฉุกเฉิน ไม่ใช่ภารกิจของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง ท าให้ไม่เห็นความส าคัญของการส่งบุคลากรเข้าร่วมปฏิบัติ งาน
ดังกล่าวเท่าท่ีควร 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ  
ผู้บริหารหรือหัวหน้าหน่วยงานต่างๆ ควรเข้าใจและให้ความส าคัญกับการปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์ ซึ่ง

เป็นภารกิจส าคัญของกรมควบคุมโรค และกรณี มีภารกิจอ่ืนๆที่ต้องด าเนินการในช่วงเวลาเดียวกับการปฏิบัติงานทีมตระหนัก
รู้สถานการณ์ ควรบริหารจัดการให้เหมาะสม เช่น หาผู้ปฏิบัติงานแทน เป็นต้น 

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร / ข้อค้นพบ  
การพัฒนาระบบงานตระหนักรู้สถานการณ์จ าเป็นต้องพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือฝึกฝนทักษะบุคลากร กรมควบคุมโรค 

ให้มีความพร้อมในการด าเนินงานทั้งในภาวะปกติและภาวะฉุกเฉิน ให้พร้อมรับมือต่อสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่อาจเกิดขึ้น 
รวมถึงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ รวมถึงระบบฐานข้อมูลต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน  

7. โครงกำรพัฒนำกำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนกำรบริหำรจัดกำรคลังเวชภัณฑ์ทรัพยำกร และส่งก ำลังบ ำรุง เพื่อรองรับ
ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 

หลักกำรเหตุผล  
ปัจจุบันประเทศไทยประสบกับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขและภัยพิบัติต่าง ๆ บ่อยครั้ง แต่ละครั้งมีระดับ  

ความรุนแรงเพ่ิมขึ้น และขยายเป็นวงกว้าง ซึ่งส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคงของประเทศอีกด้วย  
การเตรียมความพร้อมระบบจัดการภาวะฉุกเฉินจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างยิ่งในทุกระบบ การเตรียมการที่เหมาะสม รอบด้าน 
และต่อเนื่อง การบูรณาการที่มีประสิทธิภาพ กลไกการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ จะช่วยลดผลกระทบหรือ
บรรเทาความรุนแรงของความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน 

นอกจากนี้จากการประเมินผลสมรรถนะหลักในการปฏิบัติตามกฎอนามัยระหว่างประเทศของประเทศไทย  
(IHR 2005) พบว่าความเสี่ยงด้านสาธารณสุขที่มีความส าคัญสูง และข้อมูลแหล่งและการใช้ทรัพยากรให้เป็นประโยชน์  
ยังมีส่วนที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาด้านการบริหารจัดการด้านเวชภัณฑ์ ทรัพยากรของโรคและภัยสุขภาพที่เป็นปัญหา
สาธารณสุขที่ส าคัญ ซึ่งยังไม่มีระบบที่เป็นเอกภาพและมาตรฐานเดียวกัน ดังนั้นจึงต้องมีการจัดการข้อมูลและความพร้อม
ของทรัพยากรให้เป็นระบบและทันเวลามากขึ้น 

กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค จึงเล็งเห็นความส าคัญของการเตรียมความพร้อม
ด้านการบริหารจัดการคลังเวชภัณฑ์ทรัพยากรและส่งก าลังบ ารุง เพ่ือการรับมือภาวะฉุกเฉิน ถือเป็นกุญแจส าคัญที่จะช่วยลด
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ผลกระทบหรือบรรเทาความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน การจัดการคงคลังเวชภัณฑ์และทรัพยากรที่มีอยู่แล้ว และที่ต้องจัดสรรจาก
แหล่งอื่น เป็นกระบวนการที่ซับซ้อนจึงควรมีการวางแผนล่วงหน้า ไม่ปล่อยให้การจัดการเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า เพ่ือให้
การจัดการคงคลังเวชภัณฑ์ และทรัพยากร เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถใช้ทรัพยากรได้อย่างคุ้มค่า กองควบคุมโรค
และภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน จึงได้จัดท าโครงการพัฒนาการเตรียมความพร้อมด้านการบริ หารจัดการคลังเวชภัณฑ์
ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง เพ่ือรองรับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ขึ้น เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับสถานการณ์
ฉุกเฉินและภัยสุขภาพท่ีเกิดข้ึนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือให้เกิดการเตรียมความพร้อมด้านการบริหารจัดการคลังเวชภัณฑ์ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง เพ่ือรองรับ

ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
2. เพ่ือให้เกิดระบบความเชื่อมโยงฐานข้อมูลโรคและภัยสุขภาพ เพ่ือการสนับสนุนการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
3. เพ่ือให้มีแนวทางรับ-ส่ง ยาและเวชภัณฑ์ป้องกันควบคุมโรค และบุคลากรทางการแพทย์ ขณะเกิดภาวะฉุกเฉิน

ทางสาธารณสุข 

ผลกำรด ำเนินงำน 
 กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ได้ด าเนินโครงการพัฒนาการเตรียมความพร้อมด้านการบริหาร
จัดการคลังเวชภัณฑ์ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง เพ่ือรองรับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข โดยด าเนินกิจกรรมดังนี้ 

1. การพัฒนาระบบบริหารคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุงได้ด าเนินการดังนี้ 
1.1  ประชุมการเชื่อมต่อข้อมูลโปรแกรมการจัดเก็บฐานข้อมูลยา เวชภัณฑ์ และทรัพยากร วัตถุประสงค์เพ่ือ

หารือการเชื่อมต่อข้อมูลกับการจัดเก็บฐานข้อมูลรายการยาเวชภัณฑ์ ทรัพยากรของหน่วยงานภายในสังกัดกรม
ควบคุมโรค ผลจากการประชุม ระบบ HIS (EMR soft) สามารถดึงข้อมูลเป็นรูปแบบไฟล์ข้อมูล จากระบบ HIS  
โดยเจ้าหน้าที่สารสนเทศของหน่วยงาน และไม่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม พร้อมทั้งสามารถดึงข้อมูลผ่าน API ได้  

1.2  ประชุมคณะท างานการพัฒนาระบบบริหารคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง ในภาวะฉุกเฉิน 
กรมควบคุมโรค ครั้งที่ 2/2562 วันที่ 30 ตุลาคม 2562 วัตถุประสงค์เพ่ือติดตามการด าเนินงานตามข้อสั่งการในการ
ประชุมคณะท างานการพัฒนาระบบบริหารคลังเวชภัณฑ์ ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง ในภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค 
ครั้งที่1/2562 ผลจากการประชุม มอบหมายส านักงานเลขานุการกรมหารือและข้อตกลงร่วมกันระหว่างหน่วยงาน  
ที่เกี่ยวข้องในการจัดท าแผนส ารองด้านยานพาหนะ การก าหนดขั้นต่ าของรถยนต์และพนักงานขับรถ และก าหนดแผน 
(SOP) หรือแนวทางการใช้รถยนต์เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน เพ่ือให้สามารถเรียกใช้รถยนต์จากหน่วยงานนั้นๆ ได้ทัน  
ต่อสถานการณ์ การแสดงข้อมูลยาเวชภัณฑ์ ทรัพยากรที่ส าคัญและจ าเป็นในแต่ละโรค/ภัย การจัดท า Resource 
Mapping ที่นอกเหนือจากที่กรมควบคุมโรครับผิดชอบ เช่น ห้อง Negative Pressure และทีมปฏิบัติการที่พร้อม 
ลงปฏิบัติการพื้นที่ การจัดท า Resource Mapping บางรายการ เช่น การเตรียมยานพาหนะตามความเหมาะสมกับ
สถานการณ์ ห้องประชุมส าหรับ Incidence commander ขณะมีการยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC) 
และวางระบบการจองห้องประชุมกรมควบคุมโรคเชื่อมโยงกับระบบ Resource Mapping ที่ก าลังพัฒนาได้ และ 
มีข้อเสนอให้เพ่ิมเติมผู้ประสานงานหลักในการประสานงานกับกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ เพ่ือประโยชน์ในการ
เชื่อมโยงและการบริหารจัดการทรัพยากรส าหรับการตรวจทางห้องปฏิบัติการอย่างเพียงพอ 
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1.3  ประชุมหารือการจัดท าเกณฑ์ขั้นต่ า (Safety stock) ของยา เวชภัณฑ์ และทรัพยากร ผู้เข้าร่วมประชุม
ประกอบด้วยหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค วัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดเกณฑ์ขั้ นต่ า (Safety stock) ยา วัคซีน 
เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา วัสดุวิทยาศาสตร์ เคมีภัณฑ์ และครุภัณฑ์ทางการแพทย์ ผลที่ได้จากการประชุม คือ แนวทาง  
การก าหนดเกณฑ์ขั้นต่ า (Safety stock) ยา วัคซีน เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา วัสดุวิทยาศาสตร์ เคมีภัณฑ์ และครุภัณฑ์
ทางการแพทย์ ของหน่วยงานที่เก่ียวข้องในสังกัดกรมควบคุมโรค 

1.4  ประชุมติดตามการพัฒนาระบบเชื่อมโยงฐานข้อมูลเวชภัณฑ์ ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง กรมควบคุมโรค 
วัตถุประสงค์เพ่ือเตรียมจัดท าคู่มือการใช้งานและติดตามผลตอบรับงานระบบเชื่อมโยงฐานข้อมูลเวชภัณฑ์ 
ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง กรมควบคุมโรค ระดับหน่วยงาน ผลจากการประชุม ได้ด าเนินการจัดท าคู่มือการใช้
งานระบบ Resource Mapping ให้มีทั้งภาพและเสียงประกอบ เพ่ือให้ admin แต่ละส านักงานป้องกันควบคุมโรค
สามารถท าความเข้าใจได้มากขึ้นก่อนใช้งานจริง และมอบหมายเจ้าหน้าที่ประสานงานแต่ละหน่วยงาน 

1.5  ประชุมติดตามการใช้งานระบบเชื่อมโยงฐานข้อมูลเวชภัณฑ์ ทรัพยากร และส่งก าลังบ ารุง กรมควบคุมโรค 
และหารือแผนการลงพ้ืนที่เพ่ือติดตามผลการใช้งานและปัญหาอุปสรรคเชิงลึก ระดับหน่วยงาน ผลจากการประชุม 
มอบหมายเจ้าหน้าที่ติดตามการใช้งานระดับหน่วยงาน รวบรวมข้อเสนอแนะ พร้อมทั้งปัญหาอุปสรรคของแต่ละ
หน่วยงาน เพ่ือด าเนินการแก้ไขปรับปรุงให้ได้ประสิทธิภาพมากที่สุด และวางแผนการลงพ้ืนที่ใน 3 หน่วยงาน โดย
พิจารณาจากผลการติดตามการใช้งานของส านักงานป้องกันควบคุมโรค  

 2. จัดซื้อเวชภัณฑ์และทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับสนับสนุนกรณีภัยพิบัติ เพ่ือรองรับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในการ
ตอบโต้สถานการณ์ภัยพิบัติ ได้แก่ คลอรีนเม็ด จ านวน 210 กระปุก  ผ้าอนามัย   จ านวน 2,015 ห่อ ผ้าห่ม  จ านวน 350 ผืน 

ปัจจัยควำมส ำเร็จ 
ผู้บริหารให้ความสนใจและให้การสนับสนุนการด าเนินงาน 

8. โครงกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขกรมควบคุมโรค กรณีโรคปอดอักเสบจำกเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) 

หลักกำรเหตุผล 
ตามที่สาธารณรัฐประชาชนจีนโดยคณะกรรมการสุขอนามัยเมืองอู่ฮ่ัน (Wuhan Municipal Health Commission) 

ได้เผยแพร่สถานการณ์โรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส ณ วันที่ 11 มกราคม 2563 พบผู้ป่วย 59 ราย ในจ านวนนี้ตรวจ
ทางห้องปฏิบัติการพบเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (Novel coronavirus) 41 ราย ผู้ป่วยมีอาการรุนแรงอยู่ในภาวะวิกฤติ 
7 ราย เสียชีวิต 1 ราย และมีผู้สัมผัสที่อยู่ภายใต้การสังเกตอาการ  จ านวน 739 ราย ทั้งนี้ ประเทศไทยได้พบผู้เดินทางจาก
เมืองอู่ฮ่ันที่สงสัยติดเชื้อไวรัสดังกล่าว จากการคัดกรองผ่านช่องทางด่านควบคุมโรคติดต่อระหว่างประเทศ ณ ช่องทางเข้าออก
ประเทศ ในท่าอากาศยานนานาชาติ จ านวน 5 แห่ง ได้แก่ ท่าอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิ ท่าอากาศยานนานาชาติดอนเมือง 
ท่าอากาศยานนานาชาติเชียงใหม่ ท่าอากาศยานนานาชาติภูเก็ต และท่าอากาศยานนานาชาติกระบี่ กรมควบคุมโรคจึง
ด าเนินการติดตามสถานการณ์ การเฝ้าระวังโรคอย่างใกล้ชิด เตรียมพร้อมด้านการดูแลรักษาผู้ป่วย ด้านการสอบสวนโรค 
ด้านการเตรียมพร้อมส ารองเวชภัณฑ์ เพ่ือรับมือกับภาวะฉุกเฉินจากการระบาดของโรคจากสถานการณ์การระบาดของ  
โรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) ที่เกิดขึ้นในเมืองอู่ฮ่ัน (Wuhan) มณฑลหูเป่ย (Hubei) สาธารณรัฐประชาชน
จีน และด าเนินการยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรณีโรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) 
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วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือติดตาม เฝ้าระวังข้อมูลผู้เดินทางและผู้ป่วยสงสัยตามนิยามทุกรายให้ได้รับการดูแลรักษาและตรวจวินิจฉัย

อย่างเหมาะสม 
2. เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลผู้เดินทางและผู้ป่วยได้รับการจัดการอย่างเป็นระบบสามารถใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการ

ปฏิบัติการและสื่อสารความเสี่ยงได้ทันต่อสถานการณ์ 
3. เพ่ือสนับสนุนการยกระดับการปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินในการตอบโต้ทางสาธารณสุข กรณีโรคปอดอักเสบจากเชื้อ

ไวรัส (Viral Pneumonia) 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ได้รับงบประมาณเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน

ทางสาธารณสุข กรมควบคุมโรค กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ได้แก่ สนับสนุนค่าใช้จ่ายการเดินทางไปราชการของ 
ทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค ในกรณีได้รับรายงานผู้ป่วยยืนยันต้องสอบสวนโรค รวมไปถึงการลงพ้ืนที่คัดกรองผู้ป่วย
สงสัย ท าให้ลดความเสี่ยงในการแพร่กระจายเชื้อไปยังชุมชนข้างเคียง และควบคุมโรคให้อยู่ในวงจ ากัด การจัดซื้อยา และ
เวชภัณฑ์ป้องกันควบคุมโรค ให้กับทีมปฏิบัติการและหน่วยงานระดับเขตและจังหวัดใช้ในการด าเนินการป้องกันควบคุมโรค
ในพ้ืนที่ รวมไปถึงการส ารองทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับส่วนกลางหากเกิดกรณีฉุกเฉิน อาทิ ถุงมือไนไตรล์ 12 นิ้ว ,ถุงมือยาง 
เจลล้างมือ ,ไม้กดลิ้น ,  ยา Favipiravir, หน้ากากอนามัยชนิดใช้แล้วทิ้ง ,Universal Transport (UTM)  เสื้อกาวน์เพลาสติก
กันน้ า, เครื่องวัดอุณภูมิร่างกายแบบอินฟราเรด ,น้ ายาน าส่งสิ่งส่งตรวจ ส าหรับเชื้อไวรัส (Viral Transport media) ,ปรอทวัด
ไข้ เป็นต้น การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ประเภทชุดจัดนิทรรศการ (Roll up) และแผ่นพับ ใช้ในการสื่อสารความเสี่ยงผ่าน
ช่องทางต่างๆ และกระจายไปยังพ้ืนที่ในการสื่อสารให้ความรู้กับกลุ่มเสี่ยง และประชาชนทั่วไป ให้สามารถปฏิบัติตัวในการ
ป้องกันควบคุมโรคได้อย่างถูกต้อง การพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการบริหารจัดการสถานที่กักกันโรคแห่งรัฐในพื้นที่ระดับเขต 
และเป็นแนวทางส าหรับผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน ควบคุมโรค น าไปใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
สนับสนุนการด าเนินงานของกลุ่มภารกิจต่างๆ ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค ได้แก่ การประชุมทบทวน
ถอดบทเรียนประสบการณ์การปฏิบัติงาน พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะ
ฉุกเฉินให้กับบุคลากร กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน และบุคลากรที่ปฏิบัติงานภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะ
ฉุกเฉิน ในกลุ่มภารกิจด้านต่าง ๆ เช่น กลุ่มภารกิจด้านการประสานงานและเลขานุการ กลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้สถานการณ์ 
กลุ่มภารกิจด้านมาตรฐานการกักกัน และกลุ่มภารกิจด้านส ารองเวชภัณฑ์และส่งก าลังบ ารุง เป็นต้น 

ปัจจัยควำมส ำเร็จ 
1. การสนับสนุนของผู้บริหารในการให้นโยบายในการด าเนินงานในระดับส่วนกลางและระดับพื้นท่ี 
2. ได้รับการสนับสนุนจากกองยุทธศาสตร์และแผนงาน ตามการร้องขอจากหน่วยงาน 

ปัญหำอุปสรรค 
1. การจัดซื้อจัดจ้างในกรณีเร่งด่วนไม่สามารถด าเนินการได้ทันทีเนื่องจากต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และระเบียบของการพัสดุ 
2. การสื่อสารภายในระหว่างกลุ่มภารกิจขาดความชัดเจน ท าให้บางครั้งเกิดการสื่อสารผิดพลาดท าให้การด าเนินงานล่าช้า 
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แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
1. ขอค าแนะน าจากกองบริหารการคลังในการด าเนินการให้ถูกต้องตามระเบียบ และรวดเร็วทันต่อสถานการณ์ 
2. ก าหนดผู้ประสานงานของแต่ละกลุ่มภารกิจ เพ่ือให้การประสานงานมีความราบรื่นและการด าเนินงานทันต่อสถานการณ์ 

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร 
1. การวางแผนการด าเนินงานที่ดี จะท าให้การท างานราบรื่นและบรรลุตามวัตถุประสงค์ 
2. การก าหนดเป้าหมายและผลลัพธ์ที่ชัดเจนของแต่ละกิจกรรม จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานงานสามารถด าเนินการได้อย่าง

รวดเร็ว และบรรลุเป้าหมายของกิจกรรม 

9. โครงกำรส ำรองเวชภัณฑ์ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภำพในภำวะฉุกเฉิน กรณีมลพิษอำกำศฝุ่นละอองขนำดเล็กกว่ำ 2.5 
ไมครอน (PM 2.5) 

หลักกำรเหตุผล 
จากข้อมูลรายงานสถานการณ์และคุณภาพอากาศประเทศไทย โดยกรมควบคุมมลพิษ ณ วันที่ 21 มกราคม 2563 

พบค่าฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) เกินค่ามาตรฐาน ติดต่อกัน 3 วัน ในหลายพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑล และพ้ืนที่เสี่ยง และจากข้อมูลสถานการณ์การเฝ้าระวังผลกระทบต่อสุขภาพจากมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาด  
เล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑล และพ้ืนที่เสี่ยง โดยกองระบาดวิทยา ระหว่าง
วันที่ 3 สิงหาคม 2561 – 20 มกราคม 2563 จากการพิจารณาจ านวนผู้ป่วยจ าแนกตามวันเริ่มป่วยและค่าเฉลี่ยระดับ
คุณภาพอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร (สถานีตรวจวัด 16 แห่ง) พบว่า 
จ านวนผู้ป่วยที่รายงานเข้าสู่ระบบเฝ้าระวังมีแนวโน้มการรายงานสูงขึ้นตามค่าระดับคุณภาพอากาศ และเนื่องจากค่า PM2.5 ใน
แต่ละจุดในแต่ละเวลามีความแตกต่างกัน ผลกระทบต่อสุขภาพที่อาจเกิดขึ้นกับประชาชนจึงขึ้นอยู่กับหลายองค์ประกอบ 
ได้แก่ 1. ต าแหน่งที่อยู่อาศัยหรือต าแหน่งที่ท ากิจกรรม 2. ช่วงเวลาและระยะเวลาที่สัมผัส 3. ชนิดของกิจกรรมที่ท าในพ้ืนที่ 
ที่มีค่า PM2.5 สูง 4. ปัจจัยเฉพาะบุคคล ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่เสี่ยง โดยเฉพาะ
ประชาชนกลุ่มเสี่ยงที่ต้องดูแลเป็นพิเศษ ได้แก่ กลุ่มเด็กเล็ก ผู้สูงอายุ หญิงตั้งครรภ์ ผู้ที่ มีโรคประจ าตัว เช่น โรคหัวใจ  
โรคหลอดเลือดสมอง โรคหืด ภูมิแพ้ หากได้รับมลพิษจากฝุ่นละอองขนาดเล็กเข้าสู่ร่างกาย อาจท าให้เกิดการเจ็บป่วยหรือ  
มีผลกระทบต่อสุขภาพที่รุนแรงมากกว่าประชาชนทั่วไป 

วัตถุประสงค์   
เพ่ือสนับสนุนเวชภัณฑ์ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพให้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกรมควบคุมโรค

ในพ้ืนที่เสี่ยง กรณีมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

ผลกำรด ำเนินงำน  
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินด าเนินการจัดซื้อหน้ากากอนามัย N 95 ส าหรับป้องกันควบคุมโรค

และภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กรณีมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) จ านวน 24,500 ชิ้น เมื่อ
เดือนกุมภาพันธ์ 2563 แบ่งเป็นหน้ากาก N95 แบบมีวาล์ว 17,500 ชิ้น และหน้ากาก N95 แบบมีวาล์ว ส าหรับเด็ก 7,000 ชิ้น 
เพ่ือสนับสนุนและป้องกันผลกระทบที่จะเกิดจากมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) ให้แก่
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกรมควบคุมโรคในพ้ืนที่เสี่ยง กรณีมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน 
(PM2.5) โดยส ารองไว้ที่กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน และสนับสนุนให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคตามที่ร้องขอ 
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ปัจจัยควำมส ำเร็จ  
ผู้บริหารให้ความส าคัญและให้การสนับสนุนการด าเนินงาน 

10. โครงกำรส ำรองยำและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยำ เพื่อสนับสนุนให้แก่ประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกโรคและภัยสุขภำพ 
ที่ส ำคัญสำมำรถดูแลตัวเองเบื้องต้น ปีงบประมำณ 2563 

หลักกำรเหตุผล 
ด้วยสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญในปัจจุบันของประเทศไทย อันได้แก่ ปัญหาฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 

ไมครอน (PM2.5) ในช่วงต้นปี ทั้งพ้ืนที่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลของทุกปี สูงเกินค่ามาตรฐาน ซึ่งส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพของประชาชนในทุกกลุ่มท้ังระยะสั้นและระยะยาว และจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เมื่อวันที่ 31 
ธันวาคม 2562 ประเทศจีนรายงานจ านวนผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นครั้งแรก จ านวน 27 ราย ซึ่งข้อมูล  
ณ วันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2563 มีรายงานผู้ป่วยยืนยันทั่วโลก จ านวนทั้งสิ้น 71,441 ราย และเสียชีวิต 1,873 ราย ส่วนใหญ่
เกิดขึ้นในประเทศจีน ทั้งนี้ยังมีผู้ป่วยยืนยันใน 27 ประเทศ และ 2 เขตบริหารพิเศษ ส าหรับสถานการณ์ในประเทศไทย  
พบผู้ป่วยยืนยันสะสม 35 ราย หายป่วยและแพทย์อนุญาตให้ออกจากโรงพยาบาล 15 ราย และผู้ป่วยที่มีอาการเข้าได้ 
ตามนิยามเฝ้าระวังโรคสะสม 872 ราย โดยมาตรการในประเทศไทย ได้ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน เป็นระดับ 3 
เพ่ือติดตามสถานการณ์โรคทั้งในประเทศและต่างประเทศอย่างใกล้ชิด และบริหารจัดการทรัพยากร เสริมสร้างความเข็มแข็ง
ของระบบเฝ้าระวังค้นหาผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ทั้งการคัดกรองไข้ ณ ช่องทางเข้าออกประเทศที่ท่าอากาศยาน
นานาชาติ 6 แห่ง ได้แก่ ท่าอากาศยานนานาชาติสุวรรณภูมิ ดอนเมือง เชียงใหม่ ภูเก็ต กระบี่ และเชียงราย เพ่ิมการเฝ้าระวัง 
ที่โรงพยาบาลรัฐและเอกชน สนับสนุนการเตรียมความพร้อมรับมือโรคติดต่ออุบัติใหม่ จากสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ 
ที่ส าคัญดังกล่าว ท าให้ประชาชนสนใจที่จะป้องกันตนเองมากข้ึนและประชาชนบางส่วนเกิดความตื่นตระหนก 

วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือส ารองและสนับสนุนยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาให้แก่ประชาชนที่ได้รับผลกระทบสามารถดูแลสุขภาพตนเอง
เบื้องต้นเมื่อมีอาการป่วย และส าหรับใช้ในการรณรงค์ในโอกาสต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนเกิดความตระหนักในการป้องกัน
ตนเอง และไม่ตื่นตระหนกต่อสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่เกิดขึ้น 

ผลกำรด ำเนินงำน 
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินด าเนินการจัดซื้อชุดยาและเวชภัณฑ์ท่ีมิใช่ยา จ านวนทั้งสิ้น 5,000 ชุด 

ในเดือนเมษายน 2563 เพ่ือสนับสนุนและป้องกันผลกระทบที่จะเกิดจากมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน 
(PM2.5) และโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ให้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกรมควบคุมโรค  
กรณีมลพิษอากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) และโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ส ารองไว้ที่
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน สนับสนุนให้แก่ประชาชนและหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคตามที่ร้องขอ 
และกระจายให้แก่หน่วยงานตามแผนที่วางไว้ ได้แก่ ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 1 - 12 และสถาบันป้องกันควบคุมโรค
เขตเมือง เพ่ือส ารองและกระจายชุดยาดังกล่าวแก่หน่วยงานในพ้ืนที่และประชาชนสามารถดูแลสุขภาของตนเองและ
ครอบครัวได้ในเบื้องต้น พร้อมทั้งลดความเสี่ยงการเกิดผลกระทบต่อร่างกายส าหรับผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโรคจากมลพิษ
อากาศฝุ่นละอองขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) และโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 
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ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
มีการประสานงานและวางแผนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

11. โครงกำรส ำรองชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคในสถำนกำรณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 
หลักกำรเหตุผล 

จากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เมื่อวันที่ 31 ธันวาคม 2562 ประเทศจีนรายงานจ านวน
ผู้ป่วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 เป็นครั้งแรก จ านวน 27 ราย จนถึงขณะนี้ มีรายงานผู้ป่วยยืนยันทั่วโลก รวม 210 
ประเทศ 2 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam ข้อมูล  
ณ วันที่ 2 กรกฎาคม 2563 มีจ านวนผู้ป่วยรวม 10 ,809,998 ราย มีอาการรุนแรง 57,909 ราย เสียชีวิต 519,050 ราย  
โดยประเทศที่มีจ านวนผู้ป่วยยืนยัน 10 อันดับแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา 2 ,779,953 ราย บราซิล 1,453,369 ราย รัสเซีย 
654,405 ราย อินเดีย 605,220 ราย สหราชอาณาจักร 313,483 ราย สเปน 296,739 ราย เปรู 288,477 ราย ชิลี 282,043 ราย 
อิตาลี 240,760 ราย และเม็กซิโก 231,770 ราย ส่วนจีน เป็นอันดับที่ 22 มีจ านวนผู้ป่วย 84,817 ราย (รวม ฮ่องกง 1,234 ราย 
มาเก๊า 46 ราย) ส าหรับสถานการณ์ในประเทศไทย พบผู้ป่วยยืนยันสะสม 3 ,179 ราย เสียชีวิต 58 ราย หายป่วยและแพทย์
อนุญาตให้ออกจากโรงพยาบาล 3,066 ราย และผู้ป่วยที่มีอาการเข้าได้ตามนิยามเฝ้าระวังโรคสะสม 315 ,445 ราย และ 
ด้วยสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญอ่ืน ๆ ในปัจจุบันของประเทศไทยในขณะนี้ อันได้แก่ การระบาดของ 
โรคไข้เลือดออก โรคชิคุนกุนยา ปัญหาฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) ในช่วงต้นปี ทั้งพ้ืนที่ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลของทุกปี สูงเกินค่ามาตรฐาน ซึ่งส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนในทุกกลุ่มทั้งระยะสั้น
และระยะยาว เป็นต้น 

จากการบังคับใช้มาตรการในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ือลด
ผลกระทบต่อประชาชน ในด้านเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง ส่งผลกระทบในระยะยาวให้ประชาชนต้องด าเนินชีวิตบน
ฐานวิถีชีวิตใหม่ของคนในสังคม กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินจึงเห็นควรจัดท าโครงการส ารองชุดเวชภัณฑ์
ป้องกันโรคในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เพ่ือส ารองและสนับสนุนชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคให้แก่
ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากโรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญในสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
สามารถดูแลสุขภาพตนเองเบื้องต้นเมื่อมีอาการป่วย และส าหรับใช้ในการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในโอกาสต่างๆ เพ่ือให้
ประชาชนเกิดความตระหนักในการป้องกันตนเอง และไม่ตื่นตระหนกต่อสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่เกิดขึ้นบนฐาน  
วิถีชีวิตใหม่ของคนในสังคม 

วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือส ารองและสนับสนุนชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคให้แก่ประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากโรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญใน
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สามารถดูแลสุขภาพตนเองเบื้องต้นเมื่อมีอาการป่วย และส าหรับใช้ใน
การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ในโอกาสต่าง ๆ เพ่ือให้ประชาชนเกิดความตระหนักในการป้องกันตนเอง และไม่ตื่นตระหนกต่อ
สถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่เกิดขึ้นบนฐานวิถีชีวิตใหม่ของคนในสังคม 
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ผลกำรด ำเนินงำน 
กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินด าเนินการจัดซื้อชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคในสถานการณ์โรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) จ านวนทั้งสิ้น 20,000 ชุด ในเดือนสิงหาคม 2563 ชุดเวชภัณฑ์ป้องกันโรคในสถานการณ์
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) ประกอบด้วยยาและเวชภัณฑ์ จ านวน 9 รายการ ดังนี้ 
ล ำดับ รำยกำร จ ำนวน หน่วยนับ 

1. เจลท าความสะอาด แอลกอฮอล์ (alcohol) ความเข้มข้นไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70 ขนาด 50 - 60 กรัม 

1 หลอด 

2. หน้ากากผ้ามัสลินสีขาว 3 ชั้น 3 ชิ้น 
3. โลชั่นทากันยุง ขนาด 8 มิลลิลิตร 3 ซอง 
4. ยาน้ าแก้ไอ ขนาด 60 มิลลิลิตร 1 ขวด 
5. ยาน้ าบรรเทาปวด ลดไข้ พาราเซตามอล ขนาด 60 มิลลิลิตร 1 ขวด 
6. ยาเม็ดบรรเทาปวด ลดไข้ พาราเซตามอล ขนาด 500 มิลลิกรัม 30 เม็ด 
7. ยาเม็ดแก้แพ้ คลอร์เฟนิรามีน ขนาด 2 มิลลิกรัม 30 เม็ด 
8. ยาทารักษาโรคผิวหนังจากผื่นแพ้ ขนาด 5 กรัม 1 หลอด 
9. ครีมบรรเทาปวด ขนาด 25 กรัม 1 หลอด 

รูปแบบ : จัดเป็นชุดบรรจุในรูปแบบกล่องพลาสติก พิมพ์ตราสัญลักษณ์ กรมควบคุมโรค  
กระจายให้แก่หน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค ได้แก่ ส านักงานป้องกันควบคุมโรคที่ 1-12 และสถาบันป้องกัน

ควบคุมโรคเขตเมือง จ านวน 13 แห่ง แห่งละ 1,000 ชุด และส ารองไว้ที่กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 
จ านวน 7,000 ชุด ด าเนินการจัดส่งให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ แล้วเสร็จ 

ปัญหำอุปสรรค 
 ระยะเวลาการรอตอบรับใบเสนอราคาจากหน่วยงาน เนื่องจากเป็นรายการใหม่ที่ยังไม่เคยมีการจัดซื้อท าให้ต้องมี

ระยะเวลาการคิดค านวณต้นทุน จึงท าให้ได้รับใบเสนอราคาล่าช้า ส่งผลต่อการขออนุมัติจัดซื้อ 

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
ประสานและติดตามอย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหารรับทราบ 

12. โครงกำรเสริมสร้ำงศักยภำพเครือข่ำย ในกำรจัดกำรภำวะฉุกเฉินด้ำนโรคและภัยสุขภำพในพื้นที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ ปี 2563 

หลักกำรเหตุผล 
ภายใต้นโยบายของรัฐบาลได้ก าหนดเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างฐานการผลิตเชื่อมโยงกับ

อาเซียน และพัฒนาเมืองชายแดน ประเทศไทยได้ประกาศเขตเศรษฐกิจพิเศษระยะแรก 5 จังหวัดได้แก่ จ.ตาก จ.มุกดาหาร 
จ.สระแก้ว จ.ตราด จ.สงขลา และระยะที่สอง 5 จังหวัด ได้แก่ จ.กาญจนบุรี จ.เชียงรายจ.หนองคาย จ.นครพนม จ.นราธิวาส 
รวมทั้งสิ้น 10 จังหวัด ซึ่งการเกิดเขตเศรษฐกิจพิเศษจะน ามาซึ่งความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การค้า การลงทุน และ 
คาดว่าจะมีประชากรที่เคลื่อนย้ายเข้า-ออกในจังหวัดดังกล่าวเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะนักท่องเที่ยว การหลั่งไหลของแรงงานต่างด้าว 
ซึ่งจะส่งผลต่อผู้รับบริการด้านสาธารณสุขที่จะเพ่ิมข้ึนในอนาคต นอกจากนี้การขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมซึ่งมีกิจการ
อุตสาหกรรมที่ส่งเสริมทั้งหมด 13 ประเภทในพ้ืนที่ หากระยะต่อไปมีความก้าวหน้าของการลงทุนด้านอุตสาหกรรมมากขึ้น 
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กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน จึงได้มีการจัดท า "โครงการเสริมสร้างศักยภาพเครือข่าย ในการจัดการภาวะ
ฉุกเฉินต้านโรคและภัยสุขภาพในพ้ืนที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ ปี 2563" เพ่ือพัฒนาศักยภาพของให้เครือข่ายในพ้ืนที่
จังหวัดเขตเศรษฐกิจ โดยในระยะเริ่มต้นได้ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายจ านวน 2 จังหวัดจาก 10 จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ อาทิ 
จังหวัดเชียงรายและจังหวัดนราธิวาส ในการน าร่องเสริมสร้างศักยภาพและเตรียมพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน  
ตามสถานการณ์และบริบทของพ้ืนที่ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนาศักยภาพเครือข่ายพื้นที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษในการฝึกซ้อมแผนรับมือโรคและภัยสุขภาพเพ่ือรองรับ

การปฏิบัติงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินและระบบบัญชาการเหตุการณ์ กรมควบคุมโรค 

ผลกำรด ำเนินงำน 
พัฒนาศักยภาพบุคลากรเครือข่ายด้านการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้เป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านโรคและ

ภัยสุขภาพ ได้แก่ การฝึกซ้อมแผนโรคและภัยสุขภาพในพ้ืนที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ กรณีโรคไข้หวัด และโรคพิษสุนัขบ้า 
แบบบูรณาการร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน  ในการบริหารจัดการเตรียมพร้อมตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ในพ้ืนที่
จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ ด่านพรมแดนเชียงของสะพานมิตรภาพไทย-ลาว (เชียงราย-บ่อแก้ว) เพ่ือเตรียมความพร้อมของ
ระบบและกลไกในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางด้านการแพทย์และสาธารณสุขของพ้ืนที่ และการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน  
ด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศอย่างบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า หน่วยงานส่วนใหญ่ให้ความร่วมมือใน
การฝึกซ้อมแผนโรคและภัยสุขภาพกรณีโรคไข้หวัด และโรคพิษสุนัขบ้ามีการด าเนินงานตามระบบบัญชาการณ์เหตุการณ์  
โดยก าหนดผู้บัญชาการเหตุการณ์ที่ชัดเจน ก าหนดกล่องภารกิจตามความเหมาะสมของสถานการณ์ ได้แก่ ด้านการแพทย์/
หน่วยบริการ ด่านตรวจคนเข้าเมือง/ด่านควบคุมโรค/คณะกรรมการช่องทาง ด้านสื่อสารความเสี่ยง (Risk Communication) 
หน่วยควบคุมโรคในคน หน่วยควบคุมโรคในสัตว์ หน่วยควบคุมโรคสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (สปป.ลาว) และ
อ านวยการหน่วยงานมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล และร่วมตัดสินใจในการก าหนดแนวทางในการปฏิบัติ รวมทั้งแสดงบทบาท และ 
ท าหน้าที่ที่ตนเองรับผิดชอบในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน และประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้การตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้เป็นส่วนใหญ่ ทั้งนี้หน่วยงานในอ าเภอยังไม่มีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน ในที่ประชุมได้มี 
ข้อเสนอแนะว่าเห็นควรก าหนด Flow chart การด าเนินงานการประสานงานและผู้รับผิดชอบของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจน เช่น 
ด่านควบคุมโรค ด่านศุลกากร สสอ. เทศบาล เป็นต้น และมีการผลักดันการท าแผนให้เป็นไปแนวทางเดียวกัน ในส่วนการ
ตอบสนองต่อสถานการณ์สมมุติ สามารถปฏิบัติตามขั้นตอนแต่ยังคงต้องมีการปรับแก้ไขในเชิงเทคนิคกระบวนการตาม
ข้อเสนอแนะในแต่ละด้านต่อไป ในส่วนการปฏิบัติการในพื้นที่ มีการประสานแจ้งเตือน และประสานประธานช่องทางเป็นไป
ตามข้ันตอน แต่ละหน่วยงานให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี สามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็วตามแนวทางการปฏิบัติของพ้ืนที่ 

ปัจจัยแห่งควำมส ำเร็จ 
ผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญและเป็นนโยบายการพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 

ปัญหำอุปสรรค 
1. ในการด า เนินการซ้อมแผน การด า เนินงานด้ านต่าง ๆ หน่วย งานยั งขาดการจัดท า เป็น เอกสาร  

โดยมีส่วนประกอบ 3 อย่าง ได้แก่ ขั้นตอนการสื่อสาร (SOP) แผนผังการสื่อสาร (Flow chart) และ บัญชี/ท าเนียบรายชื่อ
การติดต่อ เช่น รายชื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมเบอร์โทรติดต่อที่มีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันเป็นประจ า พร้อมทั้งระบุ  
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ผู้ประสานงานหลัก และผู้ประสานงานรองของทั้งหน่วยงานในประเทศ และหน่วยงานประสานงานระหว่างประเทศ ในกรณีที่
ต้องด าเนินงานจริงให้ชัดเจน รวมถึงการจัดท าแผนการด าเนินงานในขั้นตอนต่าง ๆ  

2. มีการปฏิบัติงานซ้ าซ้อนของการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น เช่น ระบบการจัดหาบุคคล จัดหาทรัพยากรในการสนับสนุน
การท างาน เป็นต้น  
      3. การปฏิบัติงานในการซ้อมแผนภาคสนามจริง ในบางส่วนอาจจะยังไม่สอดคล้องกับเอกสารที่ได้จัดท าไว้  
   4. ขาดการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน และนอกหน่วยงาน 
เพ่ือความเขา้ใจที่ตรงกัน  
    5. ในการด าเนินงาน ยังขาดการจัดเตรียมความพร้อมของเครื่องมือ และระบบการสื่อสารให้มีความพร้อมทั้งช่องทาง
หลักและช่องทางส ารอง สามารถติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    6. การปฏิบัติงาน เนื่องจากต้องประสานงานกับประเทศเพ่ือนบ้านด้วย ยังขาดการให้ข้อมูลต่างๆ ทั้ง 2 ภาษา 
เพ่ือให้มีการปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

7. ขาดการทบทวนการปล่อยรถพยาบาลฉุกเฉิน รถกู้ชีพ รถดับเพลิง ควรมีการประสานงานและก าหนดพ้ืนที่ตาม 
flow /เตรียมความพร้อมหมายเลขโทรศัพท์ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือท าให้การสื่อสารสั่งการได้ทันทีที่ต้องการ  

แนวทำงแก้ไขปัญหำ 
1. ในการด าเนินการซ้อมแผน การด าเนินงานด้านต่างๆหน่วยงานควรจัดท าเป็นเอกสาร โดยมีส่วนประกอบ 3 อย่าง 

ได้แก่ ขั้นตอนการสื่อสาร (SOP) แผนผังการสื่อสาร (Flow chart) และ บัญชี/ท าเนียบรายชื่อการติดต่อ เช่น รายชื่อ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พร้อมเบอร์โทรติดต่อที่มีการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันเป็นประจ า พร้อมทั้งระบุผู้ประสานงานหลัก และ  
ผู้ประสานงานรองของทั้งหน่วยงานในประเทศ และหน่วยงานประสานงานระหว่างประเทศ ในกรณีที่ต้องด าเนินงานจริงให้
ชัดเจน รวมถึงการจัดท าแผนการด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ  

2. มีการน าระบบการบัญชาการเหตุการณ์ (Incidence Command System) ซึ่งเป็นระบบมาตรฐานสากลมาปรับใช้
ในการบัญชาการเหตุการณ์ ช่วยลดความซ้ าซ้อนของการท างานที่เกิดขึ้น เช่น ระบบการจัดหาบุคคล จัดหาทรัพยากรในการ
สนับสนุนการท างาน เป็นต้น  
      3. การปฏิบัติงานในการซ้อมแผนภาคสนามจริง ในบางส่วนอาจจะยังไม่สอดคล้องกับเอกสารที่ได้จัดท าไว้ควรปรับเอกสารให้
ตรงกบัแนวทางโดยใช้การปฏิบัติงานจริงเป็นหลัก  
   4. ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน และนอกหน่วยงาน 
เพ่ือความเข้าใจที่ตรงกัน  
    5. ในการด าเนินงาน ควรมีการจัดเตรียมความพร้อมของเครื่องมือ และระบบการสื่อสารให้มีความพร้อมทั้งช่องทาง
หลักและช่องทางส ารอง สามารถติดต่อสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
    6. ควรจัดท าเอกสาร หรือป้ายแจ้งเตือน 2 ภาษา เพ่ือให้มีการปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

7. ทบทวนการปล่อยรถพยาบาลฉุกเฉิน รถกู้ชีพ รถดับเพลิง ควรมีการประสานงานและก าหนดพ้ืนที่ตาม flow /
เตรียมความพร้อมหมายเลขโทรศัพท์ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือท าให้การสื่อสารสั่งการได้ทันทีที่ต้องการ  

สิ่งท่ีได้เรียนรู้จำกโครงกำร / ข้อค้นพบ 
1. ควรเพ่ิมเติมการฝึกซ้อมในเรื่องของการป้องกันตนเองของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรน าผลการฝึกซ้อมแผนไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติจริง  
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3. ในกระบวนการประสานงานจะต้องมีผู้รับผิดชอบหลัก และมีการเชื่อมต่อให้ชัดเจนในทุกข้ันตอน  
4. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดท าแนวทางขั้นตอน (Flow Chart) ของหน่วยงานในการเตรียมความพร้อมตอบโต้

สถานการณ์ต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้น  
5. ควรมีการฝึกซ้อม ซักซ้อม ตรวจสอบ ทบทวน อย่างต่อเนื่อง เพ่ือการเตรียมความพร้อมการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน  
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ส่วนที่ 4 ผลงำนส ำคัญท่ีผ่ำนมำ 
ระยะการเตรียมความพร้อม 

4.1 สรุปสถานการณ์ กรณีโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
สถำนกำรณ์ทั่วโลก 
สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดไปทั่วโลกมีการรายงานผู้ป่วยยืนยันทั่วโลก  

รวม 213 ประเทศ 1 เขตบริหารพิเศษ 1 นครรัฐ เรือ Diamond Princess เรือ Grands Princess และเรือ MS Zaandam 
สถานการณ์ ณ วันที่ 30 ก.ย. 63 พบผู้ติดเชื้อ จ านวน 33,875,113 ราย มีอาการรุนแรง 65,996 ราย เสียชีวิต 1,013,195 ราย 
โดยประเทศที่มีจ านวนผู้ป่วยยืนยัน 10 อันดับแรก ได้แก่ สหรัฐอเมริกา 7,406,729 ราย อินเดีย 6,229,474 ราย บราซิล 
4,780,317 ราย รัสเซีย 1,176,286 ราย  โคลัมเบีย 824,042 ราย เปรู 811,768 ราย สเปน 758,172 ราย เม็กซิโก 738,163 ราย 
อาร์เจนตินา 736,609 รายและแอฟริกาใต้ 672,572 ราย ส่วนจีนเป็นอันดับที่ 44 มีจ านวนผู้ป่วย 90,529 ราย (รวมฮ่องกง 
5,080 ราย มาเก๊า 46 ราย ) จากสถานการณ์ดังกล่าวส่งผลให้มีการจ ากัดการท่องเที่ยว การกักกัน การห้ามออกจ าก
เคหสถานเวลาค่ าคืน การยกเลิกการจัดงาน และการปิดสถานศึกษา เป็นต้น 
(ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2563 ) ที่มา : worldometers 

สถำนกำรณ์ในประเทศ 
สถานการณ์การระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 ตั้งแต่วันที่ 3 มกราคม 2563 -  วันที่ 30 กันยายน 2563 ประเทศไทย  

มีผู้ป่วยที่มีอาการตามนิยามเฝ้าระวังโรค 452,419 ราย แบ่งออกเป็นคัดกรองผู้เดินทางเข้า -ออกระหว่างประเทศ 3,126 ราย 
เข้ารับการรักษาที่โรงพยาบาลด้วยตนเอง 449,205 ราย อ่ืน ๆ 88 ราย มีผู้ติดเชื้อยืนยันสะสมทั้งสิ้น 3,569 ราย (ติดเชื้อ
ภายในประเทศ 2,445 ราย ติดเชื้อจากต่างประเทศ 1,124 ราย กักกันในพ้ืนที่ที่รัฐก าหนด 631 ราย) หายป่วยและแพทย์
อนุญาตให้ออกจากโรงพยาบาล 3,379 ราย อยู่ระหว่างการรักษาพยาบาล 131 ราย เสียชีวิต 59 ราย    

ผู้ป่วยยืนยันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่พบในประเทศไทย มีค่ามัธยฐานของอายุ เท่ากับ 36 ปี   
(1 เดือน - 97 ปี) เพศชาย 2,016 ราย เพศหญิง 1,553 ราย (ชาย:หญิง = 1.30:1) สัญชาติไทย 3,166 ราย สัญชาติอ่ืน ๆ 
394 ราย และไม่ทราบ 9 ราย มีประวัติโรคประจ าตัว 213 ราย และไม่มีโรคประจ าตัว 3,356 ราย  

กำรสื่อสำรควำมเสี่ยงกับประชำชน 
หลีกเลี่ยงการอยู่ในสถานที่ที่ผู้คนพลุกพล่าน หรืออยู่ในสถานที่ที่การระบายอากาศเป็นระบบปิด เช่น อยู่ในห้อง

ประชุม ศูนย์แสดงสินค้า ศูนย์การค้า โรงภาพยนตร์  เป็นต้น หากหลีกเลี่ยงไม่ได้ ให้สแกนคิวอาร์โค้ด“ไทยชนะ” ทุกครั้งที่
เข้า-ออกสถานที่ ใช้หน้ากากอนามัยหรือหน้ากากผ้าตลอดเวลา และรักษาระยะห่างไม่น้อยกว่า1 - 2 เมตรหรือ 1 - 2 ช่วง
แขน และใช้เวลาพบปะผู้อื่นให้สั้นที่สุด ร่วมกับปฏิบัติตนเพื่อสุขลักษณะส่วนตัว ได้แก่ 

- หมั่นล้างมือให้สะอาดด้วยน้ าและสบู่ หรือแอลกอฮอล์เจล ไม่น ามือมาสัมผัสตา จมูก ปาก โดยไม่จ าเป็น 
- ไม่ใช้ของส่วนตัวร่วมกับผู้อ่ืน (เช่น ผ้าเช็ดหน้า แก้วน้ า ผ้าเช็ดตัว) เนื่องจากเชื้อก่อโรคทางระบบทางเดินหายใจ

สามารถเข้าสู่ร่างกายได้ทางการสัมผัสสารคัดหลั่งของผู้ติดเชื้อ 
- รับประทานอาหารปรุงสุกร้อน 
- ส าหรับสถานที่ประกอบการอื่น ๆ นอกจากการท าความสะอาดพ้ืนผิวและการใส่หน้ากากอนามัย หรือหน้ากากผ้า 

ผู้ประกอบการต้องจ ากัดจ านวนการเข้าใช้บริการตามาตรการป้องกันโรคตามท่ีราชการก าหนดเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และตรวจวัดอุณหภูมิของผู้เข้าใช้บริการและประชาสัมพันธ์เพ่ือการสแกนคิวอาร์โค้ด “ไทยชนะ” 
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- ประชาชน ร่วมกันเฝ้าระวังอาการไข้ และอาการระบบทางเดินหายในของคนในพ้ืนที่ รวมถึงคนต่างด้าวที่เพ่ิงเข้ามาอยู่
ในชุมชน ได้แก่ แรงงานต่างด้าว นักท่องเที่ยว เป็นต้น เพ่ือเข้ารับการตรวจหาเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และป้องกันการแพร่กระจาย
ของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในชุมชน 

- งดเว้นการจ้างแรงงานผิดกฎหมาย หรือแรงงานต่างด้าวที่เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรไทยโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ร่วมกับนายจ้างสอดส่องดูแลลูกจ้างท่ีมีอาการป่วยโรคทางเดินหายใจ 

4.2 แผนงำนกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉิน 
การรับมือกับการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของกองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน มีการด าเนินการ

ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค และใช้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS) ในการด าเนินงานแบบกล่องภารกิจ โดย
รับผิดชอบกลุ่มภารกิจจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC Manager) มีบทบาทหน้าที่ในการบริหารจัดการจัดตั้งศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์ภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ ICS รวมถึงติดต่อประสานงานกับกลุ่มภารกิจต่างๆ ภายในศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน   
กรมควบคุมโรค มีการจัดท าสรุปรายงานข้อสั่งการ และติดตามผลการด าเนินงานของข้อสั่งการและการด าเนินงานภารกิจที่ส าคัญต่างๆ 
พร้อมทั้งสนับสนุนการจัดท าแผนเตรียมความพร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ดังนี้ 

แผนเตรียมควำมพร้อมฯ  
1. จัดท าโครงสร้างระบบบัญชาการณ์ (ICS) กรมควบคุมโรค 
รองรับด้านโรคและภัยสุขภาพ 

 

2. จัดท ารายงานการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการเกิดโรค
และภัยสุขภาพ กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ปี 
พ.ศ. 2563 
 
 
 

 

3. แผนบริหารความต่อเนื่ องภารกิจ (BCP) กรมควบคุมโรค 
ปีงบประมาณ 2563 
 
 
 
 

 

 



37 
 

4. จัดท าและสนับสนุนหน่วยงานเพื่อพัฒนามาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure : SOP) ของกลุ่ม
ภารกิจต่างๆ กรมควบคุมโรค จ านวน 10 กลุ่มภารกิจ ดังนี้ 
1. กลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ 
2. กลุ่มภารกิจยุทธศาสตร์และวิชาการ  
3. กลุ่มภารกิจประสานงานและเลขานุการ  
4. กลุ่มภารกิจปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค 
5. กลุ่มภารกิจสื่อสารความเสี่ยง  
6. กลุ่มภารกิจการดูแลรักษาผู้ป่วย  
7. กลุ่มภารกิจส ารองวัสดุ เวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุง  
8. กลุ่มภารกิจกฎหมาย  
9. กลุ่มภารกิจการเงินและงบประมาณ  
10. กลุ่มภารกิจก าลังคน  

 

ระยะการตอบโต้ 
       4.3 การบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการ กรณีโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

ผู้บริหารระดับสูงพิจารณายกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Activate EOC) และด าเนินการพิจารณาแต่งตั้งผู้

บัญชาการเหตุการณ์ (Incident Commander: IC) ที่มีความเหมาะสม พร้อมทั้งแต่งตั้งกลุ่มภารกิจภายใต้ระบบบัญชาการ

เหตุการณ์ (Incident Command System: ICS) กลุ่มภารกิจด้านการประสานงานและเลขานุการ (Liaison) ประสานหัวหน้ากลุ่ม

ภารกิจที่เก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมเพ่ือวางแผนการด าเนินงานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน 

โครงสร้ำงพื้นฐำนรองรับกำรเปิดศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน (PHEOC./EOC) และระบบบัญชำกำรเหตุกำรณ์ (ICS)  
ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (PHEOC./EOC) คือ สถานที่ที่ใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกันของกลุ่มภารกิจต่างๆ ภายใต้

ระบบบัญชาการเหตุการณ์ (ICS) เพ่ือสนับสนุนการบริหารสั่งการ ประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลและทรัพยากรให้เกิดขึ้น
อย่างรวดเร็วในภาวะฉุกเฉิน โดยจัดเตรียมสถานที่และเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพ้ืนฐาน 16 รายการ ดังนี้ 

หมวด วัสดุ-อุปกรณ์ 

สถำนที่ปฏิบัติงำน 

1. ห้องส าหรับการประชุมและบัญชาการเหตุการณ์ฉุกเฉินทางสาธารณสุข จ านวน 
ไม่น้อยกว่า 20 ที่นั่ง 
2. เครื่องฉาย Projector/LCD และจอ LCD 

3. คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ 5 เครื่อง 

4. คอมพิวเตอร์พกพา 2 เครื่อง 

5. เครื่องส ารองไฟ 1 ตัว 

6. ตู้ส าหรับจัดเก็บเอกสารและอุปกรณ์เฉพาะ 1 ตู้ 
 



38 
 

หมวด วัสดุ-อุปกรณ์ 

อุปกรณ์และเทคโนโลยี
ในกำรประชุม 

1. แผนที่ พ้ืนที่ความรับผิดชอบจังหวัด 
2. ชุดไวท์บอร์ด หรือไวท์บอร์ดอิเลกทรอนิคส์ 1 ตวั 
3. ชุด VDO Conference/Web 1 ชุด 
4. อุปกรณ์กระจายสัญญาณอินเตอร์เน็ต L2 1 ตัว 
5. อุปกรณ์กระจายสัญญาณแบบไร้สาย 1 ตัว 

อุปกรณ์และเทคโนโลยี
ในกำรสื่อสำร สั่งกำร 
และประสำนข้อมูล 

1. เครื่องโทรศัพท์ภายใน 1 หมายเลข  
หมายเลข .............................................. (ระบุ) 
2. เครื่องโทรศัพท์สายตรง 1 หมายเลข (มือถือ) 
หมายเลข .............................................. (ระบุ) 
3. เครื่องรับ – ส่ง FAX 
หมายเลข .............................................. (ระบุ) 
4. เครื่องสแกนเอกสาร 
5. ปริ้นเตอร์ 1 ตัว 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทบำทหน้ำที่ของกลุ่มภำรกิจต่ำงๆ ในระบบบัญชำกำรณ์ 

1. ผู้บัญชาการเหตุการณ์ และรองผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
- ติดตามสถานการณ์ 
- อ านวยการ สั่งการ ควบคุม เร่งรัด ก ากับ และติดตามแก้ไขปัญหาในการตอบโต้สถานการณ์ 
- ลดระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินเมื่อเหตุการณ์เข้าสู่ภาวะปกติ 
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2. กลุ่มภารกิจด้านยุทธศาสตร์ 
- เสนอยุทธศาสตร์ มาตรการในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินแก่ผู้บัญชาการเหตุการณ์ 
- สนับสนุนด้านวิชาการให้กับกลุ่มภารกิจต่างๆ ในระบบบัญชาการณ์เหตุการณ์ 

3. กลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้สถานการณ์ 
- ติดตาม เฝ้าระวัง ประเมินสถานการณ์และความเสี่ยงของเหตุการณ์ และจัดท าสรุปรายงานสถานการณ์ 
- เสนอข้อพิจารณาเพื่อการตัดสินใจยกระดับหรือลดระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน 
- จัดท า Data Visualization เพ่ือจัดท ารายงานสถานการณ์เสนอให้ผู้บริหารรับทราบ 

4. กลุ่มภารกิจด้านปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค 
- จัดท าระบบการปฏิบัติการภาคสนาม 
- รวบรวมความรู้ มาตรฐาน มาตรการ ในการปฏิบัติการภาคสนาม 
- ปฏิบัติงานด้านการสอบสวนควบคุมโรค 

5. กลุ่มภารกิจด้านการดูแลรักษาผู้ป่วย 
- ติดตามผลการสอบสวน และพิจารณาสาเหตุการเสียชีวิตของผู้ป่วย 
- วิเคราะห์ภาพรวม ปัจจัยเสี่ยง ต่อการเสียชีวิต และเสนอมาตรการแก้ไข  
- ประสานกรมการแพทย์และราชวิทยาลัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจัดระบบ สร้างความเข้มแข็งในการดูแลรักษาผู้ป่วย 
- จัดท ามาตรฐานแนวทางการดูแลรักษาผู้ป่วย 

6. กลุ่มภารกิจด่านควบคุมโรคระหว่างประเทศ 
- ตรวจคัดกรองผู้เดินทางมาจากพ้ืนที่เสี่ยง 
- สาธิตฝึกปฏิบัติการด าเนินงานตามมาตรฐานการควบคุมโรคตืดต่อระหว่างประเทศ แก่เจ้าหน้าที่ 

ร่วมปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน 
- ควบคุมก ากับให้มีการด าเนินงานตามมาตรฐาน IHR 2005 Point of Entry (ภาวะฉุกเฉิน) ตามมาตรฐาน

คู่มือพัฒนาสมรรถนะช่องทางเข้าออกระหว่างประเทศ IHR 2005 
- จัดท าฐานข้อมูลผู้เดินทางและข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ และส่งต่อข้อมูลให้กลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้

สถานการณ ์(SAT) 
7. กลุ่มภารกิจด้านสื่อสารความเสี่ยง 

- จัดท าข้อมูลข่าวสาร ประเด็นข่าวที่ถูกต้องแม่นย า และครบถ้วนเหมาะสมกับสถานการณ์และกลุ่มเป้าหมาย 
- ด าเนินการสื่อสารความเสี่ยงผ่านช่องทางต่างๆ ด้วยรูปแบบและกลไกท่ีเหมาะสม 
- เฝ้าระวังข้อมูลข่าวสาร จากสื่อต่างๆ ทุกช่องทาง และประเมินการรับรู้ของสาธารณะ เพ่ือวิเคราะห์ 

ความเสี่ยง  และจัดท าแผนการสื่อสารความเสี่ยงที่เหมาะสม 
8. กลุ่มภารกิจด้านการประสานงานและเลขานุการ 

- ติดต่อประสานงานที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกกระทรวงสาธารณสุข 
- สรุปรายงานการประชุม ข้อสั่งการ ผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค และสื่อสารข้อสั่งการไปยัง

หน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
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9. กลุ่มภารกิจมาตรฐานการกักกัน 
- จัดท าแนวปฏิบัติมาตรฐานในการกักกันผู้เดินทางและผู้สัมผัสโรค 
- ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการสถานที่กักกัน และการดูแลผู้กักกัน 
- รวบรวม วิเคราะห์ ข้อมูลผลการด าเนินงานตามมาตรการกักกันผู้เดินทางและผู้สัมผัสโรคเสนอต่อผู้บัญชาการ

เหตุการณ ์
10. กลุ่มภารกิจด้านส ารองวัสดุ เวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุง 

- จัดท าแผน สรรหา ส ารองเวชภัณฑ์ทางการแพทย์และวัสดุอุปกรณ์ในการควบคุมโรค 
- จัดท าแผนกระจาย ก ากับ และจัดส่งเวชภัณฑ์และอุปกรณ์ต่างๆ ตามแผนที่ก าหนด 

11. กลุ่มภารกิจด้านการสนับสนุนก าลังคน 
- พิจารณาก าลังคนเพ่ือการสนับสนุนปฏิบัติการควบคุมโรคของพื้นที่ตามที่ได้รับการร้องขอ 
- จัดหาก าลังคนเข้าท างานตอบโต้ภาวะฉุกเฉินตามท่ีผู้บัญชาการเหตุการณ์ก าหนด 

12. กลุ่มภารกิจด้านบริหารจัดการ 
- สนับสนุนด้านบริหารจัดการและอ านวยความสะดวกในทุกๆด้านให้กับกลุ่มภารกิจต่างๆ 
- ด าเนินการด้านระบบงานสารบรรณของระบบบัญชาการณ์เหตุการณ์ 

13. กลุ่มภารกิจด้านการเงินและงบประมาณ 
- วางแผนงบประมาณของ EOC ในภาวะฉุกเฉิน 
- จัดท าระบบธุรการ การเงิน งบประมาณ สนับสนุนภารกิจ EOC 
- ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณและรายงาน EOC 
- สรุปและวิเคราะห์ต้นทุนการด าเนินการและความคุ้มค่า 

14. กลุ่มภารกิจด้านกฎหมาย 
- ทบทวน รวบรวมวิเคราะห์ พร้อมจัดท าฐานข้อมูลเกี่ยวกับกฎหมายที่มีความเกี่ยวข้องกับศูนย์ปฏิบัติการภาวะ

ฉุกเฉิน 
- ร่าง ปรับ หรือเพ่ิมเติมกฎระเบียบ ที่เอ้ือกับการปฏิบัติงาน 
- สื่อสารและถ่ายทอดกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ผู้ปฏิบัติงานเข้าใจ และปฏิบัติได้ถูกต้อง 
- ประเมินผลกระทบของกฎหมายที่บังคับใช้ 
- ช่วยจัดท าค าร้องเพ่ือแจ้งความตามกฎหมาย 
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4.4 กำรด ำเนินกำรเฝ้ำระวัง ติดตำมสถำนกำรณ์ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 

ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ กรมควบคุมโรค ประจ าสัปดาห์มีบทบาทหน้าที่ในการเฝ้าระวัง และตรวจสอบข่าวการระบาด 

ติดตามสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส าคัญ ทั้งในและต่างประเทศ ประสานข้อมูลและการป้องกันควบคุมการระบาดระหว่างทีม

ตระหนักรู้สถานการณ์ กรมควบคุมโรค กับทีมสอบสวนโรคและหน่วยงานต่างๆ ประสานข้อมูล รายงาน สื่อสารกับผู้บริหาร และ

หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเสนอให้ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC) เมื่อเห็นสมควร ส าหรับการด าเนินการเฝ้า

ระวัง ติดตามสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในปี 2563 ได้มีการด าเนินการต่างๆ ดังนี้ 

1. ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ กรมควบคุมโรค ประจ าสัปดาห์ที่ 52 ปี 2562 ได้มีการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง

สถานการณ์การระบาดของโรคปอดอักเสบจากเชื้อไวรัสในเมืองอู่ฮ่ัน มณฑลหูเป่ย สาธารณรัฐประชาชนจีน โดยอาศัยข้อมูลเหตุการณ์

การระบาดในเมืองอู่ฮ่ันและข้อมูลการเดินทาง พบว่า ประเทศไทยมีโอกาสที่จะพบผู้ติดเชื้อจากโรคปอดอักเสบเดินทางมาในช่วงเวลา 1 

เดือนอยู่ที่ประมาณร้อยละ 2 - 4 ส าหรับมาตรการการคัดกรองและการป้องกันการติดเชื้อในโรงพยาบาล ประกอบกับมีแนวทางและ

ประสบการณ์จากการรับมือโรคติดเชื้อไวรัสอีโบลา และโรคเมอร์สที่ผ่านมาซึ่งจัดได้ว่ามีประสิทธิภาพ แต่อย่างไรก็ตามเนื่องจากยังไม่

ทราบเชื้อสาเหตุ ช่องทางการติดต่อที่ชัดเจน ตลอดจนยังไม่มียาหรือวัคซีนส าหรับป้องกัน ดังนั้น ประเทศไทยมีความเสี่ยงในระดับ

ปานกลางถึงสูงที่จะพบผู้ป่วยโรคปอดอักเสบจากเชื้อไวรัสดังกล่าวและเกิดการระบาด จึงควรต้องมีมาตรการอย่างเร่งด่วนเพ่ือลดความ

เสี่ยง และได้มีการน าเสนอข้อมูลดังกล่าวไปยังผู้บริหาร เพ่ือพิจารณายกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC)  

2. ได้ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (EOC) กรมควบคุมโรค โดยมีค าสั่งกรมควบคุมโรคท่ี 9/2563 ลงวันที่ 6 

มกราคม 2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center) กรณีโรค

ปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) โดยมีคณะท างานกลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้สถานการณ์สาธารณสุข เป็นหนึ่ง

ในคณะท างานของค าสั่งฯ ซึ่งมีหน้าที่ติดตามเฝ้าระวัง ประเมินสถานการณ์และความเสี่ยงของเหตุการณ์ จัดท าสรุปรายงาน

สถานการณ์ เสนอข้อพิจารณาเพ่ือการตัดสินใจยกระดับหรือลดศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน ประสานกับศูนย์สารสนเทศในการ

จัดท าระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบภายในองค์กร (intranet) เพ่ือใช้ติดตามสถานการณ์ จัดท า Data Visualization เพ่ือจัดท า

รายงานสถานการณ์เสนอให้ผู้บริหารรับทราบ และปฏิบัติหน้าที่ด้านตระหนักรู้สถานการณ์อ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย 

 3. ประสานกับกองบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือให้จัดสรรบุคลากรจากหน่วยงานต่างๆ ของกรมควบคุมโรค มาปฏิบัติหน้าที่ใน

กลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้สถานการณ์สาธารณสุข และจัดท าค าสั่งฯ เพ่ิมเติม รวมทั้งจัดตารางรายชื่อและเวลาการปฏิบัติงาน ต าแหน่ง 

บทบาทหน้าที่ต่างๆ รวมทั้งก าหนดช่องทางต่างๆ ในการเผยแพร่ข้อมูล รับส่งข้อมูลและติดต่อประสานงานกับผู้บริหาร และหน่วยงาน

ทั้งภายในและภายนอกกรมควบคุมโรค เช่น หมายเลขโทรศัพท์, ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์, Line และเว็ปไซต์ต่าง  ๆที่เกี่ยวข้อง 

4. ด าเนินการจัดท ามาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard Operating Procedure) เรื่อง การปฏิบัติงาน 

กลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และเรื่อง แนวทางการรายงานผู้ป่วย กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโร

นา 2019 และเผยแพร่ให้ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่เกี่ยวข้องทราบ และด าเนินงานตามมาตรฐานขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Standard 

Operating Procedure) ดังกล่าว 

 5. กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน ร่วมปฏิบัติงานกลุ่มภารกิจตระหนักรู้สถานการณ์ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโค
โรนา 2019 รวมทั้ง สนับสนุนและอ านวยความสะดวกต่างๆในการปฏิบัติงาน ทั้งด้านวิชาการและการบริหารจัดการ 
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4.5 กำรบริหำรจัดกำรสถำนกักกันซึ่งทำงรำชกำรก ำหนด (Quarantine Facility)  

กระทรวงสาธารณสุขโดยกรมควบคุมโรค ได้มีการจัดตั้งกล่องภารกิจมาตรฐานการกักกัน ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการ ภาวะฉุกเฉิน 
(EOC) กรมควบคุมโรค เพ่ือรองรับการด าเนินงานจัดตั้งและก าหนดสถานที่กักกันโรคแห่งรัฐ  หรือสถานที่กักกันโรคซึ่งทาง
ราชการก าหนด (Quarantine) ประเภทต่างๆ รวมทั้งก าหนดมาตรการการกักกันโรคเป็นครั้งแรกในประเทศไทยเพ่ือการ
จัดการภาวะระบาดของโรคติดเชื้อโคโรนาไวรัส (COVID-19) ในประเทศและเพ่ือป้องกันการระบาดของโรคจากผู้เดินทางเข้า
สู่ราชอาณาจักรอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้หน่วยงาน บุคคลและประชาชนทั่วไป ได้ใช้ประโยชน์เพ่ือการ
คุ้มครอง ป้องกัน สุขภาพของประชาชน ตลอดจนการจัดการสถานที่กักกันโรคซึ่งทางราชการก าหนด (Quarantine) เพ่ือ
ควบคุมป้องกันโรค มิให้แพร่กระจายไปสู่ชุมชน และสถานการณ์การระบาดของโรคได้มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาจึงมีความ
จ าเป็นที่จะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงมาตรการค าแนะน าแนวทางการด า เนินงาน ให้สอดคล้องและทันเวลา เหมาะสม
กับบริบทของสังคมและสถานการณ์เพ่ือให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องใช้คู่มือประกอบการด าเนินงานบริหารจัดการสถานที่กักกันโรค
ซึ่งทางราชการก าหนด (Quarantine) ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเฉพาะระดับที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน ได้ร่วมกันจัดการ
ให้โรคระบาดนั้นอยู่ในวงจ ากัดและสงบลงได้โดยเร็วอย่างมีเอกภาพ ทั้งนี้กรมควบคุมโรคจะมีการปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะ 
เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนแปลงไปในอนาคตของประเทศไทยและสถานการณ์โลกต่อไป 

กรมควบคุมโรค จึงแบ่งรำยละเอียดสถำนที่กักกันซึ่งทำงรำชกำรก ำหนด เป็น 4 ประเภท ดังต่อไปนี้ 
1. State Quarantine (SQ) สามารถแบ่งออกตามพ้ืนที่และหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ดังนี้ 

1.1 State Quarantine (SQ)  
1.2 Alternative State Quarantine (ASQ)  
1.3 Local Quarantine (LQ)  
1.4 Alternative Local Quarantine (ALQ)  

2. Organizational Quarantine (OQ)  
3. Hospital Quarantine (HQ)  
4. Alternative Hospital Quarantine (AHQ)  

กลุ่มภำรกิจมำตรฐำนกำรกักกัน กรมควบคุมโรค ภำยใต้ศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน (EOC) กรมควบคุมโรค มีบทบำทหน้ำที่ ดังนี้ 
1. ฝ่ายวิชาการก าหนดมาตรการและกระบวนการ มีหน้าที่  

1.1 จัดท ามาตรฐานกลางในการกักกันทั้ง Standard Quarantine Facility และOrganization  Quarantine (OQ) 
1.2 จัดท าสื่อการสอนเพื่อ implement นโยบายสู่การปฏิบัติ 
1.3 พัฒนาทีมประเมินเพื่อจัดตั้ง Quarantine ในระดับพ้ืนที่ 
1.4 การประเมินเพ่ือจัดตั้ง OQ 
1.5 สื่อสารกับคณะกรรมการระดับชาติและคณะเลขานุการคณะกรรมการชาติ 

2. ฝ่ายตรวจเยี่ยมติดตามและประเมินผล 
2.1  ตรวจเยี่ยมสถานกักกันทุกประเภทใน 77 จังหวัด 
2.2  ประสานกับส านักงานป้องกันควบคุมโรค และส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
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2.3  ให้ค าแนะน าเจ้าพนักงานโรคติดต่อ และเจ้าหน้าที่ในพ้ืนที่ในการตรวจเยี่ยมติดตามการด าเนินงานในพื้นที่ให้
เป็นไปตามแนวทางท่ีเหมาะสม 

2.4  น าเสนอผลการประเมินเพ่ือการปรับปรุงแก้ไขและติดตามก ากับ รวมทั้งการบังคับใช้กฎหมายเพื่อป้องกัน 
ความเสี่ยงในการระบาด 

3. ฝ่ายข้อมูล 
3.1 ติดตามข้อมูลผู้ถูกกักกันในระหว่าง Quarantine 
3.2 ดึงข้อมูลจากระบบเพื่อสนับสนุนภารกิจอ่ืนๆ 
3.3 ประสาน- ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลผู้ถูกกักกันกับเจ้าหน้าที่ประจ าสถานกักกันทุกแห่ง 
3.4 ชี้แจงระบบข้อมูลและพัฒนาการใช้งานให้กับคณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด  
3.5 วิเคราะห์ข้อมูลผู้ถูกกักกันเพ่ือรายงานผู้บังคับบัญชาและกลุ่มภารกิจที่เก่ียวข้อง 

4. ฝ่ายประสานงานและอ านวยการ 
4.1 ตั้งรับการประสานงานและให้ข้อมูล 
4.2 รับเรื่องร้องขอตั้ง OQ ที่เป็นหน่วยงานระดับกอง/กรม กระทรวง 
4.3 จัดระบบงานเอกสารและสารบรรณให้สอดคล้องกับกลุ่มภารกิจ 
4.4 ด าเนินการทางราชการเพ่ือสนับสนุน 3 ภารกิจ 
4.5 บริหารตารางเวลา 
คณะกรรมกำรโรคติดต่อแห่งชำติเห็นชอบออกนโยบำยกำรกักกันโรคระดับชำติ ได้มีมติเห็นชอบ นโยบำยกำร

กักกันโรคระดับชำติ (National Quarantine Policy) รองรับกำรเปิดประเทศเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจและควำมเป็นอยู่ของ
ประชำชนในระยะยำว ประกอบด้วย 3 หลักกำร คือ  
1. จัดให้มีระบบการกักกันโรค และสถานที่กักกันผู้สัมผัสโรคหรือพาหะ เพ่ือป้องกันการแพร่เชื้อที่ปลอดภัยได้มาตรฐาน 

เหมาะสมกับบริบทของการปฏิบัติงานและกลุ่มเป้าหมาย และเพียงพอทุกพ้ืนที่  
2. พัฒนากลไกการบริหารจัดการระบบการกักกันโรคและสถานที่กักกันโรคให้เป็นเอกภาพ ทั้งในระดับชาติ และระดับ

จังหวัด ที่สามารถท างานเชื่อมโยงกันได้ โดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการโรคติดต่อแห่งชาติ 
คณะกรรมการโรคติดต่อจังหวัด และคณะกรรมการโรคติดต่อกรุงเทพมหานคร  

3. เร่งพัฒนาระบบการบริหารจัดการข้อมูลแบบบูรณาการ เพ่ือสนับสนุนการท างานร่วมกันของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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4.6 กำรสนับสนุน Resource Mapping 
การบริหารจัดการเวชภัณฑ์และทรัพยากรที่จ าเป็นในสถานการณ์การระบาดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID - 19) 

ปีงบประมาณ 2563 ด าเนินการโดยคณะท างานกลุ่มภารกิจด้านส ารองวัสดุ เวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุง ตามค าสั่ง 
กรมควบคุมโรค ที่ 9/2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center) 
กรณีโรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) และค าสั่งกรมควบคุมโรค ที่ 567/2563 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานศูนย์
ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center) กรณีโรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral 
Pneumonia) (เพ่ิมเติม ครั้งที่ 28) มีหน้าที่และอ านาจจัดท าแผน สรรหา ส ารองเวชภัณฑ์ทางการแพทย์และวัสดุอุปกรณ์ในการ
ควบคุมโรค จัดท าแผนกระจาย ก ากับ และจัดส่งเวชภัณฑ์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ตามแผนที่ก าหนด ในการบริหารจัดการเวชภัณฑ์และ
ทรั พยากรที่ จ า เป็ นในสถานการณ์ การระบาดโรคติ ด เชื้ อไวรั ส โคโรนา 2019 ( COVID - 19) มี กระบวนงาน 
โดยสรุป ดังนี้ 

• การบริหารจัดการสถานที่ ได้แก่ ห้องประชุม เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานส าหรับศูนย์ปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉิน 
โดยกลุ่มภารกิจด้านส ารองวัสดุ เวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุงเป็นศูนย์กลางในการประสานงานบริหารจัดการห้องประชุม  
ทุกห้องในความรับผิดชอบของส านักงานเลขานุการกรมควบคุมโรค และในระยะต่อมาได้เปลี่ยนความรับผิดชอบในการ
ประสานงานไปอยู่ในความรับผิดชอบของกลุ่มภารกิจด้านบริหารจัดการ 

• การจัดซื้อ จัดหา และรับบริจาคเวชภัณฑ์และทรัพยากรที่ส าคัญจ าเป็น ในปีงบประมาณ 2563 มีการจัดท า
แผนการจัดซื้อ และด าเนินการจัดซื้อเวชภัณฑ์ด้วยงบกลางกรมควบคุมโรคในระยะแรกของการระบาด และใช้งบกลางกรณีฉุกเฉิน
ในระยะต่อมา มีการจัดหาจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งในและนอกประเทศกรณีทรัพยากรนั้น ๆ ขาดแคลนไม่สามารถหาซื้อได้เพียงพอ 
เช่น หน้ากากอนามัย หน้ากาก N95 ถุงมือยาง เป็นต้น และรับบริจาคจากหน่วยงานเอกชนต่าง ๆ โดยมีการตรวจสอบคุณภาพ
ก่อนการรับ เช่น ตรวจสอบใบรับรองมาตรฐาน เป็นต้น 

• การบริหารจัดการสถานที่เก็บเวชภัณฑ์และทรัพยากร โดยใช้คลังเวชภัณฑ์ของกองโรคติดต่อทั่วไป และกอง
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน เป็นคลังส ารองในส่วนกลางกรมควบคุมโรค และใช้ห้องประชุมใหญ่ ชั้น 7 อาคาร 10 กรม
ควบคุมโรค เป็นคลังเก็บเวชภัณฑ์เพ่ิมเติม เนื่องจากจ าเป็นต้องส ารองเวชภัณฑ์และทรัพยากรมากกว่าในภาวะปกติ เพ่ือ
เตรียมพร้อมรองรับการระบาดของโรคในระยะต่าง ๆ 

• การสนับสนุน และกระจายเวชภัณฑ์และทรัพยากร มีกระบวนการในการร้องขอ และอนุมัติสนับสนุน
ทรัพยากร โดยเมื่อหน่วยงานต่าง ๆ ร้องขอทรัพยากรมาที่กลุ่มภารกิจด้านส ารองวัสดุ เวชภัณฑ์ และส่งก าลังบ ารุงผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือราชการ การประชุมสั่งการ การประสานงานทางกลุ่มไลน์ เป็นต้น หัวหน้ากลุ่มภารกิจฯ เป็นผู้
พิจารณาและอนุมัติทรัพยากรให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ จัดส่งให้แก่หน่วยงานที่ร้องขอตามความเหมาะสม 

• การจัดส่งเวชภัณฑ์และทรัพยากร มีการด าเนินการจัดส่งทั้งทางรถและทางเครื่องบิน ขึ้นอยู่กับความ
เร่งด่วน และคุณสมบัติของทรัพยากรนั้น ๆ โดยการขนส่งทางรถมีการด าเนินการทั้งการจัดส่งด้วยรถราชการ และได้รับความ
อนุเคราะห์รถยนต์พร้อมพนักงานขับรถจากบริษัทโตโยต้า ในกรณีการขนส่งไปยัง พ้ืนที่กรุงเทพ ปริมณฑล และใกล้เคียง หรือ
กรณีฉุกเฉินเร่งด่วน และจัดส่งโดยบริษัทขนส่งเอกชนกรณีต่างจังหวัด ในการขนส่งทางเครื่องบินได้รับความร่วมมือจากสายการ
บินนกแอร์ในการจัดส่งเวชภัณฑ์โดยเครื่องบินไปยังจังหวัดต่าง ๆ โดยไม่คิดค่าใช้จ่าย ซึ่งท าให้ทรัพยากรไปถึงผู้รับปลายทางอย่าง
รวดเร็ว ทันเวลา และประหยัดค่าใช้จ่าย 
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• การบริหารจัดการคลังเวชภัณฑ์และทรัพยากร  มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการรายงานและ
ติดตามข้อมูลคงคลังทรัพยากรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรค พัฒนาโดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ กรมควบคุมโรค 
ท าให้การติดตามข้อมูลคงคลังเวชภัณฑ์และทรัพยากรของหน่วยงานในสังกัดกรมควบคุมโรคเป็นไปได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
และทันเวลา มีการระดมก าลังบุคลากรจากหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกรมควบคุมโรค จัดตารางเวรการปฏิบัติงานส าหรับ
จัดเตรียม และจัดส่งทรัพยากรสนับสนุนให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ตามที่หน่วยงานร้องขอ รายงานข้อมูลการบริห ารจัดการ
ทรัพยากรและความก้าวหน้าการด าเนินงานต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์อย่างต่อเนื่อง 

4.7 กำรบริหำรงบประมำณในสถำนกำรณ์ กรณีโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ 2019 
 การบริหารงบประมาณในสถานการณ์ กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หน่วยงานมีการด าเนินงานงบประมาณ
ทั้งงบปกติ และงบกลาง โดยการเบิกจ่ายงบปกติด าเนินการภายใต้งบด าเนินงานโครงการมีการเบิกค่าใช้จ่ายในส่วนของค่า
ปฏิบัติการสอบสวนและประสานการป้องกันควบคุมการระบาดของโรค/ ภัยสุขภาพ (JIT) จัดซื้อชุดยาและเวชภัณฑ์ป้องกัน
ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ค่าจัดท าสื่อสิ่งพิมพ์ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร ด้านการป้องกันควบคุมโรค เพ่ือรองรับการ
จัดตั้งสถานกักกันแห่งรัฐ การถอดบทเรียนการด าเนินงาน กรณีโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และค่าบริหารจัดการของกล่อง
ภารกิจภายใต้ระบบบัญชาการเหตุการณ์ ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค เช่น การประชุมราชการ ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์ส านักงาน ค่าขนส่ง ค่าปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ เป็นต้น ซึ่งกองควบคุมโรคและ
ภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉินเป็นหน่วยงานหลักในการสนับสนุนงบประมาณ ในส่วนของงบกลาง กรมควบคุมโรคโดย  
กองบริหารการคลังเป็นผู้ด าเนินการบริหารการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยการเบิกจ่ายงบประมาณในรายการค่าตอบแทน
ปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ค่าตอบแทนเสี่ยงภัย ค่าเดินทางไปราชการของทีมสอบสวนโรค เป็นต้น 
 การบริหารจัดการงบประมาณจะด าเนินการร่วมกับกองบริหารการคลัง กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
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กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรพัฒนำศักยภำพ
บุคลำกรผู้ปฏิบัติงำน SAT Manager  

กรมควบคุมโรค ปี 2563 
ระหว่างวันที่ 11 - 13 ธันวาคม 2562 

ณ เรนเดียร์ พาร์ค รีสอร์ท จังหวัดนครนายก 

 
กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรจัดวำงแนวทำงพัฒนำ 

ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ กรมควบคุมโรค ปี 2563  
ระหว่างวันที่ 19 – 21 สิงหาคม 2563  
ณ โรงแรมบ้านริมอ่าว จังหวัดจันทบุรี 

กลุ่มภารกิจมาตรฐานการกักกันลงพ้ืนที่เพ่ือ
ประเมิน จัดตั้ง และอบรมความรู้แนวทางการ
บริหารจัดการในสถานที่กักกันซึ่งทางราชการ
ก าหนด ในด้านการป้องกันและควบคุมโรค 

ส่วนที่ 5 ภำคผนวก 

ภาพกิจกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประชุมคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน 
ทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center)  

กรณีโรคปอดอักเสบรุนแรงจากเชื้อไวรัส  
(Viral Pneumonia) กรมควบคุมโรค 
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สนับสนุนยาและเวชภัณฑ์ป้องกัน
ควบคุมโรคให้กับทีมปฏิบัติการและ

หน่วยงานระดับเขตและจังหวัด  
ใช้ในการด าเนินการป้องกัน 

ควบคุมโรคในพ้ืนที่ 

ประชุมเชิงปฏิบัติการฝึกซ้อมแผนโรคและภัยสุขภาพ
ในพ้ืนที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ  

กรณีโรคไข้หวัดนกและโรคพิษสุนัขบ้า 
ณ ด่านพรมแดนเชียงของสะพานมิตรภาพไทย-ลาว 

(เชียงราย-บ่อแก้ว)  
 

ประชุมคณะท างานแผนบริหารความต่อเนื่ององค์กร 
(BCP) กรมควบคุมโรค ปี 2563 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปฏิบัติงานคณะท างานกลุ่มภารกิจด้านตระหนักรู้สถานการณ์สาธารณสุข ตามค าสั่งกรมควบคุมโรค
คณะท างานศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Emergency Operation Center)  

กรณีโรคปอดอักเสบติดเชื้อรุนแรงจากเชื้อไวรัส (Viral Pneumonia) 
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การประชุมเชิงปฏิบัติการวิเคราะห์และประเมิน
ความเสี่ยง ด้านโรคและภัยสุขภาพ (Risk 

Assessment) และจัดท าแผนเตรียมความ
พร้อมและตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
ส าหรับทุกโรคและภัยสุขภาพ (All-Hazards 

Plan & Hazard Specific Plan) ระดับ
ส่วนกลาง ระดับเขต และระดับจังหวัด 

ประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนบริหารความ
ต่อเนื่ององค์กร (BCP) กรมควบคุมโรค ปี 2563 

ณ สถาบันบ าราศนราดูร กรมควบคุมโรค 
 

พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือเสริมสร้างค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กร  

ณ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 
จังหวัดปทุมธานี 

พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือเสริมสร้างค่านิยม
และวัฒนธรรมองค์กร  

ณ ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ 
จังหวัดปทุมธานี 
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ประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพหน่วยงานอ่ืนๆ ในระดับท้องถิ่น ด้านการ
ป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน (โรคที่มากับน้ าท่วม) 

ณ ตลาดพระปิ่นสาม จังหวัดนนทบุรี 

ร่วมประชุมจัดท าแผนงานโครงการส าคัญ และ 
จัดประชุมทบทวนตัวชี้วัดของหน่วยงาน 
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ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานรายงานประจ าปี 2563 กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 
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ท าเนียบกองควบคมุโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน 
 

ผู้บริหาร ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ เบอร์ติดต่อ 
1. นายสัตวแพทย์พรพิทักษ์  พันธ์หล้า ppanlar@yahoo.com ผู้อ านวยการกอง 
2. นายแพทย์เจษฎา  ธนกิจเจริญกุล jessada.tha@gmail.com รองผู้อ านวยการ (ลาศึกษา) 
3. นายแพทย์รัฐพงษ์  บุรีวงษ์ Rattapong.b@gmail.com รองผู้อ านวยการ  

 

กลุ่มบริหำรทั่วไป  management.ddce@gmail.com ภำยใน 3275 , 3236  
1. นางสาวนภาพร ถึงแสง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ  รักษาการหัวหน้ากลุ่ม 
2. นางสาวเบญญา ประยูรสิทธิ นักวิชาการเงินและบัญชี  
3. นายธนภัทร สิทธาจริยา  นักวิชาการเงินและบัญชี  
4. นางสาวไพรินทร์ เจริญทรัพย์ นักวิชาการพัสดุ  
5. นายเอกชัย ธรรมปรีชา  เจ้าพนักงานพัสดุ  
6. นางสาวมาริษา ศรัณยูประสิทธิ์ นักจัดการงานทั่วไป  
7. นายสายชล  อากาศโสภา พนักงานขับรถยนต์  

 

กลุ่มตระหนักรู้สถำนกำรณ์   Sat.eoc.ddc@gmail.com ภำยใน 3158 , 3812 
1. นางสาวปาจารีย์ อักษรนิตย์ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  หัวหน้ากลุ่ม 
2. นางสาวธนัชชา ไทยธนสาร นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
3. นางสาวศิณีนาถ กุลาวงศ์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
4. นายนัทธพงศ์  อินทร์ครอง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
5. นางสาวจิรัชยา กิติโกมลสุข นักวิเคราะห์นโยบายและแผน  
6. นางสาวนุสรา ขันตรี เจ้าพนักงานธุรการ  
7. นางสาวสิริยาภรณ์ บุญลาด เจ้าหน้าที่ประสานโครงการฯ  

 

กลุ่มยุทธศำสตร์และพัฒนำองค์กร  Pheplan2018@gmail.com ภำยใน 3246 , 3156 
1. นางสุธิดา วรโชติธนัน นักวิเคราะห์นโยบายฯช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่ม 
2. นางสาวกษมา นับถือดี นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  
3. นางสาวรุจิรา หมื่นทอง นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ  
4. นางสาวกิรณา เทวอักษร นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  
5. นางสาวฐานิตา สมศรี นักทรัพยากรบุคคล  
6. นางสาวปภิชญา สายสวาสดิ์ นักจัดการงานทั่วไป  
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กลุ่มพัฒนำแผนรับมือภำวะฉุกเฉินฯ Erplan2018@gmail.com ภำยใน 3159 , 3246 
1. นางอัญชลี สิทธิชัยรัตน์ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่ม 
2. นางอรณิชชา อินทร์กง นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  
3. นางสาวสิริภัสสร ชื่นอารมย์ นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
4. นางสาวจินตนา พรมลา นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
5. นางสาวนภัสวรรณ ยงใจยุทธ เจ้าพนักงานธุรการ  

 

กลุ่มศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉินฯ pheoc.ddce@ddc.mail.go.th  ภำยใน 3157 , 3238 
1. นางสาวประภาพร สมพงษ์ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  หัวหน้ากลุ่ม 
2. นางสาววรางคณา จันทรสุข นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
3. นางสาวศุภิสรา แยกโคกสูง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
4. นางสาวปรัชญา ประจง นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
5. นางสาวเสาวลักษณ์ กมล นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
6. นางสาวหัทยา  โหมฮัก นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
7. นางจีรวรรณ ใจบุรี นักวิชาการเผยแพร่  
8. นางสาวศรัญญา ชัยรัตน์ นักจัดการงานทั่วไป  

 

กลุ่มพัฒนำเครือข่ำยฯ eocddc.network@hotmail.com  ภำยใน 3238 , 3239 

1. นางสาววัชราภรณ์ ค าไทย นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  รักษาการหัวหน้ากลุ่ม 

2. นางสาวเกตน์สิรี จิตอารี นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
3. นางสาวจรรยา อุปมัย นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ ลาศึกษา 

4. นายสัจจพัฒน์ มาลัยกนก นักวิเทศสัมพันธ์  
5. นางสาวอาริยา จันทร์คณาโชค นักประชาสัมพันธ์  
6. นางสุปัณณกาญจน์ ศิลาคุ้ม นักจัดการงานทั่วไป  

 

กลุ่มจัดกำรคลังเวชภัณฑ์ฯ  logistics.ddce@ ddc.mail.go.th ภำยใน 3156 , 3246 
1. นางสาวขวัญเนตร มีเงิน นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ  หัวหน้ากลุ่ม  
2. นางคัดคนางค์ ศรีพัฒนะพิพัฒน์ นักวิชาการสาธารณสุขช านาญการ   
3. นางสาวรัชนีวรรณ ศรัทธาคลัง นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ  
4. นางวัลลาวดี ขันแก้ว นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ  
5. นางสาววิยดา อิ่มใจ นักวิชาการสาธารณสุข  
6. นายปรีดา กล าภากร นักจัดการงานทั่วไป  
7. นายอธณกฤต เอ่ียมส าลี นักจัดการงานทั่วไป  

 


