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  ประเทศไทยมีกำรเตรียมควำมพร้อมของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ 
ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2548 ซึ่งประกอบด้วยทีมระดับส่วนกลำง เขต จังหวัด อ�ำเภอ ทีมดังกล่ำว 
มคีวำมส�ำคญัต่อกำรรบัมอืกบัโรคและภยัคกุคำมทีเ่ป็นปัญหำสขุภำพต่อประชำชน ทัง้ในภำวะปกต ิ
และภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข กำรจัดท�ำมำตรฐำนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทีมมีแนวทำง 
ในกำรพัฒนำและยกระดับคุณภำพ เปรียบเทียบสมรรถนะระหว่ำงทีม และเพื่อเป็นกลไก 
ในกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรเฝ้ำระวังและตอบสนองภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
ตำมข้อก�ำหนดในกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ 

  ในระยะ 5 ปีที่ผ ่ำนมำ ประเทศไทยมีโรคติดต่ออุบัติใหม่–อุบัติซ�้ำเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
เช่น ปี พ.ศ 2558–2559 พบผู้ป่วยยืนยันโรคเมอร์ส 3 รำย ในประเทศไทย เป็นผู้ที่เดินทำงจำก 
ประเทศแถบตะวันออกกลำง  ปี พ.ศ. 2559 พบกำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสซิกำในหลำย 
พื้นที่ ปี พ.ศ. 2561 พบกำรระบำดของโรคหัดท�ำให้มีผู้เสียชีวิตจ�ำนวนมำก และปี พ.ศ. 2563 
พบกำรระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 เหตุกำรณ์ต่ำง ๆ  สำมำรถจัดกำรได้ดี เนื่องจำก 
มี ทีม เฝ ้ ำระวั งสอบสวนควบคุมโรคที่ มีคุณภำพ ซึ่ งจำกผลกำรประเมินมำตรฐำนใน 
ปี พ.ศ. 2560–2562 พบว่ำ ทีมระดับอ�ำเภอผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับพื้นฐำนมำกกว่ำ 
ร้อยละ 90 กำรปรับปรุงมำตรฐำนใหม่จัดท�ำขึ้นเพื่อพัฒนำขีดควำมสำมำรถให้สำมำรถวัดได้เป็น 
รูปธรรมมำกยิ่งข้ึน โดยเฉพำะสมรรถนะที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนและควบคุมโรค

  กองระบำดวิทยำหวังว่ำ มำตรฐำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ 
ฉบับปี พ.ศ. 2563 จะช่วยเพิ่มคุณภำพของทีม ช่วยพัฒนำทีมให้เป็นมืออำชีพ และสร้ำงเครือข่ำย 
ที่เข้มแข็งยั่งยืน

ผู้จัดท�า
กันยายน 2563
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กิตติกรรมประกาศ

1.  ด้วยควำมเคำรพอย่ำงสูง แด่ อำจำรย์นำยแพทย์สุชำติ เจตนเสน ผู้บุกเบิกงำนระบำดวิทยำภำคสนำม 
  ในประเทศไทย และผู้อ�ำนวยกำรกองระบำดวิทยำคนแรก ซึ่งกรุณำให้ค�ำชี้แนะในกำรพัฒนำทีมเฝ้ำระวัง 
  สอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพตลอดมำ

2.  ด้วยควำมเคำรพอย่ำงสูง แด่ นำยแพทย์ค�ำนวณ อึ้งชูศักด์ิ และนำยแพทย์ภำสกร อัครเสวี อดีตผู้อ�ำนวยกำร 
  กองระบำดวทิยำ ทัง้สองท่ำนเป็นผูน้�ำทีใ่ห้ควำมส�ำคญัและสนบัสนนุกำรพฒันำเครอืข่ำย ทมีเฝ้ำระวงัสอบสวน 
  ควบคุมโรคและภัยสุขภำพอย่ำงจริงจังต่อเนื่อง 

3.  ขอขอบพระคุณ นำยแพทย์ธนรักษ์ ผลิพัฒน์ รองอธิบดีกรมควบคุมโรค ที่มีนโยบำยให้พื้นที่มีแนวคิดในกำร 
  เปิดศูนย์ปฏิบัติกำรรับมือกับกำรระบำดใหญ่หรือภัยคุกคำมที่ต้องระดมสรรพก�ำลัง เน้นให้มีทีมตระหนักรู ้
  สถำนกำรณ์ที่มีบทบำทชัดเจน และทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค ซึ่งสองทีมนี้ต้องแยกจำกกัน 
  โดยเดด็ขำดเมือ่ต้องรบัมอืกบัภำวะฉกุเฉนิทำงสำธำรณสขุ และมนีโยบำยพฒันำศักยภำพทมีเฝ้ำระวงัสอบสวน 
  ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ให้มีทีมที่สำมำรถรับมือกับโรคติดต่ออันตรำยอย่ำงมีประสิทธิภำพครบทุกจังหวัด

4.  ขอขอบพระคุณ แพทย์หญิงวลัยรัตน์ ไชยฟู ผู้อ�ำนวยกำรกองระบำดวิทยำ ที่ให้ข้อคิดเห็นในกำรพัฒนำ 
  ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ และสนับสนุนงบประมำณในกำรจัดพิมพ์มำตรฐำนและ 
  แนวทำงปฏิบัติงำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ

5.  ขอขอบคุณทีมส�ำนักงำนป้องกันควบคุมโรคที่ 1–12 ทีมอ�ำเภอเกำะคำ จังหวัดล�ำปำง และทีมจังหวัด 
  อุบลรำชธำนี ที่ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ส�ำหรับกำรจัดท�ำแนวทำงปฏิบัติ เพื่อพัฒนำศักยภำพ 
  ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ
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– อำจำรย์นำยแพทย์สุชำติ เจตนเสน –

“ ทุกสิ่งทุกอย่างในโลกนี้มันเปลี่ยน ไม่มีอะไรอยู่กับที่ 
ตัวเชื้อโรคเองก็เปลี่ยน เพื่อความอยู่รอดของตัวเชื้อโรค 
มันก็ต้องปรับตัวตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป
เพราะฉะนั้นไม่ใช่ว่าเราศึกษาทีเดียวแล้วใช้วิธีนี้ไปตลอดชาติไม่ได้ 
ถ้าจะสู้กับเขา เราต้องติดตามดูว่าเปลี่ยนไปยังไง 
ต้องรู้เขา รู้เรา ตามให้ทัน ”

“ การบิดเบือนความจริงเพื่อให้ผลทางอื่น จะมีผลกระทบ
ต่อการเฝ้าระวัง และควบคุมโรคอย่างมาก 
ขอให้นักระบาดวิทยาวิเคราะห์ และนำเสนอแต่ความจริง ”



สารบัญ

ค�ำน�ำ	 C
กิตติกรรมประกำศ	 D
สำรบัญ
บทที่	1	 บทน�ำ		 1
	 	 	 -	 วิวัฒนาการทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ	 1
	 	 	 -	 ความหมายของชื่อเรียกต่าง		ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง	 4
	 	 	 -	 ผลงานการพัฒนาทีม	SRRT	 5

บทที่	2		 มำตรฐำน	SAT	&	JIT	ส�ำหรับทีมระดับจังหวัด	เขต	และส่วนกลำง		 13
	 	 	 -	 แนวคิดการจัดท�ามาตรฐาน	 13
	 	 	 -	 การผ่านเกณฑ์	และการยกระดับมาตรฐาน	 13
	 	 	 -	 ตัวชี้วัดมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน	SAT	และ	JIT	 14
	 	 	 -	 รายละเอียดตัวชี้วัดมาตรฐาน	SAT	 15
	 	 	 -	 รายละเอียดตัวชี้วัดมาตรฐาน	JIT	 24

	 	 แบบประเมินตนเองตำมมำตรฐำน	 40
	 	 	 -	 แบบประเมินตนเองตามมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์	(SAT)	 41
	 	 	 -	 แบบประเมินตนเองตามมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมปฏิบัติการ	 44
	 	 	 	 สอบสวนควบคุมโรค	(JIT)
	 	 	 -	 แบบสรุปผลการประเมินมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมตระหนักรู้สถานการณ์	(SAT)		 49
	 	 	 	 และทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค	(JIT)

บทที่	3		 มำตรฐำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ	(SRRT)	ระดับอ�ำเภอ	 50
	 	 	 -	 แนวคิดการจัดท�ามาตรฐาน	 51
	 	 	 -	 การผ่านเกณฑ์	และการยกระดับมาตรฐาน	 51
	 	 	 -	 ตัวชี้วัดมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน	ทีม	SRRT	ระดับอ�าเภอ	 52
	 	 	 -	 รายละเอียดตัวชี้วัด	 53

	 	 แบบประเมินตนเองตำมมำตรฐำนระดับอ�ำเภอ	 70
   -	 แบบประเมินตนเองตามมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรค	 71
	 	 	 	 และภัยสุขภาพ	ระดับอ�าเภอ
	 	 	 -	 แบบสรุปผลการประเมินมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรค	 76
	 	 	 	 และภัยสุขภาพ	ระดับอ�าเภอ

หน้า	



บรรณำนุกรม	 77

ภำคผนวก
	 ภำคผนวก	ก		 81
	 	 1.	 การอบรมระบาดวิทยาพื้นฐาน	:	หลักสูตรระบาดวิทยา	20	ช่ัวโมง	 82
	 	 2.	 ตัวอย่าง	ค�าสั่งแต่งตั้งทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับอ�าเภอ	 86

 ภำคผนวก	ข		 87
	 	 1.	 ตัวอย่าง	ค�าสั่งแต่งตั้งทีมตระหนักรู้สถานการณ์	 88
	 	 2.	 ตัวอย่าง	บทบาทหน้าที่ทีมตระหนักรู้สถานการณ์	กรมควบคุมโรค		 89
	 	 	 (Situation	Awareness	Team:	SAT)
	 	 3.	 ตัวอย่าง	เกณฑ์การตรวจสอบข่าวของกรมควบคุมโรค		 99
	 	 	 (ฉบับปรับปรุง	ณ	วันที่	23	กรกฎาคม	2563)
	 	 4.	 ตัวอย่าง	รายงานการรับแจ้งและตรวจสอบเหตุการณ์	ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ประจ�าสัปดาห์	 121
	 	 5.	 ตัวอย่าง	การสรุปการรับแจ้งข่าวประจ�าสัปดาห์	 123
	 	 6.	 ตัวอย่าง	การประเมินระดับความเสี่ยง	(Single	overall	risk	level)	 125
	 	 7.	 ตัวอย่าง	แบบฟอร์มรายงานการประเมินความเสี่ยง	(Rapid	Risk	Assessment)	 126
	 	 8.	 ตัวอย่าง	แนวทางการเขียนรายละเอียดของรายงานเหตุการณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหาร		 127
	 	 	 (Spot	Report:	Spotrep)
	 	 9.	 ตัวอย่าง	การจัดท�ารูปแบบมาตรฐานรายงานเหตุการณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหาร		 129
	 	 	 (Spot	report)

หน้า	

สารบัญ (ต่อ)



สารบัญตาราง
หน้า	

ภำคผนวก	ค	 131
	 	 1.	 ตัวอย่าง	บทบาทหน้าที่ทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค	กรมควบคุมโรค		 132
	 	 	 (Joint	Investigation	Team:	JIT)
	 	 2.	 ตัวอย่าง	วัสดุอุปกรณ์	เวชภัณฑ์	ที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค	 136
	 	 3.	 โรคติดต่ออันตราย	:	ตารางแสดงเชื้อสาเหตุ	อาการ	ระยะฟักตัว	 137
	 	 	 และหลักการควบคุมโรคติดต่ออันตราย
	 	 4.	 แนวทางการตรวจทางห้องปฏิบัติการส�าหรับโรคติดต่ออันตราย	 149
	 	 5.	 แนวทางการเก็บสิ่งส่งตรวจส�าหรับโรคติดต่ออันตราย	 153
	 	 6.	 การเก็บตัวอย่าง	Throat	Swab	 154
	 	 7.	 การเก็บตัวอย่าง	Nasopharyngeal	Swab	 155
	 	 8.	 การป้องกันตนเองของผู้สอบสวนโรค	Covid-19,	SARS,	MERS	 156
	 	 9.	 การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบสารคัดหลั่ง	 157
	 		10.	การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบละอองฝอย	 159
	 		11.	ตัวอย่าง	การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเบ้ืองต้น		 161
	 	 	 กรณีการระบาดของโรคมือเท้าปาก
	 		12.	การเก็บรักษาและน�าส่งสิ่งส่งตรวจ	 163
	 		13.	การสนับสนุนค่าตรวจวิเคราะห์	โดยกองระบาดวิทยา	กรมควบคุมโรค		 164
	 		14.	เกณฑ์ในการเฝ้าระวัง	รายงาน	และสอบสวนโรค		 167
	 	 	 (Patients	under	investigated:	PUI)	
	 	 	 ส�าหรับโรคติดต่ออันตราย	และโรคติดต่อระหว่างประเทศ	
	 	 	 ข้อมูลปรับปรุง	ณ	วันที่	5	ธันวาคม	2562
	 		15.	เงื่อนไขการออกสอบสวนโรคของทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค	 180	
	 	 	 (Joint	Investigation	Team:	JIT)	กองระบาดวิทยา	(ฉบับปรับปรุง	มกราคม	2563)
	 		16.	ประเด็นส�าหรับการเขียนรายงานสอบสวนโรค	 203
	 		17.	ตัวอย่าง	รายงานสอบสวนโรค	 206
	 		18.	ค�าย่อ	 214
	 		19.	ค�าสั่งส�านักระบาดวิทยา	 215





บทที่  1
บทนำ 
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บทนำ
บทที่  1

วิวัฒนาการทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

  ในอดีตเมื่อมีกำรระบำดของโรค เจ้ำหน้ำที่ระบำดวิทยำจังหวัดจะท�ำหน้ำที่ในกำรสอบสวนโรค หำกเป็นโรคระบำด 
ที่มีขนำดค่อนข้ำงใหญ่ เช่น กำรระบำดของอหิวำตกโรค ส�ำนักงำนสำธำรณสุขจังหวัดจะจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติกำรเฉพำะกิจ 
ควบคุมโรค ประกอบด้วย เจ้ำหน้ำที่ระบำดวิทยำ เจ้ำหน้ำที่ควบคุมโรค และเจ้ำหน้ำที่สุขำภิบำล ซึ่งปกติสังกัดคนละฝ่ำย/ 
กลุม่งำนให้มำปฏบิตังิำนเป็นทมีปฏบิตักิำรร่วมกนั เม่ือภำรกจิเสรจ็สิน้ทมีดงักล่ำวจะแยกย้ำยไปปฏบิตัภิำรกจิประจ�ำของตนเอง 
ในช่วงไตรมำสแรกของปี พ.ศ. 2547 ได้เกิดกำรระบำดของอหิวำตกโรคในประเทศไทย มีรำยงำนผู้ป่วย 1,003 รำย เสียชีวิต 
4 รำย จำก 42 จงัหวดั เป็นกำรระบำดใหญ่ 3 จงัหวดั คอื กรงุเทพมหำนคร นนทบรุ ีและสกลนคร ในเวลำเดยีวกนัมกีำรระบำด 
ของไข้หวัดนก ซึ่งเป็นโรคอุบัติใหม่ พบผู้ป่วยยืนยัน 12 รำย เสียชีวิต 8 รำย ใน 9 จังหวัด เนื่องจำกใกล้เทศกำลสงกรำนต ์
ปลัดกระทรวงสำธำรณสุข (นำยแพทย์วัลลภ ไทยเหนือ) ได้มอบนโยบำยให้ทุกจังหวัดจัดทีมเฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว 
(Surveillance and Rapid Response Team; SRRT) โดยมีนำยแพทย์ด้ำนเวชกรรมป้องกันของแต่ละจังหวัดเป็นหัวหน้ำทีม 
ท�ำกำรเฝ้ำระวงั สอบสวนและควบคมุโรค ให้มทีมี SRRT ขยำยลงไปถงึเครอืข่ำยระบบบรกิำรสขุภำพระดบัปฐมภูมิ (CUP) ซึง่ให้ 
ผู้อ�ำนวยกำร CUP ใช้งบประมำณ Prevention and Promotion (P&P) ในกำรป้องกันควบคุมโรค 

  กระทรวงสำธำรณสุขก�ำหนดนโยบำยให้มีทีม SRRT ระดับอ�ำเภอ จังหวัด เขต ส่วนกลำง รวม 1,030 ทีม และต่อมำ 
ในปี พ.ศ. 2554–2555 กรมควบคมุโรคมีนโยบำยจดัตัง้และพฒันำทมี SRRT เครอืข่ำยระดบัต�ำบลครบทกุพืน้ท่ี โดยมโีรงพยำบำล
ส่งเสริมสุขภำพต�ำบล (รพ.สต.) เป็นศูนย์กลำงในกำรรับแจ้งขำ่ว (รูปที่ 1) 

ทีม SRRT เครือข่ำยระดับต�ำบล/ท้องถิ่น

ทีม SRRT อ�ำเภอ, ศบส.กทม.

ทีม SRRTจังหวัด, กทม.

ทีม SRRT เขต

หมายเหตุ : 
** Surveillance and public health response 
  level ตำมกฎอนำมัยระหวำ่งประเทศ (IHR 2005)
–  เจ้ำหน้ำที่ด่ำนควบคุมโรคสำมำรถอยู่ในทีม SRRT 
  ทุกระดับตำมพื้นที่และสังกัด

ทีม SRRT ส่วนกลำง/ด่ำนสุวรรณภูมิ C–SRRT (1 ทีม)*
National level** 

L–SRRT (9,882 ทีม)* 
Local community level** 

D–SRRT (946 ทีม)*
Primary level** 

P–SRRT (77 ทีม)*
Intermediate level** 

R–SRRT (12 ทีม)*
National level** 

รูปที่ 1 ระดับและจ�ำนวนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ
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  บทบำทภำรกิจของทีม SRRT มีดังนี้
    1.  เฝำ้ระวังโรคติดต่อที่แพร่ระบำดรวดเร็วรุนแรง 
    2.  ตรวจจับภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข (Public health emergency) 
    3.  สอบสวนโรคอย่ำงมีประสิทธิภำพทันสถำนกำรณ์ 
    4.  ควบคุมโรคขั้นต้น (Containment) ทันที 
    5.  แลกเปลี่ยนข้อมูลเฝ้ำระวังโรคและร่วมมือกันเป็นเครือข่ำย ท้ังภำยในและต่ำงประเทศ ผ่ำนจุดประสำนงำน 
      กฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ 

  ภำรกิจของทีม SRRT ในกำรตอบสนองเหตุกำรณ์ เน้นกำรเฝ้ำระวัง หยุดหรือจ�ำกัดกำรแพร่ระบำดของโรคโดยเร็ว 
ทีม SRRT ไม่ได้มีภำรกิจในกำรควบคุมโรคจนเสร็จสมบูรณ์ ตัวอย่ำงเช่น กรณีโรคไข้หวัดนก ทีม SRRT เริ่มด�ำเนินกำร 
ภำยใน 24 ชั่วโมงแรกที่พบผู้ป่วย เพื่อควบคุมกำรแพร่กระจำยโรคในเบื้องต้น (Outbreak Containment) และทีม SRRT 
ไม่ได้มีภำรกิจในกำรกู้ชีพ รักษำพยำบำล บรรเทำทุกข์ หรือฟื้นฟูสภำพทั้งกำย ใจ และสิ่งแวดล้อม แต่ทีม SRRT ท�ำหน้ำที่ 
ให้ข้อเสนอแนะ ประสำนและปฏิบัติงำนร่วมกับทีมหรือหน่วยงำนที่มีหน้ำที่เฉพำะได้ 

  กลยุทธ์กำรบริหำรจัดกำรเพื่อพัฒนำทีม SRRT ในหน่วยงำนสำธำรณสุขทุกระดับ ได้แก่ 
  1.  กำรมีภำพเป้ำหมำย แผนที่น�ำทำง และเป้ำหมำยผลงำนที่ชัดเจน (รูปที่ 2) 
  2.  กำรจัดท�ำแผนยุทธศำสตร์ประกอบด้วย 
    -  กำรพัฒนำนโยบำยและกำรจัดกำร 
    -  กำรพัฒนำบุคลำกร 
    -  กำรพัฒนำกระบวนกำรปฏิบัติงำนโดยจัดท�ำมำตรฐำนและแนวทำงกำรปฏิบัติงำนที่สอดคล้องกับกฎอนำมัย 
      ระหวำ่งประเทศ (International Health Regulations 2005; IHR) 
    -  กำรพัฒนำเครือข่ำยทีม SRRT 
  3.  กำรผลักดันตัวชี้วัด SRRT ให้เป็นตัวชี้วัดผลกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน 
  4.  สนับสนุนงบประมำณพิเศษ เป็นงบประมำณโครงกำรจำกต่ำงประเทศท่ีจัดให้กับทีมทุกระดับ เพื่อใช้ในกิจกรรม 
    ที่ไม่ได้รับงบประมำณปกติ 
  5.  กำรสร้ำงเครอืข่ำยและพฒันำรปูแบบทมีใหม่ ๆ  ได้แก่ กำรพฒันำทมี SRRT ระดบัเขต ร่วมกบั กรมอนำมยั ทมี SRRT 
    พื้นที่ชำยแดน ทีม SRRT ของเทศบำล และทีม SRRT ทหำร

2554–59 : One province – One district profession SRRT *

SRRT Roadmap

2552–53 : One district – One successful operation

2550–51 : One province – One successful operation

2549 : One SRRT – One operation

2548 : One district – One SRRT

2556–59 : ประเทศไทยขอขยายเวลาการพัฒนา

IHR Timeline

2553–55 : ทุกประเทศพัฒนาความสามารถให้ได้ตามเกณฑ์

2551–52 : วางแผน, ประเมินความสามารถแต่ละประเทศ

15 มิถุนายน 2550 : IHR2005 มีผลบังคับใช้

พฤษภาคม 2548 : WHO รับรองร่าง IHR
* Professional SRRT หมำยถึง ทีมที่ผ่ำนมำตรฐำนระดับดีเยี่ยม

รูปที่ 2 แผนที่น�ำทำงกำรพัฒนำทีม SRRT และก�ำหนดเวลำในกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ (IHR 2005) 
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    กิจกรรมเน้นหนักที่ส�ำคัญของกำรพัฒนำทีม SRRT ได้แก่ 
    ปี พ.ศ. 2548 จัดอบรมทีมระดับอ�ำเภอ (รวมศูนย์บริกำรสำธำรณสุข กรุงเทพมหำนคร) ทั่วประเทศ 941 ทีม และ 
ทีมระดับจังหวัด (รวมส�ำนักอนำมัย กทม.) 76 ทีม จัดท�ำและใช้มำตรฐำนทีม SRRT ฉบับแรก 
    ปี พ.ศ. 2549 ส่งเสริมสนับสนุนให้ทีม SRRT ระดับอ�ำเภอมีปฏิบัติกำรอย่ำงน้อยอ�ำเภอละ 1 ครั้ง (One Team One 
Operation) โดยเริ่มให้รำงวัลกำรส่งผลงำนสอบสวนโรค ปรับวิธีส่งรำยงำนสอบสวนโรคทำงอิเล็กทรอนิกส์ และสนับสนุน 
กำรเรียนรู้จำกผลงำนในกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำรเครือข่ำยระดับเขตและจังหวัด 
    ปี พ.ศ. 2550 ส่งเสริมสนับสนุนให้แต่ละจังหวัดมีผลงำนที่มีคุณภำพ โดยกำรสนับสนุนงบประมำณจำกต่ำงประเทศ 
ให้ทกุจงัหวัดจดัอบรมผูส้อบสวนหลักของทมีระดบัจงัหวดั พฒันำระบบสนบัสนนุกำรส่งตรวจวตัถตุวัอย่ำง และใช้ผลกำรประเมนิ 
มำตรฐำนทีม SRRT เป็นตัวชี้วัดหนึ่งของกำรตรวจรำชกำร 
    ปี พ.ศ. 2551 จัดอบรมด้ำนบริหำรจัดกำรและจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำรให้กับหัวหน้ำทีม SRRT ระดับจังหวัด หรือ 
นำยแพทย์ผู้เชี่ยวชำญด้ำนเวชกรรมป้องกัน เริ่มพัฒนำรูปแบบทีม SRRT ระดับท้องถิ่น (เทศบำลนคร) ใช้ผลงำนสอบสวนโรค
ของทีม SRRT ระดับอ�ำเภอเป็นตัวชี้วัดหนึ่งของกำรตรวจรำชกำร 
    ปี พ.ศ. 2552 ปรับใช้มำตรฐำนและแนวทำงปฏิบัติงำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (SRRT) ฉบับที่ 2 เพื่อเพิ่ม 
ขีดควำมสำมำรถให้สอดคล้องกับกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ และเริ่มจัดประกวดรำงวัลคนดีศรีระบำด 
    ปี พ.ศ. 2553 เปิดตัวนโยบำยอ�ำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งและกำรพัฒนำ SRRT เครือข่ำยระดับต�ำบล ณ ห้องประชุม 
อิมแพ็ค เมืองทองธำนี ศึกษำดูงำนกำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์ที่มณฑลยูนำน สำธำรณรัฐประชำชนจีน
    ปี พ.ศ. 2554 ก�ำหนดงำน SRRT เป็นหนึ่งในคุณลักษณะของอ�ำเภอควบคุมโรคเข้มแข็ง จัดอบรม SRRT เครือข่ำย 
ระดับต�ำบล (เจ้ำหน้ำที่ รพ.สต. อสม. อปท.) 2,775 แห่ง โดยผ่ำนครู ก. (เจ้ำหน้ำที่ระบำดวิทยำระดับจังหวัดและอ�ำเภอ) 
    ปี พ.ศ. 2555 ขยำยควำมครอบคลุมกำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์แก่ SRRT เครือข่ำยระดับต�ำบลทุกพื้นที่ทั่วประเทศ 
และมีกำรปรับปรุงคู่มือมำตรฐำน SRRT ระดับส่วนกลำง เขต จังหวัดและอ�ำเภอ ฉบับที่ 3
    ปี พ.ศ. 2556–2557 บรรจเุรือ่งกำรพฒันำทมี SRRT ร่วมกบัทมีรกัษำพยำบำล ทมีสขุภำพจติ เป็นตวัชีว้ดัตำมค�ำรบัรอง 
ปฏิบัติรำชกำรของกระทรวงสำธำรณสุข ซึ่งทุกจังหวัดต้องปฏิบัติ คือ “ร้อยละของอ�ำเภอมีทีม SRRT, DMAT (Disaster 
Medical Assistance Team) และ MCATT (Mental Health Crisis Assessment and Treatment Team) 
ไม่ต�่ำกว่ำร้อยละ 80” กำรวัดคุณภำพของทีม SRRT ใช้วิธีวัดโดยกำรผ่ำนรับรองมำตรฐำนที่ปรับปรุงใหม่ฉบับที่ 3
    ปี พ.ศ. 2558 จัดอบรมหลักสูตรระบำดวิทยำส�ำหรับ SRRT ชำยแดน 5 จังหวัดต้นแบบ คือ หนองคำย เชียงรำย ตำก 
สระแก้ว และระนอง ผู ้เข้ำรับกำรอบรมเป็นผู ้ปฏิบัติงำนระบำดวิทยำอ�ำเภอละ 2 คน ระยะเวลำครั้งละ 1 สัปดำห ์
จ�ำนวน 3 ครั้ง มีกำรบ้ำน 2 ชิ้น คือ 1. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 5 มิติและกำรประเมินควำมเสี่ยง และ 2. กำรสอบสวนโรค
    ปี พ.ศ. 2559 เริ่มจัดอบรมฟื้นฟูควำมรู้และทักษะด้ำนกำรสอบสวนโรคเพิ่มเติม (Refresh course) แก่ผู้ผ่ำนหลักสูตร 
ระบำดวทิยำ และกำรบรหิำรจดักำรทมีส�ำหรบัแพทย์หวัหน้ำทมีและผู้สอบสวนหลกั (Field Epidemiology and Management 
Training; FEMT) 
    ปี พ.ศ. 2560 กรมควบคุมโรคเริ่มมีกำรก�ำหนดกำรจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขทุกจังหวัด 
โดยมีโครงสร้ำงกำรแบ่งงำนในภำวะฉุกเฉินที่ชัดเจน เจ้ำหน้ำที่ในทีม SRRT เดิม ต้องเลือกว่ำจะอยู่ในกล่องทีมตระหนักรู ้
สถำนกำรณ์ (Situation Awareness Team; SAT) หรือจะอยู่ในกล่อง Operation เป็นทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค 
(Joint Investigation Team) 
    ปี พ.ศ. 2561–2562 พัฒนำหลักสูตรอบรมหน่วยปฏิบัติกำรควบคุมโรคติดต่อเพื่อสอบสวนโรคติดต่ออันตรำย 
ตำม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 จ�ำนวน 10 รุ่น รวม 77 จังหวัด ระยะเวลำกำรอบรม 5 วัน ผู้เข้ำรับกำรอบรมแต่ละจังหวัด 
ประกอบด้วยแพทย์ พยำบำล เจ้ำหน้ำที่ห้องปฏิบัติกำร และเจ้ำหน้ำที่ระบำดวิทยำ รวม 7 คน เนื้อหำกำรอบรม เน้นฝึกปฏิบัติ 
กำรป้องกนัตนเอง กำรเกบ็สิง่ส่งตรวจ กำรบังคบัใช้กฎหมำย พ.ร.บ. โรคตดิต่อ พ.ศ. 2558 และศกึษำดงูำนสถำบนับ�ำรำศนรำดรู 
เกี่ยวกับห้องแยกโรค กำรคัดกรองผู้ป่วยสงสัยโรคอุบัติใหม่ กำรก�ำจัดขยะติดเชื้อ กำรท�ำลำยเชื้อในรถรับส่งผู้ป่วยที่สงสัย 
โรคติดต่ออันตรำย 
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    ปี พ.ศ. 2563 เร่ิมใช้มำตรฐำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคระดับอ�ำเภอ ฉบับที่ 4 โดยปรับเปลี่ยนให้มีกำร 
วัดทักษะ และผลงำนที่เป็นรูปธรรมชัดเจนขึ้น แต่ยังคงไว้ซึ่งสมรรถนะที่กฎอนำมัยระหว่ำงประเทศก�ำหนด

ความหมายของชื่อเรียกต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
  “SRRT” คือ ค�ำท่ีย่อมำจำก Surveillance and Rapid Response Team ภำษำไทยใช้ค�ำว่ำ “ทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
เคลื่อนที่เร็ว” เป็นค�ำดั้งเดิมที่กระทรวงสำธำรณสุขใช้อย่ำงเป็นทำงกำรตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 ท�ำหน้ำที่ตรวจจับควำมผิดปกติ 
ของโรค/ภัยสุขภำพ สอบสวนหำสำเหตุ และควบคุมโรคขั้นต้นในภำวะปกติ ซึ่งข้อตกลงตำมพันธะสัญญำกฎอนำมัย 
ระหว่ำงประเทศ ก�ำหนดให้ทีมระดับพื้นที่ (Local level) ต้องมีสมรรถนะ 3 ข้อ คือ Detect Report และ Response

 “SAT” และ “JIT” เป็นค�ำใหม่ที่กรมควบคุมโรคเริ่มน�ำมำใช้ในปี พ.ศ. 2559 เนื่องจำกเดือนกันยำยน 2557 รัฐมนตรี 
ว่ำกำรกระทรวงสำธำรณสุข (ศ.นพ.รัชตะ รัชตะนำวิน) ร่วมประชุมหำรือควำมม่ันคงด้ำนสุขภำพของโลก (Global Health 
Security; GHSA) 3 ยุทธศำสตร์ ได้แก่ กำรป้องกันโรคระบำดท่ีป้องกันได้ (Prevent) กำรตรวจจับสัญญำณภัยคุกคำม 
กำรระบำด (Detect) และกำรตอบโต้ภัยคุกคำมอย่ำงรวดเร็ว (Response) ประเทศไทยได้บูรณำกำร GHSA และ IHR 
ก�ำหนดเป้ำหมำย 12 เรื่อง ซึ่ง 1 ใน 12 เป้ำหมำย คือ กำรพัฒนำศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน (Emergency Operation 
Center; EOC) กรอบกำรท�ำงำนของ EOC มีผู้ปฏิบัติงำนเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรค คือ ทีม SRRT เดิมอยู่

S RR T
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Prevent

IHR,
GHSA,
CD Act

Event Detection 
& Verification 

Event Assessment
& Notification

JIT
Investigation

Investigation Report

Program Report & Indicator
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& Risk Assessment

Outbreak
Investigation Criteria

Verification Criteria & DCIR
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Full
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Containment

Control & Prevention

Situation Analysis
& Risk Assessment

Outbreak Verification Summary 

Spot Report

PHEM / ICS / EOC

BCP/BCM, AHP,
HSP/SOP, IAP

SME

จาก SRRT สูË...SAT & JIT

รูปที่ 3 ผังบทบำทหน้ำที่ของทีม SAT & JIT 
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  แต่ในภำวะฉกุเฉนิมคีวำมจ�ำเป็นต้องแบ่งภำรกจิให้ชดัเจน ทมี SRRT เดมิมคีวำมจ�ำเป็นต้องแบ่งภำรกิจให้ชดัเจน จงึมกีำร 
จัดทีมใหม่เป็น 1. ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ (Situation Awareness Team; SAT) หมำยถึง ทีมปฏิบัติกำรที่มีควำมสำมำรถ 
ในกำรรวบรวมข้อมูล เพ่ือติดตำม ตรวจจับ วิเครำะห์ และประเมินสถำนกำรณ์ พร้อมทั้งแจ้งเตือนแก่ผู้บริหำรและหน่วยงำน 
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจำรณำตอบสนองต่อสถำนกำรณ์นั้น ๆ  ท�ำหน้ำที่รับแจ้งเหตุกำรณ์ ตรวจสอบ กำรตรวจสอบยืนยัน (Verify) 
วิเครำะห์สถำนกำรณ์ และประเมินควำมเสี่ยง (Situation analysis & Risk assessment) กำรรำยงำนต่อ (Reporting/ 
notification) สรุปและเขียนรำยงำน และ 2. ทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team; JIT) หมำยถึง 
ทีมปฏิบัติกำรที่มีควำมสำมำรถในกำรเฝำ้ระวัง สอบสวน ควบคุมโรคหรือภัยสุขภำพ ค้นหำสำเหตุ และแหล่งรังโรค เพื่อน�ำไปสู ่
กำรควบคมุและป้องกนั พร้อมท้ังส่งต่อข้อมลูทีไ่ด้จำกกำรปฏบัิตกิำรกลบัไปยงัผูบ้รหิำร และผูเ้กีย่วข้องอย่ำงทนัท่วงท ี(รปูที ่3) 

  “CDCU” คอื ค�ำทีย่่อมำจำก Communicable Disease Control Unit ภำษำไทยใช้ค�ำว่ำ “หน่วยปฏบิตักิำรควบคมุโรค 
ติดต่อ” ตำมกฎหมำย พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 ซึ่งก�ำหนดให้ทุกอ�ำเภอต้องมีกำรจัดตั้งหน่วยนี้ ข้ึนอย่ำงน้อย 
อ�ำเภอละ 1 หน่วย หน้ำที่เหมือนกับทีม JIT แต่แตกต่ำงที่มีอ�ำนำจในกำรบังคับใช้กฎหมำย เช่น เจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ 
ในหน่วย CDCU ออกค�ำสั่งให้ผู้สัมผัสเสี่ยงสูงของผู้ป่วยยืนยันโรคติดเชื้อไวรัสนิปำห์ต้องถูกกักกันในห้องแยกโรค เป็นต้น

ผลงานการพัฒนาทีม SRRT
1. การจัดท�ามาตรฐาน SRRT 3 ฉบับ
  ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2548–2551 มีองค์ประกอบ 4 ด้ำน 14 ตัวชี้วัด (ตำรำงที่ 1) ตัวช้ีวัดแต่ละตัว มีคะแนนเต็ม 10 คะแนน 
กำรผ่ำนเกณฑ์เป็นรำยตัวชี้วัดต้องได้คะแนนไม่น้อยกว่ำ 5 คะแนน กำรผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนทีม SRRT ต้องได้คะแนนเฉลี่ย 
รวม 14 ตัวชี้วัด ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 60

ตารางที่ 1 ตัวชี้วัดมำตรฐำน SRRT ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2548–2551

มาตรฐาน ตัวชี้วัด วิธีคิดระดับคะแนน หมายเหตุ

1. มำตรฐำน
  ทีมงำน 
  (2 ตัวชี้วัด) 

1)  กำรจัดตั้งทีม SRRT ก. มีค�ำสั่งแต่งตั้งทีม
ข. มีจ�ำนวนสมำชิกทีมตั้งแต่ 4 คน ขึ้นไป 
ค. มีองค์ประกอบของทีมครบ 3 ส่วนตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
  คือ หัวหน้ำทีม แกนหลัก และสมำชิกทีม
ง. มีรำยชื่อทีมที่เป็นปัจจุบันร้อยละ 80 ขึ้นไป 
ระดับคะแนน 
  0  คะแนน ไม่มีข้อ ก.
  4  คะแนน มีข้อ ก.
  7  คะแนน มีข้อ ก. กับข้ออื่น 1–2 ข้อ
10  คะแนน มีครบทุกข้อ

ณ เวลำ
ปัจจุบัน

2)  ศักยภำพ
  ทำงวิชำกำร
  ของทีม

ก. สมำชิกทีมเคยผำ่นกำรอบรมทำงระบำดวิทยำ 
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป
ข. ทมีมผีลงำนสอบสวนกำรระบำดของโรคในรอบ 12 เดอืน
ค. ทีมมีผลงำนกำรนิเทศ หรือกำรประเมิน หรือกำรเป็น
  วิทยำกร หรือให้ค�ำปรึกษำ หรือให้กำรสนับสนุน
  เครือข่ำยโดยร่วมปฏิบัติงำนหรือมีกำรน�ำเสนอผลงำน
  วิชำกำรทำงด้ำนกำรเฝ้ำระวังสอบสวนโรคในรอบ
  12 เดือน 

รอบ 12 เดือน
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มาตรฐาน ตัวชี้วัด วิธีคิดระดับคะแนน หมายเหตุ

ระดับคะแนน 
  0  คะแนน ไม่มีทุกข้อ 
  4  คะแนน มี 1 ข้อ 
  7  คะแนน มี 2 ข้อ 
10  คะแนน มีครบทุกข้อ

2. มำตรฐำน
  ควำมพร้อม
  (2 ตัวชี้วัด) 

3) ควำมพร้อมของทีม
  ในภำวะปกติ

ก. มีแผนปฏิบัติงำนในภำวะฉุกเฉิน ทั้งในและนอกเวลำ
  รำชกำร
ข. มีกำรจัดงบประมำณเพื่อใช้ในกำรสอบสวนโรคและ
  ส่งวัตถุตัวอย่ำงที่เพียงพอ 
ค. มีวัสดุอุปกรณ์พร้อมใช้ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
ง. มียำนพำหนะที่สำมำรถน�ำออกปฏิบัติงำนได้ทันที
จ. มีกำรจัดเวรผู้ปฏิบัติงำนที่เป็นจริง
ฉ. มีเลขโทรศัพท์หรือกำรสื่อสำรอื่นที่สำมำรถติดต่อ
  สมำชิกทั้งหมดได้ตลอดเวลำ 
ระดับคะแนน 
  0  คะแนน ไม่มีข้อ ก.
  4  คะแนน มี 1–2 ข้อ 
  7  คะแนน มี 3–4 ข้อ 
10  คะแนน มีครบทุกข้อ

ณ เวลำ
ปัจจุบัน

4) ควำมรวดเร็ว ในกำร
  ออกปฏิบัติงำน 
  (Response time) 

จำกรำยชื่อผู้ป่วยตำมเกณฑ ์
  0  คะแนน ไม่สำมำรถสอบสวนได้ภำยใน 48 ชั่วโมง 
    นับจำกวันรับรักษำ
  3  คะแนน สอบสวนภำยใน 48 ชม. < ร้อยละ 40
  7  คะแนน สอบสวนภำยใน 48 ชม. ร้อยละ 40–59
10  คะแนน สอบสวนภำยใน 48 ชม. ร้อยละ 60 ขึ้นไป

รอบ 12 เดือน

3. มำตรฐำนกำร
  เฝ้ำระวังและ
  เตือนภัย
  (5 ตัวชี้วัด) 

5) จดัท�ำสถำนกำรณ์
  โรคที่ส�ำคัญและ
  เผยแพร่อย่ำง
  ต่อเนื่อง

  0  คะแนน ไม่มีกำรจัดท�ำสถำนกำรณ์
  4  คะแนน จัดท�ำสถำนกำรณ์โรคและเผยแพร่ 
    1–24 สัปดำห์ หรือ 1–5 เดือน
  7  คะแนน จัดท�ำสถำนกำรณ์โรคและเผยแพร่ 
    25–48 สัปดำห์ หรือ 6–10 เดือน
10  คะแนน จัดท�ำสถำนกำรณ์โรคและเผยแพร่ 
    49–52 สัปดำห์ หรือ 11–12 เดือน

รอบ 12 เดือน

6) ควำมครอบคลุม
  ของหน่วยงำนที่ส่ง
  รำยงำนผู้ป่วย
  โรคติดต่อที่ต้อง
  เฝ้ำระวังอย่ำง
  ต่อเนื่องตำมเกณฑ์
  ที่ก�ำหนด

พิจำรณำควำมครอบคลุมของหน่วยงำนในพื้นที่รับผิดชอบ
ระดับรองลงไป 1 ระดับ
  0  คะแนน มีควำมครอบคลุม < ร้อยละ 40
  3  คะแนน มีควำมครอบคลุม ร้อยละ 40–59 
  7  คะแนน มีควำมครอบคลุม ร้อยละ 60–79 
10  คะแนน มีควำมครอบคลุม ร้อยละ 80 ขึ้นไป

ช่วง 3 เดือน
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7) ควำมทันเวลำของ
  กำรรำยงำนผู้ป่วย
  โรคติดต่อที่ต้อง
  เฝ้ำระวงัอย่ำงต่อเนือ่ง
  ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด

พจิำรณำกำรรำยงำนผูป่้วยทัง้หมดในพืน้ทีร่บัผดิชอบ
  0  คะแนน มีบัตรรำยงำนส่งทันเวลำ < ร้อยละ 40
  3  คะแนน มีบัตรรำยงำนส่งทันเวลำ ร้อยละ 40–59 
  7  คะแนน มีบัตรรำยงำนส่งทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
10  คะแนน มีบัตรรำยงำนส่งทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป

ช่วง 3 เดือน

8) กำรแจ้งเตือนภัย
  จำกกำรตรวจสอบ
  สถำนกำรณ์โรค

  0  คะแนน ไม่มีกำรแจ้งเตือน
  3  คะแนน มีกำรเสนอเฉพำะผู้บริหำรในหน่วยงำน 
  7  คะแนน มีกำรแจ้งบุคคล หน่วยงำน และเครือขำ่ย
    ที่เกี่ยวข้อง 
10  คะแนน มีกำรแจ้งเตือนภัยให้ประชำชนทรำบ

ช่วง 3 เดือน

9) กำรทรำบข่ำวเตอืนภยั
  และองค์ควำมรู้
  ทำงเครอืข่ำย
  อเิลก็ทรอนกิส์

พิจำรณำ 3 องค์ประกอบคือ
ก. คะแนน เป็นสมำชิกเครือขำ่ยระดับจังหวัด
ข. คะแนน เป็นสมำชิกเครือขำ่ยระดับภูมิภำค
ค. คะแนน เป็นสมำชิกเครือขำ่ยระดับประเทศ
ระดับคะแนน
  0  คะแนน ไม่มีทุกข้อ
  4  คะแนน มี 1 ข้อ 
  7  คะแนน มี 2 ข้อ 
10  คะแนน มี 3 ข้อ

ช่วง 3 เดือน

4. มำตรฐำนกำร
  สอบสวนโรค
  (5 ตัวชี้วัด) 

10)   ควำมครบถ้วนของ
    กำรสอบสวนผูป่้วย
    เฉพำะรำยในพื้นที่
    รับผิดชอบ

  0  คะแนน มีกำรสอบสวนผู้ป่วย < ร้อยละ 40
  3  คะแนน มีกำรสอบสวนผู้ป่วย ร้อยละ 40–59
  7  คะแนน มีกำรสอบสวนผู้ป่วย ร้อยละ 60–79 
10  คะแนน มีกำรสอบสวนผู้ป่วย ร้อยละ 80 ขึ้นไป

ช่วง 3 เดือน

11)   ควำมทันเวลำของ
    กำรได้รับแจ้งขำ่ว
    กำรระบำด

  0  คะแนน ได้รับแจ้งทันเวลำ < ร้อยละ 40
  3  คะแนน ได้รับแจ้งทันเวลำ ร้อยละ 40–59 
  7  คะแนน ได้รับแจ้งทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
10  คะแนน ได้รับแจ้งทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป

ช่วง 3 เดือน

12)   ควำมครบถ้วนของ
    กำรสอบสวนกำร
    ระบำดในพื้นที่
    รับผิดชอบ

  0  คะแนน มีกำรสอบสวนกำรระบำด < ร้อยละ 40
  3  คะแนน มีกำรสอบสวนกำรระบำด ร้อยละ 40–59 
  7  คะแนน มีกำรสอบสวนกำรระบำด ร้อยละ 60–79 
10  คะแนน มีกำรสอบสวนกำรระบำด ร้อยละ 80 ขึ้นไป

ช่วง 3 เดือน

13)   กำรสอบสวนโรค
    ที่มีคุณภำพ

พิจำรณำ 2 องค์ประกอบคือ
ก. หำสำเหตุได้ หรือยืนยันได้ด้วยผลกำรตรวจทำงห้อง
  ปฏิบัติกำร และ
ข. สำมำรถหำแหล่งโรค หรือรังโรคที่มำของกำรระบำดได้
ระดับคะแนน
  0  คะแนน ไม่มีกำรสอบสวนที่เข้ำเกณฑ์
  3  คะแนน มีกำรสอบสวนที่เข้ำเกณฑ์ < ร้อยละ 40

รอบ 12 เดือน
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  7  คะแนน มีกำรสอบสวนที่เข้ำเกณฑ์ ร้อยละ 40–59 
10  คะแนน มีกำรสอบสวนที่เข้ำเกณฑ ์ร้อยละ 60 ขึ้นไป

14)   กำรเขียนรำยงำน
    สอบสวนโรคที่มี
    คุณภำพ

พิจำรณำจำก 3 องค์ประกอบคือ
ก. รูปแบบกำรเขียนรำยงำนถูกต้อง
ข. มีข้อเสนอแนะในกำรควบคุมโรคที่สอดคล้องกับ
  ผลกำรสอบสวนโรค และ
ค. ส่งรำยงำนทันเวลำตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
ระดับคะแนน
  0  คะแนน ไม่มีรำยงำนกำรสอบสวนที่เข้ำเกณฑ์
  3  คะแนน มรีำยงำนกำรสอบสวนทีเ่ข้ำเกณฑ์ < ร้อยละ 40
  7  คะแนน มรีำยงำนกำรสอบสวนทีเ่ข้ำเกณฑ์ ร้อยละ 40–59
10  คะแนน มรีำยงำนกำรสอบสวนทีเ่ข้ำเกณฑ์ ร้อยละ 60 ขึน้ไป

รอบ 12 เดือน

  ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2552–2555 มีองค์ประกอบ 4 ด้ำน 17 ตัวชี้วัด (รูปที่ 4) ทีมแต่ละระดับมีจ�ำนวนตัวชี้วัดแตกต่ำงกันไป 
(ตำรำงท่ี 2) แต่ละตัวช้ีวัดจะมีตัวชี้วัดย่อยแบ่งเป็นระดับพื้นฐำนและระดับดี ทีมที่ผ่ำนมำตรฐำน หมำยถึง ต้องผ่ำนระดับ 
พื้นฐำนทุกตัวชี้วัดย่อย ทีมที่ผ่ำนมำตรฐำนมีผลใช้ได้นำน 3 ปี

INPUT

1.  จัดตั้งทีม
2.  ศักยภำพวิชำกำร
3.  บริหำรทีมงำน

4.  คนและสิ่งสนับสนุน
  (Logistics)
5.  แผนและกำรฝึกซ้อม

ด้านความพร้อม

ด้านความเป็นทีม
PROCESS

 6.  กำรเฝ้ำระวัง/เตือนภัย
  (Detect events)
 7.  ประเมินสถำนกำรณ์/รำยงำน/
  แจ้งเหตุ (Verify, Assess, 
  Notification)
 8.  สอบสวนโรคและภัยสุขภำพ
 9.  ควบคุมโรคขั้นต้น (Containment)
10. สนับสนุนด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม
11. สนับสนุนควบคุมโรคและตอบสนอง
  ทำงสำธำรณสุข

ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
OUTPUT

12. ผลงำนแจ้งเตือน/รำยงำน
13. ผลงำนสอบสวนโรคครบถ้วน
14. ผลงำนสอบสวนโรคและ
  ควบคุมคุณภำพ
15. ผลงำนสอบสวนโรคเร็ว
  (Response time)
16. เขียนรำยงำนสอบสวนโรคดี
17. มผีลงำนวชิำกำรจำกกำรสอบสวนโรค

ด้านผลงาน

รูปที่ 4 แผนผังโครงร่ำงมำตรฐำน SRRT
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ตารางที่ 2 ตัวชี้วัดมำตรฐำน SRRT ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2552–2555

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด
ระดับทีม SRRT 

ท้องถิน่ อ�าเภอ จงัหวดั เขต ส่วนกลาง

องค์ประกอบด้ำนควำมเป็นทีม
1.  กำรจัดตั้งทีม SRRT 
2.  ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร 
3.  ทีมมีศักยภำพดำ้นกำรบริหำรทีมงำน

X
X

X
X
X 

X
X
X

X
X
X

X
X
X

องค์ประกอบด้ำนควำมพร้อม
4.  ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน 
5.  ทีมมีแผนปฏิบัติกำรกรณีเร่งด่วนและกำรฝึกซ้อม

X X
X

X
X

X
X

X
X

องค์ประกอบด้ำนควำมสำมำรถกำรปฏิบัติงำน
6.  กำรเฝ้ำระวังและเตือนภัย 

7.  กำรประเมินสถำนกำรณ์และรำยงำน 
8.  กำรสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ
9.  กำรควบคุมโรคขั้นต้น 

10.  กำรสนับสนุนมำตรกำรด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม
11.  กำรสนบัสนนุมำตรกำรควบคมุโรคและตอบสนองทำงสำธำรณสขุ 

X

X
X

X

X
X

X
X
X

X

X
X
X

X
X

X
X
X

X
X

องค์ประกอบด้ำนผลงำน
12.  ผลงำนกำรแจ้งเตือนและรำยงำนเหตุกำรณ์ทันเวลำ 
13.  ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค
14.  ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรสอบสวนและควบคุมโรค
15.  ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค 
16.  ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค
17.  ผลงำนกำรน�ำเสนอควำมรูจ้ำกกำรสอบสวนโรค หรอืกำรตอบสนอง
  ทำงสำธำรณสุข ที่เผยแพร่ในวำรสำร เวทีวิชำกำร เว็บไซต ์ฯลฯ 

X

X
X
X

X
X
X
X
X

X
X
X

X
X

X
X
X

X
X

X
X
X

X
X

รวมจ�านวนตัวชี้วัด 10 13 14 15 15

  ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2556–2561 มีองค์ประกอบ 4 ด้ำน 17 ตัวชี้วัด มีเน้ือหำคล้ำยฉบับที่ 2 แต่มีกำรปรับระดับตัวช้ีวัดย่อย 
ยกระดับค่ำเป้ำหมำยเพิ่มขึ้น

2. ผลการประเมินมาตรฐาน SRRT 
  กำรประเมินรับรองมำตรฐำน SRRT ระดับอ�ำเภอ โดยส�ำนักงำนป้องกันควบคุมโรคเขต ซึ่งทีมที่ผ่ำนกำรรับรองจะมีอำย ุ
ได้ 3 ปี พบว่ำ หลังมีกำรปรับใช้มำตรฐำนฉบับปรับปรุง ปี พ.ศ. 2555 ในแต่ละปีมีทีมที่ผ่ำนกำรประเมินรับรองมำกกว่ำ 
ร้อยละ 95 (รูปที่ 5) 
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รูปที่ 5 ร้อยละของทีม SRRT ระดับอ�ำเภอ ที่ผ่ำนกำรประเมินรับรองมำตรฐำน ปี พ.ศ. 2557–2561

3. การพัฒนาเครือข่ายแบบ on the job training
  กองระบำดวิทยำจัดอบรมหลักสูตรระบำดวิทยำและกำรบริหำรจัดกำรทีมส�ำหรับแพทย์หัวหน้ำทีมและผู้สอบสวนหลัก 
(Field Epidemiology and Management Training; FEMT) ด�ำเนินกำรปีละ 1 รุ่น ประกอบด้วย แพทย์หัวหน้ำทีม และ 
ผู้สอบสวนหลัก คือ นักวิชำกำรสำธำรณสุข หรือพยำบำลที่ปฏิบัติงำนระบำดวิทยำ มีอำจำรย์ที่ปรึกษำให้แก่ทีม มอบงำน 2 ชิ้น 
คอื กำรประเมนิระบบเฝ้ำระวงัทำงระบำดวทิยำและกำรสอบสวนโรค/ภยั ระยะเวลำกำรอบรม 8–9 เดอืน แต่ใช้เวลำในห้องเรยีน 
3 ครั้ง ครั้งละ 1 สัปดำห์ ตั้งแต่ปีงบประมำณ 2548–2562 มีผู้ผ่ำนหลักสูตรนี้ทั้งสิ้น 700 คน (ตำรำงที่ 3) 

ตารางที่ 3 จ�ำนวนผู้ผ่ำนหลักสูตรระบำดวิทยำภำคสนำมระดับกลำง (FEMT) ประจ�ำปีงบประมำณ 2548–2562

ปีงบประมาณ พ.ศ. รุ่นที่
ผู้ผ่านการอบรม

แพทย์ นวก./พยบ. รวม
2548 1 15 – 15
2549 2 18 – 18
2550 3 22 21 43
2551 4 20 20 40
2552 5 23 23 46
2553 6 16 26 42
2555 7 17 24 41
2556 8 23 33 56
2557 9 18 30 48
2558 10 6 36 42
2559 11 21 30 51
2560 12 27 40 67
2561 13 31 44 75
2562 14 40 63 103

รวม 301 399 700

ร้อ
ยล

ะ

ปี พ.ศ.

100
80
60
40
20
0 2557 2558 2559 2560 2561

98.1 98.52 97.36 95.36 97.67





บทที่  2
มาตรฐาน SAT & JIT 
สำ หรับทีมระดับจังหวัด เขต
และส่วนกลาง



13มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 2563 

แนวคิดการจัดท�ามาตรฐาน

  กำรจดัท�ำมำตรฐำนทมีตระหนกัรู้สถำนกำรณ์ (SAT) และทมีปฏบิตักิำรสอบสวนควบคมุโรค (JIT) ในครัง้นี ้ได้ใช้แนวทำง 
กำรวัดผลกำรด�ำเนินงำนจำกมำตรฐำน SRRT เดิมมำปรับให้เหมำะสมกับบทบำทหน้ำที่ที่ควรพัฒนำ กำรประเมินผล 
ใช้องค์ประกอบ 2 ส่วน ได้แก่ 
  1.  กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของงำน ใช้ตัวชี้วัดด้ำนผลงำนน�ำมำก�ำหนด ดังนี้ 
    -  ตัวชี้วัดเชิงปริมำณ เช่น จ�ำนวนหรือร้อยละควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค 
    -  ตัวชี้วัดเชิงคุณภำพ เช่น ร้อยละของกำรสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 
    -  ตัวชี้วัดเชิงเวลำ เช่น ร้อยละของกำรสอบสวนโรคทันเวลำ 
  2.  กำรประเมินสมรรถนะ เช่น ควำมสำมำรถในกำรเก็บสิ่งส่งตรวจ กำรสวมชุดป้องกันตนเอง 

การผ่านเกณฑ์ และการยกระดับมาตรฐาน 
  เกณฑ์ หมำยถึง เกณฑ์ตำมมำตรฐำน ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดย่อย ส่วนกำรผ่ำนเกณฑ์จ�ำแนกเป็น “ผ่ำน และไม่ผ่ำน” 

  การผ่านเกณฑ์ตัวชี้วัดย่อย ส่วนใหญ่พิจำรณำจำกเอกสำรต่ำง ๆ  เช่น ค�ำสั่ง แฟ้มประวัติ แผนงำน ตำรำงเวร รำยกำร 
สิ่งสนับสนุน เกณฑ์/เงื่อนไขที่ทีมก�ำหนด ทะเบียน/รำยงำน ฯลฯ บำงตัวชี้วัดย่อยอำจพิจำรณำจำกหลักฐำนอื่น เช่น 
ยำนพำหนะ วัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น ตัวชี้วัดย่อยมี 2 ชนิด 
    -  ตัวชี้วัดย่อยระดับพื้นฐำน (Basic requirement, B) เป็นรำยกำรหรือข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของทีม 
    -  ตัวชี้วัดย่อยระดับดี (Special requirement, S) แสดงศักยภำพและประสิทธิภำพที่เพิ่มขึ้นของทีม 

  การผ่านเกณฑ์ตัวชี้วัด พิจำรณำจำกจ�ำนวนตัวชี้วัดย่อยที่ผ่ำนเกณฑ์ ซึ่งแบ่งเป็น 2 ระดับ 
    -  ผ่ำนเกณฑ์ตัวชี้วัดระดับพื้นฐำน หมำยถึง มีตัวชี้วัดย่อยระดับพื้นฐำนผ่ำนเกณฑ์ทั้งหมด 
    -  ผ่ำนเกณฑ์ตัวชี้วัดระดับดี หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดย่อยผ่ำนเกณฑ์ทั้งหมด 

  การผ่านเกณฑ์มาตรฐาน พิจำรณำจำกจ�ำนวนตัวชี้วัดที่ผ่ำนเกณฑ์ ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับพื้นฐำน หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดผ่ำนเกณฑ์อย่ำงน้อยระดับพื้นฐำน 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดี หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดผ่ำนเกณฑ์ระดับดี 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดีเย่ียม หมำยถึง ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดีติดต่อกันโดยมีระยะห่ำงจำกครั้งก่อน 
      ไม่ต�่ำกว่ำ 1 ปี และมีทีมส่วนกลำงเป็นผู้ประเมิน

มาตรฐาน SAT & JIT สำหรับทีมระดับจังหวัด เขต และส่วนกลาง

ทีมรับการประเมิน ทีมผู้ประเมิน
ระดับจังหวัด/ส�ำนักอนำมัย กทม. สคร./สปคม.
ระดับเขต ทีมส่วนกลำง
ระดับส่วนกลำง แต่งตั้งกรรมกำรจำกทีมจังหวัด/เขต ที่ผ่ำนกำรประเมินระดับดีเยี่ยม

บทที่  2
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  ผลกำรผ่ำนเกณฑ์แต่ละระดับใช้ได้ 3 ปี แต่ทีมสำมำรถประเมินใหม่ได้ทุกปี เพื่อพัฒนำมำตรฐำนตนเองให้สูงขึ้น 
ส�ำหรับทีมที่ผ่ำนกำรประเมินมำตรฐำน SRRT สำมำรถใช้ผลกำรรับรองได้หลังประเมิน 3 ปี

ตัวชี้วัดมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน
ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (SAT) และทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค (JIT) 

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด
ระดับทีม

จงัหวดั เขต ส่วนกลาง
มำตรฐำน SAT 5 ตัวชี้วัด

มำตรฐำน SAT ด้ำนควำมเป็นทีม
1.  กำรจัดตั้ง SAT
2.  ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร

X
X

X
X

X
X

มำตรฐำน SAT ด้ำนควำมพร้อมและกำรปฏิบัติงำน
3.  ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน X X X

มำตรฐำน SAT ด้ำนควำมสำมำรถกำรปฏิบัติงำน
4.  กำรเฝำ้ระวัง เตือนภัย ประเมินสถำนกำรณ์ และรำยงำน X X X

มำตรฐำน SAT ด้ำนผลงำน
5.  ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรเขียนรำยงำนข่ำวกำรระบำด X X X

มำตรฐำน JIT 11 ตัวชี้วัด

มำตรฐำน JIT ด้ำนควำมเป็นทีม
1.  กำรจัดตั้ง JIT
2.  ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร

X
X

X
X

X
X

มำตรฐำน JIT ด้ำนควำมพร้อมและกำรปฏิบัติงำน
3.  ทีมมีศักยภำพด้ำนกำรบริหำรทีมงำน
4.  ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน
5.  ทีมมีกำรฝึกซ้อมทักษะที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค

X
X
X

X
X
X

X
X
X

มำตรฐำน JIT ด้ำนควำมสำมำรถกำรปฏิบัติงำน
6.  กำรสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ และกำรควบคุมโรคขั้นต้น (ทดสอบ)  X X X

มำตรฐำน JIT ด้ำนผลงำน
7.  ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค
8.  ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรสอบสวนและควบคุมโรค
9.  ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค

10.  ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค
11.  ผลงำนกำรน�ำเสนอควำมรู้จำกกำรเฝ้ำระวัง สอบสวนโรคหรือกำรตอบสนอง
  ทำงสำธำรณสุข ที่เผยแพร่ในวำรสำร เวทีวิชำกำร

X
X
X
X
X

X
X
X
X
X

X
X
X
X
X

รวมจ�านวนตัวชี้วัด 16 16 16
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รายละเอียดตัวชี้วัดมาตรฐาน SAT 
มาตรฐาน SAT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 การจัดตั้ง SAT 

หัวข้อ  รายละเอียด 
ความหมาย หน่วยงำนมีกำรจัดต้ังทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ (Situation Awareness Team: SAT) ที่ชัดเจน 

สำมำรถระบุผู้เป็นหัวหน้ำและสมำชิกทีมทั้งหมดได้ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพือ่ให้หน่วยงำนทีม่พีืน้ทีร่บัผดิชอบในกำรป้องกนัควบคมุโรค มกีำรก�ำหนดตวับคุคลหรอืจดัตัง้ทมีงำน 
รับผิดชอบกำรเฝ้ำระวังโรคเป็นกำรประจ�ำ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีค�ำสั่งแต่งตั้งทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ (Situation Awareness Team: SAT) ที่มีรำยชื่อ 
  เป็นปัจจบุนัร้อยละ 80 ขึน้ไป และก�ำหนดหน้ำทีค่วำมรับผดิชอบของสมำชกิทมีอย่ำงชดัเจน
2)  หัวหน้ำทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ เป็นนักระบำดวิทยำ 
3)  ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ มีจ�ำนวนสมำชิกตั้งแต่ 3 คน ขึ้นไป โดยในแต่ละช่วงเวลำต้องมี 
  สมำชิกอย่ำงน้อย 1 คน ปฏิบัติหน้ำที่

[B]

[B]
[B]

หมายเหตุ :
ในภาวะปกติ สมำชิก SAT และ JIT ที่ได้รับกำรแต่งตั้งในค�ำสั่งสำมำรถเป็นบุคคลเดียวกันได้ แต่ใน 
ขณะทีป่ฏบิตังิำนจรงิแต่ละคนต้องปฏิบตังิำนเพยีงหน้ำทีใ่ดหน้ำท่ีหนึง่ในแต่ละช่วงเวลำ (ยกเว้นหวัหน้ำ 
SAT อำจเป็นคนเดียวกับ supervisor ของ JIT ในเวลำเดียวกันได้) 
ในภาวะฉกุเฉนิ กำรจดัโครงสร้ำง SAT ให้ยดึตำมแนวทำงปฏบิตังิำน/เกณฑ์มำตรฐำนของศนูย์ปฏบิตักิำร 
ตอบโต้ภำวะฉกุเฉนิ (EOC) (ตำมกรอบแนวทำงกำรพฒันำศนูย์ปฏบิตักิำรภำวะฉกุเฉนิและระบบบญัชำกำร 
เหตุกำรณ์ในภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2559–2564) 

ค�าอธิบาย 1.  ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (Situation Awareness Team: SAT) หมำยถึง ทีมปฏิบัติกำรท่ีมี 
ควำมสำมำรถในกำรรวบรวมข้อมลู เพือ่ตดิตำม ตรวจจบั วเิครำะห์ และประเมนิสถำนกำรณ์ พร้อมทัง้ 
แจ้งเตือนแก่ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจำรณำตอบสนองต่อสถำนกำรณ์นั้น ๆ  
มีบทบำทหน้ำที่ ดังนี้
  หวัหน้ำทมี ท�ำหน้ำที ่วำงแผนกำรท�ำงำน อ�ำนวยกำรให้ทมีสำมำรถปฏบิตังิำนได้ตำมแผน ประเมนิ 

  ควำมส�ำคญัของเหตกุำรณ์หรอืสถำนกำรณ์ทัง้ในและต่ำงประเทศ ทีส่มำชกิทมีได้ตรวจสอบวิเครำะห์ 
  และเป็นผู ้ตัดสินใจในกำรรำยงำนต่อผู ้บริหำรหรือผู ้เกี่ยวข้อง แจ้งทีมปฏิบัติกำรสอบสวน 
  ควบคุมโรคออกปฏิบัติงำนในพื้นที่เกิดเหตุ เสนอให้เปิด EOC หรือปิด EOC เป็นที่ปรึกษำทำง 
  วิชำกำร พร้อมข้อเสนอแนะในกำรตอบโต้สถำนกำรณ์ร่วมกับทีมยุทธศำสตร์ 
  สมำชิกทีม ท�ำหน้ำที่ 

  -  เฝ้ำระวังและตรวจจับเหตุกำรณ์ผิดปกติ รับแจ้งเหตุกำรณ์ ตรวจสอบยืนยันข่ำวกำรระบำด 
    (Verify) ติดตำมสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพที่ส�ำคัญทั้งในและต่ำงประเทศ
  -  ประสำนข้อมูลสถำนกำรณ์ กำรควบคุมป้องกันกำรระบำด ระหว่ำงทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์ 
    กับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง
  -  วิเครำะห์สถำนกำรณ์ และประเมินควำมเสี่ยง (Situation analysis & Risk assessment, 
    Rapid risk assessment) กำรรำยงำนต่อ (Reporting/ notification) สรุปและเขียนรำยงำน
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย 2.  ค�าสั่งแต่งตั้งทีม มีกำรระบุรำยชื่อสมำชิกทีมชัดเจน อำจเป็นค�ำสั่งท่ีแต่งตั้ง SAT โดยตรง หรือ 
เป็นค�ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรป้องกันควบคุมโรค หรือค�ำสั่งอื่น ๆ  ที่มี SAT เป็นส่วนหนึ่งของค�ำสั่ง 
3.  นกัระบาดวทิยา หมำยถงึ บคุคลทีผ่่ำนกำรฝึกอบรมระบำดวทิยำพืน้ฐำน ประกอบด้วย กำรบรรยำย 
และฝึกปฏิบัติด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรค พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 และกำรเก็บ 
สิ่งส่งตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร เป็นระยะเวลำไม่ต�่ำกว่ำ 20 ชั่วโมง และมีประสบกำรณ์ด้ำนเฝ้ำระวัง 
สอบสวนควบคุมโรค อย่ำงน้อย 2 ปี

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมินจำกส�ำเนำค�ำสั่งแต่งตั้ง SAT ของหน่วยงำน ตรวจสอบจ�ำนวน รำยชื่อ ควำมเป็นปัจจุบัน 
  และองค์ประกอบอื่น ๆ  ตำมตัวชี้วัดย่อย 

ข้อมูล/หลักฐาน ค�ำสั่งแต่งตั้ง SAT 

มาตรฐาน SAT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 2 ทีมมีศักยภาพทางวิชาการ 

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย ศักยภำพทำงวิชำกำรของ SAT หมำยถึง สมำชิก SAT ทุกคนมีควำมรู ้ควำมสำมำรถที่เพียงพอ 
ต่อกำรปฏิบัติงำนร่วมกัน รวมถึงได้รับกำรพัฒนำควำมรู้อย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกนี้ควรมีสมำชิก SAT 
อย่ำงน้อย 1 คน ที่มีควำมรู้ควำมช�ำนำญในระดับที่สำมำรถเป็นหลักให้กับผู้ร่วมทีมได้ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สมำชิก SAT ได้รับกำรพัฒนำศักยภำพทำงวิชำกำร โดยกำรฝึกอบรม 
กำรเรียนรู้ระหว่ำงปฏิบัติงำน และกำรจัดกำรควำมรู้  

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  สมำชิกทีมร้อยละ 80 ข้ึนไป ได้เข้ำร่วมกิจกรรมพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู ้
  ของ SAT อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง
2)  สมำชิกทีมทุกคน ได้รับกำรอบรม SAT orientation เมื่อเข้ำมำปฏิบัติงำนครั้งแรก หรือ 
  ทุกครั้งที่มีกำรปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรท�ำงำน

[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1. กิจกรรมพัฒนาบุคลากร หรือจัดการความรู้ของ SAT หมำยถึง กิจกรรมที่ช่วยพัฒนำควำมรู้และ 
  ทกัษะระหว่ำงกำรปฏบิตังิำน เช่น กำรประชมุวชิำกำร หรอืเชงิปฏิบตักิำร หรอืประชุมถอดบทเรยีน 
  ในกจิกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัภำรกจิของ SAT ได้แก่ กำรรบัแจ้งเหตกุำรณ์ (Notification) กำรตรวจสอบ 
  และยืนยัน (Verification) วิเครำะห์สถำนกำรณ์ (Situation analysis) กำรประเมินควำมเสี่ยง 
  (Risk assessment) กำรรำยงำนต่อ (Reporting) และอื่น ๆ  
2. การอบรม SAT orientation หมำยถึง กำรท�ำควำมเข้ำใจและกำรชี้แจงก่อนเริ่มต้นปฏิบัติงำน 
  เพือ่ให้แนวทำงกำรปฏบิตัติน และให้ข้อมลูพืน้ฐำนทีเ่กีย่วข้องกบักจิกรรมของ SAT ซึง่ประกอบด้วย 
  กำรรบัแจ้งเหตกุำรณ์ (notification) กำรตรวจสอบและยนืยนั (Verification) วเิครำะห์สถำนกำรณ์ 
  (Situation analysis) กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk assessment) กำรรำยงำนต่อ (Reporting) 
  และอื่น ๆ  

มาตรฐาน SAT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 (ต่อ) การจัดตั้ง SAT 



17มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 2563 

หัวข้อ  รายละเอียด 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมี รอบ 12 เดือน ย้อนหลังขึ้นไป (ไม่นับเดือนที่ท�ำกำรประเมิน) 
2.  ประเมินจำกข้อมูลกำรพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ของ SAT 
3.  ประเมินจำกข้อมูลกำรอบรม SAT orientation 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ค�ำสั่งแต่งตั้ง SAT
-  รำยงำนกำรพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ของ SAT 
-  ทะเบียนรำยชื่อผู้ผ่ำนกิจกรรมพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ของ SAT และกำรอบรม SAT 
  orientation

มาตรฐาน SAT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 3 ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย สมำชิก SAT มีสิ่งสนับสนุนต่ำง ๆ  ที่จ�ำเป็นและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำน เช่น แบบพิมพ์คอมพิวเตอร ์
เครื่องพิมพ์ คู่มือ/แนวทำงปฏิบัติงำน ท�ำเนียบเบอร์โทรศัพท์ อุปกรณ์สื่อสำร และงบประมำณ เป็นต้น 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนได้ทันที สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรกับเครือข่ำย เช่น หมำยเลขโทรศัพท์ ไลน์ หรืออื่น ๆ  
  ได้ตลอดเวลำ
2)  มีเครื่องมือ และอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
3)  มีคู่มือ แนวทำงปฏิบัติงำน โปรแกรมหรือแบบฟอร์มกำรบันทึกข้อมูล เพื่อกำรเฝ้ำระวัง 
  ตรวจสอบข่ำว ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
4)  มีฐำนข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 

[B]

[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1. เครื่องมือ และอุปกรณ์ที่จ�าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด หมำยถึง เครื่องมือ 
  วสัดอุปุกรณ์ ทีจ่�ำเป็นต่อกำรปฏบิตังิำน ดงันี ้เครือ่งคอมพวิเตอร์ อนิเทอร์เนต็ เครือ่งพมิพ์ โทรศพัท ์
  เครื่องโทรสำร อุปกรณ์ส�ำนักงำน และอื่น ๆ  
2. คูม่อื แนวทางปฏิบตังิาน โปรแกรมหรอืแบบฟอร์มการบนัทกึข้อมูล เพือ่การเฝ้าระวงั ตรวจสอบข่าว 
 ตามเกณฑ์ทีก่�าหนด หมำยถึง คู่มือ แนวทำงปฏิบัติงำน โปรแกรมหรือแบบฟอร์มกำรบันทึกข้อมูล 
  ที่จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
  -  รำยชื่อ และนิยำมของโรค ภำวะทำงสุขภำพ หรือเหตุกำรณ์ที่จ�ำเป็นต้องเฝ้ำระวัง เช่น
    โรคตำม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558
  -  เกณฑ์ของเหตุกำรณ์ที่ต้องท�ำกำรตรวจสอบข่ำว
  -  เกณฑ์ Director Critical Information Requirement (DCIR) 
  -  เกณฑ์ของเหตุกำรณ์ที่ต้องท�ำกำรสอบสวนโรค 
  -  แนวทำงกำรประเมินควำมเสี่ยง 
  -  แนวทำงกำรจัดท�ำ spot report 

มาตรฐาน SAT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 2 (ต่อ) ทีมมีศักยภาพทางวิชาการ 
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย   -  โปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำด/แบบฟอร์มรับแจ้งข่ำว/ทะเบียนรับแจ้งขำ่ว
  -  แนวทำงปฏิบัติงำนของทีม SAT เอกสำรดังกล่ำวอยู ่ในรูปแบบใดก็ได้ เช่น คู ่มือ แนวทำง 
    หนังสือมำตรฐำน SOP ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ แฟ้มเอกสำร ฯ
3. ฐานข้อมูลที่จ�าเป็นต่อการปฏิบัติงาน หมำยถึง ข้อมูลท่ีพร้อมใช้ในกำรประมวลผล เพ่ือประเมิน 
  สถำนกำรณ์และประกอบกำรตัดสินใจ ได้แก่ ข้อมูลเฝ้ำระวังโรคและภัยสุขภำพ 5 กลุ่มโรค 5 มิต ิ
  (ได้แก่ ป่วย/ตำย สำเหตุหรือปัจจัย พฤติกรรม มำตรกำร กำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์) ข้อมูลทรัพยำกร 
  สขุภำพทีเ่กีย่วข้องกบักำรป้องกนัควบคมุโรค (ได้แก่ จ�ำนวนสถำนพยำบำล จ�ำนวนบคุลำกร เตียงผูป่้วย 
  รถฉุกเฉิน วัคซีน เครื่องพ่นยำ และอื่น ๆ ) และข้อมูลอื่น ๆ  เช่น ข้อมูลภูมิศำสตร์ ประชำกร ฯลฯ

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรมี หรือท�ำให้พร้อมเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ส�ำรวจช่องทำงกำรสื่อสำร
3.  ส�ำรวจรำยกำรเครื่องมือ อุปกรณ์ คู่มือ แนวทำง ฯลฯ ที่มีอยู่จริงขณะประเมินเปรียบเทียบกับ
  รำยกำรที่ก�ำหนดไว้ตำมเกณฑ์ 
4.  ตรวจสอบฐำนข้อมูลที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยกำรเครื่องมือ อุปกรณ์ คู่มือ แนวทำง ฯลฯ ในกำรปฏิบัติงำนของ SAT ที่มีอยู่ 
-  แบบพิมพ์, วัสดุอุปกรณ์, เอกสำรคู่มือ/แนวทำง 
-  แนวทำงกำรสื่อสำร ประสำนงำนกับเครือข่ำย หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐและเอกชน 

มาตรฐาน SAT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 การเฝ้าระวัง เตือนภัย ประเมินสถานการณ์ และรายงาน

หัวข้อ  รายละเอียด 
ความหมาย -  กำรเฝ้ำระวงัโรคของ SAT เป็น “กำรเฝ้ำระวงัเหตกุำรณ์ (Event–based surveillance)” เน้นกำร 

  รับรู้ข่ำวสำรเหตุกำรณ์ (Events) จำกทุกแหล่งข้อมูลข่ำวสำร ต่ำงจำกกำรเฝ้ำระวังโรคในระบบ 
  รำยงำน (Indicator–based surveillance) ที่เน้นกำรได้รับข้อมูล (Data) จำกสถำนพยำบำล 
-  ระบบเฝ้ำระวังเหตกุำรณ์ ใช้ข่ำวสำรจำกสรุปรำยงำนสถำนกำรณ์หรือรำยงำนผู้ป่วย/ตำยทีผ่ิดปกติ 
  จำกระบบรำยงำนโรคทีเ่กีย่วข้อง ข่ำวสำรสำธำรณะ ข่ำวลอืต่ำง ๆ  น�ำมำกรองข่ำว (Filter) ตรวจสอบ 
  (Verify) เพื่อให้ตรวจจับ (Detect) กำรป่วย/ตำย ที่ผิดปกติ กำรระบำด รวมถึงภำวะฉุกเฉิน 
  ทำงสำธำรณสขุได้อย่ำงรวดเรว็ สำมำรถแจ้งเตอืนภัยเสนอผูบ้รหิำร บคุคลและหน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้อง 
  ได้ทันเหตุกำรณ์ เรียกอีกอย่ำงว่ำ ระบบเตือนภัยล่วงหน้ำ (Early warning system) 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อพัฒนำขีดควำมสำมำรถของ SAT ในกำรตรวจจับเหตุกำรณ์ผิดปกติที่มีผลกระทบต่อสุขภำพ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิผลและรวดเร็ว 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรก�ำหนดรำยชื่อโรค ภำวะทำงสุขภำพ หรือเหตุกำรณ์ที่จ�ำเป็นต้องเฝ้ำระวัง เช่น 
  โรคตำม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 หรือโรคและภัยสุขภำพที่มีควำมส�ำคัญในพื้นที่
2)  มีกำรจัดท�ำทะเบียนรับแจ้งข่ำวหรือรับรำยงำนกำรเกิดโรค/ภัย/เหตุกำรณ์ผิดปกติ  ที่เป็น 
  ปัญหำส�ำคัญ 

[B] 

[B]

มาตรฐาน SAT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 3 (ต่อ) ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
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หัวข้อ  รายละเอียด 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

3)  มีกำรค้นหำและตรวจจับควำมผิดปกติของโรคหรือภัย
4)  มีกำรตรวจสอบข่ำว (verify) เพื่อแยกข่ำวไม่มีมูล 
5)  มีกำรประเมินควำมเสี่ยงของโรคหรือภัยสุขภำพที่มีควำมส�ำคัญจำกกำรเฝ้ำระวังหรือ 
  ตรวจสอบข่ำว อย่ำงน้อยเดือนละ 1 ครั้ง 
6)  มกีำรแจ้งเตอืนภยัโดยกำรส่งข่ำว หรอืรำยงำนเบือ้งต้นไปยงัผูบ้รหิำรและหน่วยงำนในพืน้ที่ 
  ที่เกี่ยวข้อง 

[B]
[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1. โรคและภัยสุขภาพที่มีความส�าคัญในพื้นที่ (Priority diseases) หมำยถึง โรคหรือภัยสุขภำพ 
  ที่กรมควบคุมโรคพิจำรณำว่ำมีควำมส�ำคัญสูงซึ่งทุกพื้นที่ที่ในประเทศจ�ำเป็นต้องมีกำรเฝ้ำระวัง 
  อย่ำงใกล้ชิด เพื่อตรวจจับ สอบสวน และควบคุมกำรระบำดอย่ำงทันท่วงที รวมถึงโรคหรือ 
  ภยัสขุภำพทีเ่ป็นปัญหำส�ำคญัเฉพำะพืน้ทีซ่ึง่ได้มำจำกกำรประเมนิควำมเสีย่ง (Risk assessment) 
  และจัดล�ำดับควำมส�ำคัญของปัญหำโดยพื้นที่เอง
2. การค้นหาและตรวจจับความผิดปกติของโรคหรือภัย หมำยถึง กำรค้นหำควำมผิดปกติของโรค 
  หรือเหตุกำรณ์ จำกข้อมูล 4 แหล่ง
  2.1  ระบบเฝ้ำระวังผู้ป่วย (เช่น รง.  506 EIDSS รำยงำน 43 แฟ้ม ฐำนข้อมูลกำรให้บริกำรของ 
      โรงพยำบำล และอื่น ๆ ) ทุกสัปดำห์ 
  2.2  ระบบเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์จำกเครือข่ำย
  2.3  ระบบเฝ้ำระวงัโรคและภยัสขุภำพจำกหน่วยงำนภำยนอก เช่น กรมปศสุตัว์ กรมควบคมุมลพษิ 
      กรมอุตุนิยมวิทยำ 
  2.4  แหล่งข่ำวอื่น ๆ  เช่น เว็ปไซต์ 
3. ทะเบียนรับแจ้งข่าว ให้รวมถึงแฟ้มจัดเก็บข่ำวสำรแบบอื่นที่ใช้เสมือนรับแจ้งข่ำว เช่น แฟ้มรับ 
  รำยงำนผู ้ป ่วยโรคที่ส� ำคัญหรือเร ่ งด ่วน แฟ ้ม รับรำยงำนสถำนกำรณ ์ โรค แฟ ้มข ่ำว 
  หนังสือพิมพ์ฯ โปรแกรมอิเล็กทรอนิกส์ (ยกเว้น application ต่ำง ๆ  ซึ่งไม่สำมำรถจัดกำรข้อมูล 
  วิเครำะห์ และประมวลผลได้โดยง่ำย เช่น social media) 
4. การตรวจสอบข่าว (Verification) หมำยถึง 
  -  ตรวจสอบข่ำวว่ำเป็นเหตุกำรณ์จริงหรือข่ำวลือ 
  -  ตรวจสอบว่ำเข้ำเกณฑ์ของเหตุกำรณ์ที่ต้องท�ำกำรตรวจสอบข่ำวหรือไม่
  -  ตรวจสอบยืนยันควำมถูกต้องของข้อมูลเบื้องต้นที่ได้รับ เพศ อำยุ อำชีพ เวลำเริ่มป่วย สถำนที ่
    เร่ิมป่วย วันที่เข้ำรับกำรรักษำ สถำนที่ที่เข้ำรับกำรรักษำ อำกำรและอำกำรแสดง ผลกำรตรวจ 
    ทำงห้องปฏิบัติกำร และกำรรักษำ จ�ำนวนผู้ป่วย ผู้เสียชีวิต กำรวินิจฉัย พื้นที่เกิดโรค สำเหต ุ
    ที่สงสัยฯ กำรด�ำเนินงำนเบื้องต้น และอื่น ๆ  
  -  ตรวจสอบเหตุกำรณ์ว่ำเข้ำเกณฑ์ DCIR หรือไม่ ถ้ำเข้ำเกณฑ์จ�ำเป็นต้องประเมินควำมเสี่ยง 
    และรำยงำนให้ผู้บริหำรรับทรำบ 
  -  ตรวจสอบเหตุกำรณ์ว่ำเข้ำเกณฑ์กำรสอบสวนโรคที่จ�ำเป็นต้องแจ้ง JIT สอบสวนหรือไม่ 
    ถ้ำเข้ำเกณฑ์ให้แจ้ง JIT ทันที
  -  ในกรณีท่ีพบเหตุกำรณ์ที่ไม่เป็นควำมจริง ให้แจ้งให้กับผู้เกี่ยวข้องเพื่อพิจำรณำด�ำเนินกำร 
    ก�ำจัดข่ำวลือที่เห็นชัดเจนว่ำไม่ถูกต้อง ขำ่วหลอกลวง หรือแหล่งข่ำวไม่น่ำเชื่อถือ

มาตรฐาน SAT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) การเฝ้าระวัง เตือนภัย ประเมินสถานการณ์ และรายงาน
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย 5. ประเมินความเสี่ยง (Risk assessment) หมำยถึง กำรประเมินเหตุกำรณ์หรือสถำนกำรณ ์
  โดยควรพิจำรณำประเด็นตำ่ง ๆ  ดังต่อไปนี้
  -  โรคหรือภัยสุขภำพที่ก�ำลังเผชิญมีควำมรุนแรงมำกน้อยเพียงใด มีโอกำสที่จะขยำยตัวหรือส่งผล 
    กระทบในวงกว้ำงหรือไม่ 
  -  มีประชำชนกลุ ่มที่สัมผัสหรือมีควำมเสี่ยงที่จะสัมผัสโรคหรือภัยสุขภำพมำกน้อยเพียงใด 
    และมีโอกำสเกิดกำรเจ็บป่วย/รุนแรงหรือไม่
  -  สภำพอำกำศ ภูมิประเทศ เอื้ออ�ำนวยต่อกำรขยำยตัวต่อโรคหรือปัญหำหรือไม่
  -  ศกัยภำพ JIT/SRRT ในพืน้ทีเ่ป็นอย่ำงไร หน่วยงำนเครอืข่ำยทีเ่กีย่วข้องสำมำรถให้ควำมร่วมมือ 
    ในกำรควบคุมโรคมำกน้อยเพียงใด
  -  ระบบบริกำรสุขภำพมีควำมพร้อมในกำรรับมือกับโรคหรือปัญหำนั้น ๆ  หรือไม่
  -  เมือ่พจิำรณำแล้วควรสรปุผลกำรประเมนิควำมเสีย่งให้ได้ว่ำ ปัญหำทีก่�ำลงัเผชญิเป็นภำวะฉกุเฉนิ 
    ด้ำนสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ (Public Health Emergency of International Concern; 
    PHEIC) หรือเป็นภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขในระดับพื้นที่หรือไม่ (IHR 2005 Anex 2) 
  -  ปัญหำท่ีก�ำลังเผชิญก่อให้เกิดควำมเสี่ยงในด้ำนใด (มีแนวโน้มที่จะขยำยตัว อำจมีผู้เสียชีวิต 
    อำจท�ำให้เกดิควำมตืน่ตระหนก และอืน่ ๆ ) และมรีะดบัควำมเสีย่งมำกน้อยเพยีงใด (สงู กลำง ต�ำ่) 
    (ภำคผนวก ตัวอย่ำง กำรประเมินระดับควำมเสี่ยง (Single overall risk level) ) 
  ข้อเสนอแนะที่ส�ำคัญจำกกำรประเมินควำมเสี่ยง ได้แก่
  -  มำตรกำรควบคุมโรคที่ต้องด�ำเนินกำรโดยเร่งด่วนคืออะไร 
  -  จ�ำเป็นต้องให้กำรช่วยเหลือสนับสนุนหรือไม่อย่ำงไร
  -  จ�ำเป็นต้องมีกำรเปิด EOC ระดับพื้นที่หรือไม่ 
6. เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการประเมนิความเส่ียงทีส่�าคญั เช่น “IHR decision instrument” ในกฎอนำมยั 
  ระหว่ำงประเทศ (IHR 2005) ซ่ึงช่วยประเมินว่ำโรคหรอืภยัสุขภำพทีเ่กดิขึน้เข้ำข่ำยเป็นภำวะฉกุเฉนิ 
  ทำงสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศหรือไม่ Risk Matrix เป็นต้น 
7. การแจ้งเตือนภัยโดยการส่งข่าว หรือรายงานเบื้องต้นไปยังผู้บริหารและหน่วยงานในพ้ืนที่ 
 ที่เกี่ยวข้อง หมำยถึง กำรด�ำเนินกำรต่อเมื่อมีควำมผิดปกติหรือเข้ำเกณฑ์ DCIR ซึ่งสำมำรถท�ำได้ 
  หลำยรปูแบบ แต่ทกุรปูแบบควรระบวุนั/เวลำทีแ่จ้งเตอืนไว้ ตัวอย่ำงของกำรแจ้งเตอืน เช่น บนัทกึ 
  แจ้งผู ้บริหำร/หัวหน้ำหน่วยงำน/ผู ้เกี่ยวข้อง กำรแจ้งทำง E-mail group/short message 
  ใช้ทะเบียนรับแจ้งข่ำวฯ ในกำรส่งข่ำว หรือใช้แบบฟอร์มที่หน่วยงำนออกแบบใช้เอง
8. การรายงานต่อ (Reporting) หมำยถึง กำรรำยงำนต่อไปยัง
  -  หน่วยงำนระดับเหนือขึ้นไปอีก ภำยหลังท่ีประเมินสถำนกำรณ์แล้ว พบว่ำมีควำมเร่งด่วน 
    ตำมเกณฑ์ DCIR หรือเข้ำขำ่ยเป็น PHEIC 
  -  JIT/SRRT เพื่อด�ำเนินกำรสอบสวนโรค
  -  ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบกำรป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภำพนั้น ๆ  ในหน่วยงำน

แนวทาง
การประเมิน  ประเมินสิ่งที่ควรท�ำได้ในแต่ละขั้นตอน/กิจกรรม

มาตรฐาน SAT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) การเฝ้าระวัง เตือนภัย ประเมินสถานการณ์ และรายงาน
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มาตรฐาน SAT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานข่าวการระบาด

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย SAT สำมำรถเขียนรำยงำนข่ำวกำรระบำดได้อย่ำงมีคุณภำพ ซึ่งหมำยถึงมีรูปแบบกำรเขียนรำยงำน 
ถูกต้อง มีข้อเสนอแนะในกำรควบคุมโรคที่สอดคล้องกับผลกำรตรวจสอบข่ำว 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อพัฒนำคุณภำพของกำรเขียนรำยงำนขำ่วกำรระบำด

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีรำยงำนกำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำดประจ�ำสัปดำห์ (Outbreak Verification Report) 
  หรือประเมินสถำนกำรณ์ประจ�ำทุกสัปดำห์
  ร้อยละ 60–79
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป
2)  มีรำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) ที่มีควำมครบถ้วน
  ร้อยละ 60–79
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป
3)  รำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) ที่มีคุณภำพ
  ร้อยละ 60–79
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป

[B]
[S]

[B]
[S]

[B]
[S]

การค�านวณ จ�ำนวนรำยงำนกำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำดประจ�ำสัปดำห์ (Outbreak Verification Report) 
                              หรือประเมินสถำนกำรณ์ประจ�ำทุกสัปดำห์ x 100                          

จ�ำนวนสัปดำห์ทั้งหมดในรอบ 1 ปี

จ�ำนวนรำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) ในรอบ 1 ปี x 100
จ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เขำ้เกณฑ์ DCIR ทั้งหมดในรอบ 1 ปี

จ�ำนวนรำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) ที่มีคุณภำพ x 100
จ�ำนวนรำยงำน spot report ทั้งหมดในรอบ 1 ปี

หัวข้อ  รายละเอียด 

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยชื่อโรค ภำวะทำงสุขภำพ หรือเหตุกำรณ์ท่ีจ�ำเป็นต้องเฝ้ำระวัง เช่น โรคตำม พ.ร.บ. โรคติดต่อ 
  พ.ศ. 2558 หรือโรคและภัยสุขภำพที่มีควำมส�ำคัญในพื้นที่ 
-  ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือรับรำยงำนกำรเกิดโรค/ภัยฯ 
-  เอกสำรหลักฐำนในกำรแจ้งเตือน ส่งข่ำว หรือ รำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร 
  (Spot Report) 
-  เอกสำรเครื่องมือที่ใช้ในกำรประเมินสถำนกำรณ์ ได้แก่ เกณฑ์ของเหตุกำรณ์ที่ต้องท�ำกำร
  ตรวจสอบข่ำว เกณฑ์ DCIR ของหน่วยงำน เกณฑ์กำรสอบสวนของหน่วยงำน และ IHR 2005
  Anex 2 

มาตรฐาน SAT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) การเฝ้าระวัง เตือนภัย ประเมินสถานการณ์ และรายงาน
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ค�าอธิบาย 1. รายงานการตรวจสอบข่าวการระบาดประจ�าสปัดาห์ (Outbreak Verification Report) หมำยถงึ 
  รำยงำนที่มีรำยละเอียดของเหตุกำรณ์ที่มีสำระส�ำคัญตำมตัวชี้วัดที่ 4
2. รายงานประเมินสถานการณ์ประจ�าสัปดาห์ หมำยถึง รำยงำนสรุปเหตุกำรณ์ทั้งหมดที่เกิดขึ้น 
  ในรอบสัปดำห์ อำจมีข้อมูลอื่นเพิ่มเติม เช่น กำรประเมินควำมเสี่ยง กำรพยำกรณ์โรค และ 
  ข้อเสนอแนะ
3. รายงานเหตุการณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหาร (Spot Report) ที่มีความครบถ้วน หมำยถึง จ�ำนวน 
  รำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) เปรียบเทียบกับจ�ำนวนเหตุกำรณ์ 
  ที่เข้ำเกณฑ์ DCIR ทั้งหมดในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำ
4. รายงานเหตกุารณ์เบือ้งต้นเสนอผูบ้รหิาร (Spot Report) ทีม่คีณุภาพ หมำยถงึ กำรเขยีนรำยงำน 
  เหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) ตำมแนวทำงกำรเขียนรำยงำน ดังนี้ 
  4.1 รำยละเอียดของเหตุกำรณ์
      4.1.1 สถำนกำรณ์หรือปัญหำที่พบในพื้นที่ ซึ่งควรมีข้อมูลที่ครบถ้วน รอบด้ำน (5 มิติ) 
              จำกแหล่งข้อมูลต่ำง ๆ  ที่น่ำเชื่อถือ เช่น
              -  ข้อมลูด้ำนกำรป่วย ตำย บำดเจบ็ ผูไ้ด้รับผลกระทบ และกำรกระจำยตำมบคุคล เวลำ 
                สถำนที่
              -  ประชำกรกลุ่มเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง แหล่งโรค วิธีกำรถ่ำยทอดเชื้อ ข้อมูลเกี่ยวกับกำร 
                แพร่กระจำยของเชื้อก่อโรค พฤติกรรมเสี่ยงของประชำชน สำเหตุของปัญหำหรือ 
                ตัวก�ำหนดของปัญหำ 
              -  ผลตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร ชนิดของเชื้อก่อโรค สำรเคมี หรือสำเหตุของปัญหำ
              -  ข้อมูลจำกกำรระบบเฝำ้ระวังต่ำง ๆ  หรือผลกำรศึกษำวิจัยที่น่ำเชื่อถือที่เกี่ยวข้อง 
              -  ข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อมและบริบททำงสังคมต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น
      4.1.2 สถำนกำรณ์หรือปัญหำที่พบนอกพื้นที่
      4.1.3 มำตรกำรควบคุมป้องกันโรคที่แต่ละประเทศด�ำเนินกำรไปแล้ว ท�ำอะไร อย่ำงไร 
              ที่ไหนบ้ำง ได้ผลดีอย่ำงไร เนื่องจำกอะไร ได้ผลไม่ดี อย่ำงไร เนื่องจำกอะไร
  4.2 ผลกำรประเมินควำมเสี่ยงเบื้องต้น ควรประกอบด้วย
      4.2.1 ข้อมูลด้ำนปัจจัยเสี่ยง ปัจจัยเอื้อตำ่ง ๆ  เช่น 
              1)   ลักษณะของเชื้อหรือสำรเคมีก่อโรคนั้น มีควำมรุนแรงหรือมีควำมสำมำรถในกำร 
                  แพร่กระจำยไปได้มำกน้อยแค่ไหน ก่อให้เกิดผลกระทบอย่ำงไรบ้ำง
              2)   พฤติกรรมของประชำชน กิจกรรมทำงสังคม กำรเดินทำง และสิ่งแวดล้อม รวมทั้ง 
                  ควำมรู ้และทัศนคติของประชำชนกลุ ่มเสี่ยงเป็นอย่ำงไร ส่งผลกระทบกับกำร 
                  แพร่ระบำดของเชื้ออยำ่งไร
      4.2.2 ปัจจยัป้องกนัต่ำง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องทีร่ะดบัพืน้ทีท่ีร่บัผดิชอบหรอืหน่วยงำนต่ำง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง 
              ได้ด�ำเนินกำรไปแล้ว
              1)   มีอะไรบ้ำง ได้ผลดี หรือได้ผลอย่ำงไรบ้ำง 
              2)   ยังขำดอะไรที่ยังไม่ได้ท�ำ และได้ก�ำหนดจะท�ำต่อไปเมื่อไร
              3)   มีอะไรควรท�ำแต่ท�ำไม่ได้ เช่น ที่ระดับพื้นที่ที่รับผิดชอบไม่สำมำรถตรวจตัวอย่ำง 
                  ได้เองต้องส่งไปตรวจต่ำงประเทศ
      4.2.3 ข้อจ�ำกัดต่ำง ๆ  ที่มีอยู่ในปัจจุบัน หรือปัญหำ อุปสรรค

มาตรฐาน SAT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 (ต่อ) ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานข่าวการระบาด
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ค�าอธิบาย       4.2.4 ประมวลข้อมูล วิเครำะห์สถำนกำรณ์ ระบุควำมเสี่ยงและกลุ่มเสี่ยง เช่น
              1)   เหตุกำรณ์ผิดปกติแบบนี้จะมีโอกำสเกิดขึ้นในประเทศไทย หรือในพื้นที่รับผิดชอบ 
                  ของเรำหรือไม่ อย่ำงไร
              2)   เหตกุำรณ์แบบนีม้โีอกำสท่ีจะแพร่กระจำยไปไนวงกว้ำง มำกน้อยแค่ไหน ใครจะเป็น 
                  ผู้ได้รับผลกระทบบำ้ง ทั้งทำงตรงและทำงอ้อม
              3)   เหตุกำรณ์แบบนี้หน่วยงำนเรำสำมำรถควบคุมกำรระบำดหรือผลกระทบได้หรือไม ่
                  อย่ำงไร
  4.3 ข้อเสนอแนะหรือสิ่งที่ควรด�ำเนินกำรต่อไปเพื่อกำรป้องกัน ควบคุม หรือลดผลกระทบ
      -  เชิงระบบ/เชิงนโยบำย
      -  เฉพำะกลุ่มเป้ำหมำย กลุ่มเสี่ยง 
      -  มำตรกำรทั่ว ๆ  ไป

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 1 ปี โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมิน 
  ย้อนหลังขึ้นไป 
2.  นบัจ�ำนวนรำยงำนกำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำดประจ�ำสปัดำห์ (Outbreak Verification Report) 
  หรือประเมินสถำนกำรณ์ประจ�ำทุกสัปดำห์ หรือรำยงำน spot report ทั้งหมด โดยไม่จ�ำกัดโรค 
  แยกรำยงำน spot report ที่มีกำรเขียนรำยงำนได้อย่ำงมีคุณภำพตำมเงื่อนไข หำกรำยงำน 
  มีจ�ำนวนมำก ผู้ประเมิณสำมำรถสุ่มตรวจได้ไม่ต�่ำกว่ำ 10 เรื่อง

ข้อมูล/หลักฐาน รำยงำนกำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำดประจ�ำสัปดำห์ (Outbreak Verification Report) หรือประเมิน 
สถำนกำรณ์ประจ�ำทุกสัปดำห์ หรือรำยงำนเหตุกำรณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหำร (Spot Report) 

มาตรฐาน SAT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 (ต่อ) ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานข่าวการระบาด
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รายละเอียดตัวชี้วัดมาตรฐาน JIT 
มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 การจัดตั้ง JIT

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย หน่วยงำนมีกำรจัดตั้งทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) ที่ระบ ุ
ผู้เป็นหัวหน้ำและสมำชิกทีมทั้งหมด 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อให้หน่วยงำนที่มีพื้นที่รับผิดชอบในกำรป้องกันควบคุมโรค มีกำรก�ำหนดตัวบุคคลหรือจัดตั้ง 
ทีมงำนรับผิดชอบสอบสวนควบคุมโรคเป็นกำรประจ�ำ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีค�ำสั่งแต่งตั้งทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) 
  แต่ละทีมที่มีรำยชื่อเป็นปัจจุบันร้อยละ 80 ขึ้นไป และก�ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
  ของสมำชิกทีมอย่ำงชัดเจน
2)  หัวหน้ำทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) เป็นแพทย์ 
  หรือหัวหน้ำหน่วยงำน 
3)  ผูส้อบสวนหลักของทมีปฏบัิตกิำรสอบสวนควบคมุโรคในพ้ืนที ่(Principal Investigator, PI) 
  เป็นนักระบำดวิทยำที่มีประสบกำรณ์ด้ำนระบำดวิทยำภำคสนำม
4)  จ�ำนวนและคุณสมบัติของสมำชิกทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation 
  Team: JIT) มีจ�ำนวนสมำชิกตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป ประกอบด้วย ผู้ปฏิบัติงำนแบบสหสำขำ/ 
  วิชำชีพ 
5)  มีท�ำเนียบผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนในพื้นที่ เช่น ปศุสัตว์ พยำบำลโรคติดเช้ือในโรงพยำบำล 
  นักกีฏวิทยำ ฯลฯ

[B] 

[B]

[B]

[B]

[B]

หมายเหตุ :
ในภาวะปกติ สมำชิกในทีม SAT และ JIT ที่ได้รับกำรแต่งตั้งในค�ำสั่งสำมำรถเป็นบุคคลเดียวกันได ้
แต่ในขณะท่ีปฏิบัติงำนจริงผู้ปฏิบัติงำนแต่ละคนต้องปฏิบัติงำนเพียงหน้ำที่ใดหน้ำที่หนึ่งในแต่ละ 
ช่วงเวลำ 
ในภาวะฉุกเฉิน กำรจัดโครงสร้ำง JIT ให้เป็นไปตำมแนวทำงปฏิบัติงำน/เกณฑ์มำตรฐำนของ 
ศูนย์ปฏิบัติกำรตอบโต้ภำวะฉุกเฉิน (EOC) และกรอบแนวทำงกำรพัฒนำศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน 
และระบบบัญชำกำรเหตุกำรณ์ในภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2559–2564

ค�าอธิบาย  ทมีปฏบิตักิารสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) หมำยถงึ ทมีปฏบิตักิำร 
ทีม่คีวำมสำมำรถในกำรเฝ้ำระวงั สอบสวน ควบคมุโรคหรอืภยัสขุภำพ โดยสำมำรถอธบิำยกำรกระจำย 
กำรเกดิโรคตำมบคุคล เวลำ สถำนที ่สำมำรถค้นหำสำเหตุ และแหล่งรงัโรค เพือ่น�ำไปสูก่ำรควบคมุและ 
ป้องกัน พร้อมท้ังส่งต่อข้อมูลที่ได้จำกกำรปฏิบัติกำรกลับไปยังผู้บริหำร และทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ์
ได้อย่ำงทันท่วงที ตัวอย่ำงกำรจัดบทบำทหน้ำที่ใน JIT เป็นเวรประจ�ำสัปดำห์ ประกอบด้วย
1. หัวหน้าทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค เป็นนำยแพทย์หรือหัวหน้ำหน่วยงำนที่สำมำรถ 
  ให้ค�ำปรึกษำ และช่วยแก้ปัญหำในกำรออกสอบสวนได้ มีหน้ำที่ 
  1)  ให้ค�ำปรึกษำและช่วยแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ  เพื่อให้กำรสอบสวนกำรระบำดด�ำเนินกำรได้อย่ำง 
    มีประสิทธิภำพ
  2)  ติดตำมผลกำรสอบสวนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
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ค�าอธิบาย   3)  พิจำรณำร่วมออกสอบสวนตำมควำมเหมำะสม (เช่น เหตุกำรณ์ที่เร่งด่วน (Urgent), 
    มีควำมรุนแรง (Intensive) 
2. ผู้สอบสวนหลักของทีม (Principal Investigator, PI) มีหน้ำที่ 
  1)  ก�ำหนดวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ วำงแผน กิจกรรม อ�ำนวยกำรให้กำรสอบสวนเป็นไปตำม 
    วัตถุประสงค์ 
  2)  มอบหมำยงำนให้แก่สมำชิกในทีม
  3)  น�ำทีมออกสอบสวน และติดตำมผลข้อมูลที่ยังไม่ได้รับ พร้อมสรุปผลและเขียนรำยงำน 
    กำรสอบสวนโรค
  4)  น�ำเสนอผลกำรสอบสวนแก่ผู้บริหำรและผู้เกี่ยวข้อง
3. ผู้ประสานงาน (Logistics) มีหน้ำที่ 
  1)  ประสำนผู้ร่วมทีมเพื่อออกสอบสวนกำรระบำด 
  2)  ประสำนเจ้ำหน้ำที่ในพื้นที่เพื่อวำงแผนด�ำเนินงำน 
  3)  ประสำนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนกำรสอบสวน (เช่น กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์  
    ปศุสัตว์จังหวัด ฯลฯ) 
  4)  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นให้พร้อมใช้อยู่เสมอ
  5)  ตรวจเช็คอุปกรณ์ที่ใช้แล้วหลังกลับจำกพื้นที่ โดยท�ำควำมสะอำดให้ปลอดเชื้อ 
    (Sterile technique) 
  6)  จัดกำรดำ้นธุรกำร เช่น หนังสืออนุมัติ เงิน ยำนพำหนะ
  7)  จัดท�ำบัญชีกำรรับจ่ำยเงินที่ใช้ส�ำหรับกำรสอบสวนโรค
  8)  ปฏิบัติงำนอื่น ๆ  ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกหัวหน้ำทีม

4. สมาชิกทีม มีหน้ำที่ดังนี้
  1)  ทบทวนวรรณกรรมต่ำง ๆ  ที่จ�ำเป็นกับกำรสอบสวนโรค
  2)  จัดเตรียมเอกสำรที่ต้องใช้ เช่น แนวทำงกำรด�ำเนินงำน
  3)  นักระบำดวิทยำ หรือเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข ท�ำหน้ำที่ คัดกรอง ค้นหำผู้ป่วย ผู้สัมผัส สัมภำษณ ์
    และรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เก็บตัวอย่ำง วิเครำะห์ข้อมูลหำสำเหตุหรือปัจจัยเสี่ยง 
    ของโรคภัยสุขภำพอย่ำงน้อย 1 เรื่อง
  4)  ด�ำเนินมำตรกำรควบคุมโรคเบื้องต้น และร่วมเขียนรำยงำนสอบสวนโรค
  5)  ผู ้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนที่รับผิดชอบโรคและภัยสุขภำพเฉพำะด้ำน ท�ำหน้ำที่ร ่วมกับ 
    นักระบำดวิทยำ รวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เก็บตัวอย่ำง วิเครำะห์หำสำเหตุหรือ 
    ปัจจัยเสี่ยง รวมทั้งด�ำเนินมำตรกำรควบคุมโรคเบื้องต้นและระยะยำว 
  6)  ปฏิบัติงำนอื่น ๆ  ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกหัวหน้ำทีม
หมายเหตุ : 1 คน อำจท�ำได้มำกกว่ำ 1 หน้ำที่
ค�าส่ังแต่งตั้งทีม มีกำรระบุรำยชื่อสมำชิกทีมและบทบำทหน้ำที่ที่ชัดเจน อำจเป็นค�ำสั่งที่แต่งตั้ง JIT 
โดยตรง หรอืเป็นค�ำสัง่แต่งตัง้คณะกรรมกำรป้องกนัควบคมุโรค หรอืคณะกรรมกำรตอบโต้ภำวะฉกุเฉนิ 
ทำงสำธำรณสุข ที่มี JIT เป็นส่วนหนึ่งของค�ำสั่ง 
สมาชิกทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) มีจ�ำนวนสมำชิก 
ตัง้แต่ 4 คนขึน้ไป ประกอบด้วยผูป้ฏบิตังิำนแบบสหสำขำ/วชิำชพี เช่น แพทย์ พยำบำล นกัระบำดวทิยำ 
และผู้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนที่รับผิดชอบโรคและภัยสุขภำพเฉพำะด้ำน

มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 (ต่อ) การจัดตั้ง JIT
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มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 2 ทีมมีศักยภาพทางวิชาการ

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย ศักยภำพทำงวิชำกำรของ JIT หมำยถึง สมำชิก JIT ทุกคนมีควำมรู้ควำมสำมำรถที่เพียงพอต่อกำร 
ปฏิบัติงำนร่วมกัน รวมถึงได้รับกำรพัฒนำควำมรู ้อย่ำงต่อเนื่อง นอกจำกนี้ควรมีสมำชิก JIT 
อย่ำงน้อย 1 คน ที่มีควำมรู้ควำมช�ำนำญในระดับที่สำมำรถเป็นหลักให้กับผู้ร่วมทีมได้ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สมำชิก JIT ได้รับกำรพัฒนำศักยภำพทำงวิชำกำร โดยกำรฝึกอบรม 
กำรเรียนรู้ระหว่ำงปฏิบัติงำน และกำรจัดกำรควำมรู้ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  ทีมมีแผนงำน/โครงกำรพัฒนำบุคลำกร JIT อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง
2)  สมำชิกทีมร้อยละ 80 ขึ้นไป ได้รับกำรฝึกอบรมอย่ำงน้อยในหลักสูตรระบำดวิทยำที่มีกำร 
   บรรยำยและฝึกปฏิบัติด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวนควบคุมโรค และเก็บสิ่งส่งตรวจทำง 
   ห้องปฏิบัติกำร ระยะเวลำไม่ต�่ำ 20 ชั่วโมง 
3)  สมำชิกของ JIT ร้อยละ 50 ขึ้นไป ได้เข้ำร่วมกิจกรรมพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ 
   หรือประชุมเชิงปฏิบัติกำร ฟื้นฟูควำมรู้ หรือสัมมนำวิชำกำรด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน 
   และควบคุมกำรระบำด ภำยใน 1 ปี

[B] 
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1.  ทีมมีแผนงาน/โครงการ หมำยถึง แผนงำน/โครงกำรในกำรพัฒนำบุคลำกร หรือแผนกำรจัดกำร 
ควำมรู้ของ JIT ที่เกิดจำกกำรประเมินตนเองของทีมแล้วก�ำหนดเป็นกิจกรรมที่จะพัฒนำ ซึ่งอำจ 
ท�ำได้หลำยรูปแบบ เช่น ท�ำเป็นโครงกำรของหน่วยงำนเอง หรือร่วมท�ำโครงกำรกับหน่วยงำนอื่น 
หรือเป็นเอกสำรที่แสดงกิจกรรมกำรพัฒนำ ซึ่งไม่จ�ำเป็นต้องเขียนในรูปแบบโครงกำร

2.  หลักสูตรระบาดวิทยา 20 ชั่วโมง หมำยถึง หลักสูตรระบำดวิทยำที่มีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติ 
ด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรค และกำรเก็บสิ่งส่งตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร ระยะเวลำ 
ไม่ต�่ำกว่ำ 20 ชั่วโมง หำกมีกำรอบรมหลักสูตรสอบสวนกำรบำดเจ็บ หรือสอบสวนโรคจำกกำร

หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย ผูส้อบสวนหลกั (Principal Investigator: PI) เป็นนกัระบำดวทิยำทีม่ปีระสบกำรณ์ด้ำนระบำดวทิยำ 
ภำคสนำม คือ บุคคลที่ผ่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรระบำดวิทยำที่มีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติด้ำนกำร 
เฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรคและกำรเก็บสิ่งส่งตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร เป็นระยะเวลำไม่ต�่ำกว่ำ 
20 ชั่วโมง และเป็นผู้มีคุณสมบัติอย่ำงน้อย 1 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
  1. ปฏิบัติงำนเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรค ไม่น้อยกว่ำ 3 ปี 
  2. ปฏิบัติงำนสอบสวนควบคุมโรค อย่ำงน้อย 3 เหตุกำรณ์ 
  3. ผ่ำนหลักสูตร FETP หรือ FEMT หรือ FETH ของกองระบำดวิทยำ

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมินจำกส�ำเนำค�ำสั่งแต่งตั้ง JIT ของหน่วยงำน ตรวจสอบจ�ำนวน รำยชื่อ ควำมเป็นปัจจุบัน 
  และองค์ประกอบอื่น ๆ  ตำมตัวชี้วัดย่อย 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ค�ำสั่งแต่งตั้ง JIT

มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 (ต่อ) การจัดตั้ง JIT
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มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 3 ทีมมีศักยภาพด้านการบริหารทีมงาน

หัวข้อ  รายละเอียด 
ความหมาย ศกัยภำพด้ำนกำรบรหิำรทมีงำนของ JIT หมำยถงึ ควำมสำมำรถในกำรบรหิำรจดักำรเพือ่ให้สมำชกิทมี

ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำนของทีม 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ JIT มีกำรท�ำงำนเป็นทีมได้จริง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรจัดตำรำงเวรผู้ปฏิบัติงำน JIT 
2)  จดัประชมุสมำชกิ JIT อย่ำงน้อย 1 ครัง้ต่อปี โดยมสีมำชกิทมีเข้ำร่วม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80
3)  ที่ปรึกษำ JIT มีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรทีม 
4)  สมำชิก JIT ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 เคยเข้ำร่วมปฏิบัติงำนสอบสวนโรค ในรอบ 1 ปี
5)  จัดกิจกรรมหรือสิ่งสนับสนุนที่สร้ำงขวัญก�ำลังใจให้กับสมำชิกทีมที่ออกปฏิบัติงำน 

[B] 
[B]
[B]
[B]
[S]

ค�าอธิบาย 1.  การประชมุทมี หมำยถึง กำรประชมุสมำชกิ JIT ซึง่ปกตคิวรมกีำรประชุมทกุต้นปีงบประมำณ หรอื 
เมื่อมีค�ำสั่งแต่งตั้งทีมฉบับใหม่ หรือกรณีมีกำรระบำดใหญ่และเชิญสมำชิกทั้งหมดร่วมซักซ้อม 
กำรรับมือสถำนกำรณ์

2. การบริหารจัดการของที่ปรึกษาทีม แสดงออกได้หลำยลักษณะ เช่น 
  -  เป็นประธำนในกำรประชุมทีม 
  -  จัดกำรแก้ไขปัญหำให้กับทีม 
  -  จัดสรรสิ่งสนับสนุนให้กับทีม 
  -  น�ำทีมออกสอบสวนโรค (แล้วแต่กรณี) 
  -  อ�ำนวยกำรและควบคุมก�ำกับขณะทีมออกปฏิบัติงำน รวมถึงกำรระดมทีมเสริม 
  -  ขอทรำบผลกำรสอบสวน

หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย   ประกอบอำชพีและสิง่แวดลอ้ม ควรมีเนื้อหำของหลักระบำดวิทยำ กำรเฝ้ำระวังกำรสอบสวน และ 
กำรเก็บตัวอย่ำง/หลักฐำนที่เกี่ยวข้อง

3.  กิจกรรมพัฒนาบุคลากร หรือจัดการความรู้ หมำยถึง กิจกรรมที่ช่วยพัฒนำควำมรู้และทักษะ
ระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน เช่น กำรประชุมวิชำกำร หรือเชิงปฏิบัติกำร หรือประชุมถอดบทเรียน 
ในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับภำรกิจของทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ

แนวทาง
การประเมิน 

1. ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2. ประเมินจำกข้อมูลกำรฝึกอบรมและผลงำน จำกแฟ้มประวัติและผลงำนของทีม 
3. ประเมินจำกแผนงำน/โครงกำรพัฒนำบุคลำกรประจ�ำปี 

ข้อมูล/หลักฐาน -  แฟ้มประวัติย่อของสมำชิกทีม หรือหลักฐำนแสดงกำรผ่ำนกำรฝึกอบรม 
-  ผลงำนของผู้มีประสบกำรณ์ด้ำนระบำดวิทยำภำคสนำม 
-  โครงกำรพัฒนำบุคลำกรของ JIT

มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 2 (ต่อ) ทีมมีศักยภาพทางวิชาการ
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มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย สมำชิก JIT พร้อมออกปฏิบัติงำน และมีสิ่งสนับสนุนต่ำง ๆ  ที่จ�ำเป็นและเพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำน 
เช่น แบบพมิพ์ วสัดอุปุกรณ์ อปุกรณ์ป้องกนัตนเอง คูม่อื/แนวทำงปฏบิติังำน ยำนพำหนะ งบประมำณ 
และอุปกรณ์สื่อสำร เป็นต้น 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนได้ทันที สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีผู้ประสำนงำน JIT ตลอดเวลำ เพื่อรับส่งข่ำวสำรหรือปฏิบัติงำนกรณีเร่งด่วน 
2)  มีหมำยเลขโทรศัพท์หรือกำรสื่อสำรอื่นที่สำมำรถติดต่อสมำชิก JIT ทั้งหมดได้ตลอดเวลำ
3)  มียำนพำหนะที่สำมำรถน�ำออกปฏิบัติงำนได้ทันที
4)  มีวัสดุอุปกรณ์ เวชภัณฑ์ ที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด และพร้อมใช้
5)  มีอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE) ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด และพร้อมใช้
6)  มีคู่มือ แนวทำงปฏิบัติงำน เพื่อกำรสอบสวนและควบคุมโรคตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
7)  มีกำรจัดงบประมำณ เพื่อใช้ในกำรสอบสวน ควบคุมโรค หรือส่งวัตถุตัวอย่ำง 
  หรือกำรสื่อสำร หรือค่ำตอบแทนปฏิบัติงำนนอกเวลำรำชกำร 

[B]
[B]
[B]
[B]
[B]
[B]
[S]

ค�าอธิบาย 1.  ผู้ประสานงานทีม หมำยถึง ผู้แทนของทีมในกำรติดต่อสื่อสำรทั้งในและนอกเวลำรำชกำร ในกำร 
ประสำนงำนกำรจัด JIT ออกปฏิบัติงำน

หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย     หลักฐานด้านบริหารจัดการ ดูได้จำกรำยงำนกำรประชุม และหนังสือรำชกำรท่ีเกี่ยวข้องกับกำร 
  ระบำด เช่น กำรเกษียณ หรือ สั่งกำรในบันทึกเสนอข่ำวกำรระบำดและรำยงำนสอบสวนโรค 
  เป็นต้น 

3.  กจิกรรมหรอืสิง่สนบัสนนุทีส่ร้างขวัญก�าลงัใจให้สมาชกิทีมทีอ่อกปฏิบตังิาน เช่น จดัเงนิค่ำใช้จ่ำย 
ให้ทีมเป็นค่ำโทรศัพท์มือถือ ค่ำอำหำร และค่ำใช้จ่ำยอื่น ๆ  ขณะปฏิบัติงำนในพื้นที่ จัดท�ำเสื้อทีม 
ประกำศยกย่องกรณีที่เสี่ยงอันตรำยหรือเมื่อมีผลงำนดี เป็นต้น 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมนิจำกเอกสำรแสดงหน้ำทีค่วำมรบัผดิชอบของสมำชกิทมี ผลงำนสอบสวนโรคของทมี รำยงำน 
  กำรประชุมทีม และส�ำเนำเอกสำรด้ำนบริหำรจัดกำรจำกแฟ้มประวัติและผลงำนของทีม 
3.  สอบถำมสมำชิกทีมเกี่ยวกับขวัญก�ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ตำรำงเวร 
-  รำยงำนสอบสวนโรค และบันทึกเสนอข่ำวกำรระบำดที่มีกำรเกษียณหนังสือและสั่งกำร
-  รำยงำนกำรประชุมของหน่วยงำน และรำยงำนกำรประชุม JIT
-  ระเบียบ ประกำศ หรือเอกสำรหลักฐำนของหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรสร้ำงขวัญก�ำลังใจ

มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 3 (ต่อ) ทีมมีศักยภาพด้านการบริหารทีมงาน
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หัวข้อ  รายละเอียด 
ค�าอธิบาย 2.  ยานพาหนะที่สามารถน�าออกปฏิบัติงานได้ทันที พิจำรณำจำกระเบียบหรือหลักเกณฑ์กำรใช ้

ยำนพำหนะที่หน่วยงำนควรก�ำหนดให้กำรสอบสวนและควบคุมกำรระบำดเป็นกรณีเร่งด่วนท่ีต้อง 
ใช้รถยนต์ พร้อมพนักงำนขับรถโดยไม่ต้องขออนุญำตใช้รถล่วงหน้ำตำมล�ำดับปกติหรืออ�ำนวย 
ควำมสะดวกในกำรเบิกค่ำใช้จ่ำยส�ำหรับยำนพำหนะส่วนตัวที่น�ำมำใช้ในงำน 

3.  มีวัสดุอุปกรณ์ เวชภัณฑ์ ที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด ทั้งวัสดุอุปกรณ ์
เวชภัณฑ์ และอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล เป็นเกณฑ์ที่หน่วยงำนก�ำหนดขึ้นเองจำกปัญหำ 
โรคภยัทีส่�ำคญั (Priority diseases) อาจพจิารณาร่วมกบัรายการทีก่รมควบคมุโรค และหน่วยงาน 

ต่าง ๆ  ได้จัดท�าขึ้นก็ได้ (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
4.  มอีปุกรณ์ป้องกนัร่างกายส่วนบคุคล (PPE) ตามเกณฑ์ทีก่�าหนด หมำยถงึ มอีปุกรณ์ป้องกันร่ำงกำย 

ส่วนบุคคล (PPE; ชุดหมี หรือชุดกำวน์กันน�้ำ) level C ส�ำหรับสมำชิกทีม (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
5.  มีคู่มือ แนวทางปฏิบัติงาน เพื่อการสอบสวนและควบคุมโรค ขั้นต�่ำ ดังนี้
  1)  ด้ำนกฎหมำย (พระรำชบญัญตัโิรคตดิต่อ พ.ศ. 2558 และอนบุญัญตั ิกฎอนำมยัระหว่ำงประเทศ) 
    หนงัสอืแนวทำงกำรรำยงำนโรคตดิต่ออันตรำยและโรคตดิต่อทีต้่องเฝ้ำระวงัตำมพระรำชบญัญัติ 

  โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
  2)  หนังสือพื้นฐำนระบำดวิทยำ
6.  พร้อมใช้ หมำยถึง มีสิ่งของหรือเอกสำรที่น�ำมำใช้ได้ทันที โดยเฉพำะสิ่งของที่ต้องจัดซื้อจัดหำตำม 

ระเบยีบพสัด ุและสิง่ของหำยำก บำงรำยกำรอำจไม่ต้องจดัเตรยีม แต่ควรมวิีธกีำรให้น�ำมำใช้ได้ทนัท ี
เช่น ขอเบิกขวดเก็บวัตถุตัวอย่ำงพร้อมอำหำรเลี้ยงเชื้อจำกห้องปฏิบัติกำรที่ใกล้ที่สุดได้ทันที และ 
ไม่หมดอำยุ สืบค้นควำมรู้และแนวทำงจำกเว็ปไซต์ที่รู้จักและสำมำรถเข้ำถึงได้ทันทีที่ต้องกำรใช้ 
เป็นต้น 

7.  การจัดสรรงบประมาณ พิจำรณำจำกแผนงำนประจ�ำปี ซึ่งควรมีโครงกำรควบคุมกำรระบำดและ 
แก้ไขเหตกุำรณ์ทีเ่ป็นภำวะฉกุเฉนิทำงสำธำรณสขุ อย่ำงน้อยควรมงีบประมำณส�ำหรบัสอบสวนโรค 
ส่งวัตถุตัวอย่ำง และควบคุมโรคเบื้องต้น

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรมี หรือท�ำให้พร้อมเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ส�ำรวจรำยกำรสิ่งสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนที่มีอยู่จริงขณะประเมินเปรียบเทียบกับรำยกำรที่จ�ำเป็น 
  ต้องใช้ ซึ่งได้จัดท�ำไว้ล่วงหน้ำ 
3.  สอบถำมผู้ควบคุมยำนพำหนะ เพื่อขอทรำบรถยนต์ของหน่วยงำนหรือยำนพำหนะอื่นที่สำมำรถ 
  น�ำออกปฏิบัติงำนสอบสวนและควบคุมกำรระบำดได้ทันที 
4.  สอบถำมผู้รับผิดชอบแผนงำนและงบประมำณ เพื่อขอทรำบจ�ำนวนเงินที่สำมำรถยืมทดรองหรือ 
  เบิกจ่ำยได้ ส�ำหรับกำรปฏิบัติงำนสอบสวนและควบคุมกำรระบำด 
5.  ขอดตูำรำงเวรปฏบิตังิำน ซึง่อำจมเีฉพำะช่วงทีม่กีำรระบำด หรอืเฉพำะวนัหยดุรำชกำร หรอืเอกสำร 
  อื่นใด  ที่ระบุให้บุคคลผู้รับผิดชอบออกปฏิบัติงำนได้ทันที เช่น ค�ำสั่ง บันทึกขออนุมัติไปรำชกำร 
  เป็นต้น 
6.  ประเมินจำกแผนกำรสื่อสำรหรืออย่ำงน้อยจำกรำยชื่อและเบอร์โทรศัพท์ของสมำชิกทีมทั้งหมด 
  ทดสอบกำรติดต่อกับหัวหน้ำทีม แกนหลัก และสมำชิกทีมอยำ่งน้อย 1 คน 

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยกำรสิ่งสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ JIT ที่หน่วยงำนจัดท�ำขึ้น 
-  แบบพิมพ์ วัสดุอุปกรณ์ เอกสำรคู่มือ/แนวทำง ฯ 
-  ระเบียบ/หลักเกณฑ์ในกำรขอใช้ยำนพำหนะของหน่วยงำน 

มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
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มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 ทีมมีการฝึกซ้อมทักษะที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค 

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย JIT มีกำรจัดเตรียมแผนปฏิบัติกำรของทีม ส�ำหรับกำรปฏิบัติงำนในกรณีเร ่งด ่วน/ฉุกเฉินฯ 
ทั้งกำรปฏิบัติงำนเป็นเอกเทศ และเมื่อต้องประกอบทีมร่วมกับทีมเฉพำะกิจด้ำนอ่ืนหรือหน่วยงำนอื่น 
นอกจำกนี้ยังควรมีแผนกำรฝึกซ้อมด้ำนต่ำง ๆ  โดยเฉพำะเรื่องท่ีเป็นจุดอ่อนของทีม และกำรน�ำ 
แผนปฏิบัติกำรส�ำหรับเหตุกำรณ์หนึ่งไปใช้จริงกับเหตุกำรณ์อื่นที่ใกล้เคียงกัน 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนกรณีเร่งด่วน หรือเม่ือเกิดภำวะฉุกเฉินฯ ได้ทันทีและ 
มีประสิทธิภำพ ให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนได้ทันที สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรฝึกปฏิบัติทักษะที่จ�ำเป็นในกำรสอบสวนโรคจริง อย่ำงน้อย 1 ครั้งต่อปี
2)  มีกำรฝึกซ้อมแผนกำรสอบสวนโรคของหน่วยงำน อย่ำงน้อย 1 ครั้งต่อปี 
3)  ได้ร่วมซ้อมแผนตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขกับหน่วยงำนอื่น โดยแสดงบทบำท
  ของ JIT อย่ำงชัดเจน ภำยใน 2 ปี

[B] 
[B]
[S]

ค�าอธิบาย 1. การฝึกปฏบิตัทิกัษะทีจ่�าเป็นในการสอบสวนโรค หมำยถงึ กำรพฒันำทกัษะของ JIT อำจเป็นกำร 
  ฝึกซ้อมจุดอ่อนของทีม เช่น ซ้อมตรวจสอบควำมพร้อมของสิ่งสนับสนุน ซ้อมเก็บวัตถุตัวอย่ำง 
  ซ้อมสวม/ถอดอปุกรณ์ป้องกนัร่ำงกำยส่วนบคุคล (PPE) ซ้อมตดิต่อสือ่สำร และฝึกซ้อมรบัเหตกุำรณ์ 
2. การฝึกซ้อมแผนการสอบสวนโรคหรือภัยสุขภาพที่ส�าคัญของหน่วยงาน เป็นกำรทดสอบควำม 
  เหมำะสมของกำรสอบสวนโรคหรือภัยสุขภำพ และหำจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง อำจเป็นกำรฝึกซ้อม 
  แผนบนโต๊ะ (The Table Top Exercise) กำรฝึกซ้อมเฉพำะหน้ำที่ (Functional Exercise) 
  กำรฝึกซ้อมเต็มรูปแบบ (Full–Scale Exercise)
3. ร่วมซ้อมแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขกับหน่วยงานอื่น หมำยถึง กำรร่วมกิจกรรม 
  ในกำรฝึกซ้อมตำมบทบำทของ JIT ทัง้ทมีหรอืบำงส่วน เช่น กำรซ้อมแผนรับมอือบุตัเิหต ุต้องแสดง 
   บทบำทของกำรสอบสวนกำรบำดเจบ็ และประเมินผลกำรปฏิบตังิำนของ JIT โดยเฉพำะ
    หน่วยงำนอื่น หมำยถึง 1) หน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุขที่ไม่ใช่หน่วยงำนของ JIT เอง หรือ 
   2) หน่วยงำนกระทรวงอืน่ทีเ่กี่ยวข้อง

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรมี หรือท�ำให้พร้อมเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมินจำกแผนปฏิบัติกำรกรณีเร่งด่วน/ฉุกเฉินฯ และแผนฝึกซ้อมประจ�ำปีของ JIT
3.  ประเมินจำกรำยงำนกำรซ้อมแผนฯ 
4.  กรณีที่เข้ำร่วมกำรซ้อมแผนกับหน่วยงำนอื่น ให้เขียนผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนของ JIT 
  โดยเฉพำะ

หัวข้อ  รายละเอียด 

ข้อมูล/หลักฐาน -  แผนงำนโครงกำรกำรควบคุมกำรระบำดและแก้ไขภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
-  แผนกำรสื่อสำร หรือท�ำเนียบรำยชื่อสมำชิก JIT และบุคคล, หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐ
  และเอกชน 
-  ตำรำงเวร หรือค�ำสั่งให้ทีม/สมำชิก JIT ปฏิบัติงำน 

มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย -  ทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT) สำมำรถสอบสวนโรค 
  จนท�ำให้ได้ข้อมูลสำระส�ำคัญครบถ้วนและมีคุณภำพ สำมำรถน�ำไปใช้อธิบำยกำรเกิดโรคและ 
  ภัยสุขภำพ กำรประเมินสถำนกำรณ์ และกำรควบคุมโรคอย่ำงถูกต้อง
-  JIT สำมำรถด�ำเนินกำรควบคุมโรคขั้นต้น (Preliminary control measures) ได้อย่ำงรวดเร็ว 
  มีประสิทธิภำพ เพื่อจ�ำกัดกำรระบำด หำสำเหตุและแหล่งโรคที่แท้จริง ส�ำหรับกำรควบคุมโรค 
  จนเสร็จสมบูรณ์ควรด�ำเนินกำรต่อโดยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อพัฒนำขีดควำมสำมำรถของทีม JIT ในกำรสอบสวนโรคได้ตำมวิธีกำรและขั้นตอนที่ถูกต้อง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรก�ำหนดเกณฑ์ของทีมในกำรออกสอบสวนโรค ควบคุมกำรระบำดหรือตอบโต้
  ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข
2)  สำมำรถเก็บตัวอย่ำงและน�ำส่งตัวอย่ำงได้ถูกต้องและเหมำะสม (ทดสอบ) 
3)  มีกระบวนกำรสอบสวนโรคและควบคุมโรคขั้นต้นที่มีคุณภำพ (ทดสอบ) 
4)  มีกำรจัดกำรดำ้นอนำมัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นเพื่อควบคุมกำรแพร่กระจำยเชื้อจำกผู้ป่วย
  และพำหะในชุมชน ขณะที่มีกำรระบำดได้อย่ำงเหมำะสม (ทดสอบ) 
5)  สวมใส่และถอดอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE) ส�ำหรับโรคติดต่ออันตรำย
  ได้อยำ่งถูกต้อง (ทดสอบ) 

[B] 

[B]
[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1.  เกณฑ์การออกสอบสวนควบคุมโรค/ภัยสุขภาพ หมำยถึง เกณฑ์ที่ JIT ใช้เป็นแนวทำงตัดสินใจ 
  ออกปฏิบัติงำน อำจพิจำรณำจำกเงื่อนไขที่กองระบำดวิทยำก�ำหนด หรือบทบำทภำรกิจของ 
  หน่วยงำน หรือนโยบำยของผู้บริหำร หรือเกณฑ์ทำงวิชำกำรอื่น ๆ  (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
    เกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้น จะต้องทรำบและตรวจสอบได้ว่ำโรคหรือกรณีใดที่จะออกสอบสวน เช่น 
  โรคตำมนโยบำยของผู้บริหำรหรือที่ผู้บริหำรสนใจ หมำยถึง โรคใหม่ที่ไม่เคยพบมำก่อน
2. การเกบ็ตวัอย่างและน�าส่งตวัอย่างได้ถกูต้องและเหมาะสม หมำยถงึ กำรเกบ็ตวัอย่ำงได้เหมำะสม 
  กับกำรตรวจหำเชื้อโรคหรือสำเหตุที่สงสัย ปริมำณตัวอย่ำงเพียงพอ และวิธีกำรน�ำส่งถูกต้อง 
3. กระบวนการสอบสวนโรคที่มีคุณภาพ
  -  มีกำรรวบรวมข้อมูลทำงระบำดวิทยำของผู้ป่วย ได้ข้อมูลสำระส�ำคัญครบถ้วน
  -  มีกำรเก็บและน�ำส่งวัตถุตัวอย่ำงได้ถูกต้องและเหมำะสม
  -  มีกำรก�ำหนดนิยำมผู้ป่วย และผู้สัมผัสได้อย่ำงถูกต้อง
  -  มีกำรเลือกใช้วิธีกำรศึกษำทำงระบำดวิทยำที่เหมำะสมกับเหตุกำรณ์
  -  มีกำรใช้สถิติ รวมถึงกำรน�ำเสนอข้อมูลและกำรแปลผลที่ถูกต้อง

มาตรฐาน JIT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น

หัวข้อ  รายละเอียด 

ข้อมูล/หลักฐาน -  แผนฝึกซ้อมประจ�ำปี ของ JIT
-  รำยงำนกำรซ้อมแผนกำรสอบสวนโรคหรือภัยสุขภำพที่ส�ำคัญของหน่วยงำน

มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 (ต่อ) ทีมมีการฝึกซ้อมทักษะที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค 
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย   3.1 ข้อมูลสำระส�ำคัญ (Essential information) ตำมข้อก�ำหนดในกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ 
      (IHR 2005) ประกอบด้วย
      -  ลักษณะทำงคลินิก (clinical descriptions) หรืออำกำร/อำกำรแสดง 
      -  ผลกำรชันสูตรทำงห้องปฏิบัติกำร (laboratory results) 
      -  แหล่งและชนิดของควำมเสี่ยง (sources and type of risk) 
      -  จ�ำนวนผู้ป่วยและผู้เสียชีวิต (numbers of human cases and deaths) 
      -  เงื่อนไขที่ท�ำให้มีกำรระบำด (conditions affecting the spread of the disease) 
      -  มำตรกำรทำงสำธำรณสุขที่ด�ำเนินกำร (the health measures employed) 
  3.2 กำรรวบรวมข้อมูลทำงระบำดวิทยำของผู้ป่วยได้ถูกต้องครบถ้วน หมำยถึง มีข้อมูลตัวแปร 
      “บุคคล เวลำ สถำนที่” และข้อมูล “กำรป่วยตำมล�ำดับเหตุกำรณ์ ตั้งแต่เริ่มมีอำกำร 
      กำรด�ำเนินโรค ผลกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร และกำรรักษำ” ซึ่งในรำยงำนกำรสอบสวน 
      ผู ้ป่วยเฉพำะรำยแสดงด้วย “บันทึกรำยงำน” ไม่ใช่ “แบบสอบสวนผู ้ป่วยเฉพำะรำย” 
      ส่วนในรำยงำนสอบสวนกำรระบำด แสดงด้วยข้อมูลผู้ป่วยรำยแรก และ/หรือผู้ป่วยที่เป็น 
      Index case
  3.3 กำรก�ำหนดนิยำมผู้ป่วยและผู้สัมผัสที่ถูกต้อง หมำยถึง กำรตั้งนิยำมได้ถูกต้อง นิยำมที่ก�ำหนด 
      สำมำรถน�ำไปใช้ค้นหำผู้ป่วยในชุมชนเพิ่มเติมได้ดี สำมำรถแยกผู้ป่วยและผู้สัมผัสที่ไม่มีอำกำร 
      ได้ชัดเจน และน�ำไปสู่กำรวิเครำะห์หำปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสำเหตุได้
  3.4 กำรเลอืกใช้วธิกีำรศกึษำทำงระบำดวทิยำทีเ่หมำะสมกบัเหตกุำรณ์ ในท่ีนีห้มำยถงึ วธิกีำรศกึษำ 
      เชิงวิเครำะห์เพื่อพิสูจน์หำปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสำเหตุกำรระบำด ซึ่ง JIT เลือกใช้วิธีกำรที ่
      เหมำะสมกับกลุ่มผู้สัมผัสโรค สอดคล้องกับลักษณะทำงระบำดวิทยำของกำรระบำด และ 
      ใช้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงที่ศึกษำเพียงพอ
  3.5 กำรใช้สถติทิีถ่กูต้อง หมำยถงึ กำรเรยีกชือ่ กำรค�ำนวณ กำรน�ำเสนอด้วยแผนภมู ิภำพ หรอืตำรำง 
      และกำรแปลผลถูกต้อง รำยงำนสอบสวนโรคทั่วไปควรให้ควำมส�ำคัญกับสถิติ ดังนี้
      -  อัตรำป่วย (Incidence rate) และอัตรำผู้ป่วยตำย (Case fatality rate) 
      -  คำ่เฉลี่ย (Mean) และค่ำมัธยฐำน (Median) 
      -  กรำฟทีใ่ช้ยนืยนักำรระบำด และกำรกระจำยผูป่้วยตำมวนั/เวลำ เริม่ป่วย Epidemic curve 
      -  ตำรำงแสดงอัตรำป่วยเฉพำะกลุ่ม (Specific attack rate) 
      -  แผนที่เกิดโรคแบบจุด (Spot map) 
      -  กำรทดสอบสมมติฐำนและกำรหำควำมสัมพันธ์ตำมรูปแบบกำรศึกษำ

4. การป้องกันควบคุมโรคขั้นต้น หมำยถึงกิจกรรม ดังนี้ 
  4.1 การควบคุมการระบาด แบบ Disease containment หมำยถึง กำรท�ำให้กำรแพร่ระบำด 
        ของโรคหยุด ช้ำลง หรืออยู่ในเขตจ�ำกัด โดยมีหลักกำรส�ำคัญ คือ กำรจัดกำรที่แหล่งโรค 
        และกลุ่มเสี่ยงสูง ได้แก่
      4.1.1  การจัดการแหล่งโรคแพร่กระจาย (propagated source) เป็นกำรป้องกันกำร 
            แพร่กระจำยเชื้อจำกผู้ป่วย และพำหะ โดยกำรคัดกรอง เพื่อแยกผู้ป่วยและพำหะ 
            ออกจำกกลุ่มคนปกติ มีทั้งมำตรกำรต่อบุคคล (กำรแยกกัก กำรจัดกำรผู้สัมผัส) 
            และต่อกลุ่มคนหรือชุมชนที่อำจสัมผัสโรค (กำรพักอยู่กับบ้ำน ปิดสถำนที่ฯ) 
      4.1.2  การจัดการแหล่งโรคร่วม (common source) โดยใช้กลวิธีเฉพำะตำมชนิดของ 
            แหล่งโรคร่วม (เช่น อำหำร น�้ำ สัตว์ฟันแทะ) ได้แก่ กำรท�ำลำยเชื้อในสิ่งแวดล้อม

มาตรฐาน JIT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย             กำรปรับปรุงสุขำภิบำลอำหำรและน�้ำ กำรปิดโรงงำนอำหำรที่มีควำมเสี่ยงสูงหรือ 
            ไม่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำน
      4.1.3 การจัดการพาหะน�าโรค เช่น กำรจัดกำรยุง หรือแมลงน�ำโรค 
      4.1.4 การป้องกันกลุ่มเสี่ยงขณะที่มีการระบาด หมำยถึง กำรด�ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
            กำรป่วยให้กับกลุ่มเสี่ยง เช่น กำรให้วัคซีน กำรให้ยำป้องกัน กำรให้สุขศึกษำเพื่อกำร 
            ปรับพฤติกรรมเสี่ยง 
5.  ป้องกนัตนเองจากการตดิเชือ้และอนัตรายขณะสอบสวนโรค หมำยถงึ JIT ทรำบหลกักำรป้องกนั 
  กำรแพร่กระจำยเชือ้ (Precautions) และประยกุต์ใช้กบัตนเองได้ สำมำรถสวมใส่และถอดอปุกรณ์ 
  ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE) ได้อย่ำงถูกต้อง
6.  การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น ตัวอย่ำงเช่น 
  -  กำรตรวจหำคลอรีนอิสระคงเหลือในน�้ำบริโภคของชุมชน เช่น ประปำหมู่บ้ำน ฯ 
  -  กำรใช้คลอรีน 2% (หยดทิพย์) ในน�้ำดื่มแก่ประชำชน 
  -  กำรปรับปรุงคุณภำพน�้ำทำงกำยภำพ เช่น กำรใช้สำรส้ม กำรกรอง 
  -  กำรใช้ชดุทดสอบภำคสนำมของกรมอนำมยัหำกำรปนเป้ือนของโคลฟิอร์มแบคทเีรยีในอำหำร/ 
    น�้ำดื่ม ภำชนะอุปกรณ์ ผู้ปรุง ผู้เสิร์ฟ ผู้สัมผัสอำหำร
  -  กำรจัดกำรขยะติดเชื้อ
  -  กำรจัดกำรแหล่งเพำะพันธุ์สัตว์และแมลงน�ำโรคเบื้องต้นโดยใช้ปูนขำว 
7. ส�ารวจความเสี่ยงด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หมำยถึง กำรส�ำรวจปัจจัยด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
  ที่สนับสนุนให้เกิดกำรระบำดแบบแหล่งโรคร่วม เช่น สิ่งแวดล้อมด้ำนอำหำร น�้ำดื่ม น�้ำใช้ ส้วม 
  แหล่งเพำะพันธุ์ยุงและสัตว์น�ำโรค และอื่น ๆ  
  -  สำมำรถสรุป วิเครำะห์ เพื่อก�ำหนดพื้นที่ที่เป็นปัญหำหรือแหล่งรังโรคได้ชัดเจน
  -  สำมำรถใช้ชุดทดสอบทำงห้องปฏิบัติกำรเพื่อทดสอบกำรปนเปื้อนในภำคสนำมได้

แนวทาง
การประเมิน

1.  ประเมินสิ่งที่ควรท�ำได้ในแต่ละประเด็น
2.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 2 กำรเก็บตัวอย่ำงและน�ำส่งตัวอย่ำงได้ถูกต้องและเหมำะสม 
  โดยให้สมำชิก JIT ปฏิบัติหรือสำธิตให้ดูทุกรำยกำร ดังนี้ 
  2.1   Nasopharyngeal swab
  2.2   Throat swab
  2.3   Rectal swab
  2.4   กำรเก็บตัวอย่ำงน�้ำและอำหำร 
3.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 3 กระบวนกำรสอบสวนโรคและควบคุมโรคขั้นต้นที่มีคุณภำพ 
  โดยให้สมำชิก JIT ปฏิบัติ หรือสำธิตให้ดู ผู้ประเมินมี scenario ของเหตุกำรณ์กำรเกิดโรคหรือ 
  กำรระบำดของโรคหรือภัยสุขภำพ 1 เหตุกำรณ์ โดยผู้ประเมิน ประเมินกระบวนกำร สัมภำษณ ์
  JIT สมัภำษณ์ควำมรูค้วำมเข้ำใจของผูป้ฏบิตังิำน เล่ำ/อธบิำยได้ กจิกรรมเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์ 
  (scenario จำกผู้ประเมิน เช่น Severe EV71, Botulism, Avian Influenza, MERS, Ebola 
  เป็นต้น)
4.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 4 มีกำรจัดกำรด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นได้ถูกต้องและ 
  เหมำะสม ทดสอบโดยให้ JIT ผสมคลอรีน น�้ำยำไฮเตอร์ กำรล้ำงของเล่น/ของใช้ กรณีกำรระบำด 
  ของมือ เท้ำ ปำก กำรจัดกำรขยะติดเชื้อ กำรตรวจหำคลอรีนอิสระคงเหลือในน�้ำ 

มาตรฐาน JIT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย ผลงำนด้ำนครบครบถ้วนของกำรสอบสวนโรคเป็นผลงำนเชิงปริมำณด้ำนกำรสอบสวนโรคของ JIT 
โดยวัดจ�ำนวนผลงำนกำรสอบสวนโรคเปรียบเทียบกับเหตุกำรณ์ที่ควรสอบสวนตำมข่ำวกำรเกิดโรค 
ที่ตรวจจับได้ ทีมที่มีผลงำนสอบสวนโรคแสดงว่ำทีมยังมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน พื้นที่ที่มีกำร 
สอบสวนโรคของ JIT สม�ำ่เสมอ แสดงว่ำพืน้ทีน่ัน้ยงัมกีำรเฝ้ำระวงัโรคท่ีด ีและมหีน่วยรบัผดิชอบตดิตำม 
ดูแลเพื่อสอบสวนควบคุมกำรระบำดของโรคและภัยสุขภำพ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อสนับสนุนให้ JIT มีกำรตอบสนอง (response) ต่อปัญหำกำรระบำดในพื้นที่อย่ำงสม�่ำเสมอ 
และต่อเนื่อง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนโรคครบถ้วน 
1)  มีรำยงำนสอบสวนโรคครบถ้วน ร้อยละ 60–79
2)  มีรำยงำนสอบสวนโรคครบถ้วน ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

 
[B]
[S]

การค�านวณ           จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคของทีม x 100       
       จ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทีม

ค�าอธิบาย 1. ผลงานการสอบสวนโรค เป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6 
2. ผลงานที่ใช้ในการประเมิน เป็นผลงานการสอบสวนโรคทั้งหมด ทั้งกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำย 
  และสอบสวนกำรระบำด ซึ่งออกสอบสวนตำมเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทีม 
  ทั้งที่ออกด�ำเนินกำรเองหรือร่วมด�ำเนินกำรกับทีมอื่น (จ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ฯ = 100 %) 
  กำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยในที่นี้เป็นกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยตำมโรคที่กองระบำดวิทยำ 
  ก�ำหนด ซึ่งต้องมีกำรสอบสวนโรคในพื้นที่ และมีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค พร้อมแบบ 
  สอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยที่สมบูรณ์ 
3. ผลงานที่ไม่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ กำรเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยที่เป็นกำร 
  เก็บข้อมูลในโรงพยำบำลและสถำนบริกำรสำธำรณสุขอื่น ๆ  และไม่รวมแบบสอบถำม หรือแบบ 
  รวบรวมข้อมูลที่ใช้ในกำรสอบสวนกำรระบำด

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 7  ผลงานด้านความครบถ้วนของการสอบสวนโรค

หัวข้อ  รายละเอียด 

แนวทาง
การประเมิน 

5.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 5 มีกำรป้องกันตนเองจำกกำรติดเชื้อและ/หรืออันตรำย 
  ขณะสอบสวนโรค ทดสอบโดยให้ใส่ชุด PPE 2 แบบ คือ ชุดหมี และกำวน์กันน�้ำ ดูขั้นตอนกำรใส ่
  และถอดว่ำถกูต้องหรอืไม่ และหรือทดสอบพร้อมกับข้อ 3 กระบวนกำรสอบสวนโรคและควบคมุโรค 
  ขั้นต้นที่มีคุณภำพ

ข้อมูล/หลักฐาน -  เกณฑ์กำรออกสอบสวนควบคุมโรค/ภัยสุขภำพของทีม 
-  ถ่ำยภำพ ขณะฝึกปฏิบัติ กำรตอบค�ำถำม กระบวนกำรสอบสวนโรคจำกตัวอย่ำงสถำนกำรณ์โรค/ 
  ภัยสุขภำพ

มาตรฐาน JIT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น
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มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 ผลงานด้านคุณภาพการสอบสวนและควบคุมโรค

หัวข้อ  รายละเอียด 
ความหมาย ผลงำนด้ำนคณุภำพกำรสอบสวนและควบคมุโรค เป็นผลงำนเชงิคณุภำพด้ำนกำรสอบสวนโรคของ JIT 

โดยวัดควำมสำมำรถของทีมในกำรสอบสวนหำสำเหตุหรือที่มำของกำรระบำด รวมถึงควำมสำมำรถ 
ในกำรควบคุมกำรระบำด (Containment) ผลงำนกำรสอบสวนโรคเชิงคุณภำพเป็นตัวช้ีวัดส�ำคัญ 
ที่แสดงถึงศักยภำพ และควำมรู้ควำมสำมำรถของทีมในกำรปฏิบัติงำน 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อเพิ่มคุณภำพผลงำนของ JIT ในกำรออกสอบสวนและควบคุมโรค

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนและควบคุมโรค ที่มีคุณภำพ ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
1)  มีรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ จ�ำนวน 1–2 ฉบับ 
2)  มีรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ จ�ำนวน 3 ฉบับ ขึ้นไป 

[B]
[S] 

ค�าอธิบาย 1.  ผลงานการสอบสวนโรค เป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6
2.  ผลงานท่ีใช้ในการประเมิน ใช้เฉพำะผลงำนกำรสอบสวนกำรระบำด ซ่ึงออกสอบสวนตำมเกณฑ์ 
   ที่ก�ำหนด ท้ังที่ด�ำเนินกำรเองหรือร่วมกับทีมอ่ืน โดยต้องเป็นผู ้เขียนรำยงำนเอง ในกรณ ี
   ที่ไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดให้ใช้ผลงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
3.  การสอบสวนและควบคุมโรคที่มีคุณภาพตามเกณฑ ์หมำยถึง ได้ผลตำม 2 ใน 3 ข้อ ได้แก่
   ก.   หำสำเหตุได้ หรือ ยืนยันได้ด้วยผลกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร หรือ สรุปสำเหตุได้จำกกำร 
        เชื่อมโยงทำงระบำดวิทยำ
   ข.   อธิบำยปัจจัยเสี่ยงของกำรเกิดโรค กำรบำดเจ็บ หรือกำรระบำดได้ ถ้ำเป็น common 
        source สำมำรถหำแหล่งโรค หรือรังโรค หรือที่มำของกำรระบำดได้ 
   ค.   สำมำรถด�ำเนนิมำตรกำรทีเ่หมำะสม สอดคล้องกบัสำเหตกุำรเกดิโรคและมำตรฐำนทำงวชิำกำร 
        ของโรคนั้น ๆ  

หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย 4. เหตกุารณ์ทีเ่ข้าเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทมี หมำยถงึ กำรน�ำข่ำวกำรระบำดท่ีตรวจสอบหรอื 
  ประเมนิสถำนกำรณ์แล้วสมควรแจ้งเตอืน/รำยงำน มำเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์ทีต้่องออกสอบสวนโรค

แนวทาง
การประเมิน 

1. ประเมินผลงำนรอบ 12 เดือน นับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2. นับจ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรค จำกทะเบียนรับแจ้งข่ำว และ/หรือเอกสำร 
  ที่เกี่ยวข้อง นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคที่เป็นผลงำนของทีมทั้งหมด 
3. ค�ำนวณตำมสูตรที่ก�ำหนด

ข้อมูล/หลักฐาน -  ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนโรค ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือแฟ้มจัดเก็บข่ำวสำรแบบอื่นที่ใช้ร่วมกัน 

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 (ต่อ) ผลงานด้านความครบถ้วนของการสอบสวนโรค
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค เป็นผลงำนเชิงเวลำด้ำนกำรสอบสวนโรคของ JIT 
โดยวดัเวลำท่ีใช้ในกำรตอบสนองต่อเหตกุำรณ์ (Response time) ตัง้แต่ทรำบว่ำมีผู้ป่วยหรอืกำรระบำด 
จนถึงเวลำที่ออกปฏิบัติงำน ซึ่งแตกต่ำงกันตำมควำมส�ำคัญของโรค โดยทั่วไปก�ำหนดให้ต้อง 
สอบสวนโรคภำยใน 24 ชั่วโมงนับจำกวันรับแจ้งขำ่วกำรระบำด 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพ่ือเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรออกปฏิบัติงำนภำคสนำมของ JIT ให้มีควำมรวดเร็วได้มำตรฐำน 
ตำมที่ก�ำหนด 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำตำมที่ก�ำหนด
1)  มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
2)  มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป
มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้น ภำยใน 48 ชั่วโมง
1)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
2)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป
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การค�านวณ จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีกำรสอบสวนทันเวลำที่ก�ำหนด x 100
จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคทั้งหมด

จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นที่เขียนทันเวลำที่ก�ำหนด x 100
จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทั้งหมด

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 9 ผลงานด้านความรวดเร็วในการสอบสวนโรค

หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย 4.  การเชื่อมโยงทางระบาดวิทยา (Epidemiological linkage) หมำยถึง บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 
   มีกำรสัมผัสโรคเกี่ยวข้องกัน บำงคนได้แสดงให้เห็นว่ำมีกำรติดเชื้อ และอย่ำงน้อย 1 คน ได้รับกำร 
   ตรวจสอบยืนยันทำงห้องปฏิบัติกำรว่ำมีกำรติดเชื้อจริง
   -  ผลกำรสอบสวน หมำยถึง กำรสรุปผลโดยใช้กำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร หรือกำรทดสอบ 
      ทำงสถิติ หรือหลักฐำนเชิงประจักษ์

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 12 เดือน โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำร 
   ประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2.  นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดทั้งหมด โดยไม่จ�ำกัดโรค 
3.  แยกรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีผลกำรสอบสวนตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

ข้อมูล/หลักฐาน ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนกำรระบำด

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 (ต่อ) ผลงานด้านคุณภาพการสอบสวนและควบคุมโรค
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หัวข้อ  รายละเอียด 

ค�าอธิบาย 1. ผลงานการสอบสวนโรค เป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6 (ยกเว้นสงสัย 
  โรคติดต่ออันตรำย ต้องสอบสวนภำยใน 12 ชั่วโมง) 
2. ผลงานที่ใช้ในการประเมิน เป็นผลงานการสอบสวนโรคทั้งหมด ทั้งกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำย 
  และสอบสวนกำรระบำด (ตำมตัวชี้วัดที่ 7) 
3. ผลงานทีไ่ม่ใช้ในการประเมนิ ได้แก่ กำรเกบ็ข้อมลูโดยใช้แบบสอบสวนผูป่้วยเฉพำะรำย ทีเ่ป็นกำร 
  เก็บข้อมูลในโรงพยำบำลและสถำนบริกำรสำธำรณสุขอื่น ๆ  และไม่รวมแบบสอบถำม หรือแบบ 
  รวบรวมข้อมูลที่ใช้ในกำรสอบสวนกำรระบำด
4. การสอบสวนโรคทันเวลาที่ก�าหนด หมำยถึง 
  4.1  โรคหรือกลุ่มอำกำรที่มีควำมส�ำคัญสูงของประเทศไทย กองระบำดวิทยำก�ำหนดให้ต้อง
      สอบสวนโรคภำยใน 48 ชั่วโมงนับจำกวันรับรักษำ
  4.2  กำรระบำดอื่นก�ำหนดให้สอบสวนโรคภำยใน 48 ชั่วโมงนับจำกวันรับรักษำ หรือภำยใน 
      24 ชั่วโมงนับจำกวันที่ได้รับแจ้งข่ำวกำรระบำด ตำมข้อมูลในทะเบียนรับแจ้งขำ่ว 
5. Response time เป็นระยะเวลำตัง้แต่ทรำบว่ำมีผูป่้วยหรอืกำรระบำดจนถงึเวลำทีอ่อกปฏิบตังิำน 
  กำรเฝ้ำระวังที่ดีเพิ่มโอกำสให้ทรำบกำรป่วยตั้งแต่วันที่ผู้ป่วยรับกำรรักษำจนถึงกำรรำยงำน
6. รายงานการสอบสวนเบื้องต้น (Preliminary Report) เป็นรำยงำนที่ผู้สอบสวนโรคจัดท�ำไว ้
  เสนอต่อผู้บริหำรงำนสำธำรณสุขโดยเร็ว เพื่อที่จะรำยงำนเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้นในทันทีภำยหลังจำก 
  ที่ได้ท�ำกำรสอบสวนโรคจนได้ข้อมูลเบื้องต้นที่ส�ำคัญ รำยงำนกำรสอบสวนเบื้องต้นมักจะ 
  ประกอบด้วย 6 หัวข้อหลัก ได้แก่ ควำมเป็นมำ ผลกำรสอบสวนที่เน้นประเด็นส�ำคัญ ๆ  ที่พบ 
  ในกำรสอบสวนโรค แนวโน้มของกำรระบำด กจิกรรมควบคมุโรคทีไ่ด้ด�ำเนนิไปแล้ว สรุปควำมส�ำคญั 
  และเร่งด่วน และข้อเสนอเพื่อพิจำรณำด�ำเนินกำรต่อไป ควรจะจัดท�ำทันทีเมื่อกลับมำจำกกำร 
  สอบสวนในพื้นที่ รำยงำนกำรสอบสวนเบื้องต้น อำจจะขำดควำมสมบูรณ์ในด้ำนเนื้อหำ แต่ม ี
  ควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่งต่อกำรด�ำเนินงำนควบคุมและป้องกันโรคให้ทันท่วงทีต่อสถำนกำรณ์โรค 
  ในขณะนั้น และควำมยำวของรำยงำนมักจะไม่เกิน 2 หน้ำกระดำษ

แนวทาง
การประเมิน 

1. ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 12 เดือน โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำร 
  ประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2. นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคทั้งหมด ยกเว้นแบบสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยหรือแบบรวบรวม 
  ข้อมูลกำรระบำด 
3. รำยงำนแต่ละฉบับ เปรียบเทียบระยะเวลำระหว่ำงวัน/เวลำที่ออกสอบสวนโรคกับวัน/เวลำที่รับ 
  รักษำ/วินิจฉัย หรือวัน/เวลำที่รับแจ้งขำ่วกำรระบำดตำมระยะเวลำที่ก�ำหนด 
4. แยกรำยงำนสอบสวนโรคที่มีกำรสอบสวนทันภำยในเวลำที่ก�ำหนด
5. ค�ำนวณตำมสูตร

ข้อมูล/หลักฐาน -  ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนโรค 
-  ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือแฟ้มจัดเก็บข่ำวสำรแบบอื่นที่ใช้ร่วมกัน 

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 9 (ต่อ) ผลงานด้านความรวดเร็วในการสอบสวนโรค
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มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 10 ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานสอบสวนโรค

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย JIT สำมำรถเขียนรำยงำนสอบสวนโรคได้อย่ำงมีคุณภำพ ซึ่งหมำยถึง มีรูปแบบกำรเขียนรำยงำน 
ถูกต้อง มีข้อเสนอแนะในกำรควบคุมโรคที่สอดคล้องกับผลกำรสอบสวนและส่งรำยงำนทันเวลำ 
ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Full report) หรือ manuscript 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อพัฒนำคุณภำพของกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีคุณภำพตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
1)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 1–2 เรื่อง 
2)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 3 เรื่อง ขึ้นไป
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การค�านวณ จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีกำรสอบสวนทันเวลำที่ก�ำหนด x 100
จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคทั้งหมด

ค�าอธิบาย 1.  ผลงานการสอบสวนโรค เป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนตำมตัวชี้วัดที่ 6 
2.  ผลงานทีใ่ช้ในการประเมนิ ใช้เฉพาะรายงานการสอบสวนการระบาด ท้ังทีอ่อกด�ำเนนิกำรเอง หรอื 
  ร่วมด�ำเนินกำรกับทีมอื่น กรณีไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 1 ปี ให้ใช้ผลงำนย้อนหลัง 2 ปี และ 
  กรณีไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 2 ปี ให้ใช้รำยงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
3.  การเขยีนรายงานสอบสวนโรคทีมี่คณุภาพ หมำยถงึ รำยงำนฉบบัสมบรูณ์ (Full report) มหัีวข้อ 
  ที่ส�ำคัญครบถ้วน ได้แก่ ชื่อเรื่อง ผู้สอบสวน บทคัดย่อ ควำมเป็นมำ วัตถุประสงค์ วิธีกำร ผลกำร 
  สอบสวน อภิปรำยผล สรุปผล มำตรกำรป้องกันควบคุมโรค ปัญหำอุปสรรค ข ้อจ�ำกัด 
  ข้อเสนอแนะ กิตติกรรมประกำศ เอกสำรอ้ำงอิง และมีเนื้อหำได้คุณภำพตำมเกณฑ์กำร 
  เขียนรำยงำนกำรสอบสวนโรคของกรมควบคุมโรค (ตัวอย่ำงเกณฑ์ ในภำคผนวก) 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 1 ปี โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมิน 
  ย้อนหลังขึ้นไป กรณีไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 1 ปี ให้ใช้ผลงำนย้อนหลัง 2 ปี และกรณ ี
  ไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 2 ปี ให้ใช้รำยงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
2.  นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดทั้งหมด โดยไม่จ�ำกัดโรค 
3.  แยกรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีกำรเขียนรำยงำนได้อย่ำงมีคุณภำพตำมเงื่อนไข

ข้อมูล/หลักฐาน ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนกำรระบำด รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Full report) 
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มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 11 ผลงานการน�าเสนอความรู้จากการเฝ้าระวัง สอบสวนโรค หรือการตอบสนอง
    ทางสาธารณสุข ที่เผยแพร่ในวารสาร เวทีวิชาการ

หัวข้อ  รายละเอียด 

ความหมาย JIT มีกำรจัดท�ำผลงำนใหม่ ท่ีต่อเนื่องจำกผลงำนกำรสอบสวนโรคหรือกำรตอบสนองทำงสำธำรณสุข 
เหตุกำรณ์เดียวหรือหลำยเหตุกำรณ์ จัดท�ำเป็นผลงำนวิชำกำรและเผยแพร่ในวำรสำรเวทีวิชำกำร 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อพัฒนำ JIT ด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ ทั้งกำรถ่ำยทอดควำมรู้และประสบกำรณ์ที่เป็นควำมรู้ภำยใน 
(Tacit knowledge) และกำรสังเครำะห์ควำมรู้ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรเผยแพร่ควำมรู้ที่เป็นผลงำนวิชำกำรต่อเนื่องจำกกำรสอบสวนโรคหรือกำรตอบสนอง 
ทำงสำธำรณสุข 
1)  เผยแพร่ในวำรสำรระดับเขต หรืองำนสัมมนำวิชำกำร ระดับจังหวัด 
2)  เผยแพร่ในวำรสำรหรือเวทีวิชำกำร ระดับภูมิภำค/ประเทศ/ภำยนอกประเทศ

[B]
[S]

การค�านวณ จ�ำแนกเป็นระดับที่น�ำเสนอ

ค�าอธิบาย ผลงานการน�าเสนอความรู้ เป็นผลงำนวิชำกำรจำกกำรเฝ้ำระวัง สอบสวนโรคหรือกำรตอบสนอง 
ทำงสำธำรณสุข ตัวอย่ำงผลงำนอำจแสดงได้ดังนี้ 
1.  บทควำมวิชำกำร หรือบทวิจำรณ์ ในวำรสำรวิชำกำรในระดับจังหวัดขึ้นไป 
2.  รำยงำนวิชำกำรฉบับสมบูรณ์ที่ได้รับกำรตีพิมพ์เผยแพร่ 
3.  บทคัดย่อ ของผลงำนที่ได้รับกำรตีพิมพ์ในเอกสำรประกอบกำรสัมมนำวิชำกำร 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินระดับผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 2 ปี โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมิน 
  ย้อนหลังขึ้นไป 
2.  ประเมินจำกกิจกรรมของ JIT ที่ด�ำเนินกำรต่อเนื่องหรือสังเครำะห์จำกผลงำน กำรสอบสวนโรค 
  หรอืกำรตอบสนองทำงสำธำรณสขุ เช่น กำรสงัเครำะห์ควำมรู ้กำรประชุมเชงิปฏบิตักิำรเพือ่ศกึษำ 
  กำรระบำด (Outbreak conference) ชุมชนนักปฏิบัติ (Community of practice, CoP) 
  กำรวิจำรณ์รำยงำนสอบสวนโรค ฯลฯ 
3.  ประเมินจำกผลงำนวิชำกำรของสมำชิก JIT ที่จัดท�ำและเผยแพร่ 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ส�ำเนำบทควำม หรือ Reprint
-  ส�ำเนำบทคัดย่อที่ตีพิมพ์ในหนังสือบทคัดย่อของกำรประชุมวิชำกำร 
-  รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Full Report) 
-  บันทึก/หนังสือตอบรับกำรเผยแพร่เอกสำร 



แบบประเมินตนเอง
SAT & JIT
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แบบสรุปผลการประเมินมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน
ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ (SAT) และ ทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค (JIT)

หน่วยงำน................................. อ�ำเภอ/เขต.......................... จังหวัด................................. พื้นที่ สคร./สปคม. ...........................
ระดับทีมที่ขอประเมิน    ระดับจังหวัด   ระดับเขต   ระดับส่วนกลำง
ผลกำรประเมินครั้งก่อน   ไม่มี           มี     ผ่ำนเกณฑ์ระดับ .............................. เมื่อ ปี พ.ศ. ................................
ผลกำรประเมินครั้งนี ้    ไม่ผ่ำน        ผ่ำน  ระดับ......................
ทีมที่ท�ำกำรประเมิน.......................................................................................................................................................................
วันที่ประเมิน/รับรองผลกำรประเมิน..............................................................................................................................................

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด
ตัวชี้วัดย่อย (B/S) ตัวชี้วัดที่ผ่าน ( )

ข้อคิดเห็นต่อ
ผลการประเมินจ�านวน ที่ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่าน

ผ่าน
พื้นฐาน ดี

มาตรฐาน SAT ด้านความเป็นทีม
. 1 กำรจัดตั้ง SAT
. 2 ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร

3B
2B

......B

......B
มาตรฐาน SAT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
. 3 ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน 4B .....B

มาตรฐาน SAT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
. 4 กำรเฝ้ำระวงั เตอืนภยั ประเมนิสถำนกำรณ์ และรำยงำน 6B ......B

มาตรฐาน SAT ด้านผลงาน
. 5 ผลงำนด้ำนคณุภำพกำรเขยีนรำยงำนข่ำวกำรระบำด 3B/3S ....B /....S

มาตรฐาน JIT ด้านความเป็นทีม
. 1 กำรจัดตั้ง JIT
. 2 ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร

5B
3B

......B

......B
มาตรฐาน JIT ด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
. 3 ทีมมีศักยภำพด้ำนกำรบริหำรทีมงำน
. 4 ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน
. 5 ทีมมีกำรฝึกซ้อมทักษะที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค

4B/1S
6B/1S
2B/1S

....B /....S

....B /....S

....B /....S
มาตรฐาน JIT ด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
. 6 กำรสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ  และกำรควบคุมโรคข้ัน

ต้น (ทดสอบ)
5B ......B

มาตรฐาน JIT ด้านผลงาน
. 7 ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค
. 8 ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรสอบสวนและควบคุมโรค
. 9 ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค
. 10 ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค
. 11 ผลงำนกำรน�ำเสนอควำมรู้จำกกำรเฝ้ำระวัง  สอบสวน
โรคหรือกำรตอบสนองทำงสำธำรณสุข  ที่เผยแพร ่
ในวำรสำร เวทีวิชำกำร

B/S
B/S

2B/2S
B/S
B/S

B หรือ S
B หรือ S
....B /....S
B หรือ S
B หรือ S

รวมจ�านวนตัวชี้วัดที่ประเมิน

สรุปและข้อเสนอแนะ.....................................................................................................................................................................
(ลงชื่อ) ..............................................



บทที่  3
มาตรฐานทีมเฝ้าระวัง
สอบสวนควบคุมโรค
และภัยสุขภาพ (SRRT) 
ระดับอำ เภอ
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แนวคิดการจัดท�ามาตรฐาน

  กำรจัดท�ำมำตรฐำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ระดับอ�ำเภอในครั้งนี้ ได้ใช้แนวทำงกำรวัดผล 
กำรด�ำเนินงำนจำกมำตรฐำน SRRT เดิมมำปรับให้เหมำะสมกับบทบำทหน้ำที่ที่ควรพัฒนำ กำรประเมินผลใช้องค์ประกอบ 
2 ส่วน ได้แก่ 
  1.  กำรประเมินผลสัมฤทธิ์ของงำน ใช้ตัวชี้วัดด้ำนผลงำนน�ำมำก�ำหนด ดังนี้ 
    -  ตัวชี้วัดเชิงปริมำณ เช่น จ�ำนวนหรือร้อยละควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค 
    -  ตัวชี้วัดเชิงคุณภำพ เช่น ร้อยละของกำรสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 
    -  ตัวชี้วัดเชิงเวลำ เช่น ร้อยละของกำรสอบสวนโรคทันเวลำ 
  2.  กำรประเมินสมรรถนะ เช่น ควำมสำมำรถในกำรเก็บสิ่งส่งตรวจ กำรสวมชุดป้องกันตนเอง 

การผ่านเกณฑ์ และการยกระดับมาตรฐาน 
  เกณฑ์ หมำยถึง เกณฑ์ตำมมำตรฐำน ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดย่อย ส่วนกำรผ่ำนเกณฑ์จ�ำแนกเป็น “ผ่ำน และไม่ผ่ำน” 

  การผ่านเกณฑ์ตัวชี้วัดย่อย ส่วนใหญ่พิจำรณำจำกเอกสำรต่ำง ๆ  เช่น ค�ำสั่ง แฟ้มประวัติ รำยกำรสิ่งสนับสนุน เกณฑ์/ 
เงื่อนไขที่ทีมก�ำหนด ทะเบียน/รำยงำน ฯลฯ บำงตัวชี้วัดย่อยอำจพิจำรณำจำกหลักฐำนอ่ืน เช่น ยำนพำหนะ วัสดุอุปกรณ์ 
เป็นต้น ตัวชี้วัดย่อยมี 2 ชนิด 
    -  ตัวชี้วัดย่อยระดับพื้นฐำน (Basic requirement, B) เป็นรำยกำรหรือข้อก�ำหนดขั้นต�่ำของทีม 
    -  ตัวชี้วัดย่อยระดับดี (Special requirement, S) แสดงศักยภำพและประสิทธิภำพที่เพิ่มขึ้นของทีม 

  การผ่านเกณฑ์ตัวชี้วัด พิจำรณำจำกจ�ำนวนตัวชี้วัดย่อยที่ผ่ำนเกณฑ์ ซึ่งแบ่งเป็น 2 ระดับ 
    -  ผ่ำนเกณฑ์ตัวชี้วัดระดับพื้นฐำน หมำยถึง มีตัวชี้วัดย่อยระดับพื้นฐำนผ่ำนเกณฑ์ทั้งหมด 
    -  ผ่ำนเกณฑ์ตัวชี้วัดระดับดี หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดย่อยผ่ำนเกณฑ์ทั้งหมด 

  การผ่านเกณฑ์มาตรฐาน พิจำรณำจำกจ�ำนวนตัวชี้วัดที่ผ่ำนเกณฑ์ ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับพื้นฐำน หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดผ่ำนเกณฑ์อย่ำงน้อยระดับพื้นฐำน 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดี หมำยถึง ทุกตัวชี้วัดผ่ำนเกณฑ์ระดับดี 
    -  ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดีเยี่ยม หมำยถึง ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำนระดับดีติดต่อกัน โดยมีระยะห่ำงจำกครั้งก่อน 
      ไม่เกิน 2 ปี 

  ผลกำรผ่ำนเกณฑ์แต่ละระดับใช้ได้ 3 ปี แต่ทีมสำมำรถประเมินใหม่ได้ทุกปี เพื่อพัฒนำมำตรฐำนตนเองให้สูงขึ้น 
ส�ำหรับทีมที่ผ่ำนกำรประเมินมำตรฐำน SRRT สำมำรถใช้ผลกำรรับรองได้หลังประเมิน 3 ปี

มาตรฐานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (SRRT) ระดับอำเภอ
บทที่  3
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ตัวชี้วัดมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน
ทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (SRRT) ระดับอ�าเภอ

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด ระดับ เกณฑ์ผ่าน

ด้ำนควำมเป็นทีม
1. กำรจัดตั้งทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ 
2. ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร 
3. ทีมมีศักยภำพด้ำนกำรบริหำรทีมงำน

5B
3B

3B + 1S

พื้นฐำน = 5B
พื้นฐำน = 3B
พื้นฐำน = 3B
ดี = 3B + 1S

ด้ำนควำมพร้อมและกำรปฏิบัติงำน
4. ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน 
5. ทีมมีกำรฝึกซ้อมทักษะที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค

7B
3B

พื้นฐำน = 7B
พื้นฐำน = 3B

ด้ำนควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำน
6. กำรเฝ้ำระวัง เตือนภัย และรำยงำน
7. กำรสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ และกำรควบคุมโรคขั้นต้น 

7B
5B

พื้นฐำน = 7B
พื้นฐำน = 5B

ด้ำนผลงำน
8. ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค 

9. ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรสอบสวนและควบคุมโรค

10. ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค

11. ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค 

1B/1S

1B/1S

2B/2S

1B/1S

พื้นฐำน = 1B
ดี = 1S

พื้นฐำน = 1B
ดี = 1S

พื้นฐำน = 2B
ดี = 2S

พื้นฐำน = 1B
ดี = 1S

รวมจ�านวนตัวชี้วัด 38B/5S + 1S พื้นฐาน = 38B
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รายละเอียดตัวชี้วัดมาตรฐาน
ทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ (SRRT) ระดับอ�าเภอ

มาตรฐานด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 การจัดตั้งทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย หน่วยงำนมีกำรจัดตั้งทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ระดับอ�ำเภอที่ชัดเจนสำมำรถระบุ 
ผู้เป็นหัวหน้ำและสมำชิกทีมทั้งหมดได้ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อให้หน่วยงำนที่มีพื้นที่รับผิดชอบในกำรป้องกันควบคุมโรค มีกำรก�ำหนดตัวบุคคลหรือจัดตั้งทีมงำน 
รับผิดชอบกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรคเป็นกำรประจ�ำ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีค�ำสั่งแต่งตั้งทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ที่มีรำยชื่อเป็นปัจจุบัน 
  ร้อยละ 80 ขึ้นไป และก�ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของสมำชิกทีมอยำ่งชัดเจน 
2)  หัวหน้ำทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ เป็นแพทย์หรือหัวหน้ำหน่วยงำน 
3)  ผู ้สอบสวนหลักของทีมเฝ ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ (Principal 
  Investigator; PI) เป็นนักระบำดวิทยำที่มีประสบกำรณ์ด้ำนระบำดวิทยำภำคสนำม 
4)  จ�ำนวนและคุณสมบัติของสมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ มีจ�ำนวน 
  สมำชิกตั้งแต่ 4 คนขึ้นไป ประกอบด้วย ผู้ปฏิบัติงำนแบบสหสำขำ/วิชำชีพ 
5)  มีท�ำเนียบผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนในพื้นท่ี เช่น ปศุสัตว์ พยำบำลโรคติดเชื้อในโรงพยำบำล 
  นักกีฏวิทยำ ฯลฯ

[B]

[B]
[B]

[B]

[B]

ค�าอธิบาย ทมีเฝ้าระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภาพ หมำยถงึ ทมีปฏบิตักิำรทีม่คีวำมสำมำรถในกำรเฝ้ำระวงั 
สอบสวน ควบคุมโรคหรือภัยสุขภำพ พร้อมทั้งแจ้งเตือนแก่ผู ้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อพิจำรณำตอบสนองต่อสถำนกำรณ์นั้น ๆ  
มีบทบำทหน้ำที่ ดังนี้
1.  หัวหน้ำทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ เป็นนำยแพทย์หรือหัวหน้ำหน่วยงำน 
  ที่สำมำรถให้ค�ำปรึกษำ และช่วยแก้ปัญหำในกำรออกสอบสวนได้ มีหน้ำที่ 
  1)  ให้ค�ำปรึกษำและช่วยแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ  เพื่อให้กำรสอบสวนกำรระบำดด�ำเนินกำรได้อย่ำง 
     มีประสิทธิภำพ
  2)  ติดตำมผลกำรสอบสวนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
  3)  พิจำรณำร่วมสอบสวนตำมควำมเหมำะสม เช่น เหตุกำรณ์ที่มีผลกระทบสูง
2.  ผู้สอบสวนหลักของทีม (Principal Investigator, PI) มีหน้ำที่ 
  1)  ก�ำหนดวัตถุประสงค์ กลยุทธ์ วำงแผน กิจกรรม อ�ำนวยกำรให้ทีมสำมำรถปฏิบัติงำนได้ตำมแผน 
     และวัตถุประสงค์ 
  2)  ประเมนิควำมส�ำคญัของเหตกุำรณ์หรอืสถำนกำรณ์ทัง้ในทีต่ัง้และพืน้ท่ีใกล้เคยีง และเป็นผูตั้ดสนิใจ 
     ในกำรรำยงำนต่อผู้บริหำรหรือผู้เกี่ยวข้อง
  3)  มอบหมำยงำนให้แก่สมำชิกในทีม
  4)  น�ำทีมออกสอบสวน และติดตำมผลข้อมูลที่ยังไม่ได ้รับ พร้อมสรุปผลและเขียนรำยงำน 
     กำรสอบสวนโรค
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หัวข้อ รายละเอียด

ค�าอธิบาย 3.  ผู้ประสำนงำน (Logistics) มีหนำ้ที่ 
  1)  ประสำนผู้ร่วมทีมเพื่อออกสอบสวนกำรระบำด 
  2)  ประสำนเจ้ำหนำ้ที่ในพื้นที่เพื่อวำงแผนด�ำเนินงำน 
  3)  ประสำนหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนกำรสอบสวน (เช่น ปศุสัตว์ รพ.สต. ฯลฯ) 
  4)  จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่จ�ำเป็นให้พร้อมใช้อยู่เสมอ
  5)  ตรวจเชค็อปุกรณ์ทีใ่ช้แล้ว หลงักลบัจำกพืน้ที ่โดยท�ำควำมสะอำดให้ปลอดเชือ้ (Sterile technique) 
  6)  จัดกำรดำ้นธุรกำร เช่น หนังสืออนุมัติ เงิน ยำนพำหนะ
  7)  จัดท�ำบัญชีกำรรับจำ่ยเงินที่ใช้ส�ำหรับกำรสอบสวนโรค
  8)  ปฏิบัติงำนอื่น ๆ  ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกหัวหน้ำทีม
4.  สมำชิกทีม มีหน้ำที่ดังนี้
  1)  เฝ้ำระวังและตรวจจับเหตุกำรณ์ผิดปกติ รับแจ้งเหตุกำรณ์ ตรวจสอบยืนยันข่ำวกำรระบำด  
     (Verify) ติดตำมสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพที่ส�ำคัญทั้งในพื้นที่และนอกพื้นที่
  2)  วิเครำะห์สถำนกำรณ์ และประเมินควำมเสี่ยง สรุปและเขียนรำยงำน
  3)  ทบทวนวรรณกรรมต่ำง ๆ  ที่จ�ำเป็นกับกำรสอบสวนโรค
  4)  จัดเตรียมเอกสำรที่ต้องใช้ เช่น แนวทำงกำรด�ำเนินงำน แบบสอบสวนโรค
  5)  นักระบำดวิทยำ หรือเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข ท�ำหน้ำที่ คัดกรอง ค้นหำผู้ป่วย ผู้สัมผัส สัมภำษณ์  
     และรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง เก็บตัวอย่ำง วิเครำะห์ข้อมูลหำสำเหตุหรือปัจจัยเส่ียง 
     ของโรคหรือภัยสุขภำพ 
  6)  ด�ำเนินมำตรกำรควบคุมโรคเบื้องต้น และร่วมเขียนรำยงำนสอบสวนโรค
  7)  ปฏิบัติงำนอื่น ๆ  ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกหัวหน้ำทีม
หมายเหตุ : 1 คน อำจท�ำได้มำกกว่ำ 1 หน้ำที่
ค�าสั่งแต่งตั้งทีม มีกำรระบุรำยชื่อสมำชิกทีมชัดเจน อำจเป็นค�ำสั่งที่แต่งตั้ง ทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
ควบคุมโรคและภัยสุขภำพโดยตรง หรือเป็นค�ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรป้องกันควบคุมโรค หรือค�ำสั่ง 
อื่น ๆ  ที่มีทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ เป็นส่วนหนึ่งของค�ำสั่ง
สมาชกิทมีเฝ้าระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภาพ มจี�ำนวนสมำชกิตัง้แต่ 4 คนขึน้ไป ประกอบด้วย 
ผู้ปฏิบัติงำนแบบสหสำขำ/วิชำชีพ เช่น แพทย์ พยำบำล นักระบำดวิทยำ และผู้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำน 
ที่รับผิดชอบโรคและภัยสุขภำพเฉพำะด้ำน
ผู้สอบสวนหลัก (Principal Investigator, PI) เป็นนักระบำดวิทยำที่มีประสบกำรณ์ด้ำนระบำดวิทยำ 
ภำคสนำม คือ บุคคลที่ผ่ำนกำรฝึกอบรมหลักสูตรระบำดวิทยำที่มีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติด้ำนกำร 
เฝ้ำระวงั สอบสวน ควบคมุโรคและกำรเกบ็สิง่ส่งตรวจทำงห้องปฏิบตักิำรเป็นระยะเวลำไม่ต�ำ่กว่ำ 20 ชัว่โมง 
และเป็นผู้มีคุณสมบัติอย่ำงน้อย 1 ข้อ ดังต่อไปนี้ 
  1.  ปฏิบัติงำนเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรค ไม่น้อยกว่ำ 3 ปี 
  2.  ปฏิบัติงำนสอบสวนควบคุมโรค อย่ำงน้อย 3 เหตุกำรณ์ 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมินจำกส�ำเนำค�ำสั่งแต่งตั้งทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพของหน่วยงำน 
  ตรวจสอบจ�ำนวน รำยชื่อ ควำมเป็นปัจจุบัน และองค์ประกอบอื่น ๆ  ตำมตัวชี้วัดย่อย 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ค�ำสั่งแต่งตั้งทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
-  ท�ำเนียบผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนในพื้นที่

มาตรฐานด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 1 (ต่อ) การจัดตั้งทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ
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มาตรฐานด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 2 ทีมมีศักยภาพทางวิชาการ

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ศักยภำพทำงวิชำกำรของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ หมำยถึง สมำชิกทุกคน 
มคีวำมรูค้วำมสำมำรถที่เพียงพอต่อกำรปฏิบัติงำนร่วมกัน รวมถึงได้รับกำรพัฒนำควำมรู้อย่ำงต่อเนื่อง 
นอกจำกนี้ควรมีสมำชิกทีมอย่ำงน้อย 1 คน ที่มีควำมรู้ควำมช�ำนำญในระดับที่สำมำรถเป็นหลักให้กับ 
ผู้ร่วมทีมได้ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สมำชิกทีมได้รับกำรพัฒนำศักยภำพทำงวิชำกำร โดยกำรฝึกอบรมกำรเรียนรู ้
ระหว่ำงปฏิบัติงำน และกำรจัดกำรควำมรู้ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีแผนงำน/โครงกำรพัฒนำบุคลำกรของทีม อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง
2)  สมำชิกทีมร้อยละ 80 ขึ้นไป ได้รับกำรฝึกอบรมอย่ำงน้อยในหลักสูตรระบำดวิทยำ 
  ที่มีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวนควบคุมโรค และเก็บสิ่งส่งตรวจ 
  ทำงห้องปฏิบัติกำร ระยะเวลำไม่ต�่ำกว่ำ 20 ชั่วโมง
3)  สมำชิกทีมร้อยละ 50 ข้ึนไป ได้เข้ำร่วมกิจกรรมพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ หรือ 
  ประชุมเชิงปฏิบัติกำร ฟื ้นฟูควำมรู ้ หรือสัมมนำวิชำกำรด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน 
  และควบคุมกำรระบำด ภำยใน 1 ปี

[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1.  ทีมมีแผนงาน/โครงการ หมำยถึง แผนงำน/โครงกำรในกำรพัฒนำบุคลำกร หรือแผนกำรจัดกำร 
  ควำมรู้ของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพที่เกิดจำกกำรประเมินตนเองของทีม 
  แล้วก�ำหนดเป็นกจิกรรมทีจ่ะพฒันำ ซึง่อำจท�ำได้หลำยรปูแบบ เช่น ท�ำเป็นโครงกำรของหน่วยงำนเอง 
  หรือร่วมท�ำโครงกำรกับหน่วยงำนอื่น หรือ เป็นเอกสำรที่แสดงกิจกรรมกำรพัฒนำ ซึ่งไม่จ�ำเป็น 
  ต้องเขียนในรูปแบบโครงกำร
2.  หลักสูตรระบาดวิทยา 20 ชั่วโมง หมำยถึง หลักสูตรระบำดวิทยำท่ีมีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัต ิ
  ด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรค กำรบังคับใช้กฎหมำยตำม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558  
  และกำรเก็บสิ่งส่งตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร ระยะเวลำไม่ต�่ำกว่ำ 20 ชั่วโมง 
3.  กิจกรรมพัฒนาบุคลากร หรือจัดการความรู้ หมำยถึง กิจกรรมที่ช่วยพัฒนำควำมรู้และทักษะ 
  ระหว่ำงกำรปฏิบัติงำน เช่น กำรประชุมวิชำกำร หรือ เชิงปฏิบัติกำร หรือ ประชุมถอดบทเรียน 
  ในกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับภำรกิจของทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมี รอบ 12 เดือน ย้อนหลังขึ้นไป (ไม่นับเดือนที่ท�ำกำรประเมิน) 
2.  ประเมินจำกแผนงำน/โครงกำรพัฒนำบุคลำกรประจ�ำปี 
3.  ประเมินจำกข้อมูลกำรฝึกอบรมและผลงำน จำกแฟ้มประวัติและผลงำนของทีม
4.  ประเมินจำกข้อมูลกำรพัฒนำบุคลำกร หรือจัดกำรควำมรู้ของทีม

ข้อมูล/หลักฐาน -  ค�ำสั่งแต่งตั้งทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ
-  รำยงำนกำรพฒันำบคุลำกร หรอืจดักำรควำมรูข้องทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพ
-  ทะเบยีนรำยชือ่ผูผ่้ำนกจิกรรมพัฒนำบคุลำกร หรอืจัดกำรควำมรูข้องทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรค 
  และภัยสุขภำพ
-  แฟ้มประวัตย่ิอของสมำชกิทมี หรอืทะเบยีนรำยชือ่ผู้ผ่ำนกำรอบรม หรอืหลกัฐำนแสดงกำรผ่ำนกำร 
  ฝึกอบรม โดยมีผู้บังคับบัญชำลงนำมรับรอง 
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มาตรฐานด้านความเป็นทีม
ตัวชี้วัดที่ 3 ทีมมีศักยภาพด้านการบริหารทีมงาน  

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ศักยภำพด้ำนกำรบริหำรของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ หมำยถึง ควำมสำมำรถ 
ในกำรบริหำรจัดกำรเพื่อให้สมำชิกทีมส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกำรปฏิบัติงำน 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพมีกำรท�ำงำนเป็นทีมได้จริง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  จัดประชุมสมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ อย่ำงน้อย 1 ครั้งต่อปี  
  โดยมีสมำชิกทีมเข้ำร่วม ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 80
2)  หวัหน้ำทีมเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภัยสขุภำพ มส่ีวนร่วมในกำรบรหิำรจดักำรทมี 
3)  สมำชกิทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพ ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 เคยเข้ำร่วม 
  ปฏิบัติงำนสอบสวนโรค ในรอบ 1 ปี
4)  จัดกิจกรรมหรือสิ่งสนับสนุนที่สร้ำงขวัญก�ำลังใจให้กับสมำชิกทีมที่ออกปฏิบัติงำน 

[B]

[B]
[B]

[S]

ค�าอธิบาย 1.  การประชุมทีม หมำยถึง กำรประชุมสมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ 
  ซึ่งปกติควรมีกำรประชุมทุกต้นปีงบประมำณ หรือเมื่อมีค�ำสั่งแต่งตั้งทีมฉบับใหม่ หรือกรณ ี
  มีกำรระบำดใหญ่และเชิญสมำชิกทั้งหมดร่วมซักซ้อมกำรรับมือสถำนกำรณ์ 
2.  การบริหารจัดการของหัวหน้าทีม แสดงออกได้หลำยลักษณะ เช่น 
  -  เป็นประธำนในกำรประชุมทีม 
  -  จัดกำรแก้ไขปัญหำให้กับทีม 
  -  จัดสรรสิ่งสนับสนุนให้กับทีม 
  -  น�ำทีมออกสอบสวนโรค (แล้วแต่กรณี) 
  -  อ�ำนวยกำรและควบคุมก�ำกับขณะทีมออกปฏิบัติงำน รวมถึงกำรระดมทีมเสริม 
  -  ขอทรำบผลกำรสอบสวน 
   หลักฐำนด้ำนบริหำรจัดกำร ดูได้จำกรำยงำนกำรประชุม และหนังสือรำชกำรที่เกี่ยวข้องกับกำร 
  ระบำด เช่น กำรเกษยีณ หรอื สัง่กำรในบนัทกึเสนอข่ำวกำรระบำดและรำยงำนสอบสวนโรค เป็นต้น 
3.  กจิกรรมหรอืส่ิงสนบัสนนุทีส่ร้างขวญัก�าลงัใจให้สมาชกิทมีทีอ่อกปฏบิตังิาน เช่น จดัเงนิค่ำใช้จ่ำย 
  ให้ทีมเป็นค่ำโทรศัพท์มือถือ ค่ำอำหำร และค่ำใช้จ่ำยอื่น ๆ  ขณะปฏิบัติงำนในพื้นที่ จัดท�ำเสื้อทีม  
  ประกำศยกย่องกรณีที่เสี่ยงอันตรำยหรือ เมื่อมีผลงำนดี เป็นต้น 

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินสิ่งที่ควรก�ำหนดหรือควรมีเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2.  ประเมินจำกเอกสำรแสดงหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของสมำชิกทีม ผลงำนสอบสวนโรคของทีม  
  รำยงำนกำรประชุมทีม และส�ำเนำเอกสำรด้ำนบริหำรจัดกำร จำกแฟ้มประวัติและผลงำนของทีม 
3.  สอบถำมสมำชิกทีมเกี่ยวกับขวัญก�ำลังใจในกำรปฏิบัติงำน 

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยงำนสอบสวนโรค และบันทึกเสนอข่ำวกำรระบำด ที่มีกำรเกษียนหนังสือและสั่งกำร
-  รำยงำนกำรประชุมของหน่วยงำน และรำยงำนกำรประชุมทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรค
  และภัยสุขภำพ
-  ระเบียบ ประกำศ หรือเอกสำร หรือหลักฐำนของหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรสร้ำงขวัญก�ำลังใจ
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มาตรฐานด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดที่ 4 ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน  

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย สมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ มีสิ่งสนับสนุนต่ำง ๆ  ที่จ�ำเป็นและเพียงพอ 
และพร้อมออกปฏิบัติงำนเช่น แบบพิมพ์ คอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ คู่มือ/แนวทำงปฏิบัติงำน ท�ำเนียบ 
เบอร์โทรศัพท์ อุปกรณ์สื่อสำร ยำนพำหนะ และงบประมำณ เป็นต้น

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนได้ทันที สะดวก ปลอดภัย และมีประสิทธิภำพ 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มผีูป้ระสำนงำนทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพตลอดเวลำ เพือ่รบัส่งข่ำวสำร 
  หรือปฏิบัติงำนกรณีเร่งด่วน
2)  มีหมำยเลขโทรศัพท์หรือกำรสื่อสำรอื่นที่สำมำรถติดต่อสมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
  ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ทั้งหมดได้ตลอดเวลำ
3)  มีคู ่มือ แนวทำงปฏิบัติงำน โปรแกรมหรือแบบฟอร์มกำรบันทึกข้อมูล เพื่อกำรเฝ้ำระวัง 
  ตรวจสอบข่ำว แนวทำงปฏิบัติงำนเพื่อกำรสอบสวนและควบคุมโรค ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 
4)  มีฐำนข้อมูลที่จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน 
5)  มียำนพำหนะที่สำมำรถน�ำออกปฏิบัติงำนได้ทันที
6)  มวีสัดอุปุกรณ์ เวชภณัฑ์ อปุกรณ์ป้องกนัร่ำงกำยส่วนบคุคล (PPE) ทีจ่�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค 
  ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด และพร้อมใช้
7)  มีกำรจัดงบประมำณ เพื่อใช้ในกำรสอบสวน ควบคุมโรค หรือส่งตัวอย่ำง หรือกำรสื่อสำร 
  หรือค่ำตอบแทนปฏิบัติงำนนอกเวลำรำชกำร

[B]

[B]

[B]

[B]
[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1.  ผู้ประสานงานทีม หมำยถึง ผู้แทนของทีมในกำรติดต่อสื่อสำรทั้งในและนอกเวลำรำชกำร
  ในกำรประสำนงำนกำรจัดทีมออกปฏิบัติงำน
2. คูม่อื แนวทางปฏบิตังิาน โปรแกรมหรอืแบบฟอร์มกำรบนัทกึข้อมลู เพ่ือกำรเฝ้ำระวงั/ตรวจสอบข่ำว 
  แนวทำงปฏิบัติงำนเพ่ือกำรสอบสวนและควบคุมโรค ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด หมำยถึง คู่มือ แนวทำง 
  ปฏิบัติงำน โปรแกรมหรือแบบฟอร์มกำรบันทึกข้อมูล ที่จ�ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
  -  รำยชื่อ และนิยำมของโรค ภำวะทำงสุขภำพ หรือเหตุกำรณ์ที่จ�ำเป็นต้องเฝ้ำระวัง 
  -  เกณฑ์ของเหตุกำรณ์ที่ต้องท�ำกำรสอบสวนโรค 
  -  โปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำด/แบบฟอร์มรับแจ้งข่ำว/ทะเบียนรับแจ้งข่ำว ทะเบียน 
    รับแจ้งข่ำว ให้รวมถึงแฟ้มจัดเก็บข่ำวสำรแบบอื่นที่ใช้เสมือนรับแจ้งข่ำว เช่น แฟ้มรับรำยงำน 
    ผู ้ป ่วยโรคที่ส�ำคัญหรือเร่งด่วน แฟ้มรับรำยงำนสถำนกำรณ์โรค แฟ้มข่ำวหนังสือพิมพ์ฯ 
    โปรแกรมอิเล็กทรอนิกส์ (ยกเว้น application ต่ำง ๆ  ซึ่งไม่สำมำรถจัดกำรข้อมูล วิเครำะห์ และ 
    ประมวลผลได้โดยง่ำย เช่น social media) 
  -  คู่มือ แนวทำงปฏิบัติงำน เพื่อกำรสอบสวนและควบคุมโรคขั้นต�่ำ ดังนี้
     1)  ด้ำนกฎหมำย (อนุบัญญัติ พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 และ กฎอนำมัยระหว่ำง 
          ประเทศ) 
     2)  แนวทำงกำรรำยงำนโรคติดต่ออันตรำยและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้ำระวังตำมพระรำชบัญญัติ 
          โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 
     3)  หนังสือเกี่ยวกับระบำดวิทยำพื้นฐำน
3.  ฐานข้อมูลที่จ�าเป็นต่อการปฏิบัติงาน หมำยถึง ข้อมูลที่พร้อมใช้ในกำรประมวลผล เพื่อประเมิน 
  สถำนกำรณ์และประกอบกำรตัดสินใจ ได้แก่ ข้อมูลเฝ้ำระวังโรคและภัยสุขภำพ 5 กลุ่มโรค 5 มิติ
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หัวข้อ รายละเอียด

ค�าอธิบาย   (ได้แก่ ป่วย/ตำย สำเหตุหรือปัจจัย พฤติกรรม มำตรกำร กำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์) ข้อมูลทรัพยำกร 
  สขุภำพทีเ่กีย่วข้องกบักำรป้องกนัควบคมุโรค (ได้แก่ จ�ำนวนสถำนพยำบำล จ�ำนวนบคุลำกร เตยีงผูป่้วย 
  รถฉุกเฉิน วัคซีน เครื่องพ่นยำ และอื่น ๆ ) และข้อมูลอื่น ๆ  เช่น ข้อมูลภูมิศำสตร์ ประชำกร ฯลฯ
4. ยานพาหนะที่สามารถน�าออกปฏิบัติงานได้ทันที พิจำรณำจำกระเบียบหรือหลักเกณฑ์กำรใช ้
  ยำนพำหนะที่หน่วยงำนควรก�ำหนดให้กำรสอบสวนและควบคุมกำรระบำดเป็นกรณีเร่งด่วน 
  ที่ต้องใช้รถยนต์พร้อมพนักงำนขับรถโดยไม่ต้องขออนุญำตใช้รถล่วงหน้ำตำมล�ำดับปกติหรือ 
  อ�ำนวยควำมสะดวกในกำรเบิกค่ำใช้จ่ำยส�ำหรับยำนพำหนะส่วนตัวที่น�ำมำใช้ในงำน
5. มีวัสดุอุปกรณ์ เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ป้องกันร่างกายส่วนบุคคล (PPE) ที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค 
  ตามเกณฑ์ที่ก�าหนด ทั้งวัสดุอุปกรณ์ เวชภัณฑ์ และอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE; ชุดหมี 
  หรือชุดกำวน์กันน�้ำ) level C ส�ำหรับสมำชิกทีมเป็นเกณฑ์ที่หน่วยงำนก�ำหนดขึ้นเองจำกปัญหำ 
  โรคภัยที่ส�ำคัญ (Priority diseases) อาจพิจารณาร่วมกับรายการที่กรมควบคุมโรค และหน่วยงาน 

  ต่าง ๆ  ได้จัดท�าขึ้นก็ได้ (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
6. พร้อมใช้ หมำยถึง มีสิ่งของหรือเอกสำรที่น�ำมำใช้ได้ทันที โดยเฉพำะสิ่งของที่ต้องจัดซื้อจัดหำ 
  ตำมระเบียบพัสดุ และสิ่งของหำยำก บำงรำยกำรอำจไม่ต้องจัดเตรียม แต่ควรมีวิธีกำรให้น�ำมำใช ้
  ได้ทันที เช่น ขอเบิกขวดเก็บวัตถุตัวอย่ำงพร้อมอำหำรเลี้ยงเชื้อจำกห้องปฏิบัติกำรที่ใกล้ที่สุดได้ทันที 
  และไม่หมดอำยุ สืบค้นควำมรู้และแนวทำงจำกเว็ปไซต์ที่รู้จักและสำมำรถเข้ำถึงได้ทันทีท่ีต้องกำรใช ้
  เป็นต้น 
7. การจัดสรรงบประมาณ พิจำรณำจำกแผนงำนประจ�ำปี ซึ่งควรมีโครงกำรควบคุมกำรระบำดและ 
  แก้ไขเหตุกำรณ์ที่เป็นภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข อย่ำงน้อยควรมีงบประมำณส�ำหรับสอบสวนโรค  
  ส่งวัตถุตัวอย่ำง และควบคุมโรคเบื้องต้น

แนวทาง
การประเมิน 

1. ประเมินสิ่งที่ควรมี หรือท�ำให้พร้อมเป็นปัจจุบัน ณ วันที่ท�ำกำรประเมิน 
2. ส�ำรวจช่องทำงกำรสื่อสำร ประเมินจำกแผนกำรสื่อสำรหรืออย่ำงน้อยจำกรำยชื่อและเบอร์โทรศัพท์ 
  ของสมำชิกทีมทั้งหมด ทดสอบกำรติดต่อกับหัวหน้ำทีม และสมำชิกทีมอยำ่งน้อย 1 คน
3. ส�ำรวจรำยกำรเคร่ืองมือ อุปกรณ์ คู ่มือ แนวทำง ฯลฯ ที่มีอยู ่จริงขณะประเมินเปรียบเทียบกับ 
  รำยกำรที่ก�ำหนดไว้ตำมเกณฑ์ 
4. ตรวจสอบฐำนข้อมูลที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำน
5. ส�ำรวจรำยกำรสิ่งสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนที่มีอยู่จริงขณะประเมินเปรียบเทียบกับรำยกำรที่จ�ำเป็น 
  ต้องใช้ ซึ่งได้จัดท�ำไว้ล่วงหนำ้ 
6. สอบถำมผูค้วบคุมยำนพำหนะ เพือ่ขอทรำบรถยนต์ของหน่วยงำนหรอืยำนพำหนะอืน่ที่สำมำรถน�ำออก 
  ปฏิบัติงำนสอบสวนและควบคุมกำรระบำดได้ทันที 
7. สอบถำมผู้รับผิดชอบแผนงำนและงบประมำณ เพื่อขอทรำบจ�ำนวนเงินที่สำมำรถยืมทดรองหรือ 
  เบิกจ่ำยได้ ส�ำหรับกำรปฏิบัติงำนสอบสวนและควบคุมกำรระบำด 

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยกำรเครือ่งมอื อปุกรณ์ คูม่อื แนวทำง ฯลฯ ในกำรปฏบิตังิำนของทีมเฝำ้ระวังสอบสวนควบคุมโรค 
  และภัยสุขภำพทีม่อียู ่
-  แบบพิมพ์ วัสดุอุปกรณ์ เอกสำรคู่มือ/แนวทำง ฯ 
-  แนวทำงกำรสื่อสำร ประสำนงำนกับเครือขำ่ย หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐและเอกชน 
-  รำยกำรสิ่งสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพที่หน่วยงำน 
  จัดท�ำขึ้น 

มาตรฐานด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน  
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มาตรฐานด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 5 ทีมมีการฝึกซ้อมทักษะที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ มีแผนกำรฝึกซ้อมทักษะที่จ�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค 
ด้ำนต่ำง ๆ  โดยเฉพำะเรื่องที่เป็นจุดอ่อนของทีม และกำรน�ำแผนปฏิบัติกำรส�ำหรับเหตุกำรณ์หนึ่ง 
ไปใช้จริงกับเหตุกำรณ์อื่นที่ใกล้เคียงกัน 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อให้ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนกรณีเร่งด่วน หรือเม่ือเกิดภำวะฉุกเฉินฯ ได้ทันทีและ 
มีประสิทธิภำพ  

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรฝึกปฏิบัติทักษะที่จ�ำเป็นในกำรสอบสวนโรคจริง อย่ำงน้อย 1 ครั้งต่อปี
2)  มีกำรฝึกซ้อมแผนกำรสอบสวนโรคของหน่วยงำน อย่ำงน้อย 1 ครั้งต่อปี 
3)  ได้ร่วมซ้อมแผนตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุขกับหน่วยงำนอื่น โดยแสดงบทบำท 
  ของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ อย่ำงชัดเจน ภำยใน 2 ปี

[B]
[B]
[S]

ค�าอธิบาย 1. การฝึกปฏบิติัทกัษะทีจ่�าเป็นในการสอบสวนโรค หมำยถงึ กำรพฒันำทกัษะของทมีเฝ้ำระวงัสอบสวน 
  ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ อำจเป็นกำรฝึกซ้อมจุดอ่อนของทีม เช่น ฝึกซ้อมตรวจสอบควำมพร้อม 
  ของสิ่งสนับสนุน ฝึกซ้อมเก็บตัวอย่ำง ฝึกซ้อมสวม/ถอด PPE ท�ำลำยเชื้อในสิ่งแวดล้อม เป็นต้น
2. การฝึกซ้อมแผนการสอบสวนโรคหรือภัยสุขภาพที่ส�าคัญของหน่วยงาน เป็นกำรทดสอบ 
  กระบวนกำรสอบสวนควบคุมโรคหรือภัยสุขภำพ หำจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง อำจเป็นกำรฝึกซ้อม 
  แผนบนโต๊ะ (The Table Top Exercise) กำรฝึกซ้อมเฉพำะหน้ำที่ (Functional Exercise) 
  กำรฝึกซ้อมเต็มรูปแบบ (Full–Scale Exercise) ภำยใต้กำรจ�ำลองสถำนกำรณ์ให้เสมือนจริง 
  มำกที่สุด
3. ร่วมซ้อมแผนตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขกับหน่วยงานอื่น หมำยถึง กำรร่วมกิจกรรม 
  ในกำรฝึกซ้อมตำมบทบำทของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพทั้งทีมหรือ 
  บำงส่วน เช่นกำรซ้อมแผนรับมืออุบัติเหตุ ต้องแสดงบทบำทของกำรสอบสวนกำรบำดเจ็บ และ 
  ประเมนิผลกำรปฏบิตังิำนของทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภัยสขุภำพ โดยเฉพำะหน่วยงำน 
  อื่น หมำยถึง  1) หน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุขที่ไม่ใช่หน่วยงำนของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรค 
  และภัยสุขภำพเดียวกัน หรือ 2) หน่วยงำนกระทรวงอื่นที่เกี่ยวข้อง

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจำกรำยงำนกำรซ้อมแผนฯ 
2.  กรณีทีเ่ข้ำร่วมกำรซ้อมแผนกบัหน่วยงำนอ่ืน ให้เขยีนผลกำรประเมนิกำรปฏบิตังิำนของทมีเฝ้ำระวงั 
  สอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพโดยเฉพำะ 

ข้อมูล/หลักฐาน -  รำยงำนกำรซ้อมแผนกำรสอบสวนโรคหรือภัยสุขภำพที่ส�ำคัญของหน่วยงำน 
-  รำยงำนกำรซ้อมแผนที่เข้ำร่วมกำรซ้อมแผนกบัหน่วยงำนอ่ืน

หัวข้อ รายละเอียด

ข้อมูล/หลักฐาน -  ระเบียบ/หลักเกณฑ์ในกำรขอใช้ยำนพำหนะของหน่วยงำน 
-  แผนงำนโครงกำรกำรควบคุมกำรระบำดและแก้ไขภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข 
-  ท�ำเนียบรำยชื่อสมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ

มาตรฐานด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 4 (ต่อ) ทีมมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน  
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มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 การเฝ้าระวัง เตือนภัย และรายงาน  

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย กำรเฝ้ำระวังโรคของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ เป็น “กำรเฝ้ำระวังเหตุกำรณ ์
(Event–based surveillance) ” เน้นกำรรบัรูข่้ำวสำรเหตกุำรณ์ (Events) จำกทกุแหล่งข้อมลูข่ำวสำร 
ต่ำงจำกกำรเฝ้ำระวังโรคในระบบรำยงำน (Indicator–based surveillance) ที่เน้นกำรได้รับข้อมูล  
(Data) จำกสถำนพยำบำล 
ระบบเฝ้ำระวังเหตุกำรณ์ ใช้ข่ำวสำรจำกสรุปรำยงำนสถำนกำรณ์หรือรำยงำนผู้ป่วย/ตำยที่ผิดปกต ิ
จำกระบบรำยงำนโรคที่เกี่ยวข้อง ข่ำวสำรสำธำรณะ ข่ำวลือต่ำง ๆ  น�ำมำกรองข่ำว (Filter) ตรวจสอบ 
(Verify) เพื่อให้ตรวจจับ (Detect) กำรป่วย/ตำย ที่ผิดปกติ กำรระบำด รวมถึงภำวะฉุกเฉิน 
ทำงสำธำรณสุขได้อย่ำงรวดเร็ว สำมำรถแจ้งเตือนภัยเสนอ ผู้บริหำร บุคคล และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
ได้ทันเหตุกำรณ์ เรียกอีกอย่ำงว่ำระบบเตือนภัยล่วงหน้ำ (Early warning system) 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพ่ือพัฒนำขีดควำมสำมำรถของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ในกำรตรวจจับ 
เหตุกำรณ์ผิดปกติที่มีผลกระทบต่อสุขภำพได้อย่ำงมีประสิทธิผลและรวดเร็ว 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

การเฝ้าระวังเหตุการณ์
1)  มกีำรรบัแจ้งข่ำวจำกเครอืข่ำยในพืน้ที ่เช่น โรงเรยีน ศนูย์เดก็เลก็ ผูป้กครอง อสม. ร้ำนค้ำ 
  ร้ำนขำยยำ ประชำชน สือ่ออนไลน์ ฯลฯ ทกุเดอืน
2)  มีกำรตรวจสอบข่ำว (Verification) ที่ได้รับแจ้ง ร้อยละ 80 
3)  มีกำรแจ้งเตือนขำ่วหลังตรวจสอบแล้วพบควำมผิดปกติไปยังผู้เกี่ยวข้อง ร้อยละ 80
การเฝ้าระวังโรคในระบบรายงาน
1)  มีกำรตรวจจับกำรระบำดของโรคในระบบเฝ้ำระวัง
2)  มีกำรแจ้งเตือนผลกำรตรวจจับกำรระบำดไปยังผู้เกี่ยวข้องเดือนละ 1 ครั้ง 

[B]

[B]
[B]

[B]
[B]

การค�านวณ   จ�ำนวนขำ่วที่ได้รับกำรตรวจสอบ (Verification) x 100  
จ�ำนวนที่ได้รับแจ้งทั้งหมด 

  จ�ำนวนข่ำวที่มีกำรแจ้งเตือนไปยังผู้เกี่ยวข้อง x 100  
จ�ำนวนข่ำวที่ได้รับกำรตรวจสอบ แล้วพบควำมผิดปกติทั้งหมด

  จ�ำนวนผลกำรตรวจจับกำรระบำดไปยังผู้เกี่ยวข้อง x 100  
จ�ำนวนผลกำรตรวจจับกำรระบำดทั้งหมด 

ค�าอธิบาย - การตรวจสอบข่าวทีไ่ด้รบัแจ้ง หมำยถงึ กำรสอบถำมเรือ่งรำวว่ำเหตกุำรณ์ทีไ่ด้รบัแจ้งตรงตำมควำม 
  เป็นจริงหรือไม่ เกิดกับใคร ที่ไหน เริ่มป่วยเมื่อใด อำกำรเป็นอย่ำงไร มีควำมรุนแรงหรือเข้ำรับกำร 
  รักษำแล้วกี่คน มีกำรระบำดเป็นกลุ่มก้อนหรือไม่ ฯลฯ เพื่อพิจำรณำส่งทีมสอบสวนหำสำเหตุและ 
  ควบคุมโรค
- การแจ้งเตอืนข่าว หมำยถงึ กำรสือ่สำรเหตกุำรณ์ส�ำคญัทีไ่ด้รบักำรตรวจสอบข่ำวแล้ว ไปยงัผู้บรหิำร  
  หรือผู้เกี่ยวข้อง ให้รับทรำบหรือร่วมจัดกำรปัญหำ
- การตรวจจับการระบาดในฐานข้อมูลระบบเฝ้าระวัง หมำยถึง กำรหำควำมถี่ที่มำกผิดปกติ เช่น 
  ตรวจจบักลุม่ก้อนของผูม้อีำกำรเดยีวกนั ในสถำนทีเ่ดยีวกนั ช่วงเวลำเดียวกนั หรือกำรใช้ค่ำมธัยฐำน 
  ของจ�ำนวนผู้ป่วยย้อนหลังเปรียบเทียบกับขนำดปัญหำที่เกิดขึ้นปัจจุบันในช่วงเวลำเดียวกัน 
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แนวทาง
การประเมิน 

-  ประเมินสิ่งที่ควรท�ำได้ในแต่ละขั้นตอน/กิจกรรม
-  ประเมินระดับผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 1 ปี โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมิน 
  ย้อนหลังขึ้นไป 

ข้อมูล/หลักฐาน -  ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือรับรำยงำนกำรเกิดโรค/ภัยสุขภำพ
-  บันทึกหรือหลักฐำนกำรแจ้งเตือน 
-  รำยงำนหรือไฟล์ที่น�ำเสนอผู้เกี่ยวข้อง 
-  ผลกำรตรวจจับกำรระบำด

มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น 

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ สำมำรถสอบสวนโรคจนท�ำให้ได้ข้อมูลสำระส�ำคัญ 
ครบถ้วนและมีคุณภำพ สำมำรถน�ำไปใช้อธิบำยกำรเกิดโรคและภัยสุขภำพ กำรประเมินสถำนกำรณ์ 
และกำรควบคุมโรคอย่ำงถูกต้อง รวมทั้งสำมำรถด�ำเนินกำรควบคุมโรคขั้นต้น (Preliminary control 
measures) ได้อย่ำงรวดเร็วมีประสิทธิภำพ เพื่อผลในกำรจ�ำกัดกำรระบำดหำสำเหตุและแหล่งโรค 
ที่แท้จริง ส�ำหรับกำรควบคุมโรค จนเสร็จสมบูรณ์ ควรด�ำเนินกำรต่อโดยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อพัฒนำขีดควำมสำมำรถของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ในกำรสอบสวนโรค 
ได้ตำมวิธีกำรและขั้นตอนที่ถูกต้อง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

1)  มีกำรก�ำหนดเกณฑ์ของทีมในกำรออกสอบสวนโรค ควบคุมกำรระบำด หรือตอบโต ้
  ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข
2)  สำมำรถเก็บตัวอย่ำง น�ำส่งตัวอย่ำง และเลือกอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE) 
  ได้ถูกต้องและเหมำะสม (ทดสอบ) 
3)  มีกระบวนกำรสอบสวนโรคและควบคุมโรคขั้นต้นที่มีคุณภำพ (ทดสอบ) 
4)  มีกำรจัดกำรด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นเพื่อควบคุมกำรแพร่กระจำยเชื้อจำกผู้ป่วย 
  และพำหะในชุมชน ขณะที่มีกำรระบำดได้อย่ำงเหมำะสม (ทดสอบ) 
5)  สวมใส่และถอดอุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (PPE) ส�ำหรับโรคติดต่ออันตรำย 
  ได้อย่ำงถูกต้อง (ทดสอบ)

[B]

[B]

[B]
[B]

[B]

ค�าอธิบาย 1. เกณฑ์การออกสอบสวนควบคมุโรค/ภยัสขุภาพ หมำยถงึ เกณฑ์ทีท่มีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรค 
  และภัยสุขภำพ ใช้เป็นแนวทำงตัดสินใจออกปฏิบัติงำน โดยพิจำรณำจำกเงื่อนไขที่กองระบำดวิทยำ 
  ก�ำหนด หรือเพิ่มเงื่อนไขตำมบทบำทภำรกิจของหน่วยงำน หรือนโยบำยของผู้บริหำร หรือเกณฑ์ 
  ทำงวิชำกำรอื่น ๆ  (ตัวอย่ำงในภำคผนวก) 
  เกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้น จะต้องตรวจสอบได้ว่ำโรคหรือกรณีใดท่ีจะออกสอบสวน ยกเว้นโรคตำม 
  นโยบำยของผู้บริหำร หรือเหตุกำรณ์ที่ผู้บริหำรสนใจ หรือโรคใหม่ที่ไม่เคยพบมำก่อน

มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 6 (ต่อ) การเฝ้าระวัง เตือนภัย และรายงาน  
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ค�าอธิบาย 2.  การเก็บตัวอย่าง การน�าส่งตัวอย่าง หมำยถึง กำรเก็บตัวอย่ำงได้เหมำะสมกับกำรตรวจหำเชื้อโรค 
  หรือสำเหตุที่สงสัย ปริมำณตัวอย่ำงเพียงพอ และวิธีกำรน�ำส่งถูกต้อง
3.  กระบวนการสอบสวนโรคที่มีคุณภาพ
  -  มีกำรรวบรวมข้อมูลทำงระบำดวิทยำของผู้ป่วย ได้ข้อมูลสำระส�ำคัญครบถ้วน
  -  มีกำรเก็บและน�ำส่งวัตถุตัวอย่ำงได้ถูกต้องและเหมำะสม
  -  มีกำรก�ำหนดนิยำมผู้ป่วย และผู้สัมผัสได้อย่ำงถูกต้อง
  -  มีกำรเลือกใช้วิธีกำรศึกษำทำงระบำดวิทยำที่เหมำะสมกับเหตุกำรณ์
  -  มีกำรใช้สถิติ รวมถึงกำรน�ำเสนอข้อมูลและกำรแปลผลที่ถูกต้อง
  3.1 ข้อมูลสำระส�ำคัญ (Essential information) ตำมข้อก�ำหนดในกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ  
      (IHR 2005) ประกอบด้วย
      -  ลักษณะทำงคลินิก (Clinical descriptions) หรืออำกำร/อำกำรแสดง 
      -  ผลกำรชันสูตรทำงห้องปฏิบัติกำร (Laboratory results) 
      -  แหล่งและชนิดของควำมเสี่ยง (Sources and type of risk) 
      -  จ�ำนวนผู้ป่วยและผู้เสียชีวิต (Numbers of human cases and deaths) 
      -  เงื่อนไขที่ท�ำให้มีกำรระบำด (Conditions affecting the spread of the disease) 
      -  มำตรกำรทำงสำธำรณสุขที่ด�ำเนินกำร (Health measures employed) 
  3.2 กำรรวบรวมข้อมูลทำงระบำดวิทยำของผู้ป่วยได้ถูกต้องครบถ้วน หมำยถึง มีข้อมูลตัวแปร 
      “บุคคล เวลำ สถำนที่” และข้อมูล “กำรป่วยตำมล�ำดับเหตุกำรณ์ ตั้งแต่เริ่มมีอำกำร 
      กำรด�ำเนินโรค ผลกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร และกำรรักษำ” ซึ่งในรำยงำนกำรสอบสวน 
      ผู ้ป่วยเฉพำะรำยแสดงด้วย “บันทึกรำยงำน” ไม่ใช่ “แบบสอบสวนผู ้ป่วยเฉพำะรำย” 
      ส่วนในรำยงำนสอบสวนกำรระบำด แสดงด้วยข้อมูลผู้ป่วยรำยแรก และ/หรือผู้ป่วยที่เป็น 
      Index case
  3.3 กำรก�ำหนดนิยำมผู้ป่วยและผู้สัมผัสที่ถูกต้อง หมำยถึง กำรต้ังนิยำมได้ถูกต้อง นิยำมท่ีก�ำหนด 
      สำมำรถน�ำไปใช้ค้นหำผู้ป่วยในชุมชนเพิ่มเติมได้ดี สำมำรถแยกผู้ป่วยและผู้สัมผัสที่ไม่มีอำกำร 
      ได้ชัดเจน และน�ำไปสู่กำรวิเครำะห์หำปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสำเหตุได้
  3.4 กำรเลือกใช้วิธีกำรศึกษำทำงระบำดวิทยำที่เหมำะสมกับเหตุกำรณ์ ในที่นี้หมำยถึง วิธีกำร 
      ศึกษำเชิงวิเครำะห์เพื่อพิสูจน์หำปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสำเหตุกำรระบำด ซึ่งทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
      ควบคมุโรคและภัยสุขภำพ เลือกใช้วิธีกำรที่เหมำะสมกับกลุ่มผู้สัมผัสโรค สอดคล้องกับลักษณะ 
      ทำงระบำดวิทยำของกำรระบำด และใช้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงที่ศึกษำเพียงพอ
  3.5 กำรใช้สถติทิีถ่กูต้อง หมำยถงึ กำรเรยีกชือ่ กำรค�ำนวณ กำรน�ำเสนอด้วยแผนภูม ิภำพ หรือตำรำง 
      และกำรแปลผลถูกต้อง รำยงำนสอบสวนโรคทั่วไปควรให้ควำมส�ำคัญกับสถิติ ดังนี้
      -  อัตรำป่วย (Incidence rate) และอัตรำป่วยตำย (Case fatality rate) 
      -  ค่ำเฉลี่ย (Mean) และคำ่มัธยฐำน (Median) 
      -  กรำฟทีใ่ช้ยนืยนักำรระบำด และกำรกระจำยผูป่้วยตำมวนั/เวลำ เริม่ป่วย Epidemic curve 
      -  ตำรำงแสดงอัตรำป่วยเฉพำะกลุ่ม (Specific attack rate) 
      -  แผนที่เกิดโรคแบบจุด (Spot map) 
      -  กำรทดสอบสมมติฐำนและกำรหำควำมสัมพันธ์ตำมรูปแบบกำรศึกษำ

มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น 
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ค�าอธิบาย 4.  การป้องกันควบคุมโรคขั้นต้น หมำยถึง กิจกรรม ดังนี้ 
  4.1 การควบคุมการระบาด แบบ Disease containment หมำยถึงกำรท�ำให้กำรแพร่ระบำด 
      ของโรคหยุด ช้ำลง หรืออยู่ในเขตจ�ำกัด โดยมีหลักกำรส�ำคัญ คือ กำรจัดกำรท่ีแหล่งโรคและ 
      กลุ่มเสี่ยงสูง ได้แก่
      4.1.1 การจัดการแหล่งโรคแพร่กระจาย (propagated source) เป็นกำรป้องกันกำรแพร่ 
        กระจำยเชื้อจำกผู ้ป ่วย และพำหะ โดยกำรคัดกรอง เพื่อแยกผู ้ป ่วยและพำหะ 
        ออกจำกกลุ่มคนปกติ มีทั้งมำตรกำรต่อบุคคล (กำรแยกกัก กำรจัดกำรผู้สัมผัส) และ 
        ต่อกลุ่มคนหรือชุมชนที่อำจสัมผัสโรค (กำรพักอยู่กับบำ้น ปิดสถำนที่ฯ) 
      4.1.2 การจัดการแหล่งโรคร่วม (common source) โดยใช้กลวิธีเฉพำะตำมชนิดของ 
        แหล่งโรคร่วม (เช่น อำหำร น�้ำ สัตว์ฟันแทะ) ได้แก่ กำรท�ำลำยเช้ือในสิ่งแวดล้อม 
        กำรปรับปรุงสุขำภิบำลอำหำรและน�้ำ กำรปิดโรงงำนอำหำรที่มีควำมเสี่ยงสูงหรือ 
        ไม่ผ่ำนเกณฑ์มำตรฐำน
      4.1.3 การจัดการพาหะน�าโรค เช่น กำรจัดกำรยุง หรือแมลงน�ำโรค 
      4.1.4 การป้องกันกลุ ่มเสี่ยงขณะที่มีการระบาด หมำยถึง กำรด�ำเนินกำรเพื่อป้องกัน 
        กำรป่วยให้กับกลุ่มเสี่ยง เช่น กำรให้วัคซีน กำรให้ยำป้องกัน กำรให้สุขศึกษำเพื่อกำร 
        ปรับพฤติกรรมเสี่ยง 
5.  การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น ตัวอย่ำงเช่น 
  -  กำรตรวจหำคลอรีนอิสระคงเหลือในน�้ำบริโภคของชุมชน เช่น ประปำหมู่บำ้น  
  -  กำรใช้คลอรีน 2% (หยดทิพย์) ในน�้ำดื่มแก่ประชำชน 
  -  กำรปรับปรุงคุณภำพน�้ำทำงกำยภำพ เช่น กำรใช้สำรส้ม กำรกรอง 
  -  กำรใช้ชุดทดสอบภำคสนำมของกรมอนำมัยเพื่อหำกำรปนเปื ้อนของโคลิฟอร์มแบคทีเรีย 
    ในอำหำร/น�้ำดื่ม ภำชนะอุปกรณ์ ผู้ปรุง ผู้เสิร์ฟ ผู้สัมผัสอำหำร
  -  กำรจัดกำรขยะติดเชื้อ
  -  กำรจัดกำรแหล่งเพำะพันธุ์สัตว์และแมลงน�ำโรคเบื้องต้นโดยใช้ปูนขำว 
 ส�ารวจความเสี่ยงด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม หมำยถึง กำรส�ำรวจปัจจัยด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อม 
ที่สนับสนุนให้เกิดกำรระบำดแบบแหล่งโรคร่วม เช่น สิ่งแวดล้อมด้ำนอำหำร น�้ำด่ืม น�้ำใช้ ส้วม 
แหล่งเพำะพันธุ์ยุงและสัตว์น�ำโรค และอื่น ๆ  
  -  สำมำรถสรุป วิเครำะห์ เพื่อก�ำหนดพื้นที่ที่เป็นปัญหำหรือแหล่งรังโรคได้ชัดเจน
  -  สำมำรถใช้ชุดทดสอบทำงห้องปฏิบัติกำรเพื่อทดสอบกำรปนเปื้อนในภำคสนำมได้
6.  ป้องกันตนเองจากการติดเชื้อและอันตรายขณะสอบสวนโรค หมำยถึง ทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
  ควบคมุโรคและภยัสขุภำพ ทรำบหลกักำรป้องกนักำรแพร่กระจำยเชือ้ (Precautions) และประยกุต์ใช้ 
  กับตนเองได้ สำมำรถสวมใส่และถอด PPE ได้อยำ่งถูกต้อง

แนวทาง
การประเมิน

1.  ประเมินสิ่งที่ควรท�ำได้ในแต่ละประเด็น
2.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 2 เก็บตัวอย่ำง กำรน�ำส่งตัวอย่ำง ได้ถูกต้องและเหมำะสม 
  โดยให้สมำชกิทมีเฝ้ำระวังสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพ ปฏิบตัหิรอืสำธติให้ดทูกุรำยกำร ดงันี ้
  2.1  Throat swab
  2.2  Nasopharyngeal swab
  2.3  Rectal swab
  2.4  กำรเก็บตัวอย่ำงน�้ำและอำหำร

มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น 
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หัวข้อ รายละเอียด

แนวทาง
การประเมิน

3.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 3 กระบวนกำรสอบสวนโรคและควบคุมโรคขั้นต้นที่มีคุณภำพ 
  โดยให้สมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ปฏิบัติให้ดู ผู้ประเมินมี scenario 
  ของเหตุกำรณ์กำรเกิดโรคหรือกำรระบำดของโรค/ภัยสุขภำพ 1 เหตุกำรณ์ โดยผู้ประเมินประเมิน 
  กระบวนกำรสมัภำษณ์ทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพ สมัภำษณ์ควำมรูค้วำมเข้ำใจ
  ของผู้ปฏิบัติงำนเล่ำ/อธิบำยได้ กิจกรรมเหมำะสมกับสถำนกำรณ์ (scenario จำกผู้ประเมิน เช่น 
  โรคมือเท้ำปำก ไข้หวัดนก ไข้เลือดออก ไข้หวัดใหญ่ อำหำรเป็นพิษ เป็นต้น) 
4.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 4 มีกำรจัดกำรด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นได้ถูกต้องและ 
  เหมำะสมโดยให้ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพทดสอบอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง
  -  ผสมคลอรีน น�้ำยำไฮเตอร์ กำรล้ำงของเล่น/ของใช้ กรณีกำรระบำดของโรคมือเท้ำปำก 
  -  กำรตรวจหำโคลิฟอร์มแบคทีเรียในอำหำร ภำชนะสัมผัสอำหำร และมือผู้สัมผัสอำหำร โดยใช ้
    ชุดทดสอบน�้ำยำตรวจเชื้อโคลิฟอร์มแบคทีเรียขั้นต้น (SI–2) 
  -  กำรตรวจหำคลอรีนอิสระคงเหลือในน�้ำ 
5.  กำรประเมินองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ 5 มีกำรป้องกันตนเองจำกกำรติดเชื้อและ/หรืออันตรำย 
  ขณะสอบสวนโรค ทดสอบโดยให้ใส่ชดุ PPE level 3 แบบชดุหม ีและกำวน์กนัน�ำ้ ดกูำรใส่และถอด 
  PPE ว่ำถูกต้องหรือไม่

ข้อมูล/หลักฐาน -  เกณฑ์กำรออกสอบสวนควบคุมโรค/ภัยสุขภำพของทีม 
-  ถ่ำยภำพขณะฝึกปฏิบัติ กำรตอบค�ำถำม กระบวนกำรสอบสวนโรคจำกตัวอย่ำงสถำนกำรณ์โรค/ 
  ภัยสุขภำพ

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 ผลงานด้านความครบถ้วนของการสอบสวนโรค

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค  เป็นผลงำนเชิงปริมำณด้ำนกำรสอบสวนโรคของ 
ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพโดยวัดจ�ำนวนผลงำนกำรสอบสวนโรคเปรยีบเทยีบกบั 
เหตุกำรณ์ที่ควรสอบสวนตำมข่ำวกำรเกิดโรคที่ตรวจจับได้ ทีมที่มีผลงำนสอบสวนโรคแสดงว่ำทีมยังมี 
ควำมพร้อมในปฏบิตังิำน พืน้ทีท่ีม่กีำรสอบสวนโรคของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ 
สม�่ำเสมอ แสดงว่ำพ้ืนที่นั้นยังมีกำรเฝ้ำระวังโรคที่ดี และมีหน่วยรับผิดชอบติดตำมดูแลเพื่อสอบสวน 
ควบคุมกำรระบำดของโรคและภัยสุขภำพ 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพ่ือสนับสนุนให้ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพมีกำรตอบสนอง (response) 
ต่อปัญหำกำรระบำดในพื้นที่อย่ำงสม�่ำเสมอและต่อเนื่อง 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนโรคครบถ้วน 
1)  มีรำยงำนสอบสวนโรคครบถ้วน ร้อยละ 60–79
2)  มีรำยงำนสอบสวนโรคครบถ้วน ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

 
[B]
[S]

การค�านวณ   จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคของทีม x 100  
จ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทีม 

มาตรฐานด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตัวชี้วัดที่ 7 (ต่อ) การสอบสวนโรคและภัยสุขภาพ และการควบคุมโรคขั้นต้น 
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หัวข้อ รายละเอียด

ค�าอธิบาย 1. ผลงานที่ใช้ในการประเมิน เป็นผลงานการสอบสวนโรคทั้งหมด ทั้งกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำย 
  และสอบสวนกำรระบำด ซึ่งออกสอบสวนตำมเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทีม 
  ทั้งที่ออกด�ำเนินกำรเองหรือร่วมด�ำเนินกำรกับทีมอื่น (จ�ำนวนเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ฯ = 100 %) 
  กำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยในที่นี้ เป็นกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยตำมโรคที่กองระบำดวิทยำ 
  ก�ำหนด ซึง่ต้องมกีำรสอบสวนโรคในพืน้ที ่และมกีำรเขยีนรำยงำนสอบสวนโรค พร้อมแบบสอบสวน 
  ผู้ป่วยเฉพำะรำยที่สมบูรณ์ 
2. ผลงานที่ไม่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ กำรเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยที่เป็นกำร 
  เก็บข้อมูลในโรงพยำบำลและสถำนบริกำรสำธำรณสุขอื่น ๆ  และไม่รวมแบบสอบถำม หรือ 
  แบบรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในกำรสอบสวนกำรระบำด
3. เหตกุารณ์ทีเ่ข้าเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรคของทมี หมำยถงึ กำรน�ำข่ำวกำรระบำดที่ตรวจสอบหรือ 
  ประเมนิสถำนกำรณ์แล้วสมควรแจ้งเตอืน/รำยงำน มำเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์ทีต้่องออกสอบสวนโรค

แนวทาง
การประเมิน 

1. ประเมินผลงำนรอบ 12 เดือน นับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2. นับจ�ำนวนเหตุกำรณ์ท่ีเข้ำเกณฑ์ต้องออกสอบสวนโรค จำกทะเบียนรับแจ้งข่ำว และ/หรือเอกสำร 
  ที่เกี่ยวข้อง 
3. นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคที่เป็นผลงำนของทีมทั้งหมด 
4. ค�ำนวณตำมสูตรที่ก�ำหนด

ข้อมูล/หลักฐาน -  ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนโรค 
-  ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือแฟ้มจัดเก็บขำ่วสำรแบบอื่นที่ใช้ร่วมกัน 

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 9 ผลงานด้านคุณภาพการสอบสวนและควบคุมโรค  

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ผลงำนด้ำนคุณภำพกำรสอบสวนและควบคุมโรคเป็นผลงำนเชิงคุณภำพด้ำนกำรสอบสวนโรคของ 
ทมีเฝ้ำระวังสอบสวนควบคมุโรคและภัยสุขภำพ โดยวัดควำมสำมำรถของทีมในกำรสอบสวนหำสำเหตุ 
หรือที่มำของกำรระบำด รวมถึงควำมสำมำรถในกำรควบคุมกำรระบำด (Containment) ผลงำน 
กำรสอบสวนโรคเชิงคุณภำพเป็นตัวชี้วัดส�ำคัญท่ีแสดงถึงศักยภำพ และควำมรู้ควำมสำมำรถของทีม 
ในกำรปฏิบัติงำน 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพื่อเพิ่มคุณภำพผลงำนของทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ในกำรออกสอบสวนและ 
ควบคุมโรค 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนและควบคุมโรคที่มีคุณภำพ ตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
1)  มีรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ จ�ำนวน 1–2 ฉบับ 
2)  มีรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ จ�ำนวน 3 ฉบับขึ้นไป 

 
[B]
[S]

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 8 (ต่อ) ผลงานด้านความครบถ้วนของการสอบสวนโรค
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หัวข้อ รายละเอียด

ค�าอธิบาย 1.  ผลงานที่ใช้ในการประเมิน ใช้เฉพาะผลงานการสอบสวนการระบาด ซึ่งออกสอบสวนตำมเกณฑ์ 
  ที่ก�ำหนด ทั้งที่ด�ำเนินกำรเองหรือร่วมกับทีมอื่น โดยต้องเป็นผู้เขียนรำยงำนเอง ในกรณีที ่
  ไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดให้ใช้ผลงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
2.  การสอบสวนและควบคุมโรคที่มีคุณภาพตามเกณฑ ์หมำยถึง ได้ผลตำม 2 ใน 3 ข้อ ได้แก่
  ก.   หำสำเหตุได้ หรือยืนยันได้ด้วยผลกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร หรือสรุปสำเหตุได้จำกกำร 
       เชื่อมโยงทำงระบำดวิทยำ
  ข.   อธบิำยปัจจยัเสีย่งของกำรเกดิโรค กำรบำดเจบ็ หรอืกำรระบำดได้ ถ้ำเป็น common source  
       สำมำรถหำแหล่งโรค หรือ รังโรค หรือที่มำของกำรระบำดได้
  ค.   สำมำรถด�ำเนินกำรมำตรกำรที่เหมำะสม สอดคล้องกับสำเหตุกำรเกิดโรคและมำตรฐำน 
       ทำงวิชำกำรของโรคนั้น ๆ  
3.  การเชื่อมโยงทางระบาดวิทยา (Epidemiological linkage) หมำยถึง บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป 
  มีกำรสัมผัสโรคเกี่ยวข้องกัน บำงคนได้แสดงให้เห็นว่ำมีกำรติดเชื้อ และอย่ำงน้อย 1 คน ได้รับกำร 
  ตรวจสอบยืนยันทำงห้องปฏิบัติกำรว่ำมีกำรติดเชื้อจริง
4.  ผลการสอบสวน หมำยถึง กำรสรุปผลโดยใช้
  -  กำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร หรือ
  -  กำรทดสอบทำงสถิติ หรือ
  -  หลักฐำนเชิงประจักษ์

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 12 เดือน โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำร 
  ประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2.  นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดทั้งหมด โดยไม่จ�ำกัดโรค 
3.  แยกรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีผลกำรสอบสวนตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด 

ข้อมูล/หลักฐาน ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนกำรระบำด

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 9 (ต่อ) ผลงานด้านคุณภาพการสอบสวนและควบคุมโรค  
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หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรคเป็นผลงำนเชิงเวลำด้ำนกำรสอบสวนโรคของทีมเฝ้ำระวัง 
สอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพโดยวดัเวลำทีใ่ช้ในกำรตอบสนองต่อเหตกุำรณ์ (Response time) 
ตั้งแต่ทรำบว่ำมีผู้ป่วยหรือกำรระบำดจนถึงเวลำที่ออกปฏิบัติงำน ซึ่งแตกต่ำงกันตำมควำมส�ำคัญ 
ของโรค โดยทั่วไปก�ำหนดให้ต้องสอบสวนโรคภำยใน 24 ชั่วโมงนับจำกวันรับแจ้งข่ำวกำรระบำด 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด

เพือ่เพ่ิมขดีควำมสำมำรถในกำรออกปฏบิติังำนภำคสนำมของของทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและ
ภัยสุขภำพให้มีควำมรวดเร็วได้มำตรฐำนตำมที่ก�ำหนด 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำตำมที่ก�ำหนด
  1)  มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
  2)  มีกำรสอบสวนโรคทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป
มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้น ภำยใน 48 ชั่วโมง
  1)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทันเวลำ ร้อยละ 60–79 
  2)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทันเวลำ ร้อยละ 80 ขึ้นไป

[B]
[S]

[B]
[S]

การค�านวณ   จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีกำรสอบสวนทันเวลำที่ก�ำหนด x 100  
จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคทั้งหมด

  จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นที่เขียนทันเวลำที่ก�ำหนด x 100  
จ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคเบื้องต้นทั้งหมด

ค�าอธิบาย 1.  ผลงานการสอบสวนโรค เป็นผลงำนที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำน ยกเว้นสงสัยโรคติดต่ออันตรำย 
  ต้องสอบสวนภำยใน 12 ชั่วโมง
2.  ผลงานทีใ่ช้ในการประเมนิ เป็นผลงำนกำรสอบสวนโรคทัง้หมด ทัง้กำรสอบสวนผูป่้วยเฉพำะรำย 
  และสอบสวนกำรระบำด 
3.  ผลงานที่ไม่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ กำรเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบสวนผู ้ป่วยเฉพำะรำย 
  ที่เป็นกำรเก็บข้อมูลในโรงพยำบำลและสถำนบริกำรสำธำรณสุขอื่น ๆ  และไม่รวมแบบสอบถำม 
  หรือแบบรวบรวมข้อมูลที่ใช้ในกำรสอบสวนกำรระบำด
4.  การสอบสวนโรคทันเวลาที่ก�าหนด หมำยถึง 
  4.1 โรคหรือกลุ่มอำกำรที่มีควำมส�ำคัญสูงของประเทศไทย กองระบำดวิทยำก�ำหนดให้ต้อง 
      สอบสวนโรคภำยใน 48 ชั่วโมงนับจำกวันรับรักษำ
  4.2 กำรระบำดอื่นก�ำหนดให้สอบสวนโรคภำยใน 48 ชั่วโมงนับจำกวันรับรักษำ หรือภำยใน 
      24 ชั่วโมงนับจำกวันที่ได้รับแจ้งขำ่วกำรระบำด ตำมข้อมูลในทะเบียนรับแจ้งขำ่ว
  4.3 โรคตดิต่ออนัตรำยตำม พ.ร.บ. โรคตดิต่อ พ.ศ. 2558 ก�ำหนดให้สอบสวนโรคภำยใน 12 ชัว่โมง
5.  Response time เป็นระยะเวลำตัง้แต่ทรำบว่ำมผีูป่้วยหรอืกำรระบำดจนถงึเวลำทีอ่อกปฏบิตังิำน  
  กำรเฝ้ำระวังที่ดีเพิ่มโอกำสให้ทรำบกำรป่วยตั้งแต่วันที่ผู้ป่วยรับกำรรักษำจนถึงกำรรำยงำน
6.  รายงานการสอบสวนเบือ้งต้น (Preliminary Report) เป็นรำยงำนทีผู่ส้อบสวนโรคจดัท�ำไว้เสนอต่อ 
  ผูบ้รหิำรงำนสำธำรณสขุโดยเรว็ เพือ่ทีจ่ะรำยงำนเหตกุำรณ์ทีเ่กดิขึน้ในทนัทภีำยหลงัจำกทีไ่ด้ท�ำกำร 
  สอบสวนโรคจนได้ข้อมูลเบื้องต้นที่ส�ำคัญ รำยงำนกำรสอบสวนเบื้องต้นมักจะประกอบด้วย 
  6 หวัข้อหลกั ได้แก่ ควำมเป็นมำ ผลกำรสอบสวนทีเ่น้นประเดน็ส�ำคญั ๆ  ทีพ่บในกำรสอบสวนโรค 

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 10 ผลงานด้านความรวดเร็วในการสอบสวนโรค  
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หัวข้อ รายละเอียด

ค�าอธิบาย   แนวโน้มของ กำรระบำด กจิกรรมควบคมุโรคทีไ่ด้ด�ำเนนิไปแล้ว สรปุควำมส�ำคญัและเร่งด่วน และ 
  ข้อเสนอเพื่อพิจำรณำด�ำเนินกำรต่อไป ควรจะจัดท�ำทันทีเมื่อกลับมำจำกกำรสอบสวนในพื้นที่  
  รำยงำนกำรสอบสวนเบือ้งต้น อำจจะขำดควำมสมบรูณ์ในด้ำนเนือ้หำ แต่มคีวำมส�ำคญัอย่ำงยิง่ต่อ 
  กำรด�ำเนนิงำนควบคมุและป้องกนัโรคให้ทันท่วงทต่ีอสถำนกำรณ์โรคในขณะนัน้ และควำมยำวของ 
  รำยงำนมักจะไม่เกิน 2 หน้ำกระดำษ

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนท่ีท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 12 เดือน โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำร 
  ประเมินย้อนหลังขึ้นไป 
2.  นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนโรคทั้งหมด ยกเว้นแบบสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยหรือแบบรวบรวม 
  ข้อมูลกำรระบำด 
3.  รำยงำนแต่ละฉบบั เปรยีบเทยีบระยะห่ำงระหว่ำงวนั/เวลำทีอ่อกสอบสวนโรคกบัวนั/เวลำทีร่บัรักษำ/ 
  วินิจฉัย หรือวัน/เวลำที่รับแจ้งข่ำวกำรระบำดตำมระยะเวลำที่ก�ำหนด 
4.  แยกรำยงำนสอบสวนโรคที่มีกำรสอบสวนทันภำยในเวลำที่ก�ำหนด
5.  ค�ำนวณตำมสูตร

ข้อมูล/หลักฐาน -  ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนโรค 
-  ทะเบียนรับแจ้งข่ำว หรือแฟ้มจัดเก็บขำ่วสำรแบบอื่นที่ใช้ร่วมกัน 

มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 10 (ต่อ) ผลงานด้านความรวดเร็วในการสอบสวนโรค  
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มาตรฐานด้านผลงาน
ตัวชี้วัดที่ 11 ผลงานด้านคุณภาพการเขียนรายงานสอบสวนโรค 

หัวข้อ รายละเอียด

ความหมาย ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ สำมำรถเขียนรำยงำนสอบสวนโรคได้อย่ำงมีคุณภำพ 
ซึ่งหมำยถึง มีรูปแบบกำรเขียนรำยงำนถูกต้อง มีข้อเสนอแนะในกำรควบคุมโรคท่ีสอดคล้องกับ 
ผลกำรสอบสวนและส่งรำยงำนทันเวลำตำมเกณฑ์ท่ีก�ำหนด รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Full report) 
หรือ manuscript 

วัตถุประสงค์
ของตัวชี้วัด เพื่อพัฒนำคุณภำพของกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค 

องค์ประกอบ
ของตัวชี้วัด

มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีคุณภำพตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด
1)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 1–2 เรื่อง 
2)  มีกำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรคที่มีคุณภำพ 3 เรื่อง ขึ้นไป

[B]
[S]

ค�าอธิบาย 1.  ผลงานท่ีใช้ในการประเมิน ใช้เฉพาะรายงานการสอบสวนการระบาด ทั้งที่ออกด�ำเนินกำรเอง 
  หรอืร่วมด�ำเนนิกำรกบัทมีอืน่ กรณไีม่มเีหตกุำรณ์ระบำดในรอบ 1 ปี ให้ใช้ผลงำนย้อนหลงั 2 ปี และ 
  กรณีไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 2 ปี ให้ใช้รำยงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
2.  การเขยีนรายงานสอบสวนโรคทีม่คีณุภาพ หมำยถงึ รำยงำนฉบบัสมบรูณ์ (Full report) มหัีวข้อ 
  ที่ส�ำคัญครบถ้วน ได้แก่ ชื่อเรื่อง ผู้สอบสวน บทคัดย่อ ควำมเป็นมำ วัตถุประสงค์ วิธีกำร ผลกำร 
  สอบสวน อภปิรำยผล สรปุผล มำตรกำรป้องกนัควบคมุโรค ปัญหำอปุสรรค ข้อจ�ำกดั ข้อเสนอแนะ 
  กติตกิรรมประกำศ เอกสำรอ้ำงอิง และมเีนือ้หำได้คณุภำพตำมเกณฑ์กำรเขยีนรำยงำนกำรสอบสวนโรค 
  ของกรมควบคุมโรค (ตัวอย่ำงเกณฑ์ ในภำคผนวก)

แนวทาง
การประเมิน 

1.  ประเมินจ�ำนวนผลงำนที่ท�ำได้ตำมเกณฑ์ในรอบ 1 ปี โดยนับจำกเดือนก่อนเดือนที่ท�ำกำรประเมิน 
  ย้อนหลังขึ้นไป กรณีไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 1 ปี ให้ใช้ผลงำนย้อนหลัง 2 ปี และกรณี 
  ไม่มีเหตุกำรณ์ระบำดในรอบ 2 ปี ให้ใช้รำยงำนกำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำยแทน
2.  นับจ�ำนวนรำยงำนสอบสวนกำรระบำดทั้งหมด โดยไม่จ�ำกัดโรค 
3.  แยกรำยงำนสอบสวนกำรระบำดที่มีกำรเขียนรำยงำนได้อย่ำงมีคุณภำพตำมเงื่อนไข

ข้อมูล/หลักฐาน ส�ำเนำรำยงำนสอบสวนกำรระบำด รำยงำนฉบับสมบูรณ์ (Full report) 



แบบประเมินตนเอง
ทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรค
และภัยสุขภาพ ระดับอำ เภอ
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แบบสรุปผลการประเมินมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงาน
ทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ระดับอ�าเภอ

หน่วยงำน................................. อ�ำเภอ/เขต.......................... จังหวัด................................. พื้นที่ สคร./สปคม. ...........................
ระดับทีมที่ขอประเมิน    ระดับพื้นที่/ท้องถิ่น   ระดับอ�ำเภอ และ ศบส.กทม.
ผลกำรประเมินครั้งก่อน   ไม่มี          มี     ผำ่นเกณฑ์ระดับ ................................... เมื่อ ปี พ.ศ. .................................
ผลกำรประเมินครั้งนี้     ไม่ผ่ำน         ผ่ำน  ระดับ......................
ทีมที่ท�ำกำรประเมิน.......................................................................................................................................................................
วันที่ประเมิน/รับรองผลกำรประเมิน..............................................................................................................................................

องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด

ตัวชี้วัดย่อย (B/S) ตัวชี้วัดที่ผ่าน ( )
ข้อคิดเห็นต่อ

ผลการประเมินจ�านวน ที่ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่าน
ผ่าน

พื้นฐาน ดี

มาตรฐานด้านความเป็นทีม
. 1 กำรจดัตัง้ทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนควบคมุโรคและภยัสขุภำพ
. 2 ทีมมีศักยภำพทำงวิชำกำร

5B
3B

......B

......B

มาตรฐานด้านความพร้อมและการปฏิบัติงาน
. 3 ทีมมีศักยภำพด้ำนกำรบริหำรทีมงำน
. 4 ทีมมีควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำน
. 5 ทมีมกีำรฝึกซ้อมทกัษะทีจ่�ำเป็นต่อกำรสอบสวนโรค

3B/S
7B
3B

.....B/.....S
......B
.....B

มาตรฐานด้านความสามารถการปฏิบัติงาน
. 6 กำรเฝ้ำระวัง เตือนภัย และรำยงำน
. 7 กำรสอบสวนโรคและภัยสุขภำพ และกำรควบคุมโรค 

ขั้นต้น (ทดสอบ)

5B
5B

......B

......B

มาตรฐานด้านผลงาน
. 8 ผลงำนด้ำนควำมครบถ้วนของกำรสอบสวนโรค
. 9 ผลงำนด้ำนคณุภำพกำรสอบสวนและควบคมุโรค
. 10 ผลงำนด้ำนควำมรวดเร็วในกำรสอบสวนโรค
. 11 ผลงำนด้ำนคณุภำพกำรเขยีนรำยงำนสอบสวนโรค

B/S
B/S

2B/2S
B/S

B หรือ S
B หรือ S
.....B/.....S
B หรือ S

รวมจ�านวนตัวชี้วัดที่ประเมิน

สรุปและข้อเสนอแนะ.....................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

(ลงชื่อ) .............................................
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  1.  วันชัย อำจเขียน และนิภำพรรณ สฤษดิ์อภิรักษ์. กลยุทธ์กำรตลำดในกำรขับเคลื่อนนโยบำยพัฒนำทีมเฝ้ำระวังสอบสวน 
    เคลื่อนที่เร็ว (SRRT) ของประเทศไทย [อินเทอร์เน็ต]. 2558 [เขำ้ถึงเมื่อ 1 พ.ย. 2562]. เขำ้ถึงได้จำก: 
    http://www.boe.moph.go.th/Annual/AESR2015/aesr2558/WESR_2558%20CD/wk58_20.pdf

  2.  วันชัย อำจเขียน, ลดำรัตน ์ผำตินำวิน. มำตรฐำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (SRRT). กรุงเทพมหำนคร: องค์กำร 
    รับส่งสินค้ำและพัสดุภัณฑ์; 2548. 

  3.  วนัชยั อำจเขยีน, นภิำพรรณ สฤษดิอ์ภิรกัษ์, ทพิยำ เผือ่นพภิพ, อ�ำนวย ทพิศรรีำช, ศริพิร วชัรำกร, พมิพ์ผกำ นศิววฒันำนันท์, 
    และคณะ. มำตรฐำนและแนวทำงปฏิบัติงำนทีมเฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (SRRT). กรุงเทพมหำนคร: ชุมนุมสหกรณ์ 
    กำรเกษตรแห่งประเทศไทย; 2552.

  4.  นภิำพรรณ สฤษดิอ์ภริกัษ์, วนัชยั อำจเขยีน, วรำลกัษณ์ ตงัคณะกลุ, อ�ำนวย ทพิศรรีำช, สภุำวิณ ีแสงเรอืน. มำตรฐำนและแนวทำง 
    ปฏบิตังิำนทมีเฝ้ำระวงัสอบสวนเคลือ่นทีเ่รว็ (SRRT) ฉบบัปรบัปรงุใหม่ (2555). กรงุเทพมหำนคร: โรงพมิพ์ชมุนมุสหกรณ์ 
    กำรเกษตรแห่งประเทศไทย; 2555. 

  5.  อังคณำ บริสุทธิ์, สุทธินีย์ มโนสมุทร, ณัฐนร ีสถิตไพบูลย์, จินตนำ บุตรชน, พิเชษฐ์ ถิ่นทับไทย, ชนัญปภัสร์ บัวทอง และ 
    คณะ. พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558. กรุงเทพมหำนคร: โรงพิมพ์แห่งจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย; 2561.

  6.  ธนรักษ ์ผลิพัฒน์, พรพิทักษ์ พันธ์หล้ำ และช�ำนำญ ม่วงแดง. กรอบแนวทำงกำรพัฒนำศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉินและ 
    ระบบบญัชำกำรเหตกุำรณ์ในภำวะฉกุเฉนิทำงสำธำรณสขุ กรมควบคมุโรค พ.ศ. 2564–2559. กรงุเทพมหำนคร: โรงพมิพ์ 
    ชุมนุมสหกรณ์กำรเกษตรแห่งประเทศไทย; 2558.

  7.  ส�ำนักระบำดวิทยำ กรมควบคุมโรค.  แนวทำงกำรรำยงำนโรคติดต่ออันตรำยและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้ำระวัง  ตำมพระรำช 
    บัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 [อินเทอร์เน็ต]. 2561 [เขำ้ถึงเมื่อ 1 พ.ย. 2562]. เขำ้ถึงได้จำก: http://e–lib.ddc.moph. 
    go.th/pdf/material%20503/material%20503.pdf

  8.  พจมำน  ศิริอำรยำภรณ์,  วรำลักษณ์  ตังคณะกุล,  ธีรศักดิ์  ชักน�ำ,  ชวลิต  ตันตินิมิตกุล,  สิริลักษณ์  รังษีวงศ์,  
    พวงทิพย์  รัตนะรัต,  บรรณำธิกำร.  กฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ  2548)  2005).  พิมพ์ครั้งที่  3.  นนทบุรี:  ชุมนุมสหกรณ์ 
    กำรเกษตรแห่งประเทศไทย; 2556.

  9.  กระทรวงสำธำรณสุข.  แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำงำนด้ำนกฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ พ.ศ.  2548  ส�ำหรับช่วงป ี พ.ศ. 
    2560–2564.

บรรณานุกรม
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  10. กองระบำดวิทยำ  กรมควบคุมโรค.  หลักเกณฑ์กำรสนับสนุนค่ำตรวจวิเครำะห์  โดยกองระบำดวิทยำ  กรมควบคุมโรค 
    ฉบับเดือนมกรำคม 2563 และเงื่อนไขกำรออกสอบสวนโรคของทีมปฏิบัติกำรสอบสวนโรค (Joint Investigation: JIT)  
    กองระบำดวทิยำ ฉบบัปรบัปรงุ มกรำคม 2563 [อนิเทอร์เนต็]. 2561 [เข้ำถงึเมือ่ 25 ก.พ. 2563]. เข้ำถงึได้จำก: https:// 
    ddc.moph.go.th/doe/news.php?news=11514&deptcode=doe

  11. ส�ำนักระบำดวิทยำ กรมควบคุมโรค. แนวทำงกำรรำยงำนโรคติดต่ออันตรำยและโรคติดต่อที่ต้องเฝ้ำระวัง ตำมพระรำช
    บัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 [อินเทอร์เน็ต]. 2561 [เขำ้ถึงเมื่อ 1 พ.ย. 2562]. เข้ำถึงได้จำก: http://e–lib.ddc.moph. 
    go.th/pdf/material%20503/material%20503.pdf
  12. บริษทั ท่ำอำกำศยำนไทย จ�ำกดั (มหำชน). 5 แนวทำงกำรท�ำควำมสะอำดพืน้ทีส่มัผสัเชือ้ไวรสั COVID–19 [อนิเทอร์เนต็].  
    2563 [เข้ำถึงเมือ่ 30 ม.ีค. 2563]. เข้ำถงึได้จำก: https://www.airportthai.co.th/th/5–แนวทำงกำรท�ำควำมสะอำดพืน้. 

  13. คณะแพทยศำสตร์โรงพยำบำลรำมำธิบดี  มหำวิทยำลัยมหิดล.  กำรเลือกอุปกรณ์ป้องกันกำรติดเชื้อและแพร่กระจำย 
    เชื้อโรคโควิด–19  ส�ำหรับบุคลำกรในสถำนพยำบำล [อินเทอร์เน็ต].  2563  [เขำ้ถึงเมื่อ  3  มิ.ย.    2563].  เขำ้ถึงได้จำก:  
    https://med.mahidol.ac.th/ramacme/th/article/24apr2020–0912

  14. สริหิญงิ ทพิศรีรำช, โรม บวัทอง, กษมำ ตุม้ทอง. กำรสอบสวนอำหำรเป็นพษิในงำนตดัลกูนมิติของวดัแห่งหนึง่ ต�ำบลป่ำตุ้ม 
    อ�ำเภอพร้ำว จังหวัดเชียงใหม่ วันที่ 27–30 มีนำคม 2560. รำยงำนกำรเฝ้ำระวังทำงระบำดวิทยำประจ�ำสัปดำห์. 2561;  
    49: 529–36.
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  สมำชิกทีมเฝ้ำระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภำพ ต้องผ่ำนกำรอบรมระบำดวิทยำพื้นฐำน หลักสูตรระบำดวิทยำ 
ที่มีกำรบรรยำยและฝึกปฏิบัติด้ำนกำรเฝ้ำระวัง สอบสวน ควบคุมโรค และกำรเก็บสิ่งส่งตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร ระยะเวลำ 
ไม่ต�่ำกว่ำ 20 ชั่วโมง ตำมประกำศกรมควบคุมโรค เร่ือง หลักสูตรกำรฝึกอบรมส�ำหรับผู้ที่จะได้รับกำรแต่งตั้งให้เป็นเจ้ำหน้ำท่ี 
ในหน่วยปฏิบัติกำรควบคุมโรคติดต่อ 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร เพื่อให้ผู้เข้ารับการอบรม
  1.  มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจหลักระบำดวิทยำเบื้องต้น
  2.  สำมำรถวิเครำะห์ตรวจจับกำรระบำดได้
  3.  สำมำรถสอบสวน ป้องกันและควบคุมโรคที่เป็นปัญหำของพื้นที่ได้
  4.  สำมำรถเขียนรำยงำนกำรสอบสวนโรคได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ
  5.  สำมำรถเชื่อมโยงหลักระบำดวิทยำไปสู่แนวทำงป้องกันควบคุมโรคได้
  6.  สำมำรถน�ำเสนอข้อมูลทำงระบำดวิทยำได้

วิชาในหลักสูตร
  1.  หลักระบำดวิทยำ (ไม่ต�่ำกวำ่ 2 ชั่วโมง) 
  2.  กำรเฝ้ำระวังทำงระบำดวิทยำ (ไม่ต�่ำกวำ่ 3 ชั่วโมง) 
  3.  สถิติ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเบื้องต้น กำรน�ำเสนอข้อมูลทำงระบำดวิทยำ (ไม่ต�่ำกว่ำ 4 ชั่วโมง 30 นำที) 
  4.  กำรสอบสวนทำงระบำดวิทยำ (ไม่ต�่ำกวำ่ 6 ชั่วโมง) 
  5.  กำรเก็บสิ่งส่งตรวจ (อยำ่งน้อย 2 ชั่วโมง) 
  6.  พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 (ไม่ต�่ำกว่ำ 1 ชั่วโมง 30 นำที) 
  7.  กำรเขียนรำยงำนสอบสวนโรค (ไม่ต�่ำกว่ำ 1 ชั่วโมง) 

ภาคผนวก ก

การอบรมระบาดวิทยาพื้นฐาน : หลักสูตรระบาดวิทยา 20 ชั่วโมง
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ตัวอย่าง ค�าสั่งแต่งตั้งทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ระดับอ�าเภอ

Logistics
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ตัวอย่าง ค�าสั่งแต่งตั้งทีมตระหนักรู้สถานการณ์

ข่ำว และประเมิณควำมเสี่ยงของเหตุกำรณ์
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ตัวอย่าง บทบาทหน้าที่

ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ กรมควบคุมโรค (Situation Awareness Team; SAT)
ปรับปรุง ณ 16 ธันวำคม 2562

สมาชิก SAT ประจ�าสัปดาห์
  1.  Supervisor
  2.  SAT Manager
  3.  Supervisor Assistant
  4.  In Charge 1
  5.  In Charge 2

ภารกิจหลักของ SAT ประจ�าสัปดาห์
  1.  เฝ้ำระวังและตรวจจับเหตุกำรณ์ผิดปกติ ตรวจสอบข่ำวกำรระบำด ติดตำมสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพที่ส�ำคัญ 
โรคตำมฤดูกำลทั้งในและต่ำงประเทศ เพื่อ
    1.1   ค้นหำเหตุกำรณ์ที่ผิดปกติ ตรวจสอบและยืนยันว่ำมีเหตุกำรณ์ผิดปกติ มีกำรระบำดของโรคหรือภัยสุขภำพจริง 
    1.2   ประสำนและตดิตำมสถำนกำรณ์กำรระบำดของโรคและภยัสุขภำพอย่ำงใกล้ชดิ รวมทัง้ให้กำรปรกึษำและแนะน�ำ 
แนวทำงกำรป้องกันควบคุมกำรระบำด
    1.3   อธิบำยลักษณะกำรเกิด กำรกระจำยตำม Time Place Person ขนำด และควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์
    1.4   สรุปสำเหตุ ปัจจัยเสี่ยง ปัจจัยเอื้อให้เกิดกำรระบำด รวมทั้งข้อมูลทำงระบำดวิทยำอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
    1.5   จัดท�ำรำยงำนสรุปสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพประจ�ำสัปดำห์ เสนอผู้บริหำรและหน่วยงำนต่ำง ๆ
    1.6   วิเครำะห์ สังเครำะห์ ประเมินควำมเสี่ยง และเสนอแนวทำงกำรตอบโต้เหตุกำรณ์กำรระบำดหรือเหตุกำรณ ์
ผิดปกติให้แก่ผู้บริหำร      

  2.  ประสำนข้อมูลและกำรป้องกันควบคุมกำรระบำด ระหว่ำง SAT กรมควบคุมโรคกับ JIT/SRRT ของ EOC สคร. 
จังหวัด และหน่วยงำนตำ่ง ๆ

  3.  ประสำนข้อมูล/ รำยงำน/ สื่อสำรกับผู้บริหำร ผู้เกี่ยวข้อง และหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้องอยำ่งสม�่ำเสมอ
    3.1   รำยงำนเหตุกำรณ์ผิดปกติ เหตุกำรณ์กำรระบำดของโรคและภัยสุขภำพที่ได้รับแจ้งและตรวจสอบแล้ว ทุกวัน 
    3.2   กรณีที่มีเหตุกำรณ์ส�ำคัญหรือเข้ำเกณฑ์ DCIR จะต้องแจ้งผู้บริหำรที่เกี่ยวข้องภำยใน 30 นำที หลังตรวจสอบ 
ข่ำวกำรระบำด หำกต้องมีกำรประเมินควำมเสี่ยงและจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบำย หรือปรับเปลี่ยนมำตรกำรป้องกันควบคุมโรค 
จะต้องเสนอผู้บริหำรภำยใน 120 นำที หลังได้รับแจ้ง/ทรำบขำ่ว 
    3.3   เสนอให้เปิด EOC
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6 ผลผลิตหลักของ SAT ประจ�าสัปดาห์

ล�าดับ ผลผลิต การส่งผลผลิต ผู้รับผิดชอบ
1 สรุปเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์กำรเฝ้ำระวังฯ 

และเหตุกำรณ์ส�ำคัญในประเทศและ 
ต่ำงประเทศ 

ส่งทุกวัน ทำง Line SAT DDC
ส่งทุกวัน ทำง E–mail 

In charge 2
SAT Manager

    DCIR ส่งทุกวัน ทำง SMS Supervisor Assistant
2 พยำกรณ์โรคและภยัสขุภำพประจ�ำสปัดำห์ ส่งวันพฤหัสบดี Supervisor Assistant
3 ตำรำง Outbreak Verification List รอบแรก : ส่งวนัอำทติย์ เวลำ 20.00 น. 

รอบที่สอง : ส่งวันอังคำรสัปดำห์ถัดไป
In charge 2

4 สรปุสถำนกำรณ์โรคและภยัสขุภำพทีส่�ำคญั 
ประจ�ำสัปดำห์

ส่งวันอังคำรของสัปดำห์ถัดไป In charge 1

5 Slide Presentation (ที่ประชุม SAT &
SMEs และ Monday Meeting) 

น�ำเสนอในวันจันทร์ของสัปดำห์ถัดไป Supervisor Assistant

6 กำรประเมินควำมเสี่ยง (เป็นตัวชี้วัด
อยู่ในส่วนที ่3 ของชิ้นงำนที่ 4) 

ส่งก่อนวันอังคำรของสัปดำห์ถัดไป
เพื่อไปรวมกับ output หลักที่ 4

Supervisor

ผลผลิตหลัก ชิ้นที่ 1 ส่งทุกวัน
 1. สรุปเหตุการณ์ที่เข้าเกณฑ์การเฝ้าระวังเหตุการณ์หรือเหตุการณ์ส�าคัญ ทั้งในประเทศ
  และต่างประเทศ ส่งทุกวัน ดังนี้
      1.1  ทำง Line SAT DDC     โดย In Charge 2
      1.2  ทำง E–mail       โดย SAT Manager
      1.3  เหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ DCIR  โดย Supervisor Assistant

ทีม SAT สัปดาห์ที ่51 วันที่ 25 ธันวาคม 2558 ได้รับแจ้งเหตุการณ์เข้าเกณฑ์ตรวจสอบข่าวการระบาด  
ของ SAT กรมควบคุมโรค ดังต่อไปนี้
   1.  ผู้ป่วยสงสัยโรคคอตีบ 1 ราย จังหวัดเพชรบูรณ์ อยู่ระหว่างรอผลตรวจทางห้องปฏิบัติการ 
     รายละเอียดตามลิงก์ : http://203.157.15.110/boeintranet/news/?id=3155
 หมายเหตุ : สามารถดูข้อมูล update ได้จากลิงค์เดิม

ตัวอย่าง
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ผลผลิตหลัก ชิ้นที่ 2 ส่งวันพฤหัสบดี
 2. พยากรณ์โรคและภัยสุขภาพประจ�าสัปดาห์ โดย Supervisor Assistant
   2.1  ตัวอย่างการพยากรณ์โรคอหิวาตกโรค
        กำรเฝ้ำระวังของกรมควบคุมโรค ระหว่ำงวันที่ 1 มกรำคม–16 ธันวำคม 2558 ประเทศไทยมีรำยงำนผู้ป่วย 
โรคอหิวำตกโรคใน 13 จังหวัด รวม 207 รำย ในจ�ำนวนนี้เสียชีวิต 2 รำย เป็นคนไทย 79 รำย และต่ำงด้ำว 128 รำย
        กำรพยำกรณ์โรคและภัยสุขภำพประจ�ำสัปดำห์นี้ คำดว่ำผู้ป่วยโรคอหิวำตกโรคจะเพิ่มขึ้นในช่วงปลำยปีถึง 
ต้นปีใหม่ เนื่องจำกเป็นช่วงเทศกำล และมักมีกำรรับประทำนอำหำรร่วมกันเป็นจ�ำนวนมำก
        จึงขอแนะน�ำประชำชนให้ยึดหลัก “สุก ร้อน สะอำด” โดยรับประทำนอำหำรที่ปรุงสุกใหม่ ๆ  ไม่รับประทำน 
อำหำรดิบ หรือปรุงสุก ๆ  ดิบ ๆ  ควรล้ำงมือก่อนรับประทำนอำหำรและหลังใช้ห้องน�้ำห้องส้วม ดื่มน�้ำที่สะอำดหรือน�้ำต้มสุก 
และควรปฏิบัติให้ถูกสุขอนำมัย โดยเน้น “กินร้อน ช้อนกลำง ล้ำงมือ” หำกมีข้อสงสัย โทรสอบถำมเพิ่มเติมที่สำยด่วน 
กรมควบคุมโรค 1422
  2.2  ตัวอย่างพยากรณ์โรคและภัยสุขภาพประจ�าสัปดาห์ ที่มีข้อความสื่อสารความเสี่ยง

  2.3  แนวทางปฏิบัติงานพยากรณ์โรคและภัยสุขภาพประจ�าสัปดาห์ ส่งวันพฤหัสบดี 
    โดย Supervisor Assistant
        1)   Supervisor เลือกโรค/ภัยสุขภำพที่จะพยำกรณ์ 1 โรค/ภัยสุขภำพต่อสัปดำห์
        2)   Supervisor Assistant จัดท�ำเนื้อหำตำมแนวทำงที่ก�ำหนดส่งให้ Supervisor ปรับแก้ตำมเห็นควร
        3)   Supervisor Assistant ส่งพยำกรณ์โรคท่ีปรบัแก้ตำมข้อ 2 เรยีบร้อยแล้วส่งไปยงั E–mail ต่ำง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง 
            ภำยในวันพฤหัสบดี
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ผลผลิตหลัก ชิ้นที่ 3 ส่ง 2 รอบ 
(รอบแรกในวันอำทิตย์ก่อน 20.00 น. และรอบที่สองวันอังคำรของสัปดำห์ถัดไป)

 3. ตาราง Outbreak Verification List โดย In charge 2
   3.1  ตัวอย่าง ตาราง Outbreak Verification List 

ตัวอย่าง

  3.2  แนวทางการจัดท�าตาราง Outbreak Verification List
        1)   ใช้เลขอำรบิกทั้งหมด
        2)   โรค/กลุ่มอำกำร และจ�ำนวนผู้ป่วย
               ผู้ป่วยสงสัย ให้ระบุว่ำสงสัย ตำมด้วยจ�ำนวนป่วยหรือตำย เช่น ผู้ป่วยสงสัยโรคคอตีบ 1 รำย
                ผู้ป่วยเข้ำข่ำย  ให้ระบุว่ำเข้ำข่ำย  ตำมด้วยจ�ำนวนป่วยหรือตำย  เช่น  ผู้ป่วยเข้ำข่ำยโรคไข้เลือดออก 
                เสียชีวิต 1 รำย
               ผู้ป่วยยืนยัน ไม่ต้องระบุค�ำว่ำยืนยัน ให้ใส่ชื่อโรค และจ�ำนวนป่วยหรือตำย เช่น ผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก 
                เสียชีวิต 1 รำย ผู้ป่วยอำหำรเป็นพิษ 50 รำย
        3)   จังหวัด ใส่ชื่อจังหวัด โดยไม่ต้องใส่ “จังหวัด” หรือ “จ.” เช่น ฉะเชิงเทรำ เพชรบูรณ์ ขอนแก่น 
        4)   วันเริ่มป่วย ใส่วันเดือนปี เช่น 31 ส.ค. 58
        5)   แหล่งข่ำว เช่น สคร.6 ชลบุรี, หนังสือพิมพ์, สำยด่วน 1422
        6)   วันที่รับแจ้ง ใส่วันเดือนปี เช่น 31 ส.ค. 58
        7)   ทีมสอบสวนโรค ใส่ชื่อทีมสอบสวนโรค เช่น กองระบำดวิทยำ, สคร.6 ชลบุรี, ทีม SRRT อ.เขำค้อ เป็นต้น 
        8)   รำยละเอียดเหตุกำรณ์ ประกอบด้วย
            1)  ข้อมูลทั่วไปของผู้ป่วย เช่น เพศ อำยุ สัญชำติ โรคประจ�ำตัว อำชีพหรือลักษณะงำนที่ท�ำ ที่อยู่ขณะป่วย  
              ประวัติกำรเดินทำง  พฤติกรรมสุขภำพที่อำจส่งผลให้เกิดโรคหรือภัยสุขภำพ  ประวัติกำรสัมผัสโรค 
              สภำพที่อยู่อำศัยหรือสิ่งแวดล้อม และประวัติกำรได้รับวัคซีน เป็นต้น
            2)  ข้อมูลด้ำนกำรเจ็บป่วยและกำรได้รับกำรรักษำ  เช่น  วันเริ่มป่วย  อำกำร  อำกำรแสดง  สถำนที่รักษำ 
              วิธีกำรรักษำ วันที่ได้รับรักษำ 
            3)  กำรตรวจ วินิจฉัย และผล Lab ที่เกี่ยวข้อง
            4)  มำตรกำรป้องกันควบคุมโรคที่ได้ด�ำเนินกำรไปแล้ว หรือที่จะด�ำเนินกำรต่อไป
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            5)  สรปุสำเหตขุองกำรเกดิโรค/ภยัสขุภำพ ปัจจยัเสีย่ง ปัจจยัเอือ้ และข้อมลูทำงระบำดวทิยำต่ำง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง
            6)  ทีมสรุปสถำนกำรณ์โรคและภัยประจ�ำสัปดำห์ ได้แก่ สมำชิกทีม และหัวหน้ำทีม 

  3.3  แนวทางส่งตาราง Outbreak Verification List รอบแรก วันอาทิตย์ก่อน 20.00 น. โดย In charge 2
        1)   In charge 2 รวบรวมเหตุกำรณ์ที่ตรวจสอบเบื้องต้นแล้วใส่ในตำรำงขวำง (Outbreak Verification List) 
            ส่งให้ Sat manager ตรวจทำนเบื้องต้น จำกนั้นส่งให้ Supervisor และส�ำเนำถึงสมำชิกทุกคนในทีม 
        2)   Supervisor ตรวจสอบและปรับแก้ข้อมูล ส่งกลับให้ In charge 2 แก้ไขให้เรียบร้อย
        3)   In charge 2 ส่งตำรำงขวำงให้ผู้บริหำรใช้ประกอบกำรประชุม SAT & SMEs ภำยในวันอำทิตย์ ก่อนเวลำ 
            20.00 น. ทำง E–mail ที่ก�ำหนด 

  3.4  แนวทางส่งตาราง Outbreak Verification List รอบที่สอง ในวันอังคารของสัปดาห์ถัดไป 
    โดย In charge 2
        1)   In charge 2 ติดตำมข้อมูลและเพิ่มเติมรำยละเอียดในตำรำงขวำงให้สมบูรณ์ (Outbreak Verification 
            List) ส่งให้ Supervisor และส�ำเนำถึงสมำชิกทุกคนในทีม
        2)   Supervisor ตรวจสอบและปรับแก้ข้อมูล ส่งกลับให้ In charge 2 แก้ไขให้สมบูรณ์ที่สุด
        3)   In charge 2 ส่งเขำ้ E–mail ที่ก�ำหนด ภำยในวันอังคำรของสัปดำห์ถัดไป

ผลผลิตหลัก ชิ้นที่ 4 
 4. สรุปสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส�าคัญประจ�าสัปดาห์ ส่งวันอังคารของสัปดาห์ถัดไป 
  โดย In charge 1
   4.1  ตัวอย่าง สรุปสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส�าคัญประจ�าสัปดาห์
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  4.2  ตวัอย่าง ส่วนท้ายของสรปุสถานการณ์โรคและภยัสขุภาพทีส่�าคญัประจ�าสปัดาห์ เสนอผูบ้รหิารในวนัองัคาร 
ของสัปดาห์ถัดไป โดย In charge 1

  4.3  ขอบเขตเนื้อหาของสรุปสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพที่ส�าคัญประจ�าสัปดาห์ เสนอผู้บริหาร วันอังคาร 
ของสัปดาห์ถัดไป โดย In charge 1
        In charge 1 จดัท�ำสรปุรำยงำนเสนอผูบ้รหิำร ประมำณ 4–5 หน้ำกระดำษ A4 ใช้ภำษำไทยและเลขไทยทัง้หมด 
ยกเว้นชือ่เฉพำะให้ใช้เลขอำรบกิ เช่น ไข้หวดัใหญ่สำยพนัธุ ์H3N2 เป็นต้น ใช้ภำษำทำงกำรทัง้หมด ใช้ช่วงวนัที/่สปัดำห์ของกำร 
รำยงำนทำงระบำดวิทยำ
      รำยละเอียดของเนื้อหำ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้
          1.  กำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำด โดยเลือกเหตุกำรณ์ที่น่ำสนใจเพียง 2–3 เหตุกำรณ์
          2.  สถำนกำรณ์โรคและภัยที่น่ำสนใจ
              2.1   สถำนกำรณ์โรคในประเทศไทย 
              2.2   สถำนกำรณ์โรคในตำ่งประเทศ 
          3.  กำรประเมินควำมเสี่ยง โดย Supervisor
  4.4  แนวทางการจัดท�าสรุปสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพท่ีส�าคัญประจ�าสัปดาห์ เสนอผู้บริหาร วันอังคาร 
ของสัปดาห์ถัดไป โดย In charge 1
        1.   In charge 1 จัดท�ำรำ่งสรุปสถำนกำรณ์โรคฯ ส่งให้ SAT Manager ตรวจครั้งแรก ภำยในวันเสำร์–อำทิตย์ 
        2.   In charge 1 แก้ไขรำ่งสรุปสถำนกำรณ์โรคฯ และส่งให้ Supervisor ตรวจและแก้ไขตำมเห็นควร 
        3.   In charge 1 แก้ไข และส่งออก (ทัง้ File Word และ PDF) ภำยในวนัองัคำรของสปัดำห์ถดัไปทำง E–mail  
            ที่ก�ำหนด

ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ประจ�าสัปดาห์
สมาชิกทีม
กองระบำดวิทยำ     แพทย์หญิงรุ่งกำนต์ แสงศิริ
      พัชริดำ หงส์จันทร์
      สุหทัย พลทำกลำง
กองโรคติดต่อทั่วไป    ณิชำภัทร คูกิติรัตน์
กองโรคป้องกันด้วยวัคซีน    ศิวิมล พุฒชู

หัวหน้าทีม
กองระบำดวิทยำ     นำยแพทย์ธนิต รัตนธรรมสกุล
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  4.5 ตัวอย่างบันทึกถึงผู้บริหาร ส่งวันอังคารของสัปดาห์ถัดไป โดย Admin SAT

  4.6 ตัวอย่างหนังสือประทับตราถึงผู้บริหาร ส่งวันอังคารของสัปดาห์ถัดไป โดย Admin SAT

ผลผลิตหลัก ชิ้นที่ 5 
 5. Slide Presentation ในที่ประชุม Monday Meeting น�าเสนอวันจันทร์ของสัปดาห์ถัดไป 
  โดย Supervisor Assistant 



96 มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 2563 

ภารกิจของสมาชิก SAT ประจ�าสัปดาห์

Supervisor
  1.  รับเวร–ส่งเวร ทุกวันจันทร์หลังประชุม Monday Meeting
  2.  มอบหมำยงำนค้นหำข่ำวกำรระบำดจำกแหล่งต่ำง ๆ  ตรวจสอบและติดตำมขำ่วกำรระบำด 
  3.  เป็นที่ปรึกษำทำงวิชำกำร ตรวจ ปรับแก้ไขงำน และให้ข้อแนะน�ำต่ำง ๆ  แก่สมำชิกทีม
    -  สรุปเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์กำรระบำด (ทุกวัน) 
    -  พยำกรณ์โรคและภัยสุขภำพประจ�ำสัปดำห์ (วันพฤหัสบดี) 
    -  ตำรำง Outbreak Verification List รอบที่ 1 และ 2 (ฉบับสมบูรณ์) 
    -  Slide Presentation 
    -  สรุปสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพที่ส�ำคัญประจ�ำสัปดำห์ 
  4.  เข้ำร่วมประชุม SAT & SMEs และน�ำเสนอเหตุกำรณ์/สถำนกำรณ์ที่ส�ำคัญ ในวันจันทร์ถัดไป
  5.  ตดิตำมสถำนกำรณ์ วเิครำะห์ ประเมนิควำมเสีย่งโรค/ภยัสุขภำพ/เหตกุำรณ์ทีส่�ำคญัทำงสำธำรณสขุ และเสนอแนวทำง 
    กำรตอบโต้ให้กับ Decision Making Group พร้อมท้ังประเมินว่ำมีควำมเสี่ยง/ควำมส�ำคัญระดับใด ต้องท�ำรำยงำน 
    เร่งด่วนหรือเสนอเปิด EOC หรือไม่
  6.  ติดตำมสถำนกำรณ์ที่เป็นประเด็นเร่งด่วนที่ผู้บริหำรแจ้งเข้ำมำ พร้อมทั้งสรุปประเด็นและสิ่งที่ต้องด�ำเนินกำรสั้น ๆ  
    ส่งเข้ำ Line SAT DDC
  7.  พิจำรณำว่ำเหตุกำรณ์ที่ได้รับแจ้งต้องออกสอบสวนโรคหรือไม่ และให้ SAT Manager ประสำนงำนกับ Operation 
    Team ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะในกำรเตรียมทีม หรือกำรสอบสวนควบคุมโรค
  8.  ให้ค�ำแนะน�ำเพิ่มเติมแก่พื้นที่ในกำรสอบสวนควบคุมโรค ในกรณีที่พื้นที่ต้องกำรควำมช่วยเหลือ
  9.  เลือกโรค/ภัยสุขภำพ ส�ำหรับท�ำรำยงำนกำรพยำกรณ์โรครำยสัปดำห์ ในกรณีที่ไม่มีข้อสั่งกำรเฉพำะเจำะจงจำก 
    ที่ประชุม SAT & SMEs 
  10. เลือกเหตุกำรณ์และสถำนกำรณ์/โรคที่จะท�ำสรุปรำยงำนเสนอผู้บริหำร 
  11. เลือกเหตุกำรณ์ที่จะให้ SMEs ประเมินควำมเสี่ยง และน�ำเสนอในที่ประชุม SAT & SMEs 
  12. เข้ำร่วมประชุม SAT & SMEs ในวันจันทร์ของสัปดำห์ถัดไป พร้อมจัดท�ำสไลด์และส่งไฟล์น�ำเสนอไปยัง E–mail 
    ที่ก�ำหนด ภำยในวันอำทิตย์ของสัปดำห์นั้น ๆ  
แนวทางการเตรียม Slide น�าเสนอในการประชุมทีม SAT & SMEs ในวันจันทร์ถัดไป
  1.  เลือกเหตุกำรณ์ส�ำคัญหรือนำ่สนใจจำกข้อมูล verify ที่ประเมินเบื้องต้นแล้วว่ำมีควำมส�ำคัญหรือควรแจ้งให้ผู้บริหำร
    รับทรำบ น�ำเสนอเหตุกำรณ์หรือสถำนกำรณ์ที่ส�ำคัญในสัปดำห์ที่ผ่ำนมำ โดยสรุปสั้น ๆ  คำดกำรเหตุกำรณ์ประเมิน 
    ควำมเสี่ยง และให้ข้อเสนอแนะ
  2.  สรปุเหตกุำรณ์ทีส่�ำคญัหรอือยูใ่นข้อสัง่กำรของผูบ้รหิำรทีส่่วนกลำงออกสอบสวนโรคในสปัดำห์ทีผ่่ำนมำ โดยประสำน 
    JIT Manager เพื่อเตรียมข้อมูลน�ำเสนอ
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SAT Manager
  1.  เข้ำประชุม SAT & SMEs 08.00 น. ในวันจันทร์
  2.  รับเวร–ส่งเวร ทุกวันจันทร์หลังประชุม SAT & SMEs และ Monday Meeting ที่ห้อง SAT
  3.  แนะน�ำสมำชิกตั้งกลุ่มไลน์
  4.  Orientation
  5.  แนะน�ำอุปกรณ์และกำรเข้ำใช้โปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำด และแนวทำงกำร verify เบื้องต้น
  6.  ประสำนงำนกับ Operation Team ในกำรออกสอบสวนควบคุมโรค
  7.  ประสำน SMEs จัดท�ำ “กำรประเมินควำมเสี่ยง” โดยส่งรำยงำนประเมินควำมเสี่ยงทำงอีเมลภำยในวันศุกร์ให้กับ 
    ทีม SAT Manager ที่ e–mail: satmanager_ddc@googlegroups.com และส่งไฟล์ PPT ส�ำหรับน�ำเสนอ 
    ในที่ประชุม SAT & SMEs ภำยในวันอำทิตย์ เวลำ 20.00 น. ที่ e–mail: eoc.boe@gmail.com

Supervisor Assistant
  1.  รับเวร–ส่งเวร ทุกวันจันทร์หลังประชุม SAT & SMEs และ Monday meeting
  2.  ตรวจสอบข่ำวจำก satmers@ddc.mail.go.th และ Line: MERS T14 รวมถึงรับผิดชอบโทรศัพท์ 
    SAT MERS ให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับโรค กรณีมีผู้โทรมำประสำนงำน
  3.  Verify Event ที่ได้รับมอบหมำยและบันทึกข้อมูลในโปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำด
  4.  ในกรณีที่ Supervisor ไม่อยู่ ให้ Supervisor Assistant ปฏิบัติหน้ำที่แทนชั่วครำว
  5.  ตรวจสอบเหตุกำรณ์ที่ได้รับแจ้งว่ำเข้ำเกณฑ์ DCIR หรือไม่ ถ้ำมีเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์ DCIR ให้ส่ง SMS 
    แจ้งผู้บริหำรภำยใน 30 นำที 
  6.  ช่วยเหลือ Supervisor ติดตำมสถำนกำรณ์ที่เป็นประเด็นเร่งด่วน และหำข้อมูลพร้อมทั้งสรุปสั้น ๆ  ส่งให้กับ 
    Supervisor
  7.  ประสำนขอข้อมูลจำกผู้รับผิดชอบโรคต่ำง ๆ  ได้แก่ Flu, HFM และ Dengue 
  8.  พยำกรณ์โรคและภัยสุขภำพประจ�ำสัปดำห์
  9.  ท�ำ Slide Presentation พร้อมน�ำเสนอในที่ประชุม SAT & SMEs และ Monday Meeting

แนวทางการรับ–ส่ง Lab MERS (กรณีส่งตัวอย่างโดยโรงพยาบาลเอกชน) 
  1.  พิจำรณำว่ำเข้ำเกณฑ์ PUI MERS หรือไม่ (ตำมนิยำม) 
  2.  ให้เจ้ำหน้ำที่ รพ. กรอกแบบฟอร์ม SARI_AI1 และประสำนไปยัง สคร. ท่ีรับผิดชอบพื้นท่ี เรื่องกำรส่งตัวอย่ำงทำง 
    ห้องปฎบิตักิำร โดยแจ้ง สคร. ว่ำ “ได้รบักำรพจิำรณำจำกกองระบำดวทิยำแล้ว” โดยระบสุ่งตรวจ MERS–CoV, Flu A 
    และ Flu B (ระหวำ่งรอส่งให้แช่เย็นที่ 4–0 องศำเซลเซียส) 
  3.  กำรส่งตัวอย่ำงตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร 
    3.1   ศูนย์ประสำนงำนฯ กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 
           ในเวลำรำชกำร 0 2951 0000 ต่อ 99248 หรือ 0 2591 1485 (รับตัวอย่ำง 08.30–18.30 น.) 
           นอกเวลำรำชกำร 08 9318 4596, 08 1875 2792 (โทรแจ้งก่อนส่งตัวอย่ำง 2 ชม.) 
    3.2   สถำบันบ�ำรำศนรำดูร ต้องโทรล่วงหน้ำก่อนส่งตัวอย่ำงที่ 0 2590 3550 (โทรได้ตลอด 24 ชม.) 
    3.3   ห้อง Lab รพ.รำมำธิบดี สำมำรถน�ำไปส่งได้เลยโดยไม่ต้องประสำนงำนล่วงหน้ำ
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In charge 1
  1.  รับเวร–ส่งเวร ทุกวันจันทร์หลังประชุม Monday meeting
  2.  ตรวจสอบข่ำวกำรระบำดจำกอีเมล์ outbreak@health.moph.go.th
  3.  Verify Event ที่ได้รับมอบหมำยและบันทึกข้อมูลในโปรแกรมตรวจสอบข่ำวฯ
  4.  ตดิตำมสถำนกำรณ์โรค/ภยัต่ำงประเทศทีส่�ำคญัจำกทมีข่ำวต่ำงประเทศ กองระบำดวทิยำ หำกพบว่ำมปีระเดน็ส�ำคญั 
    ที่อำจต้องแจ้งผู้บริหำรให้แจ้ง Supervisor เพื่อพิจำรณำ
  5.  สรุปสถำนกำรณ์โรคและภัยสุขภำพที่ส�ำคัญเสนอผู้บริหำร

In charge 2
  1.  รับเวร–ส่งเวร ทุกวันจันทร์หลังประชุม Monday meeting
  2.  ตรวจสอบข่ำวจำกโปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำดของ สคร. รำยงำน 506 ข่ำวจำกสื่อมวลชน โทรสำร โทรศัพท ์ 
    เป็นต้น
  3.  Verify Event ที่ได้รับมอบหมำยและบันทึกข้อมูลในโปรแกรมตรวจสอบข่ำวกำรระบำด 
  4.  สรุปเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์กำรระบำดทุกวัน ส่งใน Line SAT DDC
  5.  จัดท�ำตำรำง Outbreak Verification List ตำมก�ำหนด

Do/Don’t
        เนื่องจากในบางสัปดาห์การน�าเสนอในที่ประชุม SAT & SMEs ในเช้าวันจันทร์ มีข้อมูลไม่ครบถ้วน 
        ในประเด็นที่ส�าคัญ และตอบค�าถามเกี่ยวกับเหตุการณ์นั้น ๆ  ไม่ได้ ควรเน้นย�้าในประเด็นดังนี้
    Verify เหตุกำรณ์จะที่น�ำเสนอให้ได้ข้อมูล และประเด็นส�ำคัญให้ครบถ้วน
    ให้เวลำในกำรเตรยีมตวัน�ำเสนอ โดยเลอืกเหตกุำรณ์ทีจ่ะน�ำเสนอภำยในวนัศกุร์ เพือ่ให้ Supervisor มเีวลำตรวจสอบ 
    ควำมครบถ้วน และประเด็นส�ำคัญของเหตุกำรณ์นั้น ๆ  รวมถึงให้ข้อเสนอแนะ
    Supervisor ควรเป็นผู้น�ำเสนอเอง 
    ใน output ทุกชิ้นงำนของ SAT ประจ�ำสัปดำห์ และกำรคีย์ในข้อมูลใน event base ต้องเขียนสัปดำห์และวันที่ตำม 
    สัปดำห์ของกำรรำยงำน พ.ศ. 2561 กองระบำดวิทยำ 
    ต้องระบุชื่อโรค/ภัยสุขภำพที่ท�ำกำรพยำกรณ์โรค โรคที่ประเมินควำมเสี่ยง โรคที่แจ้ง SMEs ที่จะประเมินควำมเสี่ยง 
    บนกระดำนไวท์บอร์ด
    กำรติดตำมข้อมูลเหตุกำรณ์โรคและภัยสุขภำพจำกสัปดำห์ที่ผ่ำนมำควรตรวจสอบจำกโปรแกรมตรวจสอบข่ำว 
    ของ สคร. ก่อนโทรสอบถำมจำกเจ้ำหนำ้ที่ สคร.
    เซ็นต์ชื่อในสมุดเซ็นต์ชื่อกำรมำปฏิบัติงำนทุกวัน
    กำรแนบไฟล์ในปฏิทินตรวจสอบข่ำว ต้องเปลี่ยนชื่อไฟล์เป็นภำษำอังกฤษก่อนแนบเทำ่นั้น 
    กำรตรวจสอบข่ำวกำรระบำดต้องติดตำมผ่ำน  สคร.  ก่อนเท่ำนั้น  หำกวันพฤหัสบดียังไม่มีข้อมูลเพิ่มเติมจำก  สคร. 
    ให้โทรแจ้ง สคร. ว่ำ SAT กรมฯ ขออนุญำตสอบถำมข้อมูลเพิ่มเติมจำกจังหวัดเอง
    มำส่งเวรในวันจันทร์ถัดไป
    แนวทำงกำรปฎิบัติงำน SAT หลังจำกเลิกใช้งำนแล้วกรุณำน�ำมำเก็บที่เดิม

        ขำดเวร ไม่มีผู้มำปฏิบัติงำนแทน
        โทร Verify ข่ำวกับ สสจ. เองโดยไม่แจ้งให้ สคร. ทรำบก่อน (ยกเว้นกรณีเร่งด่วน) 

DO

Don’t
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ตัวอย่างรายงานการรับแจ้ง และตรวจสอบเหตุการณ์ ทีมตระหนักรู้สถานการณ์ ประจ�าสัปดาห์
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:
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ตัวอย่าง การสรุปการรับแจ้งข่าวประจ�าสัปดาห์
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ตัวอย่าง แบบฟอร์ม รายงานการประเมินความเสี่ยง (Rapid risk assessment) 

หัวข้อเรื่อง…………………………………………………………………..………….............................……………………………..…………………………..
แหล่งที่มำ/วันที่..………………………………………………………..……………………………………………………………….............................…..…
ควำมเป็นมำ (เช่น กำรอ้ำงอิงถึงรำยงำนสถำนกำรณ์ที่ผ่ำนมำ/กำรจัดประชุมที่เกี่ยวข้อง) 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
สรุปสถำนกำรณ์/สรุปประเด็นหลัก/ข้อมูลทั่วไปของเหตุกำรณ์ : (เช่น สถำนกำรณ์ภำพรวม/ปัจจุบัน ผู ้ได้รับผลกระทบ 
ควำมเสี่ยงเบื้องต้น รำยละเอียดเหตุกำรณ์ของแต่ละพื้นที่ เป็นต้น) 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
กำรประเมินควำมเสี่ยง/กำรประเมินภัยคุกคำม/องค์ประกอบของควำมเสี่ยง : (เช่น พื้นที่ที่ได้รับผลกระทบ ข้อจ�ำกัด ปัญหำ 
อปุสรรค ระดบัควำมเสีย่ง ผูไ้ด้รบัผลกระทบ มำตรกำร ผูป้ระเมนิควำมเสีย่ง เครือ่งมอืทีใ่ช้ กำรกระจำย ปัจจยัเสีย่ง ข้อมูลไวรสั 
ปัจจัยต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง ควำมเสี่ยงของผู้เดินทำง ควำมเสี่ยงของกำรแพร่กระจำยโรคในพื้นที่ กำรติดเชื้อในคนและสัตว์ 
กำรแพร่กระจำยเชือ้ Receptor Binding ภมูคิุม้กนัของประชำกร Genomic variation Antigenic relatedness กำรกระจำย 
ทั่วโลก ประเด็นอื่น ๆ  ทำงสำธำรณสุข เป็นต้น) 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับโรค : (เช่น เชื้อโรค กำรถ่ำยทอด ระยะฟักตัว กำรวินิจฉัยโรค วิธีกำรรักษำ วัคซีน ควำมรุนแรงของโรค 
และพยำธิก�ำเนิด กำรเฝ้ำระวัง กำรให้ยำต้ำนไวรัส เป็นต้น) 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
กำรด�ำเนินกำร/มำตรกำร/กำรตอบสนองเหตุกำรณ์ : (เช่น early detection ของ imported cases กำรใช้ PPE อนำมัย 
ส่วนบุคคล กำรคัดกรองผู้เดินทำง เป็นต้น) 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..…… 
………………..…………………………………………………………………..…………………..…………………………………………………………………..……
ผู้เชี่ยวชำญที่เกี่ยวข้อง..………………………………………………………..………………………………………………................................………….
แหล่งอ้ำงอิง………………..……………………………………………………………......……..…………………..…..........................………………………
ผู้จัดท�ำข้อมูล/วันที่..………………………………………………………..…………......…………………………..........................…………………………
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ตัวอย่าง แนวทางการเขียนรายละเอียดของรายงานเหตุการณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหาร
   (Spot Report–Spotrep) 

1. รำยละเอียดของเหตุกำรณ์ (หลังตรวจสอบข่ำวแล้ว) 
  1.1 สถำนกำรณ์หรือปัญหำที่พบในประเทศไทย ซึ่งควรมีข้อมูลต่ำง ๆ  ได้แก่ 
      1)  เกิดโรคหรือภัยอะไร ยืนยันแล้ว หรือสงสัย 
      2)  เกิดมำกน้อยแค่ไหน (How many/How much) กรณีโรค : ระบุจ�ำนวนผู้ป่วย (และ อัตรำป่วย) 
        จ�ำนวนผู้สัมผัสหรือมีควำมเสี่ยง กรณีภัย : ระบุปริมำณภัย (เชื้อก่อโรค สำรเคมี กัมมันตภำพรังสี ฯลฯ) 
        ที่คนมีโอกำสสัมผัส 
      3)  เกิดรุนแรงแค่ไหน (How serious) ระบุจ�ำนวนผู้เสียชีวิต หรือมีอำกำรรุนแรง 
      4)  เกิดกับใคร (Who) กลุ่มอำยุ เพศ อำชีพ (ตำมควำมจ�ำเป็น) 
      5)  เกิดที่ไหน (Where) ระบุสถำนที่เกิดเหตุ 
      6)  มำตรกำรส�ำคัญ (What done) ทั้งที่ด�ำเนินกำรไปแล้ว และก�ำลังด�ำเนินกำรอยู่ 
  1.2 สถำนกำรณ์หรือปัญหำที่พบในต่ำงประเทศ 
      1)  สถำนกำรณ์ในแต่ละประเทศ 
      2)  มำตรกำรควบคุมป้องกันโรคที่แต่ละประเทศด�ำเนินกำรไปแล้ว : ท�ำอะไร อย่ำงไร ที่ไหนบ้ำง 
        – ได้ผลดีอย่ำงไร เนื่องจำกอะไร 
        – ได้ผลไม่ดี อย่ำงไร เนื่องจำกอะไร 
2. ผลกำรประเมินควำมเสี่ยงเบื้องต้น ควรพิจำรณำโรคหรือภัยสุขภำพที่ก�ำลังเผชิญให้รอบด้ำนประกอบด้วย 
  2.1 ข้อมูลด้ำนเชื้อโรคหรือภัย (Hazard assessment) 
      1)  ลกัษณะของเชือ้ สำรเคม ีหรอืสิง่ก่อโรคนัน้ มคีวำมรนุแรงแค่ไหน เช่น อตัรำป่วยตำย กำรก่อให้เกดิควำมพกิำร 
        หรือภำวะแทรกซ้อน 
      2)  ควำมสำมำรถในกำรแพร่กระจำยไปได้รวดเรว็ มำกน้อยแค่ไหน เช่น Mode of transmission, 
        Reproductive number 
  2.2 ข้อมูลด้ำนปัจจัยเสี่ยง ปัจจัยเอื้อต่ำง ๆ  ต่อกำรสัมผัสโรคหรือภัย (Exposure assessment) 
      1)  กลุม่ประชำกรทีม่คีวำมไวรบัต่อโรคหรอืภยั เช่น เฉพำะกลุม่อำย ุเฉพำะต่ำงชำต ิเฉพำะเพศ หรือทุกเพศทุกวัย 
      2)  ขนำดของประชำกรกลุ่มเสี่ยง 
      3)  พฤติกรรมเสี่ยงที่ท�ำให้สัมผัสโรคหรือภัย 
  2.3 บรบิทแวดล้อมทีส่่งผลกระทบกบักำรแพร่ระบำดของเชือ้โรค/ภยัอย่ำงไร (Context assessment) 
      1)  ระบบเฝ้ำระวังที่มีอยู่ครอบคลุมหรือไม่ อย่ำงไร 
      2)  ปัจจัยป้องกันต่ำง ๆ  ท่ีประเทศไทยหรือหน่วยงำนต่ำง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้องได้ด�ำเนินกำรไปแล้วมีอะไรบ้ำง ได้ผลดี 
        หรือได้ผลอย่ำงไรบ้ำง เช่น วัคซีน กำรติดตำมผู้สัมผัส กำรให้ Post exposure prophylaxis 
      3)  ยังขำดอะไรที่ยังไม่ได้ท�ำ และได้ก�ำหนดจะท�ำต่อไปเมื่อไร 
      4)  มีอะไรควรท�ำแต่ท�ำไม่ได้ เช่น ประเทศไทยไม่สำมำรถตรวจตัวอย่ำงได้เอง ต้องส่งไปตรวจต่ำงประเทศ 
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  โดยกำรประเมนิควำมเส่ียงทัง้ 3 ด้ำนข้ำงต้นให้เขยีนเพยีงสัน้ ๆ  เฉพำะประเดน็ท่ีส�ำคัญมำกทีส่ดุทีผู่บ้รหิำรจ�ำเป็นต้องทรำบ 
จำกนั้นจึงสรุปประมวลผลกำรประเมินควำมเสี่ยงข้ำงต้น โดยให้ระบุประเภทควำมเสี่ยง กลุ่มเสี่ยง และระดับควำมเสี่ยง 
(Risk characterization) ออกมำ ได้แก่ 
    1)  เหตุกำรณ์นี้มีควำมเสี่ยงด้ำนใด เช่น อำจมีผู ้เสียชีวิต อำจขยำยตัวหรือแพร่กระจำยในวงกว้ำง ขณะนี ้
      ยังไม่มีปัญหำ แต่มีโอกำสเกิดขึ้นในประเทศไทยหรือในพื้นที่รับผิดชอบ อำจส่งผลกระทบทำงเศรษฐกิจ ฯลฯ
    2)  เหตุกำรณ์นี้ใครคือกลุ่มเสี่ยง หรือเป็นผู้อำจได้รับผลกระทบทั้งทำงตรงและทำงอ้อม 
    3)  เหตุกำรณ์นี้มีควำมเสี่ยงอยู่ในระดับใด (เช่น สูง กลำง หรือต�่ำ) โดยอำจประเมินโดยใช้กำรอภิปรำย และ 
      ลงควำมเห็นร่วมกันของกลุ ่มบุคคลที่เก่ียวข้อง หรืออำจใช้เครื่องมือกำรประเมินระดับควำมเสี่ยง เช่น 
      Risk Matrix (ควำมเสียหำยมีโอกำสเกิดมำกน้อยเพียงใด ควำมเสียหำยหำกเกิดขึ้นแล้วจะมีควำมรุนแรง 
      เพียงใด หน่วยงำนเรำสำมำรถควบคุมกำรระบำดหรือผลกระทบได้หรือไม่ อย่ำงไร) 

3. ข้อเสนอแนะหรือสิ่งที่ควรด�ำเนินกำรต่อไป เพื่อกำรป้องกัน ควบคุม หรือลดผลกระทบ และมำตรกำรที่จะด�ำเนินกำรต่อไป 
  3.1 มำตรกำรเร่งด่วน เฉพำะกลุ่มเป้ำหมำย กลุ่มเสี่ยง 
  3.2 มำตรกำรเชิงระบบ/เชิงนโยบำย 
  3.3 มำตรกำรทั่วไป
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ตัวอย่าง การจัดท�ารูปแบบมาตรฐานรายงานเหตุการณ์เบื้องต้นเสนอผู้บริหาร 
   (Spot report) 

ชื่อเหตุการณ์ : …………………………………………….................................................................................................……………………...
สถานที่เกิดเหต ุ: …………………………………………………………………………………………………………..............................................……
วนั–เวลาเริม่ป่วย/เกดิเหต ุ: …………..........................…....................……. วนัเสยีชวีติ..................................................................
วัน–เวลาได้รับแจ้งข่าว : ……..........................................…………… 
แหล่งขอ้มูล/ผูแ้จง้ขา่ว : ……………………….........………หนว่ยงาน……………........................…. เบอร์มอืถือ : …………............…….
ผูใ้ห้ข้อมลู/รายละเอยีด : ………………………........………หน่วยงาน…………….........................…. เบอร์มอืถอื : …………............…….

    �	รายละเอียดของเหตุการณ์ (หลังตรวจสอบข่าวแล้ว) มาตรการที่ได้ด�าเนินการไปแล้วหรืออยู่ระหว่าง ด�าเนินการ
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................................

    �	ผลการประเมนิความเสีย่งเบ้ืองต้น (ระบปุระเภทความเสีย่ง กลุม่เสีย่ง และระดบัความเสีย่ง) พร้อม เหตผุลสนบัสนนุ 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

    �	ข้อเสนอแนะ หรือมาตรการที่ควรด�าเนินการต่อไปเพื่อการป้องกัน ควบคุม หรือลดผลกระทบ 
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................

รายงานเหตุการณ์โดย ..................................................................................................................................................................

ชือ่หน่วยงาน........................................................................................วนั–เวลาทีร่ายงาน............................................................





ภาคผนวก
ค
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บทบาทหน้าที ่
  1.  ตอบโต้ภำวะฉุกเฉินทำงสำธำรณสุข
  2.  สนับสนุนวิชำกำรในกำรสอบสวน เฝ้ำระวัง ป้องกันและควบคุมโรค
  3.  ประเมินควำมเสี่ยงและมำตรกำรกำรด�ำเนินงำนของพื้นที่
  4.  สนับสนุนกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติมำตรฐำน

ล�าดบั ต�าแหน่ง คุณสมบัติ หน้าที่
1 ที่ปรึกษำทีม 

(Supervisor) 
เป็นแพทย์ผู้มีควำมรู้ด้ำนระบำด
วิทยำภำคสนำม มีประสบกำรณ์
กำรสอบสวนโรค และสำมำรถ
บริหำรจัดกำรกำรสอบสวนโรค

ก่อนลงพื้นที่
. 1 น�ำประชมุวำงแผนกอ่นกำรออกสอบสวนโรค และ

ประเมินควำมเสี่ยงของกำรระบำด
. 2 ดูแลกำรประสำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งใน

พื้นที่และกองวิชำกำร 
ระหว่ำงลงพื้นที่

. 1 ร่วมประชุมวำงแผนกำรด�ำเนินงำนกับหน่วยงำน 
ในพื้นที่และแบ่งหน้ำที่กำรท�ำงำน

. 2 เป็นที่ปรึกษำทีม

. 3 ติดตำมสถำนกำรณ์และประเมินควำมเสี่ยงเป็น
ระยะ 

. 4 รำยงำนผลกำรสอบสวนโรคเบื้องต ้นส�ำหรับ 
ผู้บริหำร

. 5 ก�ำหนดกำรประชุมทีมสอบสวนโรคประจ�ำวัน 
(กรณีที่ร่วมลงพื้นที่ไปด้วย) 

หลังลงพื้นที่
. 1 น�ำประชุมสรุปผลกำรออกสอบสวนโรค 
. 2 ร่วมประชุมถอดบทเรียนจำกกำรสอบสวนโรค 

ครั้งนั้น ๆ  

2 ผู้สอบสวนโรคหลัก 
(PI)

แพทย์/นักวิชำกำรสำธำรณสุข 
ที่มีประสบกำรณ์กำรสอบสวนโรค  
สำมำรถบริหำรจัดกำรทีม

ก่อนลงพื้นที่
. 1 ตรวจสอบข้อมูล/ข่ำวกำรระบำดที่ได้รับแจ้ง
. 2 ทบทวนองค์ควำมรู้
. 3 ประชุมวำงแผนก่อนกำรออกสอบสวนโรค  และ 

แบ่งงำนแก่ผู้ร่วมทีม
. 4 กำรประสำนงำนกับหน่วยงำนที่ เกี่ยวข้องทั้ง 

ในพื้นที่และกองวิชำกำร
ระหว่ำงลงพื้นที่ 

. 1 ร่วมประชุมวำงแผนกำรด�ำเนินงำนกับหน่วยงำน 
ในพื้นที่และแบ่งหน้ำที่กำรท�ำงำน

. 2 ทบทวนเวชระเบียนและสัมภำษณ์ผู ้ป่วย  ญำติ  
ผู้ให้กำรรักษำ และผู้สัมผัสตำมควำมจ�ำเป็น

. 3 หำกเป็นไปได้ควรไปดูข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อมด้วย
ตัวเอง ร่วมกับสมำชิกที่ได้รับมอบหมำย

. 4 เก็บตัวอยำ่งทำงห้องปฏิบัติกำร

ตัวอย่าง บทบาทหน้าที่ทีมปฏิบัติการสอบสวนโรค กรมควบคุมโรค 
   Joint Investigation Team : JIT 
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ล�าดบั ต�าแหน่ง คุณสมบัติ หน้าที่
2 ผู้สอบสวนโรคหลัก 

(PI)
หลังลงพื้นที่

. 1 วเิครำะห์ข้อมลูภำคสนำม ข้อมลูทำงห้องปฏบิตักิำร 
และข้อมูลอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง

. 2 สรุปและจัดท�ำรำยงำนฉบับสั้นเสนอผู ้บริหำร  
(ผู ้อ�ำนวยกำรกอง,  และส�ำเนำถึงหัวหน้ำกลุ ่ม 
สอบสวนโรค, Suppervisor) ภำยใน 24–48 ชัว่โมง 
หลังกำรสอบสวนโรค

. 3 ปรึกษำหำควำมรู ้และข้อมูลจำกผู ้ เชี่ยวชำญ 
ด้ำนต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับโรคที่ออกสอบสวน

. 4 ร่วมประชุมถอดบทเรียนจำกกำรสอบสวนโรค 
ครั้งนั้น ๆ  

3 ผู้ช่วย
ผู้สอบสวนโรคหลัก

(Co–PI) 
(มีหรือไม่มีก็ได้) 

นกัเรยีนทีอ่ยูร่ะหว่ำงเรยีนหลกัสตูร 
FEMT, FETH, FETP

ก่อนลงพื้นที่
. 1 ตรวจสอบข้อมูล/ข่ำวกำรระบำดที่ได้รับแจ้ง
. 2 ทบทวนองค์ควำมรู้
. 3 ประชุมวำงแผนก่อนกำรออกสอบสวนโรค  และ 

แบ่งงำนแก่ผู้ร่วมทีม
. 4 กำรประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งใน

พื้นที่และกองวิชำกำร
ระหว่ำงลงพื้นที่

. 1 ร่วมประชมุวำงแผนกำรด�ำเนนิงำนกบัหน่วยงำนใน
พื้นที่และแบ่งหน้ำที่กำรท�ำงำน

. 2 ทบทวนเวชระเบียนและสัมภำษณ์ผู ้ป่วย  ญำติ  
ผู้ให้กำรรักษำ และผู้สัมผัสตำมควำมจ�ำเป็น

. 3 หำกเป็นไปได้ควรไปดูข้อมูลด้ำนสิ่งแวดล้อมด้วย
ตัวเอง ร่วมกับสมำชิกที่ได้รับมอบหมำย

. 4 เก็บตัวอยำ่งทำงห้องปฏิบัติกำร
หลังลงพื้นที่

. 1 วเิครำะห์ข้อมลูภำคสนำม ข้อมลูทำงห้องปฏิบตักิำร 
และข้อมูลอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง

. 2 สรุปและจัดท�ำรำยงำนฉบับสั้นเสนอผู ้บริหำร  
(ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนัก,  และส�ำเนำถึงหัวหน้ำกลุ่ม 
สอบสวนโรค, Suppervisor) ภำยใน 24–48 ชัว่โมง 
หลังกำรสอบสวนโรค

. 3 ปรึกษำหำควำมรู ้และข้อมูลจำกผู ้ เชี่ยวชำญ 
ด้ำนต่ำง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับโรคที่ออกสอบสวน

. 4 ร่วมประชุมถอดบทเรียนจำกกำรสอบสวนโรค 
ครั้งนั้น ๆ  

4 Interview 1 นักวิชำกำรสำธำรณสุขระดับ 
senior ของกองระบำดวิทยำ

ก่อนลงพื้นที่
1.  ทบทวนองค์ควำมรู้
2.  ร่วมประชมุวำงแผนก่อนกำรออกสอบสวนโรค และ

แบ่งงำนแก่ผู้ร่วมทีมในแต่ละวัน
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ล�าดบั ต�าแหน่ง คุณสมบัติ หน้าที่
4 Interview 1 3.  ช่วย  PI/Co–PI  ทบทวนองค์ควำมรู้เกี่ยวกับโรค 

ที่สอบสวน/สถำนกำรณ์โรค
4.  จดัท�ำเอกสำรขออนญุำตเข้ำพืน้ท่ีเพือ่สอบสวนโรค

ระหว่ำงลงพื้นที่ 
1.  ร่วมประชุมวำงแผนกำรด�ำเนินงำนกับหน่วยงำน 

ในพื้นที่และแบ่งหน้ำที่กำรท�ำงำน
2.  สัมภำษณ์ เก็บข้อมูลภำคสนำม 
3.  ปฏิบัติงำนตำมได้รับมอบหมำย

หลังลงพื้นที่
1.  รวบรวมข้อมูลส�ำคัญ  วิเครำะห์ข้อมูลภำคสนำม  

ข ้อมูลทำงห ้องปฏิบัติกำร  และข ้อมูลอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้อง

2.  ช่วย  PI  สรุปผลกำรสอบสวนโรคเบื้องต้นส�ำหรับ 
ผู้บริหำร รวมทั้งก่อนออกจำกพื้นที่สอบสวน

5 Interview 2 เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขจำกกองโรค  
และกองวิชำกำรอ่ืน ๆ   ภำยใต ้
กรมควบคุมโรค

ก่อนลงพื้นที่
. 1 ทบทวนองค์ควำมรู้
. 2 ร่วมประชมุวำงแผนก่อนกำรออกสอบสวนโรค และ

แบ่งงำนแก่ผู้ร่วมทีมในแต่ละวัน
. 3 เป็นผูช่้วย admin ในกำรเตรยีมอปุกรณ์สอบสวนโรค

ระหว่ำงลงพื้นที่
. 1 ร่วมประชุมวำงแผนกำรด�ำเนินงำนกับหน่วยงำน 

ในพื้นที่และแบ่งหน้ำที่กำรท�ำงำน
. 2 สัมภำษณ์ เก็บข้อมูลภำคสนำม 
. 3 ปฏิบัติงำนตำมได้รับมอบหมำย

หลังลงพื้นที่
. 1 รวบรวมข้อมูลส�ำคัญ  วิเครำะห์ข้อมูลภำคสนำม  

ข ้อมูลทำงห ้องปฏิบัติกำร  และข ้อมูลอื่น ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง

. 2 ช่วย  PI  สรุปผลกำรสอบสวนโรคเบื้องต้นส�ำหรับ 
ผู้บริหำร รวมทั้งก่อนออกจำกพื้นที่สอบสวน

. 3 ร่วมประชุมถอดบทเรียนจำกกำรสอบสวนโรค 
ครั้งนั้น ๆ  

6 Administration นักวิชำกำรสำธำรณสุขระดับ 
junior ของกองระบำดวิทยำ

ก่อนลงพื้นที่
1.  ประสำนสมำชิกทีมสอบสวนโรคเพื่อประชุม 

เตรียมพร้อม ก่อนออกสอบสวนโรค 
2.  ร่วมประชุมวำงแผนก่อนกำรออกสอบสวนโรค
3.  บริหำรจัดกำรด้ำนธุรกำร ได้แก่ ขออนุมัติเดินทำง  

ยมืเงนิ ประสำนกำรเดนิทำง (ตัว๋เครือ่งบนิ พำหนะ) 
และที่พัก 

4.  เตรียมข้อมูลด้ำนกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำรฯ 
เตรียมเครื่องมือ  อุปกรณ์  Transport  Media 
ที่ใช้กับกำรสอบสวนโรค
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ล�าดบั ต�าแหน่ง คุณสมบัติ หน้าที่
6 Administration 5.  ประสำนห้องปฏิบัติกำรฯ  ให้พร้อมส�ำหรับกำร 

รบัส่งตวัอย่ำง รวมทัง้วธิกีำรส่งตวัอย่ำงทีเ่หมำะสม  
และพำหนะที่ใช้กำรขนส่งตัวอย่ำง

ระหว่ำงลงพื้นที่
1.  เป็นผู้ช่วย PI/Co–PI เก็บตัวอย่ำง
2.  ดูแลควำมเรียบร้อยของอุปกรณ์  กำรเก็บตัวอย่ำง  

กำรลงทะเบียนตัวอย่ำง  และขนส่งตัวอย่ำงไปยัง 
ห้องตรวจ  (พร้อมทั้งประสำนจ�ำนวนตัวอย่ำง 
ห้องตรวจก่อนส่ง) 

3.  เป็นเหรัญญิก 
หลังลงพื้นที่

1.  สรุปฎีกำเบิกจำ่ยเงิน
2.  ติดตำมกำรส่งตัวอย่ำงและผลกำรตรวจทำง 

ห้องปฏิบัติกำร
3.  ร่วมประชุมถอดบทเรียนจำกกำรสอบสวนโรค 

ครั้งนั้น ๆ  

7 JIT manager นักวิชำกำรสำธำรณสุข และ
ผูป้ระสำนงำนฯ ในกลุ่มสอบสวนฯ

1.  จัดท�ำทะเบียนกำรรำยงำนตัวเข้ำปฏิบัติงำนของ 
สมำชิกทีมประจ�ำสัปดำห์  พร้อมทั้งสรุปผลกำร 
รำยงำนตัวและกำรออกปฏิบัติงำนของสมำชิกทีม 
ประจ�ำสัปดำห์

. 2 ชีแ้จงกำรอยูเ่วร JIT ให้แก่สมำชกิทมีประจ�ำสปัดำห์  
ที่ห้องประชุมกลุ่มสอบสวนฯ  ทุกวันจันทร์  หรือ 
วันท�ำกำรแรกของสัปดำห์ เวลำ 12.00–10.00 น.

3.  รับแจ้งเหตุกำรณ์ที่เข้ำเกณฑ์สอบสวนฯ จำก SAT  
แล้วประสำนกำรออกสอบระหว่ำง Supervisor–PI  
และสมำชิกทีม

4.  ประสำนกำรรับส่งตัวอย่ำงระหว่ำงหน่วยงำน 
ในพื้นที่–ห้องปฏิบัติกำร–บริษัทรับส่งตัวอย่ำง 

. 5 กรณีที่ไม่มีกำรออกสอบสวนในสัปดำห์  จัดกำร
พัฒนำสมรรถนะและฝึกซ้อมกำรเก็บตัวอย่ำง  
กำรถอดใส่อุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล  
(PPE) ในวันศุกร์ หรือตำมที ่Supervisor ก�ำหนด  
พร้อมบันทึกผลกำรฝึกซ้อมที่ฐำนข้อมูลกลำง

6.  ติดตำม  จัดเก็บรำยงำนสอบสวนโรค  และจัดท�ำ 
หนังสือรำชกำรเพื่อเสนอผู้บริหำร

7.  เป็นผู้ช่วยสมำชิกทีมตำมได้รับมอบหมำย
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ตัวอย่าง
วัสดุอุปกรณ์ เวชภัณฑ์ ที่จ�าเป็นต่อการสอบสวนโรค

โรคระบบทางเดินหายใจ โรคระบบทางเดินอาหาร อุปกรณ์เจาะเลือด
1.   Rayon Tipped Swab  

ก้ำนพลำสติก 
2.   Dacron หรือ Rayon swab
3.   ไม้กดลิ้น
4.   Sterile container 
5.   VTM for Respiratory  

กรณีส่งตรวจหำเชื้อไวรัส
6.   Rack วำง tube
7.   Amies/Stuart/Charcoal 

amies กรณีส่งตรวจหำเชื้อ
แบคทีเรีย

8.   เทอร์โมมิเตอร์
9.   Rapid Test for Influenza

10.   ยำ Tamiflu
11.   อุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำย 

  ส่วนบุคคล 

1.  Rayon Tipped Swab กำ้นพลำสติก 
. 2 หลอด Cary Blair กรณีส่งตรวจหำ 

เชื้อไวรัส
3.  VTM for Entero กรณีส่งตรวจหำ 

เชื้อไวรัส
4.  Sterile container 
5.  ขวดเก็บน�้ำ Sterile ขนำด 1,000 ml 

(ถ้ำไม่มีขวด sterile สำมำรถใช ้
ขวดน�้ำดื่มที่ผ่ำนกำรฆ่ำเชื้อโดยวิธี 
Reverse Osmosis และยังไม่เปิดใช้ได้) 

6.  ไฟแช็ก 
7.  Forceps
8.  แอลกอฮอล์
9.  Rack วำง tube

10.  ถุงพลำสติกใส + ยำงวง
11.  ถุงเก็บนม
12.  ชุดทดสอบคลอรีนในน�้ำ
13.  ชุดทดสอบโคลิฟอร์มแบคทีเรีย
14.  ยำ Norfloxacin

1.   Syringe
2.   เข็ม
3.   EDTA tube
4.   Clot blood tube
5.   Tube sterile
6.   Microtube/Cryotube
7.   Sterile pipette
8.   สำยรัดแขน
9.   ส�ำลี

10.   กระปุกส�ำลี
11.   แอลกอฮอล์
12.   Rack วำง tube
13.   กล่องทิ้งเข็ม
14.   พลำสเตอร์ปิดแผล
15.   เทอร์โมมิเตอร์
16.   อุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วน 

  บุคคล

อุปกรณ์พื้นฐานทั่วไป
1.   ถุงมือยำง 
2.   Surgical Mask/N95
3.   กรรไกร
4.   Alcohol gel
5.   ไฟฉำย
6.   ปำกกำ Permanent
7.   Label

8.   Parafilm
9.   กระติกน�้ำแข็ง/กล่องโฟม

10.   Ice pack
11.   ถุงซิป 
12.   ถุงขยะด�ำ
13.   ถุงขยะแดง
14.   กระเป๋ำสอบสวนโรค

15.   แบบสอบสวนโรค
16.   แบบส่งตัวอย่ำง
17.   ทะเบียนน�ำส่งตัวอย่ำง
18.   หนังสือน�ำส่งตัวอย่ำง
19.   ใบปะหนำ้กล่องโฟม
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1. กาฬโรค
ประเภท Bubonic Pneumonic Septicemic
ชนิดตัวอย่าง Pus aspirate Sputum/suction  Blood
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile container  Sterile container  -  ขวด  Hemoculture  ส�ำหรับกำรตรวจ

เพำะเชื้อ
-  Sterile  container  ส�ำหรับกำรตรวจ 

PCR 
วิธีตรวจ Bacterial culture

PCR
Bacterial culture

PCR
Bacterial culture
PCR, [Ag–dipstick]

การขนส่ง Cold chain Cold chain Bact. C/S = non cold chain
PCR, Ag = Cold chain

สถานที่ตรวจตัวอย่าง -  ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 
  โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

2. ไข้ทรพิษ
ชนิดตัวอย่าง Throat swab, Nasopharyngeal swab, Acute serum and whole blood
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile container 
วิธีตรวจ - Real–time PCR

- consensus (c) PCR + Sequencing  
[Serology, Virus isolation–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain with UN box
สถานที่ตรวจตัวอย่าง - Real–time PCR ตรวจที่สถำบันวิจัยวิทยำศำสตร์สำธำรณสุข กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์

- Consensus  PCR  +  Sequencing  ตรวจที่ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่  คณะ
แพทยศำสตร์ โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

3. Crimean–Congo haemorrhagic fever
ชนิดตัวอย่าง Blood (EDTA/Plasma), Tissue
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Tissue ใช้ Sterile container 
วิธีตรวจ Bunyaviridae family cPCR and sequencing

[Serology, Ag, Virus Isolation, IFA–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain with UN box
สถานที่ตรวจตัวอย่าง -  ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 

  โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

แนวทางการตรวจทางห้องปฏิบัติการ ส�าหรับโรคติดต่ออันตราย
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4. West Nile Fever
ชนิดตัวอย่าง Blood (EDTA/Plasma), CSF, Tissue
ภาชนะใส่ตัวอย่าง ตัวอย่ำง CSF/Tissue ใช้ Sterile container
วิธีตรวจ - Real–time PCR

- Flavivirus Family cPCR  
[Serology, Virus isolation–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain 
สถานที่ตรวจตัวอย่าง - กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 

- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 
โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

5. Lassa Fever
ชนิดตัวอย่าง Blood (EDTA/Plasma) 
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile 
วิธีตรวจ Arenaviridae family cPCR with sequencing

[Serology, Ag, Virus Isolation–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain with UN box
สถานที่ตรวจตัวอย่าง -  ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 

  โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

6. Yellow Fever
ชนิดตัวอย่าง Blood (EDTA/Plasma) 
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile 
วิธีตรวจ - Yellow Fever Virus Real–time PCR

- Flavivirus Family cPCR  
[Serology, Virus isolation–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain
 สถานที่ตรวจตัวอย่าง - กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 

- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์  
โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

7. Nipah virus disease และ 8. Hendra virus disease
ชนิดตัวอย่าง Blood (EDTA/Plasma)/Sputum/CSF 
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile 
วิธีตรวจ - Nipah: Real–time PCR, RT–PCR

- Paramyxovirus cPCR with sequencing (Niv, HeV)  
[Serology, virus isolation, IFA–Not available in Thailand]
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7. Nipah virus disease และ 8. Hendra virus disease
การขนส่ง Cold chain with UN box
สถานที่ตรวจตัวอย่าง - กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 

- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 
โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

9. Ebola virus deisease และ 10. Marburg virus disease
ชนิดตัวอย่าง - Blood (EDTA/Plasma)/Serum

- Tissue/Oral swab
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile 
วิธีตรวจ - Real–time PCR, RT–PCR

- Filovirus cPCR with sequencing  
[Serology, virus isolation–Not available in Thailand]

การขนส่ง Cold chain with UN box
สถานที่ตรวจตัวอย่าง - กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 

- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์ 
โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย

11. SARS และ 12. MERS
ชนิดตัวอย่าง - NP + throat swab in a VTM/UTM

- Sputum/ET secretion
- Lung tissue
- Pair sera

ภาชนะใส่ตัวอย่าง - VTM/UTM for swab
- Sterile container for sputum/suction

วิธีตรวจ - Real–time PCR
- Betacoronavirus genus cPCR + sequencing
- Viral culture
- Seroconversion by NT

การขนส่ง Cold chain 
สถานที่ตรวจตัวอย่าง SARS: 

- Real–time PCR ตรวจที่กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 
- cPCR + sequencing ตรวจที่ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่  

คณะแพทยศำสตร์ โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย
MERS: 
- กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ 
- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ คณะแพทยศำสตร์           

โรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย
- สถำบันบ�ำรำศนรำดูร

(ต่อ)
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13. XDR–TB
ชนิดตัวอย่าง Sputum/ET secretion/Tracheal suction secretion
ภาชนะใส่ตัวอย่าง Sterile container
วิธีตรวจ - Molecular testing เช่น Line probe assays (LPAs) 

- TB culture & DST
การขนส่ง Cold chain 
สถานที่ตรวจตัวอย่าง ตำมแนวทำงวัณโรคแห่งชำติ

14. COVID–19*
ชนิดตัวอย่าง - Nasopharyngeal swab/Nasopharyngeal aspirate/Nasopharyngeal wash

- Sputum/ET secretion/Tracheal suction secretion
ภาชนะใส่ตัวอย่าง - VTM/UTM for swab

- Sterile container for sputum/suction
วิธีตรวจ - Real–time PCR

- Viral culture

การขนส่ง Cold chain 
สถานที่ตรวจตัวอย่าง - สถำบันวิจัยวิทยำศำสตร์สำธำรณสุข NIH กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์

- ศูนย์วิทยำศำสตร์กำรแพทย์ที่เปิดให้บริกำร
- ศูนย์วิทยำศำสตร์สุขภำพโรคอุบัติใหม่ สภำกำชำดไทย (TRC–EID) 
- ห้องปฏิบัติกำรอื่น ๆ  ที่กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์ประกำศ

*หมายเหตุ :  เนื่องจำกโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID–19) เป็นโรคติดต่ออุบัติใหม่
      ดังนั้นองค์ควำมรู้อำจมีกำรปรับเปลี่ยนได้
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แนวทางการเก็บสิ่งส่งตรวจ ส�าหรับโรคติดต่ออันตราย

ข้อควรระมัดระวังในการเก็บสิ่งส่งตรวจ
    1.  หลีกเลี่ยงอุปกรณ์ที่มีสำรประกอบที่อำจยับยั้งกระบวนกำร PCR ได้แก่
          -  Heparin (ให้ใช้ EDTA: Ethylene Diamine Tetraacetic Acid แทน) 
          -  กำรสวมถุงมือชนิดมีแป้ง 
          -  ชุดสวอปที่ท�ำจำกไม้ (ให้ใช้ด้ำมพลำสติกแทน) 
          -  ส�ำลีจำกพืชธรรมชำติ (ให้ใช้วัสดุ Rayon แทน) 
          -  แอลกอฮอล์
          -  เหงื่อ
    2.  หลีกเลี่ยงกำรใช้วัสดุแบบแก้ว ควรเลือกใช้ Sterile container แบบพลำสติก 
    3.  กำรติดฉลำกต้องติดลงบนอุปกรณ์เก็บสิ่งส่งตรวจ โดยฉลำกควรมีข้อมูลที่ระบุถึงผู้เก็บสิ่งส่งตรวจ ชนิด และวันที ่
เก็บสิ่งส่งตรวจ เช่น

    4.  หลังจำกเก็บสิ่งส่งตรวจต้องพัน parafilm รอบฝำภำชนะเก็บสิ่งส่งตรวจทุกครั้งเพื่อป้องกันกำรรั่วซึม โดยห้ำมใช ้
กระดำษกำว เทปกำว
    5.  กำรบรรจุสิ่งส่งตรวจคนบรรจุแบบ 3 ชั้น โดย
      ชิ้นที่ 1 บรรจุสิ่งส่งตรวจใส่ถุงซิปล็อก 1 ถุงต่อสิ่งส่งตรวจ 1 ตัวอย่ำง หำกส่ิงส่งตรวจเป็นของเหลว เช่น เลือด 
ปัสสำวะ หรือมีเดียเลี้ยงเชื้อ ควรห่อด้วยกระดำษซับ 
      ชั้นที่ 2 น�ำสิ่งส่งตรวจที่บรรจุแล้ว 1 ชั้น บรรจุลงในถุงซิปล็อกที่มีขนำดใหญ่ขึ้นหรือกล่องพลำสติก 
      ชั้นที่ 3 น�ำสิ่งส่งตรวจที่บรรจุ 2 ชั้นแล้ว บรรจุลงในกระติกเก็บควำมเย็นหรือกล่องโฟม และปิดรอบฝำกล่อง 
ด้วยเทปกำว
    6.  กรณีตรวจหำเชื้อไวรัส ควรรักษำอุณหภูมิให้เย็น 4–8 องศำเซลเซียส ตลอดกำรขนส่ง โดยใส่เจลเก็บควำมเย็น 
(Gel Cool Pack, Ice pack) ลงในกระติกหรือกล่องโฟม 
    7.  กรณส่ีงตรวจโรคตดิต่ออนัตรำยทีอ่ยูใ่นกลุม่ Risk group 4 หรือโรคอบุตัใิหม่ทีไ่ม่ทรำบสำเหต ุให้น�ำส่งด้วยกล่อง 
UN box โดยประสำนขอได้ที่กรมวิทยำศำสตร์กำรแพทย์
    8.  ควรจัดท�ำฉลำก Biohazard ส�ำหรับกำรส่งตรวจโรคติดต่ออันตรำย

ชื่อ–สกุล ............................. 
วันที่เก็บ ..../..../.............
ชนิดตัวอย่ำงที่เก็บ ..............
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การเก็บตัวอย่าง Throat Swab

อุปกรณ์ 
  1. Viral Transport Media (VTM) หรือ Universal Transport Media (UTM)
  2. Rayon Tipped Swab ก้ำนพลำสติก 

  3. ไม้กดลิ้น

  4. กระติกหรือกล่องโฟมพร้อม Ice pack
  5. สติ๊กเกอร ์หรือ Label ติดหลอดเก็บตัวอย่ำง
  6. พำรำฟิล์ม (Parafilm)
  7. ถุงซิปล็อกขนำดเล็กส�ำหรับบรรจุสิ่งส่งตรวจ
  8. ถุงซิปล็อกขนำดใหญ่หรือกระปุกพลำสติก

  1.  ให้ผู้ป่วยอ้ำปำกค้ำงไว้ ใช้ไม้กดลิ้นกดที่โคนล้ินผู้ป่วย แล้วใช้ก้ำน swab ถูบริเวณทอนซิลและบริเวณ posterior 
    pharynx ทีละข้ำง ให้ครบทั้ง 2 ขำ้ง 
  2.  จุ่มก้ำน swab ลงในหลอด VTM/UTM แล้วหมุดก้ำน swab ในน�้ำยำ VTM/UTM เพื่อให้สำรคัดหลั่งที่ติดมำกับ 
    Rayon หลุดในน�้ำยำ VTM/UTM มำกที่สุด แล้วหักด้ำมกำ้น swab ทิ้ง เพื่อปิดฝำหลอด VTM/UTM 
  3.  ปิดฝำหลอดให้สนิท พันรอบฝำด้วย Parafilm เพื่อกันกำรรั่วซึม พร้อมตรวจเช็คควำมถูกต้องของสติ๊กเกอร ์
    ที่ระบุ ชื่อ ชนิดสิ่งส่งตรวจ และวันที่เก็บสิ่งส่งตรวจ
  4.  น�ำหลอด VTM/UTM ใส่ในถงุซปิลอ็กชัน้ที ่1 เชด็ถงุด้วยแอลกอฮอล์ 70% แล้วใส่ในถงุซปิลอ็ก หรอืกระปุกพลำสตกิ 
    ชัน้ที ่2 และเชด็ถงุซิปลอ็กชัน้ที ่2 ด้วยแอลกอฮอล์ 70% แล้วใส่ในถงุซปิลอ็กชัน้ที ่3 เชด็ถงุซปิลอ็กด้วยแอลกอฮอล์ 70% 
  5.  น�ำแช่เย็นในกระติกหรือกล่องโฟมที่มี Ice pack เพื่อส่งตรวจหำเชื้อต่อไป

วิธีการเก็บตัวอย่าง Throat Swab ส่งตรวจด้วยวิธี PCR
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การเก็บตัวอย่าง Nasopharyngeal Swab

อุปกรณ์ 
  1. Viral Transport Media (VTM) หรือ Universal Transport Media (UTM) 
  2. Dacron หรอื Rayon swab ทีก้่ำนท�ำด้วยลวดหรอืพลำสตกิอ่อน ถ้ำส่งตรวจไวรสัต้องไม่เคลอืบสำร calcium alginate 

  3. กระติกหรือกล่องโฟมพร้อม Ice pack
  4. สติ๊กเกอร์ หรือ Label ติดหลอดเก็บตัวอย่ำง
  5. พำรำฟิล์ม (Parafilm)
  6. ถุงซิปล็อกขนำดเล็กส�ำหรับบรรจุสิ่งส่งตรวจ
  7. ถุงซิปล็อกขนำดใหญ่หรือกระปุกพลำสติก

Nasopharyngeal swab ชนิดลวด (polyester tipped)  Nasopharyngeal swab ชนิดด้ำมพลำสติก (Flocked tyde) 

1.  ใช้ Dacron หรอื Rayon swab ทีไ่ม่ม ีcalcium alginate สอดเข้ำ 
  รูจมูก แล้วค่อย ๆ  เลื่อนลงไปในโพรงจมูกอย่ำงช้ำ ๆ  ให้ทิศทำง 
  ของลวดปลำยอ่อนตั้งฉำกกับใบหน้ำ  (ดังรูป) จนชนกับผนังของ 
  Nasopharynx 
2.  เมื่อชนกับผนังของ Nasopharynx แล้วหมุน swab 3 วินำที 
  แล้วค่อย ๆ  ดึงก้ำน swab ออกมำไม่เร็วหรือช้ำเกินไป 
3.  จุ ่มก้ำน swab ลงในหลอด VTM/UTM แล้วหมุดก้ำน swab 
  ในน�้ำยำ VTM/UTM เพื่อให้สำรคัดหลั่งที่ติดมำกับ Rayon 
  หลุดในน�้ำยำ VTM/UTM มำกที่สุด แล้วหักด้ำมก้ำน swab ทิ้ง 
  เพือ่ปิดฝำหลอด VTM/UTM 

  4.  ปิดฝำหลอดให้สนิท พันรอบฝำด้วย Parafilm เพื่อกันกำรรั่วซึม พร้อมตรวจเช็คควำมถูกต้องของสติ๊กเกอร์ที่ระบุ ชื่อ 
    ชนิดสิ่งส่งตรวจ และวันที่เก็บสิ่งส่งตรวจ
  5.  น�ำหลอดเก็บตัวอย่ำงใส่ในถุงซิปล็อกชั้นที่ 1 เช็ดถุงด้วยแอลกอฮอล์ 70% แล้วใส่ในถุงซิปล็อก หรือกระปุกพลำสติก 
    ชั้นที่ 2 และเช็ดถุงซิปล็อกด้วยแอลกอฮอล์ 70% 
  6.  น�ำแช่เย็นในกระติกหรือกล่องโฟมที่มี Ice pack เพื่อส่งตรวจหำเชื้อต่อไป

ข้อพึงระวัง
  1.  กรณีที่ผู้ถูกเก็บสิ่งส่งตรวจมีน�้ำมูก ให้สั่งน�้ำมูกก่อนเก็บตัวอย่ำงเพื่อป้องกันเมือกเหนียวของน�้ำมูกเคลือบปลำยก้ำน 
    swab ท�ำให้ไม่สำมำรถเก็บเชื้อได้เท่ำที่ควร
  2.  กรณีส่งตรวจโรคติดต่ออันตรำยหรือโรคอุบัติใหม่ไม่ทรำบสำเหตุควรเก็บ Throat swab และ Nasopharyngeal swab 
    ใส่ใน VTM/UTM เดียวกัน

วิธีการเก็บตัวอย่าง Nasopharyngeal Swab ส่งตรวจด้วยวิธี PCR
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การป้องกันตนเองของผู้สอบสวนโรค Covid–19, SARS, MERS

  ให้ผูป่้วยใส่หน้ำกำกอนำมยั ผูส้มัภำษณ์ต้องสวมอปุกรณ์ป้องกนัร่ำงกำยส่วนบคุคล (Personal protective equipment: PPE) 
ดังต่อไปนี้เป็นระดับต�่ำสุด และต้องยึดหลักกำรป้องกันโรคติดเชื้อระบบทำงเดินหำยใจและกำรติดเชื้อจำกกำรสัมผัสอย่ำง 
เคร่งครัด ได้แก่ กำรล้ำงมือทุกครั้งหลังกำรสอบสวนผู้ป่วยแต่ละรำย ระดับของอุปกรณ์ป้องกันตนเองที่ใช้ขณะสอบสวนโรค 
ขึ้นกับอำกำรของผู้ป่วยและกิจกรรมที่ด�ำเนินกำร ดังนี้

อุปกรณ์ป้องกันตนเอง
สัมภาษณ์ (โดยไม่ได้เก็บตัวอย่างส่งตรวจ) 

เก็บตัวอย่างส่งตรวจ
จากระบบทางเดินหายใจผู้ป่วยไม่มีอาการไอ

หรือมีอาการไอเพียงเล็กน้อย
ผู้ป่วย

มีอาการไอมาก

หมวกคลุมผม – +/– +
Goggle or face shield – + +
Surgical mask + – –
N95 ขึ้นไป – + +
ถุงมือ (ใช้แล้วทิ้ง)  +/– + +
ชดุกำวน์ผ้ำแบบคลมุเตม็ตวั
หรือชุดหมี มีผำ้คลุมศีรษะ

+ + +
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การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบสารคัดหลั่ง

แนวทางการสวมใส× PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

แนวทางการสวมใส× PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

แนวทางการสวมใส× PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

- สวมหน้ากาก N95 หรือ P100 
สำหรับผู้ที่ทำหน้าที่ disinfection 
- ทำ Fit test โดยใช้มือ 2 ข้าง 

ทาบที่หน้ากาก

1

- สวมถุงหุ้มขา

2

- สวมถุงมือชั้นใน
(ไนไตรท์ 12 นิ้ว)

3

- สวมชุดป้องกัน
หากมีสายคล้องนิ้ว

ให้คล้องทับถุงมือชั้นใน

4

- สวมรองเท้าบูท
ดึงให้ชุดคลุมทับรองเท้าบูท

5

- สวมแว่นครอบตา
(goggles)

6

- สวมหมวกคลุมผม

7

- ดึง hood 
คลุมให้ครอบแว่นตาและใบหน้า 

แกะเทปกาวที่ติดอยู่กับชุดป้องกัน
เพื่อปิดทับรอยซิปอีกชั้นหนึ่ง 

8

- สวมถุงมือคู่ที่ 2 
โดยให้ถุงมือคลุมชุดกาวน์ทั้งสองข้าง

9

- สวม face shield

10

เผยแพร่ : 13 ส.ค. 2563
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แนวทางการถอด PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

แนวทางการถอด PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

แนวทางการถอด PPE
เต็มรูปแบบ (ชุด Coverall)

- ถอดถุงมือช้ันนอก

1

- ถอด face shield 
โดยจับสายรัดทางด้านหลัง

2

- ถอดชุดป้องกัน โดยรูดซิปจากบนลงล่าง  
- ดึงชุดจากหลังศีรษะไปด้านหลัง 

ถอดชุดให้หลุดออกจากไหล่และลำตัว

3

- ถอดรองเท้าบูท 
ก้าวเข้ามายืนในผ้าชุบนํ้ายาฆ่าเชื้อที่เตรียมไว้ 

- ทิ้งชุดป้องกันและรองเท้าบูท 
ในถุงขยะพร้อมกัน 

4

- ถอดถุงหุ้มขา
แล้วก้าวไปสวมรองเท้าคู่ใหม่

5

- ถอดถุงมือช้ันใน
- ล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจล

6

- ถอดแว่นครอบตา (goggles) 
โดยจับสายรัดด้านข้างยกขึ้นเหนือศีรษะ 

- ล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจล

8

- ถอดหมวกคลุมผม
- ล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจล

7

- ถอดหน้ากาก N95 
- ดึงสายรัดด้านล่างมาข้างหน้า แล้วดึงไว้ใต้คาง

- ดึงสายรัดด้านบนมาข้างหน้า
- ล้างมือด้วยแอลกอฮอล์เจล

9

เผยแพร่ : 13 ส.ค. 2563

การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบสารคัดหลั่ง
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การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบละอองฝอย

แนวทางการสวมใส× PPE ชุดกาวนÛแนวทางการสวมใส× PPE ชุดกาวนÛแนวทางการสวมใส× PPE ชุดกาวนÛ

- สวมหนØากาก N95 
พรØอมทํา Fit test โดยใชØมือ 

2 ขØาง ทาบท่ีหนØากาก

- สวมถุงหุØมขา - สวมถุงมือชั้นใน
(ไนไตรทÛ 12 นิ้ว)

- สวมชุดกาวนÛแขนยาว
หากมีสายคลØองนิ้ว

ใหØคลØองทับถุงมือชั้นใน

- สวมแว×นครอบตา
goggles

- สวมหมวกคลุมผม

- กรณีทําหัตถการที่อาจมีการ
ฟุÓงกระจายของสารคัดหลั่ง

ใหØสวม hood 
ใหØคลุมแว×นตาและใบหนØา

- สวมถุงมือคู×ที่ 2
ใหØคลุมชุดกาวนÛทั้ง 2 ขØาง

- สวม Face Shield

1 2 3

4 5 6

7 8 9

เผยแพร่ : 10 ส.ค. 2563
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แนวทางการถอด PPE ชุดกาวนÛแนวทางการถอด PPE ชุดกาวนÛแนวทางการถอด PPE ชุดกาวนÛ

- ถอดถุงมือช้ันนอก - ถอด Face Shield
โดยจับสายรัดทางดØานหลัง

- ถอด hood 
โดยจับทางดØานหลัง

- ถอดชุดกาวนÛแขนยาว
โดยถอดจากดØานหลัง

และรวบทิ้งโดยจับจากดØานใน

- ถอดถุงหØุมขา 
แลØวกØาวไปสวมรองเทØาคู×ใหม×

- ถอดถุงมือช้ันใน

- ถอดหมวกคลุมผม
โดยจับจากทางดØานหลัง

- ถอดแว×นครอบตา
โดยจับสายรัดทางดØานหลัง

- ถอดหนØากาก N95
โดยดึงสายรัดดØานล×างมาขØางดึงไวØใตØคาง 

แลØวดึงสายรัดดØานบนมาขØางหØา

1 2 3

4 5 6

7 8 9

เผยแพร่ : 10 ส.ค. 2563

การสวมและถอดอุปกรณ์ป้องกันการติดเชื้อแบบละอองฝอย
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ตัวอย่าง การจัดการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น กรณีการระบาดของโรคมือ เท้า ปาก

การล้างของเล่น/ของใช้ กรณีการระบาดของโรคมือ เท้า ปาก

หน้ำกำกอนำมัยที่สำมำรถกรองกลิ่นได้ แว่นครอบตำ

ถุงมือไนไตรป้องกันน�้ำมันกันสำรเคมี รองเท้ำบูทเอี๊ยมกันสำรเคมี

กะละมังที่ 1

ขัดล้ำงของเล่น/ของใช้
ด้วยน�้ำยำลำ้งจำน 
หรือผงซักฟอก 

เพื่อชะลำ้งสิ่งสกปรก เชื้อโรค 
และช่วยลดแรงตึงผิว

กะละมังที่ 2

ล้ำงฟอง
จำกน�้ำยำล้ำงจำน
หรือผงซักฟอก
ด้วยน�้ำสะอำด 

โดยควรล้ำงในน�้ำไหลผำ่น

กะละมังที่ 3

แช่ของเล่น/ของใช้
ในน�้ำผสมน�้ำยำ 

sodium hypochlorite 
ที่ควำมเข้มข้น 600 ppm. 

เป็นเวลำ 10-15 นำที

กะละมังที่ 4

ลำ้งของเล่น/ของใช้
ด้วยน�้ำสะอำด 

โดยควรลำ้งในน�้ำไหลผ่ำน 
แล้วน�ำไปตำกแดดให้แห้ง

อุปกรณ์ป้องกันในการล้างของเล่น/ของใช้ กรณีการระบาดของโรคมือเท้าปาก
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การผสมคลอรีนเพื่อการท�าลายเชื้อในสิ่งแวดล้อม กรณีการระบาดของโรคมือ เท้า ปาก

1,000 ml600 ml

60 ml

250 ml
25 ml

คลอรีน

ปริมำณคลอรีนที่ต้องใช้ 
(ผง,กรัม /น�้ำ, มิลลิลิตร) 

=  ควำมเข้มข้นของสำรละลำยคลอรีนที่ต้องกำร (ppm) x ปริมำณสำรละลำยที่ต้องกำร (ลิตร)
                            ควำมเข้มข้นของสำรตั้งต้น (%) x 10 (ค่ำคงที่)
=  600 ppm x 20 ลิตร
            6 x 10 
=  200 มิลลิลิตร

100 ml

การเตรียมน�้ายาท�าลายเชื้อโดยใช้น�้ายาฟอกขาว

ผสมสำรตั้งต้นที่มี Sodium hypochlorite (NaOCl) 6% = 60.000 ppm เช่น น�้ำยำฟอกผ้ำขำว มีควำมเข้มข้นเท่ำกับ 600 ppm

NaOCl 1 มิลลิลิตร ต่อ น�้ำ 100 มิลลิลิตร
น�้ำ 1 กะละมัง (ขนำดใหญ่ เส้นผ่ำศูนย์กลำง 40 ซม. สูง 16 ซม.) ปริมำตร 20 ลิตร เท่ำกับ 20,000 มิลลิลิตร
น�้ำยำฟอกผ้ำขำว 1 ฝำ มีปริมำตร 10 มิลลิลิตร

ปริมำตรน�้ำ (มิลลิลิตร)
NaOCl 1 มิลลิลิตร ต่อ น�้ำ 100 มิลลิลิตร

NaOCl
(มิลลิลิตร)

20 x 1,000
100

NaOCl

=  200 มิลลิลิตร

ดังนั้น  หำกต้องผสมน�ำ้ยำท�ำลำยเชือ้มคีวำมเข้มข้นคลอรนีเท่ำกบั 600 ppm ในน�ำ้ 20 ลติร
  ต้องใช้ NaOCl 200 มิลลิลิตร เท่ำกับ 200/10 = 20 ฝำ

คลอรีนคลอรีนคลอรีน
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การเก็บรักษาและน�าส่งสิ่งส่งตรวจ 

การเก็บรักษา
  หลังเก็บสิ่งส่งตรวจแล้วควรน�ำส่งทันที แต่ในกรณีที่ยังไม่สำมำรถน�ำส่งได้ ให้น�ำสิ่งส่งตรวจแช่เย็นในอุณหภูมิระหว่ำง 
2–8 องศำเซลเซียส แล้วน�ำส่งภำยใน 72 ชั่วโมง กรณีที่ไม่สำมำรถส่งตรวจภำยใน 72 ชั่วโมง ให้เก็บในตู้แช่แข็ง –70 องศำ– 
เซลเซียส 
  ทัง้นีค้วรปรึกษำห้องปฏบิตักิำรทีจ่ะส่งตรวจก่อนน�ำส่งหรอืก่อนแช่แขง็ทกุครัง้ เนือ่งจำกระยะเวลำและกำรรกัษำอณุหภมู ิ
มีผลต่อกำรตรวจทำงห้องปฏิบัติกำร

การน�าส่งตัวอย่าง
  1.  หลังเก็บสิ่งส่งตรวจแล้ว ให้บรรจุภำชนะที่เก็บสิ่งส่งตรวจลงในถุงซิปล็อก กรณีเก็บตัวอย่ำงโรคติดต่ออันตรำยหรือ 
โรคอบุตัใิหม่ให้บรรจุแบบ 3 ชั้น
  2.  ตรวจเช็คจ�ำนวนและข้อมูลบนฉลำกสิ่งส่งตรวจให้ตรงกับทะเบียนน�ำส่งสิ่งส่งตรวจ กรณีรำยละเอียดของสิ่งส่งตรวจ 
บนฉลำกไม่ตรวจกับทะเบียนน�ำส่ง ให้ปรับแก้ตรงกันและในกรณีที่  (กรณีรำยละเอียดของสิ่งส่งตรวจยำวเกินกว่ำขนำด 
สลำก) ให้ระบุหมำยเหตุเพื่อแจ้งห้องปฏิบัติกำรให้ยึดข้อมูลใดเป็นหลัก
  3.  บรรจุสิ่งส่งตรวจลงในกล่องโฟมที่มี Ice Pack และจัดเรียงตัวอย่ำงในแนวตั้ง ปิดฝำกล่องโฟมให้สนิทพันเทปกำว 
ให้เรียบร้อยเพื่อป้องกันฝำกล่องเปิดระหว่ำงกำรขนส่ง 
  4.  ติดใบปะหน้ำกล่องเพื่อระบุสถำนที่ และช่องทำงติดต่อผู้น�ำส่ง และห้องปฏิบัติกำรที่รับสิ่งส่งตรวจ 
  5.  ในกำรส่งสิ่งส่งตรวจให้ส่งพร้อมหนังสือน�ำส่งตัวอย่ำง ทะเบียนน�ำส่งสิ่งส่งตรวจ และแบบส่งสิ่งส่งตรวจ  เพื่อแสดง 
รำยละเอียดกำรส่งตรวจสิ่งส่งตรวจ

ตัวอย่างการบรรจุและน�าส่ง 
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การสนับสนุนค่าตรวจวิเคราะห์ โดยกองระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค

การสนับสนุนค่าตรวจวิเคราะห์เพื่อการตรวจวินิจฉัยโรค
 1. โรคติดต่ออันตราย ตาม พ.ร.บ. โรคติดต่อ พ.ศ. 2558 (ยกเว้นโรค XDR–TB และโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 
(COVID-19) โดยเบิกจ่ำยตำมกลไก สปสช.) กองระบำดวิทยำเบิกจ่ำยทุกรำย ตั้งแต่ผู ้ป่วยเข้ำเกณฑ์สอบสวนโรค (PUI) 
โดยนิยำมผู้ป่วยเข้ำเกณฑ์สอบสวนโรค (PUI) เป็นไปตำมเกณฑ์ในกำรเฝ้ำระวัง รำยงำน และสอบสวนโรค (Patients under 
investigated: PUI) ส�ำหรับโรคติดต่ออันตรำยและโรคติดต่อระหว่ำงประเทศ

 2. โรคทีต้่องใช้ทกัษะและเคร่ืองมอืตรวจขัน้สงู ทีห้่องปฏบิตักิารปกตไิม่สามารถตรวจได้ (Biosafety Level 3–BSL3) 
ได้แก่ 
  2.1  โรคติดเชื้อที่ท�าให้เกิดอาการไข้เลือดออก ได้แก่ โรคที่เกิดจำกกำรติดเชื้อ Guanarito virus, Junin virus 
        (ยกเว้น the candid 1# vaccine strain), Machupo virus, Sabia virus
  2.2  โรคติดเชื้อที่ท�าให้เกิดอาการไข้สมองอักเสบ ได้แก่ Tick–borne encephalitis virus complex
  2.3  โรคติดเชื้อที่ท�าให้เกิดอาการแสดงทางผิวหนัง ได้แก่ Herpesvirus simiae (Herpes B หรือ Monkey B virus), 
        Variola minor virus (Whitepox) 
  2.4  Disease X เป็นโรคที่มีควำมสำมำรถในกำรแพร่กระจำยได้อย่ำงรวดเร็ว และในปัจจุบันยังไม่มีกำรค้นพบ 
        ยำรักษำหรือกำรป้องกันใด ๆ  
 3. โรคที่อาจเกี่ยวข้องกับอาวุธชีวภาพ (และไม่อยู ่ใน 12 โรคติดต่ออันตราย) สนับสนุนเฉพำะอำวุธชีวภำพ 
กลุ่ม A และ C
  3.1  อาวุธชีวภาพกลุ่ม A เป็นอำวุธชีวภำพที่สำมำรถเผยแพร่หรือถ่ำยทอดจำกคนสู่คนได้ง่ำย ส่งผลให้อัตรำ 
        กำรตำยสูงและมีผลกระทบด้ำนสำธำรณสุขเป็นอย่ำงมำก อำจท�ำให้เกิดควำมตื่นตระหนกในสังคม ตัวอย่ำง 
        อำวุธชีวภำพกลุ่ม A เช่น Anthrax, Botulism, Tularemia, Machupo virus
  3.2  อาวุธชีวภาพกลุ ่ม C เป็นเชื้ออุบัติใหม่ที่สำมำรถปรับเปลี่ยนพันธุวิศวกรรมในอนำคตให้สำมำรถ 
        ผลิตได้ง่ำย สำมำรถแพร่กระจำยได้ในวงกว้ำงและก่อให้เกิดอัตรำกำรป่วยและอัตรำตำยตำยสูง ท�ำให้เกิด 
        ผลกระทบทำงสำธำรณสุขเป็นอย่ำงมำก ตัวอย่ำงอำวุธชีวภำพกลุ่ม C เช่น Hantavirus
 4. โรคพิษสุนัขบ้า กรณีผู้ป่วยเสียชีวิตสงสัยโรคพิษสุนัขบ้ำ

การสนับสนุนค่าตรวจวิเคราะห์เพื่อการสอบสวนโรค

 1. โรคติดต่ออุบัติใหม่ที่เกิดทั้งในและต่างประเทศ เช่น
   1.1  โรคไข้หวัดนก ตั้งแต่ผู้ป่วยสงสัย
   1.2  โรคติดเชื้อไวรัสซิกา โดยเบิกจ่ำย 4 กรณี ได้แก่
          1)  หญงิตัง้ครรภ์ทีม่ผีืน่ ร่วมกบัอำกำรอย่ำงน้อย 1 อำกำร ได้แก่ ไข้ ตำแดงหรอืปวดข้อ (PUI Pregnancy) 
          2)  ทำรกแรกเกดิทีพ่บควำมผดิปกต ิได้แก่ ศรีษะเลก็ หรือพบหินปนูจบัในเนือ้สมอง (brain calcification) 
            หรือกุมำรแพทย์สงสัย Congenital Zika syndrome  (อำยุไม่เกิน 1 เดือนหลังคลอด) 
          3)  ผู้ป่วยกลุ่มอำกำรกิลแลง–บำร์เร (Guillain–Barre Syndrome) และผู้ป่วยโรคทำงระบบประสำท 
            อักเสบอื่น ๆ  ภำยหลังติดเชื้อ
          4)  หญิงตั้งครรภ์หลังคลอด ที่มีผลยืนยันกำรติดเชื้อระหว่ำงตั้งครรภ์โดยตรวจทั้งมำรดำและบุตร 
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   1.3  Leishmaniasis กรณีกำรสอบสวนเมื่อพบผู้ป่วยยืนยัน 
   1.4  โรคติดเชื้อแบคทีเรีย ได้แก่ Lyme Fever, Rocky Mountain Spot Fever
   1.5  โรคติดเชื้อไวรัส ได้แก่ Hantavirus, Rift Valley Fever, Monkey Pox
   1.6  โรคติดเชื้อปรสิตและหนอนพยาธิ ได้แก่ Trypanosomiasis, Onchocerciasis
 2. เหตกุารณ์ทีเ่ข้าเกณฑ์สอบสวนของ JIT กรมควบคมุโรค (ส่วนกลาง) ตามเงือ่นไขการสอบสวนโรคของทมีปฏบิตักิาร 
สอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team: JIT)
 3. เหตุการณ์การสอบสวนโรคที่นอกเหนือจากข้อ 1–2 แต่อยู่ตามเกณฑ์ดังต่อไปนี้
    3.1   เหตุกำรณ์กำรสอบสวนโรคที่เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร FETP, FETH, FEMT และนักเรียนในหลักสูตร 
        เป็นผู้สอบสวนหลัก
    3.2   เหตุกำรณ์กำรสอบสวนโรคที่ผู้บริหำรกรมควบคุมโรคให้ควำมสนใจ

โดยมีเอกสาร/หลักฐานประกอบการเบิกจ่าย ประกอบด้วย
  1.  หนังสือเรียกเก็บเงินจำกหน่วยงำนที่ตรวจ และ
  2.  หนังสือน�ำส่งสิ่งส่งตรวจจำก สคร./กรว. ทั้งนี้ต้อง สคร./กรว. ต้องบันทึกข้อมูลในฐำนข้อมูล Event–based DDC 
    กรมควบคุมโรค (กรณีโรค MERS ต้องบันทึกข้อมูลในฐำนข้อมูล MERs–CoV) และ
  3.  ผลกำรตรวจวิเครำะห์ทำงห้องปฏิบัติกำรตัวจริง และ
  4.  หนังสืออ้ำงถึง อื่น ๆ  (ถำ้มี) 
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แนวทางขอรับการสนับสนุนค่าตรวจวิเคราะห์ จากกองระบาดวิทยา (กรว.)

หน่วยงำนในพื้นที่

พบเหตุกำรณ์ผิดปกติ
และ

จะด�ำเนินกำรเก็บสิ่งส่งตรวจ

แจ้ง สคร./ สปคม.

พิจำรณำตำมเกณฑ์
สนับสนุนของ กรว.

สคร./ สปคม.
พิจำรณำตำมเกณฑ์

สนับสนุนของ
สคร./ สปคม.

แจ้งให้
หน่วยงำน
ทรำบ

ไม่เข้ำเกณฑ์ ไม่เขำ้เกณฑ์

ด�ำเนินตำมแนวทำงของ
สคร./ สปคม.

แจ้งให้หน่วยงำนในพื้นที่
ส่งตัวอย่ำงไปยัง

ห้องปฏิิบัติกำรที่ก�ำหนด

เข้ำเกณฑ์

แจ้งเหตุกำรณ์และบันทึกข้อมูล
ในฐำนข้อมูล Event–based DDC

ส่งเอกสำรประกอบกำร
ขอสนับสนุนคำ่ตรวจให ้กรว.

ลงทะเบียนในฐำนข้อมูล
กำรเบิกจ่ำยค่ำตรวจ
ทำงห้องปฏิิบัติกำร

กรว.

เข้ำเกณฑ์

เอกสารประกอบการขอสนับสนุนค่าตรวจ
  1.  ส�ำเนำหนังสือส่งตัวอย่ำง
  2.  รำยกำรตัวอย่ำงที่ส่งตรวจ
ช่องทางการส่ง
  หำกส่งรูปแบบกระดำษ

  ให่ส่ง fax : 0 2590 3845
  ไฟล์ scan หรือไฟล์รูปภำพ ให้ส่ง

  Email : investgroup.boe@gmail.com
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ประเด็นส�าหรับการเขียนรายงานสอบสวนโรค

หัวข้อ ประเด็นพิจารณา/รายละเอียด
ชื่อเรื่อง -  ครบถ้วน : โรคอะไร ที่ไหน (ต�ำบล อ�ำเภอ จังหวัด) เมื่อไร (ช่วงวันที่ เริ่มต้นกำรระบำด 

ถึง สิ้นสุดกำรระบำด) 
-  ชัดเจน : เช่น สงสัยไข้หวัดใหญ่ ดีกว่ำติดเชื้อทำงระบบทำงเดินหำยใจ 
-  สอดคล้องกับสรุปผลกำรสอบสวน เช่น ถ้ำสรุปเป็นโรคหัด ให้เขียนชื่อเรื่องว่ำ รำยงำน

สอบสวนผู้ป่วยโรคหัด ไม่ควรเขียนว่ำ “สอบสวนไข้ออกผื่น” ตำมที่ได้รับแจ้ง 
บทคัดย่อ -  กระชับ ตรงประเด็น (บทคัดย่อไม่เกิน 550 ค�ำ) 

-  ครบ Item : Background & Objective, Methodology, Result, Conclusion  
ไม่จ�ำเป็นต้องเขียนเป็นหัวข้อ

ความเป็นมา/บทน�า/
หลักการเหตุผล

-  ประเดน็ครบถ้วน : วนัทีแ่จ้ง หน่วยรบัแจ้ง หน่วยงำน/ผูแ้จ้งข่ำว ข้อควำมทีแ่จ้ง (อำกำร  
จ�ำนวน) วันที่ที่ออกสอบสวน

วัตถุประสงค์ -  มคีวำมสอดคล้องกบัควำมเป็นมำ มกัพบว่ำน�ำ «วธิกีำร» มำเขยีนในวตัถปุระสงค์ เช่น เพือ่
ค้นหำผู้ป่วยเพิ่มเติม

-  บำงครั้งเขียนไม่ถูกต้อง เช่น สอบสวน AEFI เขียนวัตถุประสงค์ว่ำ «เพื่อศึกษำกำร
ถ่ำยทอดโรค»

-  ควรมีเรื่อง มำตรกำรกำรควบคุมโรคที่เหมำะสมด้วย
-  อำจมีเรื่อง เพื่อหำควำมรู้ใหม่ กรณีเป็นโรคอุบัติใหม่

วิธีการ 1. กำรสอบสวนโรคเชิงพรรณนำ 
  -  ต้องมีนิยำมในกำรค้นหำผู้ป่วยที่เขียนได้ครบถ้วนถูกต้อง : อำกำร บุคคล เวลำ 

  สถำนที่ ซ่ึงที่พบผิดบ่อย คือ กำรใช้นิยำมตำมคู่มือเฝ้ำระวังโรคติดเชื้อ โดยไม่ปรับ 
  ให้เหมำะสมกับเหตุกำรณ์

2. กำรสอบสวนโรคเชิงวิเครำะห์ 
  -  ต้องมีนิยำมในกำรค้นหำผู้ป่วยที่เขียนได้ครบถ้วนถูกต้อง : อำกำร บุคคล เวลำ 

  สถำนที่ ซึ่งที่พบผิดบ่อยคือกำรใช้นิยำมตำมคู่มือเฝ้ำระวังโรคติดเชื้อ โดยไม่ปรับ 
  ให้เหมำะสมกับเหตุกำรณ์ 

  -  ก�ำหนดนิยำมที่ใช้ในกำรศึกษำวิเครำะห์ เช่น นิยำม case และ control ใน case 
  control study 

. 3 สถิติที่ใช้

. 4 วิธีกำรเก็บข้อมูล/เครื่องมือที่ใช้

. 5 วธิกีำรเกบ็ตวัอย่ำง/มกีำรเกบ็ตวัอย่ำงตำมควำมเหมำะสมของเหตกุำรณ์ หรอืกำรส�ำรวจ
สิ่งแวดล้อม วิธีกำรตรวจวิเครำะห์

. 6 ควำมครบถ้วนที่จะตอบวัตถุประสงค์ (ไม่ใช่ขั้นตอนกำรท�ำงำน เช่น ประสำนพื้นที่) 
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หัวข้อ ประเด็นพิจารณา/รายละเอียด
ผลการสอบสวน เชิงพรรณนา

-  เขียนเป็นล�ำดับ เข้ำใจง่ำย 
-  ครบถ้วน ตอบตำมวัตถุประสงค์
-  กำรเขียนระบำดวิทยำเชิงพรรณนำ ให้ครอบคลุมเนื้อหำทั้งด้ำนขนำดปัญหำ และ 

กำรกระจำยตำมบุคคล เวลำ สถำนที่ กำรน�ำเสนอที่ถูกต้องเหมำะสม
  1. Attack rate, Specific attack rate ตำมเพศ อำยุ 
  2. Mapping (อำจใช้ อัตรำป่วย จ�ำเพำะสถำนที่) 
  3. Epidemic curve หรือ Time line
  4. แสดงตัวเลข ตำรำง กรำฟ (รวมกำรใช้สถิติที่ถูกต้อง) 
  5. สำมำรถเชื่อมโยงหำควำมสัมพันธ์ของเชิงพรรณนำ ผลทำงห้องปฎิบัติกำรและ 

สิ่งแวดล้อม ที่บ่งบอกสำเหตุจ�ำเพำะและน�ำไปสู่กำรควบคุมที่ถูกต้องและเหมำะสม 
-  มีข้อมูลทำงห้องปฎิบัติกำรและกำรส�ำรวจสิ่งแวดล้อม (ไม่ควรลงรำยละเอียดข้อมูล 

กำรรักษำที่เกินควำมจ�ำเป็น แต่ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับบริบทของโรคนั้น ๆ ) 

หมำยเหต ุ: Injury & En Occ : กำรศกึษำข้อมลูเชงิพรรณนำ ทีเ่ก่ียวข้องจำกระบบเฝ้ำระวงั 
บำดเจ็บ หรืออ่ืน ๆ  (ประกอบรำยงำน) ลักษณะกำรบำดเจ็บของผู้รับอุบัติเหตุ วิเครำะห์ 
ลกัษณะกำรบำดเจ็บ/แผนผงัจ�ำลองกำรนัง่กำรชน/ถนน/ตำรำงวเิครำะห์ Haddon matrix

เชิงวิเคราะห์
-  เขียนเป็นล�ำดับ เขำ้ใจงำ่ย 
-  ครบถ้วน ตอบตำมวัตถุประสงค์
-  กำรเขียนระบำดวิทยำเชิงพรรณนำ ให้ครอบคลุมเนื้อหำทั้งด้ำนขนำดปัญหำ และ 

กำรกระจำยตำมบุคคล เวลำ สถำนที่ กำรน�ำเสนอที่ถูกต้องเหมำะสม 
  1. Attack rate, Specific attack rate ตำมเพศ อำยุ 
  2. Mapping (อำจใช้ อัตรำป่วย จ�ำเพำะสถำนที่) 
  3. Epidemic curve หรือ Time line 
  4. แสดงตัวเลข ตำรำง กรำฟ (รวมกำรใช้สถิติที่ถูกต้อง) 
  5. สำมำรถเชื่อมโยงหำควำมสัมพันธ์ของเชิงพรรณนำ ผลทำงห้องปฎิบัติกำรและ 

สิ่งแวดล้อม ที่บ่งบอกสำเหตุจ�ำเพำะและน�ำไปสู่กำรควบคุมที่ถูกต้องและเหมำะสม 
-  มีข้อมูลทำงห้องปฎิบัติกำร และกำรส�ำรวจสิ่งแวดล้อม (ไม่ควรลงรำยละเอียดข้อมูล 

กำรรักษำมำกเกินควำมจ�ำเป็น)  
-  ใช้วิธีกำรศึกษำระบำดวิทยำเชิงวิเครำะห์ที่ถูกต้อง เหมำะสม 
-  กำรสอบสวนกำรบำดเจบ็ : ต้องอธบิำยลกัษณะของกลุม่เปรียบเทยีบและ measurement  

ที่ใช้ (OR, RR, %95 CI) 
อภิปรายผล -  ควำมสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องของอำกำร กำรเกิดโรคแหล่งโรค สำเหตุ 

-  กำรเปรียบเทียบกับรำยงำนกำรสอบสวนในครั้งก่อน ๆ  หรือเอกสำรวิชำกำร
สรุปผล -  สรุปได้ว่ำเกิดอะไร กับใคร ที่ไหน เมื่อไหร่ อย่ำงไร ปัจจัยที่ท�ำให้เกิดกำรระบำดในครั้งนี้ 

แนวโน้มกำรเกิดโรค 
-  สอดคล้องตำมวัตถุประสงค์ สรุปว่ำเป็นกำรระบำดของโรคอะไร 
-  เขียนได้กระชับ สั้น ชัดเจน ไม่ควรเขียนเหมือนผลกำรศึกษำ 

ประเด็นส�าหรับการเขียนรายงานการสอบสวนโรค (ต่อ)
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หัวข้อ ประเด็นพิจารณา/รายละเอียด
มาตรการควบคุมโรค -  ต้องสอดคล้องกับผลกำรศึกษำ (ไม่ใช่ ให้สุขศึกษำ หรือเขียนแบบ routine) 

-  ได้ด�ำเนินกำรควบคุมโรคด้วยวิธีใดไปแล้ว ใครท�ำ ท�ำอย่ำงไร อำจมีมำตรกำรระยะสั้น 
ระยะยำว

-  เพิ่มมำตรกำรที่ด�ำเนินกำรไปแล้ว ได้ผลหรือไม่ได้ผล มีผลกำรติดตำมผู้ป่วยเพิ่มเติม 
ปัญหา/อุปสรรค (ข้อจ�ากัด) -  ปัญหำที่พบจำกกำรสอบสวน/ปัญหำที่พบจำกกำรควบคุมโรค
ข้อเสนอแนะ -  ต้องสอดคล้องกับผลกำรสอบสวน ปัญหำและอุปสรรคที่พบ โดยต้องระบุให้ชัดเจนว่ำ

ต้องกำรให้ใครท�ำอะไร ท�ำอย่ำงไร เมื่อไร
-  ควรเป็นข้อเสนอแนะเพือ่ให้สำมำรถด�ำเนนิกำรสอบสวน ป้องกนัและควบคมุกำรระบำด

ในอนำคตได้ดีขึ้น
-  ไม่ควรเขียนข้อเสนอแนะที่เป็นมำตรกำรควบคุมป้องกันส�ำหรับกำรระบำดครั้งที่

สอบสวน เช่น เสนอให้เฝ้ำระวังต่อไป 2 เทำ่ ของระยะฟักตัวในกำรระบำดในครั้งนั้น
เอกสารอ้างอิง -  มีเอกสำรอ้ำงอิง

-  เป็นรูปแบบเดียวกัน
-  แหล่งข้อมูลเป็นที่น่ำเชื่อถือ (บทควำมวิชำกำร วำรสำรที่ได้รับกำรยอมรับ) 
-  ถ้ำเขียนเป็นบรรณำนุกรมถือว่ำไม่ได้ ต้องมีอ้ำงอิงตำมหมำยเลขที่ห้อยหรือวงเล็บตำม 

เนื้อหำ
-  รูปแบบกำรเขียนเอกสำรอ้ำงอิง Vancouver

รูปแบบการเขียนรายงาน -  ผิดจริยธรรม เช่น ระบุชื่อผู้ป่วย/โรงงำน
-  กำรใช้ภำษำไม่ถูกต้อง หำ้มใช้ภำษำพูด
-  วำงรูปแบบผิดที่ผิดทำง

อื่น ๆ  -  ท�ำให้เกิดวิธีกำรควบคุมโรคใหม่ ๆ  
-  มีกำรควบคุมโรคโดยเครือข่ำยใหม่ ๆ  ที่ไม่ใช่หน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุข ที่เขำ้ถึงยำกและ

สำมำรถสร้ำงควำมสัมพันธ์ระยะยำว
-  น�ำผลไปจัดท�ำรูปแบบ/แนวทำง/มำตรกำรควบคุมโรคระดับเขต ประเทศ
-  ท�ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในระบบงำนปกติ เช่น ปรับปรุงรูปแบบ/แนวทำง/มำตรกำร/

ระบบ กำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำน

ประเด็นส�าหรับการเขียนรายงานการสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)



209มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติงานทีมเฝ้าระวังสอบสวนควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 2563 

ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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ตัวอย่าง รายงานสอบสวนโรค (ต่อ)
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คำย่อ

CDCU =  หน่วยปฏิบัติกำรควบคุมโรคติดต่อ (Communicable Disease Control Unit) 
DCIR  =  เกณฑ์ส�ำหรับเหตุกำรณ์ที่มีควำมส�ำคัญสูง (Director Critical Information Requirement) 
EOC   =  ศูนย์ปฏิบัติกำรภำวะฉุกเฉิน (Emergency Operation Center) 
FEMT  =  หลักสูตรระบำดวิทยำ และกำรบริหำรจัดกำรทีมส�ำหรับแพทย์หัวหน้ำทีมและผู้สอบสวนหลัก 
      (Field Epidemiology and Management Training) 
FETH  =  โครงกำรพัฒนำนักวิชำกำรสำธำรณสุข ดำ้นระบำดวิทยำภำคสนำม
      (Field Epidemiology Training Program for Public Health Officer)
FETP  =  โครงกำรฝึกอบรมผู้เชี่ยวชำญระบำดวิทยำภำคสนำม
      (Field Epidemiology Training Program)     
IHR    =  กฎอนำมัยระหว่ำงประเทศ (International Health Regulations 2005) 
JIT     =  ทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Joint Investigation Team) 
PHEIC =  ภำวะฉุกเฉินด้ำนสำธำรณสุขระหว่ำงประเทศ (Public Health Emergency of International Concern) 
PI     =  ผู้สอบสวนหลักของทีมปฏิบัติกำรสอบสวนควบคุมโรค (Principal Investigator) 
PPE   =  อุปกรณ์ป้องกันร่ำงกำยส่วนบุคคล (Personal Protective Equipment) 
SAT    =  ทีมตระหนักรู้สถำนกำรณ ์(Situation Awareness Team) 
SRRT  =  ทีมเฝ้ำระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว (Surveillance and Rapid Response Team) 
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ค�าสั่งส�านักระบาดวิทยา
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