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คำานำา

	 จากสถานการณ์ฝ่์ุ่�นละอองขนาดไม่่เกนิ	2.5	ไม่ครอน	(PM2.5)	ที่่�เกดิข้�นที่ก่ปีี	ส่งผลกระที่บต่่อสข่ภาพ

ปีระชาชนในที่่กกล่่ม่	 โดยเฉพาะกล่่ม่เส่�ยง	 ที่้�งเด็กเล็ก	 หญิิงต่้�งครรภ์	 ผ้�ส้งอาย่	 และผ้�ม่่โรคปีระจำาต้่ว 

เช่น	 โรคระบบที่างเดินหายใจ	 หอบหืด	 เปี็นต่�น	 ที่้�งในระยะส้�นและระยะยาว	 การส้ม่ผ้สเร้�อร้งม่่ความ่เส่�ยง 

ในการที่ำาให�เกิดโรคที่างเดินหายใจ	โรคห้วใจและหลอดเลือด	รวม่ท้ี่�งม่ะเร็งปีอด	

	 กองโรคจากการปีระกอบอาช่พและสิ�งแวดล�อม่	กรม่ควบค่ม่โรค	เหน็ความ่สำาคญ้ิดง้กลา่วจง้กำาหนด	

เร้�อง	ฝุ่่�นละออง	PM2.5	เปีน็ต่ว้ช่�วด้	ความ่สำาเรจ็ของการเฝุ่า้ระวง้สถานการณ์์ผลกระที่บต่่อส่ขภาพท่ี่�เก่�ยวข�อง

กบ้ฝุ่่�นละอองขนาดไม่เ่กิน	2.5	ไม่ครอน	(PM2.5)	ซ่ึ่�งภายใต่�ต้่วช่�วด้ดง้กลา่ว	ได�ม่่การกำาหนดแนวที่าง	กิจกรรม่

ในการค�นหากล่ม่่เส่�ยง	เพ่�อเฝุ่า้ระวง้ผลกระที่บต่่อส่ขภาพ	ต่ดิต่าม่	และปีระเม่นิสถานการณ์ป์ีญัิหาสถานการณ์์

ฝุ่่�นละออง	PM2.5	 ในพ่�นที่่�	พร�อม่สื�อสารความ่เส่�ยง	 ในการด้แล	 และเฝุ่้าระว้งส่ขภาพต่นเองให�ก้บปีระชาชน	 

เพ่�อเต่รียม่พร�อม่ก่อนช่วงสถานการณ์์ปีัญิหา	 โดยแนวที่างม่าต่รการการเฝุ่้าระว้งส่ขภาพ	 และสื�อสาร 

ความ่เส่�ยงเพ่�อสร�างความ่รอบร้�ท่ี่�เก่�ยวข�องก้บฝุ่่�นละอองขนาดไม่่เกิน	 2.5	 ไม่ครอน	 (PM2.5)	 ฉบ้บน่�	 

ม่ว่ต้่ถป่ีระสงคเ์พ่�อให�หนว่ยงานเคร้อขา่ยที่่�เก่�ยวข�อง	ใช�เปีน็แนวที่างในการสื�อสารความ่เส่�ยง	ผา่นกระบวนการ

สร�างความ่รอบร้�	 โดยใช�ช่ดสื�อต่่าง	 ๆ	ที่่�เก่�ยวข�อง	 เพ่�อให�ปีระชาชนเข�าถ่งข�อม่้ล	 และสาม่ารถป้ีองก้นต่นเอง 

จากฝุ่่�นละออง	PM2.5	ได�

คณ์ะผ้�จด้ที่ำา

																																																																								ปีีงบปีระม่าณ์	พ.ศ.	2565



PM2.5

สารบัญ
คำนำ  3

1. ที่มา สถานการณ�ป�ญหา 8 - 9

2. แนวทางการสื่อสารความเสี่ยง 10 - 14 
 กรณี ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

3. ความรอบรู�ด�านสุขภาพ 15 - 16 

4. ตัวอย�างชุดความรู�/ คำแนะนำในการป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพ 17 - 28
 จากฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

5. ตัวอย�างประเด็นคำถาม - คำตอบ 29 - 30 
 กรณีฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

6. แนวทางการดำเนินงานสื่อสารความเสี่ยง เพ�่อสร�างความรอบรู� 31 - 34 
 ที่เกี่ยวข�องกับฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

ภาคผนวก 35

 1. แบบสอบถามความรู� ความเข�าใจ และพฤติกรรมสุขภาพ  36 - 39 
  จากการส่ือสารความเสี่ยง เพ�่อส�งเสร�มพฤติกรรมการป�องกันตนเอง  
  ประเด็นฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
  ของประชาชน และกลุ�มเสี่ยง 

 2. สื่อต�นแบบฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 40 - 50

เอกสารอ�างอิง  51

แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

4



PM2.5

สารบัญ
คำนำ  3

1. ที่มา สถานการณ�ป�ญหา 8 - 9

2. แนวทางการสื่อสารความเสี่ยง 10 - 14 
 กรณี ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

3. ความรอบรู�ด�านสุขภาพ 15 - 16 

4. ตัวอย�างชุดความรู�/ คำแนะนำในการป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพ 17 - 28
 จากฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

5. ตัวอย�างประเด็นคำถาม - คำตอบ 29 - 30 
 กรณีฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

6. แนวทางการดำเนินงานสื่อสารความเสี่ยง เพ�่อสร�างความรอบรู� 31 - 34 
 ที่เกี่ยวข�องกับฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 

ภาคผนวก 35

 1. แบบสอบถามความรู� ความเข�าใจ และพฤติกรรมสุขภาพ  36 - 39 
  จากการส่ือสารความเสี่ยง เพ�่อส�งเสร�มพฤติกรรมการป�องกันตนเอง  
  ประเด็นฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
  ของประชาชน และกลุ�มเสี่ยง 

 2. สื่อต�นแบบฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 40 - 50

เอกสารอ�างอิง  51

5แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)



 เพ�่อสร�างความรอบรู�ที่เกี่ยวข�องกับ
ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

แนวทางมาตรการ การเฝ�าระวังสุขภาพและสื่อสารความเสี่ยง

 เพ�่อสร�างความรอบรู�ที่เกี่ยวข�องกับ
ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

แนวทางมาตรการ การเฝ�าระวังสุขภาพและสื่อสารความเสี่ยง

แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

6



 เพ�่อสร�างความรอบรู�ที่เกี่ยวข�องกับ
ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

แนวทางมาตรการ การเฝ�าระวังสุขภาพและสื่อสารความเสี่ยง

 เพ�่อสร�างความรอบรู�ที่เกี่ยวข�องกับ
ฝุ�นละอองขนาดไม�เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

แนวทางมาตรการ การเฝ�าระวังสุขภาพและสื่อสารความเสี่ยง

แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

7



PM 2.5

8 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

ที่มา/
สถานการณ์ปัญหา 1.

1.1 ที่มา/ สถานการณ์ปัญหา

ปัญหาฝุ่นละออง PM 2.5

 ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน หรือ ฝุ่นละออง PM2.5 เป็นปัญหามลพิษอากาศท่ีสำาคัญของประเทศไทย	 

ซ่ึงส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนทั้งระยะสั้นและระยะยาว	 โดยท่ีผ่านมาทุกปียังคงพบ	 ค่าฝุ่นละออง	 PM2.5  

เกินค่ามาตรฐาน	และมีการแพร่กระจายท่ัวทุกภาค	 ท้ังในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล	ภาคเหนือ	ภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ	และภาคใต้	โดยสาเหตุเกิดจากการจราจร	(ไอเสียรถยนต์)	การเผาป่า	การเผาเศษพืชผลทางการเกษตร	การใช้ฟืน 

ในการหุงต้ม	 โรงงานอุตสาหกรรม	 และจากหมอกควันข้ามแดน	 รวมถึงปัจจัยทางสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศ 

ภาวะความกดอากาศสูงที่ทำาให้เกิดภาวะอากาศปิด	 จากความรุนแรงของสถานการณ์ฝุ่นละออง	 PM2.5	ที่เพิ่มมากขึ้น 

รฐับาลไดก้ำาหนดใหป้ญัหาดงักลา่วเปน็วาระแหง่ชาต	ิและจัดทำาแผนปฏบิตักิารขบัเคลือ่นวาระแหง่ชาต	ิการแกไ้ขปัญหา 

มลพิษด้านฝุ่นละออง	 โดยบูรณาการทุกภาคส่วน	 เป้าหมายที่สำาคัญคือ	 ลดจำานวนวันที่ค่าฝุ่นละอองเกินค่ามาตรฐาน 

และลดการเจ็บป่วยด้วยโรคท่ีเก่ียวข้องกับการสัมผัสฝุ่นละออง	 และกระทรวงสาธารณสุขได้กำาหนดยุทธศาสตร์ 

ภายใต้หลักการส่งเสริมสุขภาพ	 ป้องกันโรค	 และสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ	 เพื่อให้ประชาชนในพ้ืนท่ีเส่ียงได้รับ 

การคุ้มครองสุขภาพ	มีภูมิคุ้มกัน	และสามารถจัดการสุขภาพตนเองได้
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1.2 ความหมายของฝุ่นละออง PM2.5

1.3 สาเหตุของการเกิดฝุ่นละออง PM2.5

1.4 ผลกระทบต่อสุขภาพ

	 หมายถึง	ฝุ่นท่ีมีเส้นผ่านศูนย์กลางไม่เกิน	2.5	ไมโครเมตร	เกิดจาก

การเผาไหม้ท้ังจากยานพาหนะ	กระบวนการอุตสาหกรรม	สามารถเข้าไปถึง 

ถุงลมปอดได้	เป็นผลทำาให้เกิดโรคระบบทางเดินหายใจ	และโรคปอดต่าง	ๆ 

หากได้รับในปริมาณมากหรือเป็นเวลานานจะสะสมในเนื้อเยื่อปอด 

ทำาให้การทำางานของปอดเสื่อมประสิทธิภาพลงทำาให้หลอดลมอักเสบ 

และมีอาการหอบหืด

	 1.4.1	 เกิดอาการไอ	จาม	หรือภูมิแพ้

	 1.4.2		 ผู้ที่เป็นภูมิแพ้ฝุ่นอยู่แล้ว	จะยิ่งถูกกระตุ้นให้เกิดอาการมากขึ้น

	 1.4.3		 เกิดโรคทางเดินหายใจเรื้อรัง

	 1.4.4		 เกิดโรคหลอดเลือดและหัวใจเรื้อรัง

	 1.4.5		 เกิดโรคปอดเรื้อรัง	หรือมะเร็งปอด

	 ฝุ่นละออง	PM2.5
 มาจากสองแหล่งกำาเนิดใหญ่	ๆ	คือ

 1.3.1	 แหล่งกำาเนิดโดยตรง	ได้แก่	การเผาในที่โล่ง	การคมนาคมขนส่ง	การผลิตไฟฟ้า	อุตสาหกรรมการผลิต	

	 1.3.2	 การรวมตัวของก๊าซอืน่	ๆ 	ในบรรยากาศ	โดยเฉพาะซลัเฟอรไ์ดออกไซต์	(SO2)	และออกไซต์ของไนโตรเจน	 
	 	 (NOx)	รวมทั้งสารพิษอื่น	ๆ	ที่ล้วนเป็นอันตรายต่อร่างกายมนุษย์	เช่น	สารปรอท	(Hg),	แคดเมียม	(Cd),	 
	 	 อาร์เซนิก	(As)	หรือโพลีไซคลิกอะโรมาติกไฮโดรคาร์บอน	(PAHs)
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แนวทาง
การสื่อสารความเสี่ยง

R I S K
2.

2.1 หลักการ และความหมายของการสื่อสารความเสี่ยง

 2.1.1 การสื่อสารความเส่ียง (risk communication) เป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกับ 

การประเมินความเสี่ยง	 (risk	 assessment)	 และการบริหารความเสี่ยง	 (risk	 management)	 โดยการสื่อสาร 

ความเสี่ยงเป็นกลวิธีในการเผยแพร่	 และกระจายข้อมูลที่ถูกต้องและเหมาะสมกับเหตุการณ์	 ทำาให้ผู้เกี่ยวข้อง	 รวมถึง 

ผู้มีส่วนได้และส่วนเสีย	 (stakeholders)	 มีความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะของส่ิงคุกคาม	 การเกิดผลกระทบในเชิงลบ 

(negative	 consequence)	 ความเสี่ยง	 และโอกาสของการเกิด	 โดยการสื่อสารความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของนักวิชาการ 

หรือผู้เชี่ยวชาญในการสร้างข้อความที่จะใช้ในการสื่อสารเรื่องต่าง	ๆ	ดังกล่าวกับประชาชนทั่วไป	ซึ่งเป็นกระบวนการที่

สำาคัญในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็นท่ีเกี่ยวกับส่ิงคุกคาม	 (hazard)	 และความเสี่ยง	 (risk)	 กล่าวได้ว่า 

การสื่อสารความเสี่ยงทำาหน้าที่เชื่อมประสานช่องว่างของความไม่เข้าใจในเร่ืองของความเส่ียงระหว่างผู้เชี่ยวชาญ	 และ

ประชาชนทั่วไป

 2.1.2 วัตถุประสงค์ของการส่ือสารความเส่ียง เพื่อส่งข้อมูลไปยังกลุ่มเป้าหมายโดยตรง	 ด้วยข้อมูลที่เป็นจริง

และถูกต้องมากที่สุด	 ทำาให้เกิดความเข้าใจระหว่างกลุ่มคนผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 และสามารถขยายผลไปในวงกว้างได้	 

ซ่ึงเป็นผลดีต่อการบริหารจัดการความเส่ียงและเกิดการตัดสินใจในการเลือกวิธีหรือมาตรการการป้องกันและลดความเส่ียง

ที่ถูกต้อง

 2.1.3 เป้าหมายของการสื่อสารความเสี่ยง
  1.	 ลดความวิตกกังวล	ความหวาดกลัว	และความวุ่นวายอันเกิดจากสถานการณ์เสี่ยง

	 	 2.	 สร้างความไว้วางใจ	(trust)	จากประชาชนและความน่าเชื่อถือ	(credibility)	ของเจ้าหน้าที่รัฐ

	 	 3.	 สร้างความร่วมมือในการแก้ปัญหาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	(stakeholders)	ทุกกลุ่มที่ได้รับผลกระทบ

	 	 4.	 ให้ความรู้กับประชาชน	(public	education)	เกี่ยวกับความเสี่ยงหรือสิ่งคุกคาม

 2.1.4 บทบาทของการสื่อสารในภาวะวิกฤต เป็นการแยกเรื่องข่าวลือออก	 แล้วมุ่งเน้นไปที่ข้อมูล	 ข้อเท็จจริง	

ขององค์กรที่ต้องการสื่อสารไปยังสาธารณะ	และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	ดังนั้น	การสื่อสารในภาวะวิกฤต	จึงเป็นการสื่อสาร

ที่ผู้เชี่ยวชาญพยายามท่ีจะให้ข้อมูลต่าง	 ๆ	 เพื่อให้บุคคลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 สาธารณชนเลือกปฏิบัติในสิ่งที่ดีที่สุด 

ภายในเวลาที่มีอยู่จำากัด	มองอีกนัยหนึ่งการสื่อสารในภาวะวิกฤตจึงเป็นการนำาความเห็น	ข้อมูล	ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญ
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มาสร้างความหวังใหก้บัผูร้บัสาร	โดยมุง่หวงัใหเ้กดิพฤตกิรรมหรอืการปฏบิตัทิีจ่ะนำาไปสูก่ารฟืน้ฟจูากเหตกุารณท์ีเ่กิดขึน้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ	

 2.1.5 องค์ประกอบของการสื่อสารความเสี่ยง	องค์ประกอบสำาคัญที่ให้การสื่อสารความเสี่ยงมีการดำาเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมี	4	องค์ประกอบ	ดังนี้	
	 	 1)	 การสื่อสารภายในองค์กร	 ช่วงแรกต้องหารือ	 หาทางตอบโต้ความเส่ียง	 ทุกคนต้องเข้าใจตรงกัน	 
	 	 	 โดยมีเป้าหมายและแนวทางการดำาเนินงานในทิศทางเดียวกัน	
	 	 2)	 การสื่อสารระหว่างหน่วยงาน	หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องมุ่งสู่การแก้ปัญหาเดียวกัน	 และหารือกัน	 
	 	 	 อย่างต่อเนื่องโดยไม่คำานึงถึงประโยชน์ส่วนตนเป็นที่ตั้ง	
	 	 3)	 สื่อ	 สื่อมวลชน	 และสื่อสังคมออนไลน์	 มีศักยภาพเข้าถึงประชาชนจำานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว	 
	 	 	 และมีความน่าเชื่อถือ	 นักสื่อสารต้องปฏิบัติต่อสื่อในฐานะที่สื่อเป็นพันธมิตรและเป็นผู้ที่ช่วยสื่อสาร 
	 	 	 กับประชาชน	
	 	 4)	 หน่วยงานด้านการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน	 ทำาการส่ือสารกับประชาชน	 และจัดการกับความตึงเครียด 
	 	 	 ต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น	จะต้องระวังไม่ให้เกิดความเข้าใจผิดและดำารงความน่าเชื่อถือเอาไว้

 2.1.6 บทบาทหน้าที่ของทีมสื่อสารความเสี่ยง
	 	 1)	 จัดระบบและกลไกเพื่อเตรียมพร้อมรับผลกระทบจากโรคและภัยสุขภาพ
	 	 2)	 เฝ้าระวังข้อมูลข่าวสาร	 และข่าวลือจากส่ือต่าง	 ๆ	 ทุกช่องทางและประเมินการรับรู้ของสาธารณะ	 
	 	 	 เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดทำาแผนการสื่อสารความเสี่ยงที่เหมาะสมและรวดเร็ว
	 	 3)	 จัดทำาข้อมูลข่าวสาร	ประเด็นข่าว	 (press	 release)	ประเด็นสาร	 (talking	point)	และสื่อที่ถูกต้อง 
	 	 	 แม่นยำา	 ครบถ้วน	 เหมาะสมกับสถานการณ์และกลุ่มเป้าหมาย	 พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
	 	 	 ที่หลากหลาย
	 	 4)	 สื่อสาร	ประสานงาน	 และบูรณาการการดำาเนินงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกกระทรวง 
	 	 	 สาธารณสุขเพื่อจัดการ	และอัปเดตข้อมูลที่จำาเป็นเพื่อเผยแพร่	และสื่อสารความเสี่ยง
	 	 5)	 จัดทำาทำาเนียบผู้บริหาร	โฆษก	ผู้ให้ปรึกษา	และวิทยากร	เพ่ือแถลงข่าวให้ข่าวส่ือมวลชน	และให้ความรู้ 
	 	 	 ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
	 	 6)	 สร้างการมีส่วนร่วมในชุมชน	เครือข่าย

	 	 7)	 ประเมินผลและรายงานผลการดำาเนินงานสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพ

2.2 แนวทางการสื่อสารความเสี่ยง กรณีฝุ่นละออง PM2.5

 2.2.1 แนวทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์และจัดการความเสี่ยงกรณีฝุ่นละออง PM2.5    

	 	 1)	 การสร้างและขยายเครอืข่ายส่ือสารประชาสมัพนัธใ์นพ้ืนที	่เพือ่ใหม้ชีอ่งทางการสือ่สารและมเีครอืขา่ย 

	 	 	 ในการดำาเนินงานด้านสื่อสารมากขึ้น

	 	 2)	 การเฝ้าระวังข่าวในพื้นที่และแจ้งข่าวให้ส่วนกลางทราบ	 เพื่อติดตามสถานการณ์และวางแผน 

	 	 	 การดำาเนินงานแก้ไขปัญหา

	 	 3)	 รวบรวมประเด็นท่ีจะใช้ในการสื่อสาร	 และนำาข้อมูลที่ได้มาดำาเนินการเผยแพร่ในพื้นที่	 ตามช่องทาง 

	 	 	 การสื่อสารให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายเพื่อจัดการความเสี่ยง
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	 	 4)	 รายงานผลการเฝ้าระวังฯ	 ผ่านการประชุมคณะอนุกรรมการสาธารณสุขจังหวัดและคณะกรรมการ 

	 	 	 ต่าง	ๆ	เพื่อการหามาตรการในการจัดการแก้ไขปัญหา

	 	 5)	 รายงานผลการเฝ้าระวังฯ	 ในเวทีการประชุม	 อสม.	 ประจำาเดือนโดยมีการเชิญผู้ประกอบการเข้าร่วม 

	 	 	 ประชุมเพื่อรับทราบผลและหาแนวทางการจัดการร่วมกัน

	 	 6)	 การจดัการความเสีย่งเบือ้งตน้	โดยการจดัทำาพืน้ทีก่นัชน	(buffer	zone)	เพือ่ลดผลกระทบจากมลพษิ 

	 	 	 ทางอากาศที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมในพื้นที่ดังกล่าว

	 	 7)	 รายงานผลการเฝ้าระวังฯ	และแนวทางการปฏิบัติตนตามตารางความเส่ียงต่อสุขภาพทางวิทยุกระจายเสียง 

	 	 	 ชุมชน

	 	 8)	 การส่งเสริมความตระหนักต่อประชาชนและผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้เห็นถึงผลกระทบต่อสุขภาพจากมลพิษ 

	 	 	 อากาศ	 กรณีฝุ่นละออง	 PM2.5	 และมาตรการการป้องกันแก้ไขปัญหา	 โดยจัดทำาป้ายประชาสัมพันธ์ 

	 	 	 ตามสถานที่ราชการ	เช่น	รพ.สต.	อปท.	หรือสถานที่อื่น	ๆ	เช่น	วัด	โรงเรียน	ตลาด	เป็นต้น

	 	 9)	 มีการประเมินผลการสื่อสารความเสี่ยงในพื้นที่เพื่อประเมินประสิทธิภาพและวัดระดับความสำาเร็จ 

	 	 	 ในการสื่อสาร

 2.2.2 หลักการสำาคัญของการสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพ
	 	 1)	 การกำาหนดวัตถุประสงค์	 (objective)	 ต้องกำาหนดหรือระบุไว้อย่างชัดเจนว่าเราต้องการสร้างความ 

	 	 	 เข้าใจสิ่งใดบ้าง	หรือต้องการแก้ปัญหาใด

	 	 2)	 การกำาหนดกลุ่มประชาชนเป้าหมาย	 (target	 determination)	 ต้องระบุให้แน่ชัดว่ากลุ่มประชาชน 

	 	 	 เป้าหมายคือใคร	มีพื้นฐานการศึกษาหรือภูมิหลังอย่างไร

	 	 3)	 การกำาหนดหัวเรื่อง	 (theme	 setting)	 ต้องกำาหนดให้แน่นอนว่าแนวหัวเรื่องนั้นจะเน้นในทางใด	 

	 	 	 อาจกำาหนดเป็นสัญลักษณ์	ข้อความสั้น	ๆ	หรือคำาขวัญ	เพื่อดึงดูดความสนใจและง่ายต่อการจดจำา

	 	 4)	 กำาหนดช่วงระยะเวลา	 (timing)	 ต้องมีการกำาหนดช่วงระยะเวลาหรือจังหวะเวลาที่เหมาะสมที่สุด 

	 	 	 ในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ

	 	 5)	 การกำาหนดสื่อและเทคนิคต่าง	ๆ	ต้องกำาหนดให้ชัดเจนว่าจะใช้สื่อ	เครื่องมือ	หรือเทคนิคให้เหมาะสม 

	 	 	 กับวัตถุประสงค์	และกลุ่มประชาชนเป้าหมาย

	 	 6)	 การกำาหนดงบประมาณ	ต้องกำาหนดงบประมาณที่ใช้ในการดำาเนินงานให้ชัดเจน	 โดยคำานึงถึงความ 

	 	 	 คุ้มค่าในการใช้จ่ายเงิน

 2.2.3 สาระสำาคญัของการสือ่สารความเส่ียงโรคและภยัสุขภาพ ประกอบดว้ยเนือ้หาครอบคลมุทัง้หมด	5	ดา้น	

ดังนี้

	 	 1)	 ด้านการจัดระบบหรือกลไก	เพื่อเตรียมพร้อมรับผลกระทบโรคและภัยสุขภาพ

	 	 	 (1)	 กำาหนดผู้ประสานงานหลักและทีมงานรับผิดชอบเร่ืองการส่ือสารความเส่ียงโรคและภัยสุขภาพ 

	 	 	 	 จากฝุ่นละออง	PM2.5	ในหน่วยงานทุกระดับ

	 	 	 (2)	 กำาหนดบุคลากร	 และปัจจัยเฉพาะที่มีความจำาเป็นต่อการดำาเนินงานสื่อสารความเสี่ยงโรคและ 

	 	 	 	 ภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5	เช่น	งบประมาณ	การสนับสนุน	การให้บริการสื่อสิ่งพิมพ์ต่าง	ๆ
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	 	 	 (3)	 ฝึกอบรมและเตรียมพร้อมบุคลากรทดแทนด้านการส่ือสารความเส่ียง	หรือบุคลากรรับผิดชอบงาน 

	 	 	 	 ด้านอ่ืน	ซ่ึงอาจเป็นบุคลากรจากสำานักวิชาการอ่ืน	ๆ 	ในส่วนกลาง	และหรือหน่วยงานของกรมควบคุมโรค 

	 	 	 	 ในส่วนภูมิภาค

	 	 	 (4)	 พัฒนาแผนตามสถานการณ์สมมุติ	 เพื่อฝึกอบรมบุคลากรทางด้านการสื่อสารความเสี่ยง 

	 	 	 	 โรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5

	 	 	 (5)	 ประมาณการผลกระทบจากโรคและภยัสุขภาพจากฝุน่ละออง	PM2.5	ทีม่ต่ีอการดำาเนนิงานสือ่สาร 

	 	 	 	 ความเสี่ยง

	 	 	 (6)	 ติดตามข้อมูลเกี่ยวกับโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	 PM2.5	 การจัดการกรณีฉุกเฉิน	 และ 

	 	 	 	 มีการประสานเชื่อมโยงกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	และอัปเดตข้อมูลให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ

	 	 	 (7)	 จัดทำาแผนการติดต่อสื่อสารกรณีฉุกเฉิน	และมีการปรับเปลี่ยนเป็นระยะอย่างต่อเนื่อง

	 	 	 (8)	 ทดสอบความพร้อมของแผนและการปฏิบัติงานตามแผน	 โดยทำาการซ้อมแผนชนิดบนโต๊ะ	 หรือ 

	 	 	 	 ฝึกซ้อมแผนแบบฝึกปฏิบัติจริง

	 	 2)	 ด้านการจัดสรรทรัพยากร	และการประสานงานกับองค์กรภายนอก

	 	 	 (1)	 จัดหาอุปกรณ์	ครุภัณฑ์ท่ีจำาเป็นในการตอบโต้ข้อมูลข่าวสารโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5

	 	 	 (2)	 จัดหาเครื่องมือ	ช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างบุคลากรและลูกค้า	เช่น	โทรศัพท์	วิทยุสื่อสาร	 

	 	 	 	 โทรสาร	อินเตอร์เน็ต	ฯลฯ

	 	 	 (3)	 จดัหนว่ยใหค้ำาปรกึษาเกีย่วกบัโรคและภยัสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5	และสามารถใหค้ำาแนะนำา 

	 	 	 	 เกี่ยวกับการตอบสนองในกรณีฉุกเฉินได้ทันท่วงที

	 	 	 (4)	 วางแผนและกำาหนดรายชื่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 (5)	 ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนแผนการเตรียมพร้อมรับภาวะวิกฤตโรคและ 

	 	 	 	 ภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	 PM2.5	 โดยมีความเข้าใจในแผนและการตอบสนองร่วมกัน	 และเพื่อ 

	 	 	 	 ทำาความเข้าใจในศักยภาพและการดำาเนินงานตามแผนที่กำาหนด

	 	 	 (6)	 แลกเปลี่ยนแผนปฏิบัติการตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉินกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 	 3)	 ด้านการสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	 PM2.5	 และการให้ความรู้แก่ประชาชน 

	 	 	 และบุคลากร

	 	 	 (1)	 จัดหาและพัฒนาสื่อ	เพื่อการให้การสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5

	 	 	 (2)	 สือ่สารความเสีย่ง	เพือ่ลดความต่ืนตระหนก	และความหวาดวติกกงัวลของประชาชน	และบคุลากร	 

	 	 	 	 รวมทั้งจัดการกับข่าวลือที่ไม่ถูกต้อง

	 	 	 (3)	 การสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	PM2.5	แก่ประชาชนและบุคลากร	โดยใช ้

	 	 	 	 ภาษาที่เข้าใจง่าย	และมีความสอดคล้องกับความแตกต่างของบุคคล

	 	 	 (4)	 จัดทำา	 จัดหา	 ช่องทางที่ใช้ในการสื่อสารความเสี่ยงโรคและภัยสุขภาพจากฝุ่นละออง	 PM2.5  

	 	 	 	 และวิธีการปฏิบัติตน	 เพื่อให้ประชาชนและบุคลากรได้รับทราบข้อมูลท่ีถูกต้องและทันเวลา	 

	 	 	 	 เช่น	สายด่วน	เป็นต้น

	 	 	 (5)	 กำาหนด	 จัดหา	 แหล่งข้อมูลที่สามารถให้ข้อมูลได้อย่างเที่ยงตรงและรวดเร็ว	 ตลอดจนสถานท่ี 

	 	 	 	 ท่ีสามารถให้บริการด้านการสื่อสารความเสี่ยง	 เพื่อการป้องกันและควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

	 	 	 	 จากฝุ่นละออง	PM2.5	ได้ทันเวลา
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	 	 4)	 ด้านการเผยแพร่ข้อมูลเป็นภาษาต่างประเทศแก่นักท่องเที่ยว	และแรงงานข้ามชาติ

	 	 	 (1)	 แต่งตั้งที่ปรึกษาและคณะทำางาน	ทั้งภาครัฐ	เอกชน	และองค์กรอิสระ

	 	 	 (2)	 ร่วมหารือ	 ประสานความร่วมมือด้านการประชาสัมพันธ์ต่างประเทศ	 จัดประชุมคณะที่ปรึกษา 

	 	 	 	 และคณะทำางานฯ	ในการวางแผนในการผลิตสื่อช่องทางการสื่อสาร

	 	 	 (3)	 วเิคราะหก์ลุม่เป้าหมายท่ีเปน็แรงงานขา้มชาติ	และนักทอ่งเท่ียว	ในพ้ืนทีร่วมไปถงึคนไทยเชือ้สาย 

	 	 	 	 อื่น	ๆ	เพื่อทราบถึงเชื้อชาติจำานวน	และพฤติกรรมต่าง	ๆ

	 	 	 (4)	 ประสานกับหน่วยงานสำานักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด	 (สปชส.)	 และสถานีวิทยุกระจายเสียง 

	 	 	 	 แห่งประเทศไทย	(สวท.)	ในพื้นที่

	 	 	 (5)	 ดำาเนินกิจกรรมกับสื่อต่างประเทศ	โดยแปลเอกสาร	ประสานงานและส่งข่าวให้สื่อต่างประเทศ

	 	 	 (6)	 จัดหาล่ามหรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านภาษาร่วมทีมปฏิบัติการในพื้นที่

	 	 	 (7)	 ประเมินผลการเผยแพร่

	 	 5)	 ด้านการประเมินผลการดำาเนินงาน	โดยใช้ระบบการติดตามและประเมินผลปฏิบัติราชการ	เป็นกลไก

กำากับ	ติดตาม	และประเมินผล	การทำางานตามยุทธศาสตร์ในภาครัฐ	เพื่อให้สอดคล้องกับการบูรณาการ	การดำาเนินงาน

ตามแผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานภาครัฐ	เข้ากับกระบวนการจัดทำาแผนปฏิบัติราชการในทุกระดับ
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ความรอบรู้
ด้านสุขภาพ3.

3.1 ความหมายของความรอบรู้ด้านสุขภาพ

3.2 ลักษณะของคนที่มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ มีดังนี้ 

 ความรอบรูด้า้นสุขภาพ คอื	ความสามารถหรอืทกัษะของบคุคลในการเขา้ถงึ	เขา้ใจขอ้มลูสุขภาพ	โตต้อบซกัถาม	

จนสามารถประเมิน	ตดัสนิใจ	ปรบัเปลีย่นพฤติกรรม	เลอืกรบั	เลอืกใชผ้ลติภณัฑแ์ละบรกิาร	เพือ่การจดัการสขุภาพตนเอง

ได้อย่างเหมาะสม	และสามารถบอกต่อผู้อื่นได้	สำาหรับการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพนั้นเป็นทั้ง	วิธีการ	และ	ผลลัพธ์	

โดยมีเป้าประสงค์เพื่อส่งเสริมให้เกิดการสร้างพลังและการมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน	รวมถึง	 บุคลากรในระบบ

สุขภาพทุกคน	

	 3.2.1	 เข้าใจและสามารถปฏิบัติตัวตามแผนการรักษาด้วยตนเองรวมถึงการดูแลตนเองที่มีความซับซ้อน

	 3.2.2		 สามารถวางแผนและปฏิบัติตามแผนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้

	 3.2.3	 เม่ือเผชิญหลายทางเลือกที่ต้องตัดสินใจ	 ก็สามารถเลือกทางเลือกที่จะส่งผลดีต่อสุขภาพได้อย่างถูกต้อง 

	 	 และเหมาะสม

	 3.2.4	 เมื่อจำาเป็นต้องได้รับบริการสุขภาพ	รู้ว่าจะไปรักษาที่ไหน	เมื่อไหร่	อย่างไร

	 3.2.5	 สามารถแลกเปลีย่นและแบ่งปันเกีย่วกับกจิกรรมสง่เสริมสขุภาพกบัผูอ้ืน่ในชมุชน	และสามารถทีจ่ะกำาหนด 

	 	 ประเด็นปัญหาด้านสุขภาพของชุมชุนและสังคมได้
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3.3 วิธีการในการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ โดยผ่านกลไกต่าง ๆ ดังนี้

	 3.3.1	 พัฒนาชุดความรู้ที่จำาเป็น	

	 3.3.2	 สื่อสารชุดความรู้ผ่านช่องทางต่าง	ๆ	ได้แก่

	 	 1)	 สื่อมวลชน	เช่น	หนังสือพิมพ์	นิตยสาร	วิทยุกระจายเสียง	โทรทัศน์

	 	 2)	 สื่อสิ่งพิมพ์	เช่น	แผ่นปลิว	แผ่นพับ	โปสเตอร์	จดหมายข่าว	หรือเอกสาร	คู่มือต่าง	ๆ

	 	 3)	 สือ่โสตทศัน	์เชน่	เทปบนัทกึเสยีง	เทปวดีีทศัน	์ฟล์ิมภาพยนตร์	แผน่ดิสเกต็	แผน่ซีดีรอม	และจดหมาย 

	 	 	 อิเล็กทรอนิกส์	เสียงตามสายในชุมชน	เป็นต้น

	 	 4)	 ส่ือกิจกรรม	เช่น	การจัดนิทรรศการ	และการจัดกิจกรรมต่าง	ๆ	ให้ความรู้	การลงชุมชนผ่านทีมปฏิบัติการฯ

	 	 5)	 สือ่บคุคล	ได้แก	่อาสาสมคัรสาธารณสุขประจำาหมูบ้่าน	(อสม.)/	อาสาสมคัรสาธารณสุขกรุงเทพมหานคร	 

	 	 	 (อสส.)	หรือแกนนำาชุมชน	ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม	และด้านอาชีวอนามัย	เป็นกลไกในการพัฒนางาน 

	 	 	 ด้านสาธารณสุข	และเป็นผู้ดำาเนินการส่งเสริม	สนับสนุนให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม	สร้างความตระหนัก	 

	 	 	 ความเข้าใจ	 สื่อสารและเฝ้าระวังความเสี่ยงจากฝุ่นละอองขนาดเล็กในชุมชนนำาไปสู่การพัฒนา 

	 	 	 การดูแลสุขภาพในระดับครอบครัวและชุมชน	 เพื่อให้เกิดเป็นชุมชนเข้มแข็งพึ่งตนเองได้และ 

	 	 	 เกิดความยั่งยืน	ทั้งนี้	อสม.	หรือแกนนำาชุมชนมีบทบาทที่สำาคัญ	ดังนี้

	 	 	 (1)	 เป็นผู้ให้ข้อมูลข่าวสาร	 โดยเชื่อมการดำาเนินงานระหว่างเจ้าหน้าที่สาธารณสุขและประชาชน 

	 	 	 	 ในหมู่บ้าน	เช่น	การลดความเสี่ยงจากการรับสัมผัสฝุ่นละอองขนาดเล็ก	รวมถึงการรายงานหรือ 

	 	 	 	 แจง้ข้อมลูความเสีย่งใหแ้กเ่จา้หนา้ทีส่าธารณสขุ	เพือ่ทราบปญัหาสถานการณป์ญัหาในพืน้ท่ี	เชน่	 

	 	 	 	 ปัญหาฝุ่นละอองจากกิจการที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพ	หรือการเผาขยะในชุมชน	เป็นต้น

	 	 	 (2)	 เป็นผูใ้ห้คำาแนะนำา	ถ่ายทอดความรู้ขัน้พืน้ฐานแกป่ระชาชน	ในละแวกบา้น	คนในครอบครวั	และ 

	 	 	 	 แกนนำาสุขภาพประจำาครอบครัวในเรื่องต่าง	ๆ	

	 	 	 (3)	 เป็นผู้นำา	บุคคลต้นแบบ	หรือแกนนำาชาวบ้านในการจัดการชุมชน	และเป็นแบบอย่างไปสู่การพัฒนา 

	 	 	 	 ในระดับชุมชน	

	 	 	 (4)	 เป็นผู้สร้างกระบวนการ	เชิญชวน	และประสานงานร่วมกับประชาชนในละแวกบ้าน/	หมู่บ้าน/	ชุมชน	 

	 	 	 	 ในการจัดทำาแผนปฏิบัติการ	หรือกิจกรรมเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาในหมู่บ้าน/	ชุมชน



17แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

ตัวอย่างชุดความรู้/ 
คำาแนะนำาในการป้องกันผลกระทบ
ต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5

4.
4.1 ตัวอย่างชุดความรู้/ คำาแนะนำาในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5

 คำาแนะนำาในการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพสำาหรับประชาชนกลุ่มต่าง ๆ	 เพื่อให้คำาแนะนำาประชาชนใน 

การป้องกันและดูแลสุขภาพจากฝุ่นละออง	 PM2.5
 โดยแบ่งเป็น	 2	 กลุ่ม	 คือ	 คำาแนะนำาสำาหรับประชาชนทั่วไป	 และ 

คำาแนะนำาในการดูแลประชาชนกลุ่มเส่ียง	ได้แก่	เด็กเล็ก	ผู้สูงอายุ	ผู้ท่ีมีโรคประจำาตัว	หญิงต้ังครรภ์	ผู้ปฏิบัติงานกลางแจ้ง	 

และผู้ที่ออกกำาลังกาย	โดยมีรายละเอียดดังนี้

 4.1.1 คำาแนะนำาสำาหรับประชาชนทั่วไป 

	 	 ประชาชนควรติดตามสถานการณ์คุณภาพอากาศ 

ทางเว็บไซต์และแอปพลิเคชัน	 Air4thai	 ของกรมควบคุมมลพิษ	 

หรือติดตามข่าวสารตามช่องทางต่าง	ๆ 	ของหน่วยงานราชการ	เช่น	

เพจ	“คนรกัอนามยั	ใส	่ใจอากาศ	PM2.5”	เมือ่อยูใ่นชว่งทีม่ฝีุน่ละออง	

PM2.5	 ในเกณฑ์ระดับสีส้มและสีแดง	 ควรงดการทำากิจกรรมนอกบ้าน	 หรือ	 หากต้องออกนอกบ้านควรสวมใส่หน้ากาก 

ป้องกันฝุ่น	นอกจากน้ี	ควรสงัเกตอาการผดิปกติของรา่งกาย	หากพบอาการไอ	แนน่หนา้อก	วงิเวยีนศรีษะ	คลืน่ไส	้อาเจยีน	

หรืออาการผิดปกติทางร่างกายอื่น	ๆ	ควรรีบปรึกษาแพทย์ทันที

ควรสวมใส่
หน้ากาก
ป้องกันฝุ่น



18 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

 4.1.2 คำาแนะนำาสำาหรับประชาชนกลุ่มเสี่ยง
	 	 คำาแนะนำาสำาหรับประชาชนกลุ่มเส่ียง	 ได้แก่	 เด็กเล็ก	

นักเรียน	 ผู้สูงอายุ	หญิงต้ังครรภ์	 ผู้ท่ีมีโรคประจำาตัว	 โดยเฉพาะโรคปอด

หรอืโรคหัวใจ	และกลุม่ท่ีมโีอกาสสัมผสัฝุน่ละอองสงู	ได้แก	่ผูป้ฏิบตังิาน

กลางแจ้ง	(พ่อค้าแม่ค้าแผงลอยริมถนน	พนักงานกวาดถนน	ตำารวจจราจร	

คนขับรถรับจ้าง	 ทั้งรถจักรยานยนต์	 และรถสามล้อ	 และพนักงาน 

ส่งอาหาร)	และผู้ที่ออกกำาลังกายกลางแจ้ง	รายละเอียดดังนี้

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5

1) ผูปกครองหรือผูดูแลควรติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ใน
แอปพลิเคชัน Air4thai และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5”
หรือติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) ควรดูแลเด็กใหหลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกบาน ในชวงที่ฝุนละออง 
PM2.5 อยูในระดับตั้งแตสีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป

3) ควรใหเด็กดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ 8 - 10 แกวตอวัน

4) ควรดูแลเด็กที่มีโรคประจำตัวอยางใกลชิด หากพบวามีอาการผิดปกติ
เชน ไอบอย หายใจลำบาก หายใจไมออก แนนหนาอก 
ใหรีบพาไปพบแพทย

5) ควรปดประตูหนาตางใหมิดชิด และเปดพัดลมใหอากาศหมุนเวียน

6) ปลูกตนไมบริเวณบาน เพื่อดักฝุนละอองและมลพิษทางอากาศ

7) ลดกิจกรรมท่ีกอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน จุดธูป เผากระดาษเงิน
กระดาษทอง ปงยางที่ทำใหเกิดควัน การเผาใบไม เผาขยะ เปนตน 
ไมจอดรถ และติดเครื่องยนตเปนเวลานานในบริเวณบาน

เด็กเล็ก

แอปพลิเคชัน Air4thai คนรักอนามัย ใส�ใจอากาศ PM2.5



19แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) สวมหนากากปองกันฝุนทุกครั้งเมื่ออยูในที่โลงแจง

2) ควรเปล่ียนหนากากปองกันฝุนอันใหมทุกวัน และท้ิงเม่ือพบวาหนากาก
ชำรุดหรือภายในหนากากสกปรก และควรสวมหนากากปองกันฝุน
ใหพอดีกับหนา ทดสอบความกระชับของหนากากปองกันฝุน

3) หากคาฝุนสูง ใหงดการทำกิจกรรมนอกอาคารเรียนหรืออยู
นอกหองเรียนใหนอยที่สุด

4) สังเกตอาการตนเอง หากพบวามีอาการผิดปกติ เชน ไอบอย 
หายใจลำบาก หายใจไมออก แนนหนาอก รีบแจงครู/ ผูดูแลนักเรียน
นักศึกษา หรือไปหองพยาบาล

5) จัดเวรทำความสะอาดหองเรียน เพ่ือลดการสะสมของฝุนละออง PM2.5 

6) แกนนำนักเรียน ชวยดูแลสุขภาพเพื่อนนักเรียน มีบทบาทหนาที่ดังนี้
(1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4Thai 
 หรือติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ
(2) เฝาระวังสังเกตอาการของเพื่อนนักเรียน หากพบวา มีอาการ
 ผิดปกติ เชน ไอบอย หายใจลำบาก หายใจไมออก แนนหนาอก
 ใหรีบแจงครู/ ผูดูแลนักเรียน หรือพาไปหองพยาบาล
(3) ตรวจดูความเรียบรอยของเพื่อนนักเรียน ตองสวมหนากาก
 ปองกันฝุน หากพบนักเรียน ไมไดสวมหนากากปองกันฝุน
 ใหแจงครู/ ผูดูแลนักเรียน เพื่อจัดหาหนากากสำรองใหสวมใส
(4) จัดกิจกรรมส่ือสารใหความรูคำแนะนำในการดูแลและปองกันตนเอง
 แกเพื่อนนักเรียน เชน บอรดประชาสัมพันธ มุมความรู 
 ปายแนะนำตาง ๆ เปนตน
(5) จัดเวรทำความสะอาดหองเรียนที่ใชรวมกันเพื่อลดการสะสม
 ฝุนละออง PM2.5

(6) ลดกิจกรรมท่ีกอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน ลดการเผาขยะ 
 ลดการใชเตาถาน ปรุงประกอบอาหาร รวมท้ังเปนแบบอยางท่ีดี
 ในการปฏิบัติตน เพื่อปองกันฝุนละออง PM2.5 เชน 
 สวมหนากากปองกันฝุน เมื่อออกนอกอาคาร โดยถือปฏิบัติ
 เปนสุขนิสัยกิจวัตรประจำวันอยางสม่ำเสมอ

นักเร�ยน

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



20 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4thai 

และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจ อากาศ PM2.5” หรือติดตาม

ขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) ในชวงที่ฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับสีสม (51 - 90 มคก./ลบ.ม.) 

ควรลดเวลาทำกิจกรรมนอกอาคาร เชน การออกกำลังกายกลางแจง

เปนตน หากจำเปนตองออกนอกอาคารใหสวมหนากากปองกัน 

ฝุนละออง PM2.5 ในชวงที่ปริมาณฝุนละออง PM2.5 ตั้งแตระดับสีแดง

(91 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป

3) ดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ 8 - 10 แกวตอวัน

4) ควรเตรียมยาและอุปกรณที่จำเปนใหพรอม

5) ควรสังเกตอาการ หากพบวามีอาการผิดปกติ (ไอบอย หายใจลำบาก 

หายใจถี่ เจ็บหนาอก แนนหนาอก เมื่อยลาผิดปกติ) ใหรีบแจงบุคคล

ใกลชิดและไปพบแพทยทันที

6) งดกิจกรรมท่ีกอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน จุดธูป เผากระดาษเงิน

กระดาษทอง ปงยางที่ทำใหเกิดควัน เปนตน

7) ปลูกตนไมเพื่อดักฝุนละอองและมลพิษทางอากาศ

8) ไมติดเครื่องยนตเปนเวลานานในบริเวณบาน

9) ปดประตูหนาตางบานใหมิดชิด และเปดพัดลมใหอากาศหมุนเวียน

ผู�สูงอายุ

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



21แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4thai 

และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5” หรือติดตาม

ขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) หลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกอาคาร ในชวงที่ฝุนละออง PM2.5

อยูในระดับตั้งแตสีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป

3) ถาจำเปนตองออกนอกบาน ควรสวมหนากากปองกันฝุน (N95) 

และไมอยูนอกบานเปนเวลานาน

4) ดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ 8 - 10 แกวตอวัน และรับประทานอาหาร

ใหครบ 5 หมู

5) ควรเตรียมยาประจำตัวและอุปกรณที่จำเปนใหพรอม และปฏิบัติ

ตามคำแนะนำของแพทยอยางเครงครัด

6) หากมีอาการผิดปกติ ใหรีบไปพบแพทย

7) ลดกิจกรรมท่ีกอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน จุดธูป เผากระดาษเงิน

กระดาษทอง ปงยางที่ทำใหเกิดควัน การเผาใบไม เผาขยะ เปนตน

ผู�ท่ีมีโรคประจำตัว

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



22 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ควรติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4thai 

และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5” หรือติดตามขาวสาร

ตามชองทางตาง ๆ

2) หลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกอาคาร ในชวงที่ฝุนละออง PM2.5 

อยูในระดับตั้งแตสีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป

2) ถาจำเปนตองออกนอกบาน ควรสวมหนากากปองกันฝุน (N95) 

และไมอยูนอกบานเปนเวลานาน

4) ดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ 8 - 10 แกวตอวัน และรับประทานอาหาร

ใหครบ 5 หมู

5) ควรเตรียมยาประจำตัวและอุปกรณที่จำเปนใหพรอมและปฏิบัติ

ตามคำแนะนำของแพทยอยางเครงครัด

6) หากมีอาการผิดปกติ ใหรีบไปพบแพทย

หญิงตั้งครรภ�

1) ควรติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4thai 

และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5” หรือติดตามขาวสาร

ตามชองทางตาง ๆ
2) ลดกิจกรรมที่กอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน รานคาแผงลอย ปงยาง 

ควรใชเตาไรควัน ไมใชฟนหรือถานหุงตมอาหาร

3) หากคาฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับสีแดง (91 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป

ควรสวมหนากากปองกันฝุนละอองและ

หลีกเลี่ยงการอยูในพื้นที่เสี่ยงสูง

4) ดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ

8 - 10 แกวตอวัน

5) สังเกตอาการ หากพบวามีอาการผิดปกติ 

เชน ไอบอย หายใจลำบาก หายใจไมออก 

แนนหนาอกใหรีบไปพบแพทย

ผู�ปฏิบัติงาน
กลางแจ�ง

(พ�อค�าแม�ค�าแผงลอยร�มถนน)

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



23แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4thai 

และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจ อากาศ PM2.5” หรือติดตาม

ขาวสารตามชองทางตาง ๆ
2) หากคาฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับสีแดง (91 มคก./ลบ.ม.) ขึ้นไป 

ควรสวมหนากากปองกันฝุนละอองขณะอยูนอกอาคาร 

และหลีกเลี่ยงการอยูในพื้นที่เสี่ยงสูง

3) หลังจากปฏิบัติงานเสร็จแลว อาบน้ำทำความสะอาดรางกาย

และซักเสื้อผาที่สวมใส 

4) ดื่มน้ำสะอาดใหเพียงพอ 8 - 10 แกวตอวัน

5) หากมีโรคประจำตัว ควรเตรียมยาและอุปกรณที่จำเปนใหพรอม 

หากมีอาการผิดปกติ  เชน ไอบอย หายใจลำบาก หายใจไมออก 

แนนหนาอก รีบไปพบแพทย

ผู�ปฏิบัติงาน
กลางแจ�ง

(พนักงานกวาดถนนน 
ตำรวจจราจร คนขับรถรับจ�าง

ทั้งรถจักรยานยนต� และรถสามล�อ
และพนักงานส�งอาหาร)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ลวงหนาจากแอปพลิเคชัน 
Air4Thai หรือ เว็บไซต http://aqatmekong-servir.adpc.net/
en/mapviewer/หรือติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) ในชวงที่ฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับที่เกินคามาตรฐาน 
(1) เปลี่ยนเวลาการออกกำลังกาย โดยออกกำลังกายกลางแจง

 เฉพาะในชวงเวลาท่ีมีปริมาณฝุนละออง PM2.5 ไมเกินคามาตรฐาน 
(2) เปลี่ยนพื้นที่ออกกำลังกาย เชน ออกกำลังกายในอาคาร/ ในบาน
 หรือออกกำลังกายในสวนที่มีตนไม ไมควรออกกำลังกาย
 บริเวณริมถนน เปนตน 
(3) เปลี่ยนรูปแบบการออกกำลังกาย เชน เดินแทนการวิ่ง (จากการ
 ใชแรงมากมาเปนการใชแรงปานกลางหรือนอย) เพราะจะสงผล
 ใหอัตราการหายใจเพิ่มมากขึ้น โอกาสที่ฝุนละออง PM2.5 จะ
 แพรกระจายเขาสูระบบทางเดินหายใจ ถุงลมในปอด และผาน
 เขาสูกระแสเลือดไปยังอวัยวะตาง ๆ ไดมากขึ้น

ผู�ที่ออก
กำลังกาย
กลางแจ�ง

 ในชวงท่ีคาฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับท่ีเกินคามาตรฐานเร่ิมสงผลกระทบ
ตอสุขภาพ ประชาชนที่ออกกำลังกายกลางแจงเปนประจำ ควรมีการปองกัน
ผลกระทบตอสุขภาพ ดังนี้

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



24 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

3) ประเมินตนเองกอนและขณะออกกำลังกายทุกครั้ง สังเกตอาการ 

หากพบวามีอาการผิดปกติ เชน ไอ หายใจลำบาก หายใจไมออก 

แนนหนาอก ใหหยุดออกกำลังกายและไปพบแพทย

4) เตรียมรางกายใหพรอม นอนหลับใหเพียงพอประมาณ 7 - 9 ชั่วโมง

เพ่ือใหรางกายไดพักผอนอยางเต็มท่ีกอนการฝกซอมหรือออกกำลังกาย

กินอาหารใหครบ 5 หมู ด่ืมน้ำสะอาดใหเพียงพออยางนอย 2 ลิตรตอวัน

5) ไมควรสวมหนากาก N95 ขณะออกกำลังกายโดยเด็ดขาด

ผู�ที่ออก
กำลังกาย

กลางแจ�ง (ต�อ)

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5

 4.1.3  คำาแนะนำาสำาหรับประชาชนเพื่อป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5 สำาหรับสถานที่เสี่ยง
	 	 สำาหรับคำาแนะนำาสำาหรับประชาชนกลุ่มเส่ียง	 ที่พักอาศัยหรืออยู่ร่วมกันในสถานที่เสี่ยง	 เช่น	 ศูนย์ดูแล 

ผู้สูงอายุ	 สถานพัฒนาเด็กปฐมวัย	 สถานศึกษา	 และศาสนสถานซึ่งมีกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดฝุ่นละออง	 PM2.5	 ผู้ดูแลควรม ี

วิธีการป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นดังกล่าว	รายละเอียดดังนี้



25แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ผูดูแลควรติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน 

Air4thai และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5 ” หรือ

ติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) ควรดูแลผูสูงอายุอยางใกลชิด หากพบวามีอาการผิดปกติ เชน ไอบอย

หายใจลำบาก หายใจไมออก แนนหนาอก ใหรีบพาไปพบแพทย 

โดยเฉพาะผูสูงอายุที่มีโรคประจำตัว ควรดูแลเปนพิเศษ

3) ควรเตรียมยาและอุปกรณชวยเหลือผูสูงอายุใหพรอม

4) เตรียมความพรอมระบบสงตอผูปวย กรณีฉุกเฉินไปโรงพยาบาล

5) ควรดูแลผูสูงอายุใหหลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกอาคาร ในชวงที่ 

ฝุนละออง PM2.5  อยูในระดับ ต้ังแตสีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) ข้ึนไป

6) หากจำเปนตองออกนอกอาคารใหสวมหนากากปองกันฝุน (N95)

7) งดกิจกรรมนอกอาคาร เชน การออกกำลังกายกลางแจง เปนตน 

ในชวงที่ปริมาณฝุนละออง PM2.5 ตั้งแตระดับสีแดง (91 มคก./ลบ.ม.)

ขึ้นไป
8) ปลูกตนไมเพื่อดักฝุนละอองและมลพิษอากาศ

9) งดกิจกรรมที่กอใหเกิดฝุนละออง PM2.5  เชน การเผาใบไม เผาขยะ 

เปนตน
10) แจงสถานการณและใหความรูผานชองทางตาง ๆ เชน เสียงตามสาย

เพื่อใหผูสูงอายุและผูดูแลรับรูและปฏิบัติตนไดถูกตอง เปนตน

11) ขอความรวมมือรานอาหาร รานคาแผงลอย ทั้งภายในและนอกศูนย

ดูแลผูสูงอายุ ใชเตาไรควันในการปงยาง

ศูนย�ดูแล
ผู�สูงอายุ

แอปพลิเคชัน Air4thai คนรักอนามัย ใส�ใจอากาศ PM2.5

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



26 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4Thai 
หรือติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ ทุกวัน เพื่อหาทางปองกัน
ใหกับเด็กเล็กและสื่อสารแจงขอมูลใหบุคลากรและผูปกครอง

2) ครูพี่เลี้ยง คัดกรองกลุมเสี่ยงที่มีผลจากปริมาณฝุนแบบชัดเจน 
เพื่อคอยสังเกต ดูแลปองกัน และใหอยูในบริเวณหองปลอดฝุน
ที่จัดเตรียมไว

3) สื่อสารขอมูลสถานการณฝุนละออง PM2.5 และวิธีการปองกันใหกับ
บุคคลากรในศูนยเด็กเล็ก เพ่ือใชเปนแนวทางในการดูแลสุขภาพของเด็ก
ตามแนวทางการปองกันผลกระทบตอสุขภาพในการจัดการของสถาน
พัฒนาเด็กปฐมวัย ตามระดับความเส่ียงตอสุขภาพจากฝุนละออง PM2.5

4) ควรดูแลเด็กใหหลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกอาคาร ในชวงที่
ฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับต้ังแต สีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) 
ข้ึนไป เชน งดการใชสนามเด็กเลนภายนอกอาคาร ลดกิจกรรมท่ีตอง
ออกไปภายนอกบริเวณปรับกิจกรรมที่สามารถทำในอาคารได 
เพื่อลดการสัมผัสฝุนละออง

5) ควรใหเด็กดื่มน้ำใหเพียงพออยางนอยวันละ 8 - 10 แกว และจัดเมนู
อาหารที่เปนประโยชนกับรางกาย เพื่อใหเด็กสุขภาพแข็งแรง

6) สำหรับเด็กเล็กท่ีตองนอนกลางวัน ชวงระยะเวลาการนอนพักกลางวัน
ของเด็กปฐมวัย ควรตรวจสอบภายในหองวามีการสะสมของฝุนสูง
หรือไม หากมีฝุนสูงอาจปรับเปลี่ยนหองสำหรับการนอนกลางวัน 
และกรณีมีเครื่องฟอกควรทำการเปดเครื่องฟอกกอนเปนระยะเวลา
อยางนอย 30 นาที 

7) จัดทำมุมผูปกครอง เพ่ือประชาสัมพันธคำแนะนำในใหความรูเก่ียวกับ
ฝุนละออง PM2.5 และการดูแลเด็กชวงฝุนละอองเกินมาตรฐาน

8) สังเกตอาการเด็กเล็ก หากมีอาการผิดปกติ เชน เคืองตา คันตา ตาแดง
ใหใชน้ำสะอาดลางดวงตา หลีกเลี่ยงการขยี้ตา และดูแลอยางใกลชิด
ทั้งนี้หากอาการรุนแรงใหไปพบแพทยทันที

9) จัดเตรียมสำรองหนากากปองกันฝุนในศูนยพัฒนาเด็กปฐมวัยใหพรอม
และตรวจสอบใหเด็กสวมหนากากทุกครั้งกอนออกจากหองเรียน

10) ควรตรวจสอบหนากากปองกันฝุน และใหเปลี่ยนอันใหมทุกวัน 
และทิ้งเมื่อพบวาหนากากชำรุดหรือภายในหนากากสกปรก

11) ปรับเวลาเขาเรียนเพ่ือเล่ียงการสัมผัสฝุนละออง PM2.5 สูงเกินมาตรฐาน
และอาจกำหนดระยะเวลารับ-สงเด็กใหมีการเหลื่อมเวลา

สถานพัฒนา
เด็กปฐมวัย

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5



27แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

1) ติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน Air4Thai 

หรือติดตามขาวสารตามชองทางตาง ๆ ทุกวัน เพื่อหาทางปองกัน

ใหกับนักเรียน นักศึกษา
2) สื่อสารขอมูลสถานการณมลพิษทางอากาศและวิธีการปองกันตนเอง

แกนักเรียน นักศึกษาทุกวัน และสังเกตอาการนักเรียน นักศึกษา 

หากมีอาการผิดปกติ เชน เคืองตา คันตา ตาแดง 

ใหใชน้ำสะอาดลางดวงตา หลีกเลี่ยงการขยี้ตา

และดูแลอยางใกลชิด ทั้งนี้หากอาการรุนแรง

ใหไปพบแพทยทันที 

3) ควรดูแลเด็กนักเรียน นักศึกษาท่ีมีโรคประจำตัวอยางใกลชิด หากพบวา

มีอาการผิดปกติ เชน ไอบอย หายใจลำบาก หายใจไมออก แนนหนาอก

ใหรีบพาไปพบแพทย 

4) ควรดูแลเด็กใหหลีกเลี่ยงการทำกิจกรรมนอกอาคารในชวงที่ 

ฝุนละออง PM2.5 อยูในระดับตั้งแต สีเขียว (26 - 37 มคก./ลบ.ม.) 

ขึ้นไป เชน การเขาแถวหนาเสาธง การออกกำลังกายกลางแจง
5) จัดเตรียมสำรองหนากากปองกันฝุนในสถานศึกษาใหพรอม

6) ปดประตูหนาตางใหมิดชิด เพื่อปองกันฝุนละออง

7) งดกิจกรรมที่กอใหเกิดฝุนละออง PM2.5 เชน การเผาใบไม เผาขยะ 

เปนตน

8) ขอความรวมมือผูปกครองจอดรถรับ - สงนอกสถานศึกษา 

หากจำเปนตองนำรถเขามาจอดใหดับเครื่องยนตขณะจอดรถ

9) ขอความรวมมือรานคาแผงลอย ปงยางโดยใชเตาไรควัน

10) ปลูกตนไมบริเวณสถานศึกษา หรือจัดสวนแนวตั้ง เพื่อดักฝุนละออง

และมลพิษอากาศ และมีมาตรการการจัดการเพื่อปองกันผลกระทบ

ตอสุขภาพจากฝุนละออง PM2.5 ในสถานศึกษา เพื่อใชเปนแนวทาง

ใหกับสถานศึกษา

สถานศึกษา

กลุ�มเสี่ยง การดูแล ป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพและการจัดการเพ�อ่ลดฝุ�นละออง PM2.5
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สถานที่เสี่ยง การดูแลป�องกันผลกระทบต�อสุขภาพ และการจัดการเพ�่อลดฝุ�น PM2.5

1) ผูดูแลควรติดตามสถานการณฝุนละออง PM2.5 ในแอปพลิเคชัน

Air4thai และเพจ “คนรักอนามัย ใสใจอากาศ PM2.5” หรือติดตาม

ขาวสารตามชองทางตาง ๆ

2) การเลือกซื้อธูป ควรเลือกผลิตภัณฑที่มีฉลาก และแสดงขอความ

ครบถวนโดยเฉพาะภาษาไทย เชน วิธีใช การเก็บรักษา คำเตือน 

ชื่อที่อยูผูผลิตและผูนำเขา เปนตน ลักษณะภาชนะบรรจุอยูใน

สภาพเรียบรอย ไมมีรอยฉีกขาด

3) หลีกเลี่ยงการจุดธูปในบริเวณที่อากาศไมถายเทหรืออากาศ

ถายเทไมสะดวก เชน หองแอร หองที่ไมมีประตูหนาตาง เปนตน

4) ควรตั้งกระถางธูปไวนอกอาคารหรือในที่ที่อากาศถายเทสะดวก

5) คอยดับควันธูปและทำความสะอาดเปนประจำ เพื่อลดฝุนละออง

จากควันธูปที่ตกคาง

6) ใชธูปขนาดส้ันท่ีมีเน้ือธูปนอย ๆ กานธูปตองกลม เรียว และขนาดเล็ก

แทนธูปขนาดยาว เพ่ือใหเกิดควันในระยะเวลาท่ีส้ันกวา หรือใชธูปไฟฟา

7) เมื่อเสร็จพิธีการสักการบูชา ควรดับดวยน้ำหรือทราย

และเก็บธูปใหเร็วขึ้น

8) ควรทำความสะอาดบริเวณกระถางธูปเปนประจำ เพื่อลดฝุนละออง

จากควันธูปที่ตกคาง

ศาสนสถาน  ศาสนสถาน เชน ศาลเจาและวัด มักมีการจุดธูป การจุดธูปในแตละครั้ง
น้ันจะปลอยสารมลพิษประกอบดวย CO CO2 NO2 SO2 สารประกอบอินทรีย 
เชน benzene toluene xylenes รวมถึง Polycyclic Aromatic Hydrocarbons 
(PAHs) รวมทั้งฝุนละออง PM2.5 ออกมา ทั้งนี้ผูที่มีความเสี่ยงที่จะไดรับ
ผลกระทบตอสุขภาพมากกวากลุมอ่ืน ไดแก เด็กเล็ก หญิงต้ังครรภ ผูสูงอายุ 
ผูที่มีโรคประจำตัว เชน โรคหอบหืด โรคภูมิแพ โรคถุงลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง 
และโรคหัวใจ ควรหลีกเลี่ยงการสัมผัสหรือสูดดมควันธูป ดังนั้นอาคารในวัด 
หรือ ศาลเจา จึงควรดำเนินการ ดังนี้

 สำหรับเจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในศาสนสถานท่ีตองสัมผัสควันธูปตลอดเวลา 
ใหสวมหนากากปองกันฝุนละออง และหลีกเล่ียงการสัมผัสควันธูปเปนระยะ
เวลานานและตอเน่ือง ภายหลังการสัมผัสควันธูป ควรลางมือ ลางหนา ลางตา
ใหบอยขึ้น และตรวจสุขภาพประจำปอยางตอเนื่อง
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ตัวอย่างประเด็นคำาถาม - คำาตอบ
กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน
2.5 ไมครอน (PM2.5)

1. เราจะรู้ ได้อย่างไรว่าที่เห็น คือ หมอก หรือฝุ่นควัน ?

5.

	 หมอกเป็นกลุ่มของละอองนำ้าท่ีมีความช้ืน	 ความเย็น	 ควัน	 เป็นการสะสม 

ของฝุ่นละอองและก๊าซต่าง	 ๆ	 เช่น	 ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์	 ไนโตรเจนออกไซด์	

คาร์บอนมอนนอกไซด์	 และโอโซน	 รวมไปถึงจากการเผาไหม้ของเคร่ืองยนต์	 

โรงงานอุตสาหกรรม	ซ่ึงการมองด้วยตาเปล่าอาจแยกไม่ออก	หากฝุ่นละออง	PM2.5 

ลอยอยู่ในบรรยากาศปริมาณมาก	จะเห็นท้องฟ้าเป็นสีหม่น	หรือเกิดเป็นหมอกควัน	

การสังเกตท้องฟ้าจะเห็นสภาพอากาศปิด	และส่งผลต่อการสะสมของฝุ่นละออง

2. ฝุ่นละออง PM2.5 คืออะไร ? 

	 ฝุ่นละออง	PM2.5	คือ	ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	2.5	ไมครอน	ท่ีมีอนุภาคขนาดเล็ก	

ประมาณ	1	ใน	25	ของสัมผัสมนุษย์	ขนจมูกไม่สามารถกรองได้	สามารถแพร่กระจาย

สู่ทางเดินหายใจ	 กระแสเลือด	 และแทรกซึมกระบวนการทำางานอวัยวะต่าง	 ๆ	 

เพ่ิมความเส่ียงเป็นโรคเร้ือรัง
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3. ฝุ่นละออง PM2.5 มีแหล่งกำาเนิด หรือเกิดขึ้นได้อย่างไร

4. ใคร ? คือกลุ่มเสี่ยง

ฝุ่นละออง PM2.5 ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอย่างไร 

เราจะป้องกันตนเองจากฝุ่นละออง PM2.5 ได้อย่างไร

	 เกิดจากการจราจร	(ไอเสยีรถยนต์)	โรงงานอตุสาหกรรม	การเผาปา่	การเผา

เศษพืชผลทางการเกษตร	 การเผาถ่าน	 การใช้ฟืนในการหุงต้ม	 และการเผาไหม ้

เช้ือเพลิงต่าง	ๆ

		 กลุ่มเปราะบาง	ได้แก่	เด็กเล็ก	หญิงต้ังครรภ์	ผู้สูงอายุ	และผู้มีโรคประจำาตัว

รวมท้ังประชาชนท่ัวไปท่ีทำากิจกรรมกลางแจ้ง

	 ฝุ่นละออง	 PM2.5	 สามารถถูกสูดเข้าลึกถึงระบบทางเดินหายใจและปอด	 
ก่อใหเ้กิดการระคายเคอืง	แสบจมกู	ไอ	จาม	มีเสมหะ	หอบหดื	หัวใจวายเฉยีบพลนั	 
หลอดเลือดสมองตีบ	และท่ีอันตรายท่ีสุดอาจถึงข้ันเป็นมะเร็งปอด

•	 ตรวจสอบค่าฝุ่นละออง	 PM2.5	 จากเว็บไซต์ของกรมควบคุมมลพิษ	หรือผ่านทาง 

	 แอปพลิเคชัน	Air4Thai	ก่อนออกจากบ้านทุกคร้ัง	

•	 สวมใส่หน้ากากป้องกันฝุ่น	 (N95)	 เน่ืองจากจะมีประสิทธิภาพท่ีสามารถกรอง 

	 อนุภาคขนาดเล็กได้	ทุกคร้ังท่ีออกจากบ้าน	หรือไปในพ้ืนท่ีเส่ียง	

•	 หลีกเล่ียงกิจกรรมกลางแจ้ง	หากมีอาการผิดปกติควรรีบไปพบแพทย์	

PM2.5
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แนวทางการดำาเนินงานส่ือสาร
ความเส่ียง เพ่ือสร้างความรอบรู้
ท่ีเกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน
2.5 ไมครอน (PM2.5 )

6.

กลุ่มเป้าหมายหลัก :  

ประชาชนในพ้ืนท่ีเส่ียง	และกลุ่มเปราะบาง

(จำานวนข้ึนอยู่กับแต่ละพ้ืนท่ี)

กลุ่มเป้าหมายรอง :  

เครือข่ายการจัดการปัญหาสุขภาพโดยทีม	 เจ้าหน้าท่ี	

รพ.สต.	หน่วยงานสาธารณสุขอำาเภอ	ชุมชน	และหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ี

6.2 มาตรการการเฝ้าระวัง ป้องกันผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละออง PM2.5  

6.1 กลุ่มเป้าหมาย

	 หมายถงึ	การกำาหนดแนวทาง	กิจกรรมในการคน้หากลุม่เสีย่ง	เฝา้ระวงัผลกระทบต่อสุขภาพ	ตดิตาม	และประเมิน

สถานการณ์ปัญหาสถานการณ์ฝุ่นละออง	 PM2.5 ในพ้ืนท่ี	 พร้อมส่ือสารความเส่ียง	 การดูแล	 เฝ้าระวังสุขภาพตนเอง 

ให้กับประชาชน	 เพื่อเตรียมตัวก่อนช่วงสถานการณ์ปัญหาฯ	 หรือสามารถดำาเนินการตามคู่มือการดำาเนินงานด้าน 

การแพทย์	และสาธารณสุข	กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	2.5	ไมครอน	ปี	2563	ของกระทรวงสาธารณสุข	เป็นต้น



32 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

6.3 การดำาเนินงาน

6.4 พื้นที่เป้าหมาย:

6.5 รูปแบบการสื่อสาร:  key massage “หลีก ปิด ใช้ เลี่ยง ลด”

	 6.3.1	 ถ่ายทอดแนวทางการสื่อสารความเสี่ยงไปยังพื้นที่ระดับอำาเภอ	ตำาบล	หมู่บ้าน	และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 6.3.2	 สือ่สารความเสีย่งเพือ่สรา้งความรอบรูด้้านสขุภาพ	ทีเ่กีย่วข้องกบัฝุน่ละออง	PM	2.5	ผา่นการให้ความรูแ้ละ 

	 	 กิจกรรมรณรงค์ในพื้นที่

	 6.3.3	 รวบรวมแบบรายงานผลประเมินความรู้ความเข้าใจ	ผ่านส่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์	แบบประเมินความรอบรู้	 

	 	 (สำานักสื่อสารความเสี่ยงฯ)	ผลการดำาเนินงาน	ส่งให้กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม

	 ตามความเหมาะสมของพื้นที่	 สำานักงานป้องกันควบคุมโรคที่	 1	 -	 12	 สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมืองหรือ 

หน่วยงานเครือข่าย

หลีกเล่ียงการสัมผัสฝุ่นละออง  โดยเฉพาะกลุ่มเสี่ยงได้แก่ ผู้สูงอายุ  
หญิงตั้งครรภ์ เด็กเล็ก ผู้ที่มีโรคประจำาตัว เช่น โรคหอบหืด โรคปอดอุดกั้น
เรื้อรัง โรคหลอดลมอักเสบเรื้อรัง โรคหลอดเลือดหัวใจ และมะเร็งปอด

ปิดประตู หน้าตา่งใหมิ้ดชิด ป้องกันฝุ่นละอองและทำาความสะอาดบ้านทกุวนั 

ใช้หนา้กากทีส่ามารถปอ้งกนัฝุ่นละอองขนาดเล็กได้ หรือทีม่มีาตรฐานรองรับ
การกรองฝุ่นขนาดเล็ก เช่น หน้ากากมาตรฐาน N95 เป็นต้น 

เลี่ยงการออกกำาลังกาย หรือทำากิจกรรมกลางแจ้งเป็นเวลานาน

ลดการใช้รถยนต์ และการเผาทุกชนิด 

หลีก

ป�ด 

ใช� 

เลี่ยง

ลด
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6.6 สื่อสนับสนุนจากส่วนกลาง

	 ชุดสื่อความรู้	 เรื่อง	 ฝุ่นละออง	 PM2.5	 เพื่อสนับสนุนการดำาเนินงานให้กับเครือข่ายระดับปฏิบัติการในพื้นที่	 และ

เป็นสื่อต้นแบบสำาหรับ	สคร.ที่	1	-	12	และสถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	ประกอบด้วยสื่อ	

	 6.6.1	 คู่มือ/	แนวทาง

	 	 1)	 10	ข้อควรรู้	เพื่อ	ป้องกันฝุ่นละออง	PM2.5	อย่างมั่นใจ

	 	 2)	 แนวทางการเลือกใช้อุปกรณ์	 คุ้มครองความปลอดภัยสำาหรับระบบทางเดินหายใจ	 กรณีเส่ียงต่อ 

	 	 	 การรับฝุ่นละออง	PM2.5

  3)	 คู่มือเฝ้าระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรคและภัยท่ีคุกคามสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	2.5	ไมครอน	(PM2.5)

	 6.6.2		แผ่นพับ	แผ่นปลิว

	 	 1)	 แผ่นพับความรู้เรื่องฝุ่นละออง	PM2.5	เข้าใจฝุ่นละออง	PM2.5	ฝุ่นพิษขนาดเล็กที่เดียวจบ

	 	 2)	 แผ่นปลิวปลอดภัยไว้ก่อน	รับมือกับฝุ่นละออง	PM2.5	ฉบับประชาชน

	 	 3)	 แผ่นปลิว	หน้ากากกรองอนุภาค	N95	VS	หน้ากากอนามัย

	 	 4)	 รับมือฝุ่นอย่างปลอดภัยสาธารณสุขห่วงใยพี่น้องประชาชน

	 6.6.3	 สื่อคลิปวิดีโอ	

	 	 1)	 ความรู้เรื่อง	ฝุ่นละออง	PM2.5

  2)	 คลิปวิดีโอ	PM2.5	ฝุ่นเล็กเล็กที่เป็นเรื่องใหญ่ของสุขภาพ

	 6.6.4	 สื่อต้นแบบ	Back	Drop	และ	Roll	up	เรื่อง	รวมพลังสู้ฝุ่นละออง	PM2.5

6.7 เกณฑ์การประเมิน

6.8 การติดตามประเมินผล

6.9 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 6.7.1	 สำานักงานป้องกันควบคุมโรคที่	 1	 -	 12	 สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	 หรือหน่วยงานเครือข่าย 

	 	 ดำาเนินการถ่ายทอด	สื่อสาร	สนับสนุนองค์ความรู้	เพื่อการป้องกันตนเองจากฝุ่นละออง	PM2.5

	 6.7.2	 จำานวนกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้าถึงข้อมูลความเสี่ยง	 และรับทราบวิธีการปฏิบัติตนในการป้องกันตนเองจาก 

	 	 ผลกระทบทางสุขภาพ	ฝุ่นละออง	PM2.5

	 สำานักงานป้องกันควบคุมโรคที่	1	-	12	สถาบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	หรือหน่วยงานเครือข่าย	มีหลักฐาน 

การสนับสนุนให้จังหวัดนำามาตรการการเฝ้าระวังฯ	 การส่ือสารความเส่ียงไปใช้ในพ้ืนท่ี	 เช่น	หนังสือราชการ	หรือรายงาน 

การประชุมท่ีเก่ียวข้อง	ฯลฯ		รวบรวมผ่านแบบรายงานผลการดำาเนินงาน

	 6.9.1	 กลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้ที่ถูกต้องในการปฏิบัติตนเพื่อป้องกันภัยสุขภาพที่มาจากฝุ่นละออง	PM2.5

	 6.9.2	 กลุ่มเป้าหมายเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการป้องกันฝุ่นละออง	PM2.5	ได้อย่างถูกต้อง
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ภาคผนวก 
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แบบสอบถามความรู้ ความเข้าใจ และพฤติกรรมสุขภาพ 
จากการส่ือสารความเส่ียง เพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการป้องกันตนเอง 

ประเด็น ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5) 
ของประชาชนและกลุ่มเสี่ยง

แบบสอบถามประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ

ของประชาชนไทย	ปี	พ.ศ.	2563

คำ�ชี้แจง	 แบบสอบถามชุดน้ีเป็นเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกันควบคุมโรค																			 

	 	 และภัยสุขภาพของประชาชน	 ปี	 พ.ศ.	 2563	 โดยอ้างอิงจากแนวทางการประเมินความรอบรู้ด้านสุขภาพ 

	 	 ในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประชาชนไทย	 ปี	 พ.ศ.	 2563	 ซ่ึงนำามาเฉพาะประเด็น	 

	 	 ปัญหาประเด็นฝุ่นละออง	PM2.5	

	 โปรดเติมคำาในช่องว่างหรือทำาเครื่องหมาย		ลงใน	  หน้าข้อความที่ตรงกับความจริง	โดยเลือกเพียงคำาตอบ

เดียวให้ตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด	แบบสอบถามประกอบด้วย	7	ตอน	ดังนี้

 ตอนที่ 1	 ข้อมูลทั่วไปของประชากร	 	 จำานวน	 4	 ข้อ

 ตอนที่ 2 แหล่งข้อมูลของการรับรู้ข่าวสารเรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน	 จำานวน	 9	 ข้อ

 ตอนที่ 3	 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน	 จำานวน	 3	 ข้อ

 ตอนที่ 4 ความรู้เรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน	 จำานวน	 5	 ข้อ

 ตอนที่ 5	 พฤติกรรมในการป้องกันและควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประชาชน	 จำานวน	 5	 ข้อ

(สำาหรับเจ้าหน้าที่) (สำาหรับเจ้าหน้าที่)

จังหวดั	............................	อำาเภอ	............................		ตำาบล	...........................	

ชื่อผู้ประสานงาน	..........................................................................................

กลุ่มอายุ	 	 18	-	25	ปี	  26	-	45	ปี		

   46	-	60	ปี		  60	ปีขึ้นไป

รหัส	.....................................
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1.		เพศ	  1)	 ชาย	 	 2)	 หญิง

2.		อายุ	 .................................	ป	ี(ปีเต็ม)

3.	การศึกษา	 	 1)	 ประถมศึกษา	 	 2)	 มัธยมศึกษาตอนต้น

  	 3)	 มัธยมศึกษาตอนปลาย/	ปวช.	 	 4)	 อนุปริญญา/	ปวช./	ปวส.

  	 5)	 ปริญญาตรี	 	 6)	 สูงกว่าปริญญาตรี

4.	อาชีพหลัก	 	 1)	 เกษตรกรรม	(ทำานา	ทำาสวน	ทำาไร่)	 	 2)		 รับจ้างทั่วไป

  	 3)	 ค้าขาย	 	 4)	 พนักงานบริษัท

  	 5)	 ข้าราชการ/	รัฐวิสาหกิจ	 	 6)	 ไม่ได้ทำางาน	(พ่อบ้าน	แม่บ้าน)

  	 7)		นักเรียน/	นักศึกษา	 	 8)	 อื่น	ๆ	ระบ	ุ...................................

	 ในระยะเวลา	 6	 เดือนที่ผ่านมา	 ท่านได้รับข้อมูลข่าวสารเร่ืองโรคและภัยสุขภาพจากแหล่งข้อมูลต่อไปนี้หรือไม่	

มากน้อยเพียงใด

ตอนที่ 1

ตอนที่ 2

ข้อมูลทั่วไปของประชากร

แหล่งข้อมูลของการรับรู้ข่าวสารเรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน

ที่ ข้อความ ได้รับเป็น
ประจำา

ได้รับบ่อย
ครั้ง

ได้รับ
บางครั้ง

ได้รับนานๆ
ครั้ง

ไม่เคย
ได้รับ

1.	 อินเทอร์เน็ต	(เช่น	เว็บไซต์	์เฟสบุ๊ค	ไลน์	

	 ทวิตเตอร์	อินสตราแกรม	ยูทูป	อีเมล	

	 เป็นต้น)

2.	 โทรทัศน์/	เคเบิ้ลทีวี

3.	 วิทยุ	(เช่น	วิทยุทั่วไป	วิทยุชุมชน	

	 หอกระจายข่าว	เสียงตามสาย	เป็นต้น)

4.	 หนังสือพิมพ์	วารสาร	นิตยสาร

5.	 สื่อสิ่งพิมพ์	(เช่น	แผ่นพับ	แผ่นปลิว	

	 โปสเตอร์	ป้ายประกาศ	หนังสือ	คู่มือ	

	 เป็นต้น)

6.	 บุคลากรสาธารณสุข	(เช่น	แพทย์		

	 พยาบาล	เจ้าหน้าที่สาธารณสุข	เป็นต้น)

7.	 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำาหมู่บ้าน	

	 (อสม.)

8.	 คร	ูอาจารย์	ผู้นำาชุมชน	ผู้นำาศาสนา	

	 ปราชญ์ชาวบ้าน

9.	 เพื่อน	ญาติพี่น้อง
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ตอนที่ 3 การรับรู้ข้อมูลข่าวสารเรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน

1.	 ในช่วงที่ผ่านมาท่านพบเห็นข้อมูลข่าวสารในประเด็นที่อยู่ในสื่อข้างต้นหรือไม่													

  เป็นประจำา								    บ่อยครั้ง																						

  บางครั้ง																							  นาน	ๆ	ครั้ง																						

  ไม่เคยพบเห็น																						

2.	 ท่านเห็นว่าข้อมูลข่าวสารในสื่อข้างต้นน่าสนใจ

  เห็นด้วยอย่างยิ่ง	 	 	  เห็นด้วย							

  ไม่แน่ใจ																																								  ไม่เห็นด้วย																																																		

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง																						

3.	 ท่านเห็นว่าข้อมูลข่าวสารในสื่อข้างต้นมีประโยชน์

  เห็นด้วยอย่างยิ่ง	 	 	  เห็นด้วย

  ไม่แน่ใจ							 	 	  ไม่เห็นด้วย

  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง																						
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ตอนที่ 4 

ตอนที่ 5 

ความรู้เรื่องโรคและภัยสุขภาพของประชาชน

พฤติกรรมในการป้องกันและควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประชาชน

ท่านคิดว่าข้อความต่อไปนี้เป็นข้อความที	่ถูก	หรือ	ผิด	หรือ	ไม่ทร�บ

ที่มา:	สำานักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนาพฤติกรรมสุขภาพ	กรมควบคุมโรค,	2563	

ปัญหาฝุ่นละออง PM2.5

1.	 ฝุ่นละออง	PM2.5	เป็นฝุ่นขนาดเล็กที่ขนจมูกสามารถดักจับได้

2.	 เดก็เลก็	หญงิตัง้ครรภ	์ผูส้งูอาย	ุและผูมี้โรคประจำาตวั	เปน็กลุม่เสีย่ง 

	 ที่จะได้รับผลกระทบจากฝุ่นละออง	PM2.5		มากกว่าคนทั่วไป

3.	 ฝุ่นละออง	PM2.5	เกิดจากการเผาป่าและจากการจราจรเท่านั้น

4.	 การสวมหนา้กากชนดิ	N95	มปีระสทิธภิาพปอ้งกนัฝุ่นละออง	PM2.5 

	 ได้มากกว่าหน้ากากอนามัย		 	 	

5.	 ฝุน่ละออง	PM2.5	สง่ผลกระทบตอ่สขุภาพ	เชน่	ระบบทางเดนิหายใจ	 

	 อาจทำาให้เกิดโรคมะเร็งปอด	 โรคหลอดเลือดในสมอง	 เป็นต้น 

ปัญหาฝุ่นละออง PM2.5

1.	 ท่านได้ตรวจเช็คค่าฝุ่นละออง	 PM2.5	 ก่อนออก 

	 จากบ้านหรือทำากิจกรรมกลางแจ้ง	

2.	 ทา่นหลกีเลีย่งกจิกรรมกลางแจง้	เมือ่ท่านทราบวา่ 

	 ฝุ่นละออง	PM2.5	มีค่าเกินมาตรฐาน

3.	 ท่านปิดประตูหน้าต่างบ้าน	 หรือที่พักอาศัย	 เมื่อ 

	 ค่าฝุ่นละออง	 PM2.5	 อยู่ในระดับเริ่มมีผลกระทบ 

	 ต่อสุขภาพ	(สีส้ม	59	-	90	มคก./	ลบ.ม.)

4.	 ท่านสวมหน้ากากป้องกันฝุ่นละออง	PM2.5	ก่อนออก 

	 จากบ้านในช่วงเวลาที่ค่าฝุ่น	 PM2.5	 อยู่ในระดับ 

	 เริ่มมีผลกระทบต่อสุขภาพ	(สีส้ม	59	-	90	มคก./	 

	 ลบ.ม.)

5.	 ท่านทำาความสะอาดบ้านด้วยวิธี	 เช็ดหรือถูแทน	 

	 การปัด/	กวาด	 ในช่วงเวลาที่ค่าฝุ่นละออง	PM2.5  

	 เกินมาตรฐาน

ถูก

ประจำา

ผิด

บ่อยครั้ง

ไม่ทราบ

ไม่เคย
ทำาเลยบางครั้ง นาน ๆ ครั้ง
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สื่อต้นแบบฝุ่นละออง PM2.5

นโยบาย กฎหมาย และประกาศที่เกี่ยวข้อง

แผนปีฏิบ้ต่ิการข้บเคลื�อนวาระแห่งชาต่ิ	“การแก�ไขปัีญิหาม่ลพิษด�านฝุ่่�นละออง”	

ปีระกาศกรม่อนาม้่ย	 เร้�อง	 ค่าเฝุ้่าระว้งผลกระที่บต่่อส่ขภาพฝุ่่�นละอองขนาดเล็ก 

ในบรรยากาศ

คำาแนะนำาของคณ์ะกรรม่การสาธารณ์สข่	เร้�อง	การควบค่ม่ป้ีองก้นผลกระที่บต่อ่ส่ขภาพ

จากฝุ่่�นละออง	พ.ศ.	2562

พระราชบ้ญิญ้ิต่คิวบค่ม่โรคจากการปีระกอบอาชพ่และโรคจากสิ�งแวดล�อม่	พ.ศ.	2562

https://bit.ly/2C3btII

https://bit.ly/2qejBTK

https://bit.ly/2oTHnEq

https://bit.ly/33bL0Vm



แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)
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นโยบาย กฎหมาย และประกาศที่เกี่ยวข้อง (ต่อ)

โปีสเต่อร์ในว้นที่่�เม่ือง...เป้ืีอนฝุ่่�น	PM2.5

โปีสเต่อร์ฝุ่่�นพีเอ็ม่	2.5	(PM2.5)

การใช�กลไกสาธารณ์ส่ขจ้งหว้ด	 (คสจ.)	 ในการจ้ดการปัีญิหาฝุ่่�นละออง	 PM2.5	  

ต่าม่พรบ.สธ.	2535	และที่่�แก�ไขเพิ�ม่เต่ิม่

สิที่ธิและหน�าที่่�ของปีระชาชนในการจ้ดการฝุ่่�นละออง	PM2.5

https://bit.ly/36hHUkx

https://bit.ly/2qaudTM

https://bit.ly/2oTHnEq

ชุดข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับฝุ่นละออง PM2.5



แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
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ผลกระที่บต่่อส่ขภาพจากฝุ่่�นละอองในบรรยากาศ

ความ่ร้�เร้�องฝุ่่�น	PM2.5			

https://bit.ly/36mSTcd

https://bit.ly/36As9oZ

ชุดข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับฝุ่นละออง PM2.5 (ต่อ)

ฝุ่่�นจิ๋วก้บโรคร�าย

ผลต่่อส่ขภาพจากม่ลพิษในอากาศ

https://bit.ly/2PYAoFt

https://bit.ly/2NtNDLw

  

ไอ หายใจล าบาก แน่น
หนา้อก 

 

กระต ุน้โรคหอบ
หืด  
 

เม่ือมลพิษสงูจะท าใหก้ารนอน
และการตาย ในโรงพยาบาลดว้ย
โรคปอดและโรคหวัใจและหลอด
เลือดเพ่ิมขึ้น 
 

โรคอมัพาต 

 

 โรคหวัใจและหลอดเลือด 
 

มะเรง็ปอด 
โรคระบบทางเดิน
หายใจ 

อายสุัน้ลง 

 

หอบหืด  
ปอดพฒันาชา้ 
พฒันาการชา้ 
มีไอและหอบมากข้ึน 
เริม่มีเสน้เลือดเสื่อม 
  

ทารกน ้าหนกัตวั
นอ้ย 
 

หอบหืด 
โรคหลอดเลือดหวัใจ 
อมัพาต มะเรง็ปอด 
โรคปอดอดุกัน้เรื้อรงั  
เบาหวาน 
 

หอบหืด เบาหวาน 
สมรรถภาพปอด
ลดลงเรว็  มะเรง็ปอด 
สมองเสื่อม 
โรคหวัใจและอมัพาต 

กล่มศูนย์การแพทย์เฉพาะทางด้านอาชีวเวชศาสตร์และเวชศาสตร์ส่ิงแวดล้อม โรงพยาบาลนพรัตนราชธานี กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข 

ผลต่อสขุภาพจากมลพิษในอากาศ 

ผลของมลพิษทางอากาศต่อสขุภาพในช่วงอายตุัง้แต่ในครรภจ์นถึงวยัชรา 

ผลระยะยาว 

 

 
 

 

ผลระยะสัน้  
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ชดุขอ้มลูผลกระทบตอ่สขุภาพ สำาหรบัสถานทีเ่สีย่ง

ชุดข้อมูลผลกระทบต่อสุขภาพ สำาหรับประชาชน

https://bit.ly/2NsUNQ

คำาแนะนำาด้แลล้กในว้นที่่�เมื่องเป้ืีอนฝุ่่�น

แผ่นพ้บร้�ที่น้ป้ีองก้นฝุ่่�น	PM2.5

ฝุ่่�น	PM2.5	(infographic)

การลดอ้นต่รายจากฝุ่่�นละอองขนาดไม่่เกิน	 2.5	 ไม่ครอน	

(PM2.5)	 ในกล่่ม่เส่�ยง	 (Sticker)	 สำาน้กสื�อสารความ่เส่�ยง

และพ้ฒนาพฤติ่กรรม่ส่ขภาพ

https://bit.ly/327IUUS

https://bit.ly/34LatW2

ชุดข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับฝุ่นละออง PM2.5 (ต่อ)



แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)
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ชุดข้อมูลผลกระทบต่อสุขภาพ สำาหรับประชาชน (ต่อ)

คำาแนะนำาการใช�หน�ากากป้ีองก้นฝุ่่�นจิ๋ว	PM2.5

5	ข�อคนไที่ยพึงฉลาดร้�ในว้นที่่�เมื่องเปีื้อนฝุ่่�น

https://bit.ly/2PCItzA

https://bit.ly/32ofeTG

แนวที่างการด้แลเด็กเล็กสำาหร้บผ้�ปีกครอง

วิธ่ด้แลเด็กอย่างปีลอดภ้ย

https://bit.ly/2N5JNsN

https://bit.ly/2qg6VMb
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เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)

45

ชุดข้อมูลผลกระทบต่อสุขภาพ สำาหรับประชาชน (ต่อ)

ข�อควรร้�เม่ื�อต่�องเผชิญิก้บ	PM2.5

การอ่านค่าฝุ่่�นก้บการด้แลต่นเองเบื�องต่�น

5	กล่่ม่เส่�ยง	ที่ำางานกลางแจ�ง	ร้บมื่อฝุ่่�นจิ๋ว

ระว้ง!	ฝุ่่�นจิ๋ว	PM.2.5

https://bit.ly/32t7NKT

https://bit.ly/33urGCD

https://bit.ly/336qXHh

https://bit.ly/2NW8BD3



แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)
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ชุดข้อมูลผลกระทบต่อสุขภาพ สำาหรับประชาชน (ต่อ)

การร้บม่ือก้บฝุ่่�น	PM2.5	ฉบ้บปีระชาชน

คำาแนะนำาปีระชาชนกรณ์่	PM2.5

https://bit.ly/2WRMhOT

https://bit.ly/2qV4j6P

เลือกหน�ากากแบบไหนถ่งเหม่าะก้บฝุ่่�น	PM2.5

ระด้บค่าส่	PM2.5	ร้�ก่อนป้ีองก้นก่อน

https://bit.ly/32pSa73

https://bit.ly/2pKgd3s
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ชุดความรู้ ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อม

ต่�นไม่�	1	ต่�น	ลดม่ลพิษ	ลดโลกร�อน	เพ่�อคนไที่ยม่่ส่ขภาพด่

3ส1ล

ก่อคว้น	ฝุ่่�นพิษ	อ้นต่รายต่่อช่วิต่และเปี็นเหต่ร่ำาคาญิ

ห�องปีลอดฝุ่่�นสำาหร้บอาคาร		สาธารณ์ะและบ�านเร้อน

https://bit.ly/2N4xxJ5

https://bit.ly/36Igogg

https://bit.ly/2weX5xl

https://bit.ly/2Cp3Vjz
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48

การสวม่หน�ากากป้ีองก้นฝุ่่�นขนาดเล็กกว่า	2.5	ไม่ครอน

ร้บมื่อฝุ่่�น	PM2.5	ด�วย	3ส	1ล

https://youtu.be/6wtgILKYLl8

https://bit.ly/2JZbLEH

สปอต/คลิปวีดีโอ

VDO	clip	คำาแนะนำาในการออกกำาล้งกาย

https://youtu.be/vj6ND7ftlzM

การปีฏิบ้ติ่ต่้วเพ่�อปี้องก้นฝุ่่�น	PM2.5

https://youtu.be/8TBShTTyXfg	
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สปอต/คลิปวีดีโอ (ต่อ)

วิด่โอสวม่ใส่หน�ากาก	N95

วิด่โอสวม่ใส่หน�ากากอนาม่้ย

แนวที่างการจ้ดที่ำาห�องสะอาด

https://bit.ly/2puYc93

https://bit.ly/2N2yBx7

5	พรรณ์ไม่�ด้ดสารพิษในอากาศ

https://bit.ly/2rqeyjY	

https://bit.ly/2rlfZ2Y
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การปี้องก้นต่ว้เองจากหม่อกคว้นและฝุ่่�นละออง

การจ้ดที่ำาห�องปีลอดฝุ่่�น

ค้่ม่ือเฝุ่้าระว้งผลกระที่บต่่อส่ขภาพจากปีัญิหา

หม่อกคว้นสำาหร้บบ่คลากรสาธารณ์ส่ข

https://bit.ly/2CrxYHg

https://youtu.be/WvK3bEubVA4

สปอต/คลิปวีดีโอ (ต่อ)

https://bit.ly/2JZ9eKJ

ค้่ม่ือฝุ่่�น	PM2.5	สำาหร้บปีระชาชน	10	ข�อควรร้�	

เพ่�อส้�ภ้ย	พีเอ็ม่	2.5	อย่างม่้�นใจ
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กระทรวงสาธารณสุข:	 คู่มือการดำาเนินงานด้านการแพทย์และสาธารณสุข	 กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	 2.5	 ไมครอน	 

	 (PM2.5)	ปี	 2564	สืบค้นเมื่อ	26	มกราคม	2565	จาก	https://sbo.moph.go.th/sbo/file/pm/%E0%B8% 

	 84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8% 

	 B2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8% 

	 99%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9D%E0%B8%B8%E0%B9%88% 

	 E0%B8%99%20PM2.5%202564.pdf	

กองโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม	กรมควบคุมโรค:	คู่มือการเฝ้าระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรคและภัยคุกคาม 

	 สุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	2.5	ไมครอน	(PM2.5)	สืบค้นเมื่อ	8	กุมภาพันธ์	2565	จาก	http://inenvocc. 

	 ddc.moph.go.th/E-Book/Manual%20for%20Prevention%20PM2.5/Manual%20for%20Prevention% 

	 20PM2.5.html#p=1

กระทรวงสาธารณสุข	กรมอนามัย	:	สถานการณ์และผลการดำาเนินงานด้านการแพทย์และสาธารณสุข	กรณีหมอกควัน 

	 และฝุ่นละอองขนาดเล็ก	ป	ี2564	พิมพ์ครั้งที่	1:	2564	

สำานักสือ่สารความเสีย่งและพฒันาพฤติกรรมสขุภาพ	กรมควบคมุโรค	:	การประเมนิความรอบรู้ด้านสุขภาพในการป้องกัน 

	 ควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประชาชน	2563	พิมพ์ครั้งที	่1:	กันยายน	2563

เอกสารอ้างอิง

ที่มา:	คู่มือการดำาเนินงานด้านการแพทย์และสาธารณสุข	กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน	2.5	ไมครอน	(PM2.5)	ปี	2564	

PM2.5	ฝุ่่�นเล็กเล็กที่่�เปี็นเร้�องใหญิ่ของส่ขภาพ

https://www.youtube.com/

watch?v=E-hjuGsI9qM

สปอต/คลิปวีดีโอ (ต่อ)



52 แนวทางมาตรการ การเฝ้าระวังสุขภาพ และสื่อสารความเสี่ยง
เพื่อสร้างความรอบรู้ที่เกี่ยวข้องกับฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM2.5)






