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ที่ปรึกษา :
 นายแพทย์โสภณ เอี่ยมศิริถาวร  รองอธิบดีกรมควบคุมโรค
 นายแพทย์อนุพงค์ สุจริยากุล  นายแพทย์ทรงคุณวุฒิ กรมควบคุมโรค
 นายแพทย์รัฐพงษ์ บุรีวงษ์  รักษาราชการแทน
    ผู้อำานวยการกองควบคุมโรคและ
    ภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน

กองบรรณาธิการ :
 นางสุธิดา วรโชติธนัน  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน
 นางสาวรุจิรา หมื่นทอง  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน
 นางสาวจิราภรณ์ หน่อใหม่  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน
 นางสาวปัทมพร ประดิษฐ์เขียน  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน
 นางสาวฐานิตา สมศรี  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน
 นางสาวปภิชญา สายสวาสดิ์  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน

คณะผู้จัดทำาเนื้อหาวิชาการ :
คณะทำางานจัดทำาแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพ่ือการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค

จัดทำาโดย  :  กองควบคุมโรคและภัยสุขภาพในภาวะฉุกเฉิน กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข

พิมพ์ที่  : บริษัท เค พี เอ็น เมทัล ซัพพลาย แอนด์ เซอร์วิส จำากัด
   เลขที่ 19 ซ.สามัคคี 30 ต.ท่าทราย อ.เมืองนนทบุรี จ.นนทบุรี 11000
   โทร. 0-29520984

พิมพ์ครั้งที่ 1 :  เดือนสิงหาคม 2566

จำานวนพิมพ์  : 200 เล่ม
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คำนำ
 

 แผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค จัดทำาขึ้นเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการดำาเนินงานกำาหนดทิศทาง 
การดำาเนินงานของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข และใช้เป็นแนวทาง 
ในการวางแผนการดำาเนินงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขท่ีสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ 
รับผิดชอบของกรมควบคุมโรคและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

 โดยวางกรอบการจัดทำาแผนปฏิบัติราชการฯ ให้สอดคล้องและรองรับกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยเฉพาะประเด็นที่ 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แห่งชาติฉบับที่ 13 แผนปฏิรูปประเทศด้านสาธารณสุข ยุทธศาสตร์ชาติ 
ด้านสาธารณสุข และแผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2580) โดยมีเป้าหมายให้ “ประชาชนได้รับการป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพระดับ 
มาตรฐานสากลภายในปี 2580”
 
 สำาหรับการจดัทำาแผนปฏบิตัริาชการการเตรียมความพรอ้มเพือ่การจดัการภาวะฉกุเฉนิทางสาธารณสุข 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค ผ่านกระบวนการการมีส่วนร่วมของคณะทำางานจัดทำา 
แผนปฏิบัติการฯ และเครือข่ายผู้ปฏิบัติงานตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข งานยุทธศาสตร์และแผนงาน 
จากหน่วยงานส่วนกลาง และหน่วยงานส่วนภูมิภาคของกรมควบคุมโรค โดยบูรณาการให้สอดคล้องกับ 
การดำาเนินงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
 
 กรมควบคุมโรค ขอขอบคุณผู้บริหาร บุคลากร เจ้าหน้าที่ และเครือข่ายที่เก่ียวข้องทุกระดับใน 
การมส่ีวนรว่มจดัทำา พรอ้มทัง้ใหข้้อเสนอแนะแผนปฏบัิตริาชการการเตรยีมความพรอ้มเพือ่การจดัการภาวะฉกุเฉนิ 
ทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค ฉบับนี้ให้มีความสมบูรณ์ และหวังเป็น 
อย่างย่ิงว่าจะเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการและพัฒนางานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
ต่อไป

คณะทำ�ง�นจัดทำ�แผนปฏิบัติร�ชก�รก�รเตรียมคว�มพร้อมเพื่อก�รจัดก�รภ�วะฉุกเฉินท�งส�ธ�รณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค

สิงห�คม 2566
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 ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข นับเป็นสาธารณภัยมีแนวโน้มเกิดขึ้นบ่อยครั้ง อาทิเช่น การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
อีโบลาในแอฟริกาตะวันตกในปี 2557 การเกิดแผ่นดินไหวคร้ังใหญ่ในประเทศเนปาล การระบาดใหญ่ของโรคไข้หวัดใหญ ่
ในปี 2552  การเกิดน้ำาท่วมใหญ่ในปี 2554 การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาในปี 2019 การเกิดฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 
2.5 ไมครอน ในช่วงปี 2561 - 2566 การเกิดน้ำาท่วมหนักภาคใต้ช่วงปลายปี 2565 จะเห็นได้ว่า เหตุการณ์เหล่านี้ส่งผลกระทบ 
ต่อสุขภาพของประชาชน รวมถึงด้านเศรษฐกิจ สังคมอีกด้วย

 กรมควบคุมโรค ในฐานะเป็นหน่วยงานหลักในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ รวมถึงการพัฒนา 
ระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขอย่างครบวงจรและบูรณาการ จำาเป็นต้องเตรียมความพร้อมใน 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านกำาลังคนที่มีสมรรถนะ (Staff) ด้านกายภาพและอุปกรณ์ (Stuff) และด้านระบบงาน (System) เพื่อให้สามารถจัดการ 
ภาวะฉุกเฉินที่เกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม ทันท่วงที มีประสิทธิภาพ และได้มาตรฐาน กรมควบคุมโรคจึงได้จัดทำาแผนปฏิบัติ 
ราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค 
เพ่ือใช้เป็นทิศทางการดำาเนินงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการดำาเนินงานด้านจัดการ 
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของกรมควบคุมโรค สรุปสาระสำาคัญดังนี้

วิสัยทัศน์ :
 
 มุ่งพัฒนาศักยภาพบุคลากร เครือข่าย และนวัตกรรมในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
 ที่ได้มาตรฐาน เพื่อปกป้องประชาชนจากโรคและภัย ภายในปี พ.ศ. 2570

พันธกิจั :    
 
 1. พัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้มีความเข้มแข็ง
  ครอบคลุมทุกโรคทุกภัยและเป็นไปตามมาตรฐานสากล
 2. พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อเตรียมระดมสรรพกำาลัง
  รองรับการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขให้เพียงพอและเหมาะสมกับบริบท
 3. พัฒนาระบบสื่อสารและสารสนเทศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
  ในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขได้อย่างมีประสิทธิภาพ
 4. พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
 5. เสริมสร้างความร่วมมือและพัฒนาศักยภาพเครือข่าย
  ในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขอย่างมีประสิทธิภาพ

บัทสรุปผ้้บัริหาร
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เป้าประสงค์ :
 
 บุคลากรกรมควบคุมโรคและเครือข่าย มีศักยภาพ และมีขีดความสามารถ
 ในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขด้วยนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ
 มีความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานสากล

ติัวชี้วัด : 
 
 1.  ร้อยละของบุคลากรที่มีความรู้และทักษะในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
 2.  ร้อยละของหน่วยงานเครือข่ายด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
  ที่ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะของศูนย์ปฏิบัติการฯ ตาม EOC Assessment Tool
 3.  จำานวนนวัตกรรมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
  ที่สามารถนำาไปใช้ได้จริงอย่างน้อย 1 นวัตกรรม ภายในปี พ.ศ. 2570

ยุทธศาสติร์ :

ยุทธศาสตร์ที่ 1  การพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
    ให้มีความเข้มแข็ง เป็นไปตามมาตรฐานสากล
ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผล
    การจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขอย่างมีประสิทธิภาพ
ยุทธศาสตร์ที่ 3  การบริหารทรัพยากรบุคคลรองรับการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
    และเสริมสร้างสมรรถนะ ขีดความสามารถของบุคลากรให้มีศักยภาพสูง
ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาระบบสื่อสารและสารสนเทศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
    ในภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขอย่างมีประสิทธิภาพ
ยุทธศาสตร์ที่ 6  การสร้างความร่วมมือและพัฒนาศักยภาพเครือข่ายในการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
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1.1 หลักการและเหติุผล 
 ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แบ่งออกเป็น 4 ระยะ โดยแบ่งเป็นระยะช่วงละ 5 ปี 
ซึ่งการดำาเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี ได้เข้าสู่ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) แล้ว และพระราชบัญญัติการจัดทำา 
ยทุธศาสตรช์าติ พ.ศ. 2560 กำาหนดใหม้กีารทบทวนสาระสำาคญัเก่ียวกบัข้อมลูเชงิประจกัษ ์การเปลีย่นแปลงของสงัคม บรบิท 
ต่าง ๆ ท่ีเปลี่ยนไป เพื่อนำามาใช้ปรับปรุงแก้ไขประเด็นสำาคัญของยุทธศาสตร์ชาติทุก 5 ปี โดยดำาเนินการผ่านแผนแม่บทฯ 
ซึ่งเป็นแผนระดับที่ 2 เป็นแผนระดับประเทศที่ทุกหน่วยงานของรัฐต้องดำาเนินการร่วมกันในลักษณะบูรณาการ เพื่อนำาไปสู่ 
การบรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการถ่ายระดับเป้าหมายและประเด็นการพัฒนาจากยุทธศาสตร์ชาติโดยตรง 
เพื่อแปลงไปสู่การปฏิบัติผ่านแผนระดับที่ 3 ที่เป็นแผนปฏิบัติการระดับองค์กร สำาหรับแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อม 
เพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค จัดอยู่ในแผนระดับ 3 
และมีความเชื่อมโยงกับแผนระดับ 2 คือ (1) แผนแม่บทประเด็นที่ 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี แผนย่อยที่ 13.5 
การพัฒนาและสร้างระบบรับมือและปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
(2) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทาง 
การแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง เป้าหมายที่ 5 การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง 
และความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ ในการวางแนวทางการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสุขภาพและระบบ 
บริการสุขภาพ กลยุทธ์ย่อยท่ี 6.2 วางระบบการเตรียมความพร้อมด้านความมั่นคงทางสุขภาพในการจัดการภาวะฉุกเฉิน 
ในประเด็นการสนับสนุนให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังและป้องกันเมื่อเกิดภาวะฉุกเฉิน ตลอดจนจัดทำาแผนเตรียม 
ความพร้อมด้านยาและเวชภัณฑ์ วัคซีน อุปกรณ์ทางการแพทย์ และวัสดุอุปกรณ์ด้านสาธารณสุขท่ีจำาเป็น ให้พร้อมรองรับ 
การบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินได้อย่างมีประสิทธิภาพ (3) แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านสาธารณสุข ฉบับปรับปรุง กิจกรรม 
ปฏิรูปท่ี 1 การปฏิรูปการจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข รวมถึงโรคระบาดระดับชาติและโรคอุบัติใหม่เพื่อความมั่นคง 
แห่งชาติด้านสุขภาพ และ (4) นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2566 - 2570 นโยบายและ 
แผนความมั่นคงที่ 13 การบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขและโรคติดต่ออุบัติใหม่
 จากสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ รวมทั้งภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในประเทศไทยปัจจุบัน ท่ีเกิดจากการระบาด 
ของโรคและภัยสุขภาพ ทั้งโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำา ภัยธรรมชาติ อุบัติภัย อันตรายจากโรคติดเชื้อ โรคติดต่อระหว่าง 
สัตว์สู่คน อาหารที่ไม่ปลอดภัย อันตรายจากสารเคมี รวมถึงอันตรายจากสารกัมมันตภาพรังสีและนิวเคลียร์ มีแนวโน้ม 
ที่จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนเพิ่มมากข้ึน ในประเทศไทย เห็นได้ชัดจากสถานการณ์การระบาดของ 
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ระบาดไปยังประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกอย่างรวดเร็ว นอกจากนั้นในปี 2561 ถึงปี 2566 
ได้เกิดสถานการณ์ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอนในกรุงเทพฯและปริมณฑล รวมถึงจังหวัดต่าง ๆ ที่มีแหล่งกำาเนิด 
ฝุ่นละออง หรือจะเป็นสถานการณ์น้ำาท่วมหนักทางภาคใต้ช่วงปลายปี 2565 ท่ีเกิดทั้งน้ำาท่วมฉับพลัน น้ำาป่าไหลหลาก 
และดินสไลด์ จากเหตุการณ์ที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า เหตุการณ์เหล่านี้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน รวมถึง 
ด้านเศรษฐกิจ สังคมอีกด้วย
 
1.2 วัติถุประสงค์
 1.2.1 เพื่อกำาหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
   กรมควบคุมโรค พ.ศ. 2566 - 2570
 1.2.2 เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการดำาเนินงานด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
   ที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของกรมควบคุมโรค

ส่วนที� 1 บัทนำ
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 จากสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ รวมทั้งภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในประเทศไทยปัจจุบัน ท่ีเกิดจากการระบาด 
ของโรคและภัยสุขภาพทั้งโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำา ภัยธรรมชาติอุบัติภัย อันตรายจากโรคติดเชื้อ โรคติดต่อระหว่างสัตว์สู่คน 
อาหารท่ีไม่ปลอดภัย อันตรายจากสารเคมี รวมถึงอันตรายจากสารกัมมันตภาพรังสีและนิวเคลียร์ มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิด 
ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนเพิ่มมากขึ้น เช่น การระบาดของโรคไข้หวัดนก (Avian Influenza) ตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. 2547 
พบอัตราการป่วยตายจากโรคไข้หวัดนก ร้อยละ 67 ส่งผลกระทบท้ังทางด้านสาธารณสุข เศรษฐกิจ และมีผลกระทบต่อ 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอีกด้วย การระบาดใหญ่ของโรคไข้หวัดใหญ่ (Influenza) ในปี พ.ศ. 2552 อัตราป่วย 189.73 
ต่อประชากรแสนคน โดยอัตราป่วยในปี พ.ศ. 2552 เพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบเทียบย้อนหลัง 3 - 5 ปี, การเกิดน้ำาท่วมใหญ่ใน 
ปี พ.ศ. 2554 ประเทศไทยประสบปัญหาอุทกภัยครั้งรุนแรงที่สุดเป็นประวัติการณ์ ตั้งแต่ต้นปีจนถึงปลายปี สร้างความเสียหาย 
รวมท้ังสิ้น 65 จังหวัด มีผู้เสียชีวิต 657 คน สูญหาย 3 คน ประชาชนได้รับความเดือดร้อน 4,039,459 ครัวเรือน 
13,425,869 คน บ้านเรือนเสียหายทั้งหลัง 2,329 หลัง การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสอีโบลาในแอฟริกาตะวันตก 
ในปี พ.ศ. 2557 การเกิดการระบาดของโรคทางเดินหายใจตะวันออกกลางในประเทศเกาหลีใต้ การเกิดแผ่นดินไหวครั้งใหญ ่
ในประเทศเนปาล การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในปี พ.ศ. 2562 ส่งผลกระทบทั่วโลก ตั้งแต่การลดการเดินทาง 
การเข้าออกพื้นที่ การปิดสนามบิน การใช้มาตรการ Social distancing มีการปิดสถานที่ ปิดสถานการค้า และกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจ ปิดเมือง ฯลฯ ข้อมูลขององค์การอนามัยโลกระบุว่า มีผู้เสียชีวิตจากโควิด 19 มากกว่า 6,921,601 คนทั่วโลก 
นอกจากนั้นในปี 2561 ถึงปี 2566 ได้เกิดสถานการณ์กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอนในกรุงเทพฯและปริมณฑล 
รวมถึงจังหวัดต่าง ๆ ที่มีแหล่งกำาเนิดฝุ่นละออง หรือจะเป็นสถานการณ์น้ำาท่วมหนักทางภาคใต้ช่วงปลายปี 2565 ที่เกิดทั้ง 
น้ำาท่วมฉับพลัน น้ำาป่าไหลหลาก และดินสไลด์  
 
 สถานการณ์การระบาดของโรคและภัยสุขภาพทั้งโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำา ภัยธรรมชาติอุบัติภัย อันตรายจาก 
โรคติดเชื้อ โรคติดต่อระหว่างสัตว์สู่คน ยังคงเป็นปัญหาที่ต้องดำาเนินการเฝ้าระวัง ติดตามและประเมินสถานการณ์ 
เพื่อนำาไปสู่การป้องกันควบคุมโรคอย่างต่อเนื่อง 

 จากการประเมินสมรรถนะศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในปี พ.ศ. 2565 ประเมินจำานวน 26 แห่ง 
โดยใช้เครื่องมือ EOC Assessment Tool ประเมินทั้งหมด 10 หมวด 74 ตัวชี้วัด ครอบคลุมทั้ง Staff Stuff และ System 
พบว่า ศูนย์ปฏิบัติการฯ กรมควบคุมโรค มีผลการประเมินร้อยละ 66.22 (เกณฑ์ร้อยละ 90) ซึ่งยังไม่ผ่านเกณฑ์ 
ศูนย์ปฏิบัติการฯ ระดับเขตประเมิน 13 แห่ง ผ่านเกณฑ์การประเมิน (เกณฑ์ร้อยละ 90) จำานวน 3 แห่ง ศูนย์ปฏิบัติการฯ 
ระดับจังหวัด ประเมิน 12 แห่ง ผ่านเกณฑ์การประเมิน (เกณฑ์ร้อยละ 70) จำานวน 1 แห่ง จะเห็นได้ว่า สมรรถนะ 
ศูนย์ปฏิบัติการฯ ผ่านการประเมินค่อนข้างน้อย จึงควรมีการกำาหนดแผนยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบการจัดการ 
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของกรมควบคุมโรคให้มีความเข้มแข็งเพิ่มขึ้น

ส่วนที� 2 สถานการณ์ภาวะฉุุกเฉิุนทางสาธารณสุขที�สำคัญ
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ส่วนที�
3
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แต่่งต่้�งคณะทำำงานจั้ดทำำแผนปฏิิบั้ต่ิราชการ
การเต่รียมความพร้อมเพ่�อการจั้ดการภาวะฉุุกเฉุินทำางสาธารณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

แติ่งติั้งคณะทำงานจััดทำแผนปฏิิบััติิราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

เสนอผ้้บัริหารพิจัารณาให้ความเห็นชอบัแผนปฏิิบััติิราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

ส่วนที� 3 กระบัวนการจััดทำแผนปฏิิบััติิราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉิุนทางสาธารณสุข

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

ทบัทวนข้อม้ลสถานการณ์ และทบัทวนแผนที�เกี�ยวข้อง

จััดทำรายละเอียดโครงการ
เพ่�อขอดำเนินการจััดประชุมเชิงปฏิิบััติิการฯ

จััดประชุมเชิงปฏิิบััติิการจััดทำแผนปฏิิบััติิราชการการ
เติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

คณะทำงานยก (ร่าง) แผนปฏิิบััติิราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) ของกรมควบัคุมโรค

แจั้งเวียน ยกร่างแผนฯ ไปยังคณะทำงานฯ และ
หน่วยงานที�เกี�ยวข้องเพ่�อปรับัปรุงติรวจัสอบัรายละเอียดเน่้อหา

คณะผ้้เชี�ยวชาญติรวจัสอบั
ความครบัถ้วน สมบั้รณ์ของเน่้อหา 

ประกาศใช้และเผยแพร่แผนปฏิิบััติิราชการ
การเติรียมความพร้อมฯ
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ส่วนที�
4
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 การวิเคราะห์ปัจจัยสิ่งแวดล้อมโดยใช้วิธีการ SWOT วิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอก 
เพื่อประกอบการจัดทำาแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรคซึ่งประมวลปัจจัยสำาคัญ ได้แก่ ปัจจัยภายใน คือ จุดแข็งและจุดอ่อน และ 
ปัจจัยภายนอก คือ ภัยคุกคามและโอกาส ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสิ่งแวดล้อมเพื่อกำาหนดกรอบการจัดทำาแผนปฏิบัติ 
ราชการการเตรียมความพร้อมฯ มีดังนี้

จัุดแข็ง (Strength)
S.1 : ทีมงานมีบุคลากรที่มีศักยภาพสูงพร้อมปฏิบัติงาน เช่น ทีมปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค (JIT), ทีมตระหนักรู้ 
  สถานการณ์ (SAT), หน่วยปฏิบัติการควบคุมโรคติดต่อ (CDCU) และกล่องภารกิจต่าง ๆ ภายใต้โครงสร้าง 
  ศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
S.2 : บคุลากรมปีระสบการณ ์และความเชีย่วชาญในการเขา้รว่มปฏิบัตกิารภารกจิตา่ง ๆ  ในการตอบโตโ้รคและภยัสขุภาพ  
  เช่น การสวมใส่ชุด PPE, การเคลื่อนย้ายผู้ป่วยติดเชื้อ, การประสานงานในภาวะฉุกเฉิน เป็นต้น
S.3 : บุคลากรมีความเชี่ยวชาญด้านการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข เช่น เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ ระบบเทคนิค  
  มาตรฐานแนวทางการปฏิบัติงาน เป็นต้น
S.4 : มีระบบการบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่ดี และมีเครื่องมือในการประเมินที่มีประสิทธิภาพ 
  (EOC Assessment Tool)
S.5 : มีระบบการจัดการข้อมูลในระยะการตรวจจับการเฝ้าระวังเหตุการณ์ (EBS, R506, API)
S.6 : มีระบบเฝ้าระวังเหตุการณ์ที่สำาคัญ เพื่อใช้ในการตัดสินใจในการปฏิบัติการสอบสวนควบคุมโรค เพื่อป้องกัน 
  การส่งผลกระทบทางด้านสาธารณสุข
S.7  : มีการพัฒนานวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน เช่น POE Screening, ระบบ Face Scan
S.8  : มีการฝึกซ้อมแผนการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในทุกรูปแบบ และทุกระดับอย่างต่อเนื่อง
S.9 : มีเครื่องมือในการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการดำาเนินงานจาก JEE, GHSA, EOC Assessment Tool
S.10 : มีศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์ในการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
S.11 : มีระบบการพัฒนา Logistics Supply ที่ได้มาตรฐาน
S.12  : มีระบบการบริการ Biological Security Unit ที่ดีและมีประสิทธิภาพ เช่น รถชีวนิรภัยพระราชทาน, ห้องปฏิบัติการ,  
  มีต้นแบบห้อง Isolation Room
S.13  : มีระบบสื่อสาร และระบบสารสนเทศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
S.14  : มีเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าเอื้อต่อการทำางาน ส่งผลให้เกิดการสื่อสารที่ดีและรวดเร็ว เช่น Application ท่ีทันสมัย,  
  ปัญญาประดิษฐ์ (AI)
S.15 : มีระบบการสร้างภูมิคุ้มกันโรค และวัคซีนป้องกันควบคุมโรคเพียงพอ

จัุดอ่อน (Weakness) 
W.1  : บุคลากรในระดับผู้นำา (Leadership) บางตำาแหน่งขาดทักษะการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉินด้านการส่ังการ,  
  การตัดสินใจ และการบริหารทรัพยากร
W.2  : ขาดระบบการจัดการข้อมูลในภาวะฉุกเฉิน (ระยะตอบโต้ต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน) ไม่รองรับการจัดการการประมวลผล 
  ของข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)

ส่วนที� 4 บัทวิเคราะห์ปัจัจััยแวดล้อม
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W.3  : เครื่องมือเทคโนโลยีที่ใช้ในปัจจุบัน ระบบการวางแผนและจัดการทรัพยากร (Resource Mapping) ไม่เหมาะสม 
  ต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
W.4  : ระบบการวางแผนและจัดการทรัพยากร (Resource Mapping) ของหน่วยงานในภาวะฉุกเฉินยังไม่เหมาะสม
W.5  : บุคลากรบางส่วนขาดสมรรถนะและศักยภาพด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข
W.6  : บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงาน ขาดทักษะด้านการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยี และการทำางานเป็นทีมในภาวะฉุกเฉิน
W.7 : การพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานระดับต่าง ๆ ไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุม
W.8  : กฎระเบียบและระบบการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานยังไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
W.9  : บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดทำาแผนปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน ที่สามารถนำาไปใช้งานได้จริง
W.10 : ขาดมาตรการผลักดันการบังคับใช้กฎหมายต่าง ๆ ในการจัดการภาวะฉุกเฉิน
W.11 : ระบบการจัดสรรอัตรากำาลังขาดประสิทธิภาพ และขาดตำาแหน่งที่มีความสำาคัญ เช่น IT Support, Programmer

โอกาส (Opportunity)
O.1 : มีนโยบายที่สอดคล้องและสนับสนุนการดำาเนินงานทั้งประเทศ และนานาชาติ เช่น IHR, JEE, GHSA, ACPHEED,  
  Pandemic Accord, นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ (สมช.)
O.2 : มีแหล่งงบประมาณที่สนับสนุนการดำาเนินงานจากภายใน และภายนอกประเทศ
O.3 : มีเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐ และเอกชน สนับสนุนการดำาเนินงาน 
O.4 : กฎหมายท่ีสนบัสนนุการดำาเนนิงาน เชน่ พระราชบญัญติัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550, พระราชบญัญติั 
  โรคติดต่อ พ.ศ. 2558, พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพและโรคจากสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2562
O.5  : มีพันธสัญญาระหว่างประเทศสนับสนุนการดำาเนินงาน เช่น IHR
O.6 : ประชาชนมีการตื่นตัวจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม ทำาให้มีความรอบรู้ด้านสุขภาพมากขึ้น (Health Literacy) 
O.7 : มีภูมิปัญญาชาวบ้านและประสบการณ์ท้องถิ่นที่สามารถนำาไปพัฒนาต่อยอดเป็นนวัตกรรมในการป้องกัน และรักษา
O.8  : มีอุตสาหกรรมด้านการแพทย์ที่ก้าวหน้า สนับสนุนการดำาเนินงานด้านการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
O.9 : มีหน่วยงานเครือข่ายที่รับผิดชอบการจัดการภาวะฉุกเฉิน เช่น กองสาธารณสุขฉุกเฉิน สำานักงานปลัดกระทรวง 
  สาธารณสุข, กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
O.10 : การระบาดของโควิด 19 สร้างความเข้าใจ เรื่องภาวะฉุกเฉิน และการจัดการให้กับประชาชน และหน่วยงานภาครัฐ 
  และเอกชน

อุปสรรค (Threats)
T.1  : สิ่งก่อโรคท้ัง 5 ประเภท เพิ่มมากข้ึน เช่น เชื้อสายพันธ์ุใหม่ที่ก่อให้เกิดความรุนแรง, สารเคมี, รังสี, ภัยธรรมชาติ  
  (อุทกภัย/วาตภัย/อัคคีภัย/แผ่นดินไหว), การบาดเจ็บ รวมทั้งสงครามชีวภาพ
T.2 : ความไม่มั่นคงทางการเมือง (การจลาจล)
T.3 : งบประมาณในการดำาเนินงานที่มีอยู่อย่างจำากัด
T.4 : การขยายตัวทางเศรษฐกิจ และระบบขนส่ง ทำาให้เกิดการรวมตัวของแรงงาน, แรงงานข้ามชาติ, ยาเสพติด
T.5 : โครงสร้างทางสังคมที่มีผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น ประชาชนมีภูมิคุ้มกันต่ำา เกิดภาวะพึ่งพิง
T.6 : วัฒนธรรม ค่านิยม และการบริโภคเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม
T.7 : ภัยคุกคามทางไซเบอร์ และความปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ
T.8 : การตรวจจับการระบาดของโรคในต่างประเทศมีความล่าช้า และมีการปกปิดข้อมูล
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Weakness (จัุดอ่อน)
1. บุคลากรในระดับผู้นำา (Leadership) บางตำาแหน่งขาดทักษะการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉิน
 ด้านการสั่งการ การตัดสินใจ และการบริหารทรัพยากร
2.  ขาดระบบการจัดการข้อมูลในภาวะฉุกเฉิน (ระยะตอบโต้ต่อสถานการณ์ฉุกเฉิน)
 ไม่รองรับการจัดการประมวลผลข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data)
3.  เครื่องมือและเทคโนโลยีที่ใช้ปัจจุบันไม่เหมาะสมต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
4.  ระบบการวางแผน และจัดการทรัพยากร (Resource Mapping) ของหน่วยงานในภาวะฉุกเฉินยังไม่เหมาะสม
5.  บุคลากรบางส่วนขาดสมรรถนะ/ศักยภาพด้านการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (PHEM)
6. บุคลากรระดับผู้ปฏิบัติงานขาดทักษะด้านการสื่อสาร การใช้เทคโนโลยีและการทำางานเป็นทีม ในภาวะฉุกเฉิน
7.  การพัฒนาศักยภาพผู้ปฏิบัติงานระดับต่าง ๆ ไม่เพียงพอและไม่ครอบคลุม
8.  กฎระเบียบและระบบการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานยังไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
9. บุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดทำาแผนปฏิบัติการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินที่จะสามารถนำาไปใช้งานได้จริง
10.  ขาดมาตรการผลักดันการบังคับใช้กฎหมายต่าง ๆ ในการจัดการภาวะฉุกเฉินไม่มีประสิทธิภาพ
11.  ระบบการจัดสรรอัตรากำาลังขาดประสิทธิภาพ และขาดตำาแหน่งที่มีความสำาคัญ เช่น IT Support, Programmer

Threats (อุปสรรค)
1.  สิ่งก่อโรคที่เพิ่มมากขึ้นทั้ง 5 ประเภท ได้แก่ เชื้อสายพันธุ์ใหม่ที่ก่อให้เกิดความรุนแรง สารเคมี รังสี ภัยธรรมชาติ  
 (อุทกภัย/วาตภัย/อัคคีภัย/แผ่นดินไหว) การบาดเจ็บ รวมทั้งสงครามชีวภาพ
2.  ความไม่มั่นคงทางการเมือง (จลาจล)
3.  งบประมาณในการดำาเนินงานจำากัด
4.  การขยายตัวทางเศรษฐกิจ และระบบขนส่ง ทำาให้เกิดการรวมตัว/แรงงาน/แรงงานข้ามชาติ/ยาเสพติด
5.  โครงสร้างทางสังคมที่มีผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น/ภูมิคุ้มกันต่ำา/ภาวะพึ่งพิง
6.  วัฒนธรรม/ค่านิยม/การบริโภคที่เปลี่ยนไป
7.  ภัยคุกคามทางไซเบอร์ และความปลอดภัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ/Fake news
8.  การตรวจจับการระบาดของต่างประเทศล่าช้า และการปกปิดข้อมูล
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Opportunity (โอกาส)
1.  มีนโยบายที่สอดคล้อง และสนับสนุนการดำาเนินงานทั้งระดับประเทศ และนานาชาติ
 เช่น IHR-JEE/GHSA, ACPHEED, Pandemic Accord, แผน สมช. + การกระจายอำานาจ
2.  มีแหล่งงบประมาณสนับสนุนการดำาเนินงานจากภายใน และภายนอกประเทศ
3.  มีเครือข่ายความร่วมมือภาครัฐ และเอกชน สนับสนุนการดำาเนินงาน (ใน/นอกประเทศ)
4. กฎหมายที่สนับสนุนการดำาเนินงาน เช่น พระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550,
 พระราชบัญญัติโรคติดต่อ พ.ศ. 2558, พระราชบัญญัติควบคุมโรคจากการประกอบอาชีพ
 และโรคจากสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2562
5.  มีพันธสัญญาระหว่างประเทศ สนับสนุนการดำาเนินงาน ได้แก่ IHR
6.  ประชาชนมีการตื่นตัวจากการเปลี่ยนแปลงของสังคม ทำาให้มีความรอบรู้ด้านสุขภาพมากขึ้น (Health Literacy) 
7.  มีภูมิปัญญาชาวบ้านและประสบการณ์ท้องถิ่นที่สามารถนำาไปพัฒนาต่อยอด
 เป็นนวัตกรรมในการป้องกันและรักษา
8.  มีอุตสาหกรรมด้านการแพทย์ที่ก้าวหน้า สนับสนุนการดำาเนินงานด้านการตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
9. มีหน่วยงานเครือข่ายที่รับผิดชอบการจัดการภาวะฉุกเฉิน
 เช่น กองสาธารณสุขฉุกเฉิน สำานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
10. การระบาดของโควิด 19 สร้างความเข้าใจเรื่องภาวะฉุกเฉิน
 และการจัดการให้กับประชาชนและหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

Strength (จัุดแข็ง)
1.  บุคลากรมีทีมงานที่มีศักยภาพสูงพร้อมปฏิบัติการ เช่น JIT, SAT, CDCU
 และกล่องภารกิจอื่น ๆ ตามโครงสร้างของ EOC ในการจัดการภาวะฉุกเฉิน 
2.  บุคลากรมปีระสบการณก์ารเขา้ร่วมภารกจิตา่ง ๆ  ในการตอบโตโ้รคและภยัสขุภาพ (มีความเชีย่วชาญด้าน Technical  
 เช่น การสวมใส่ PPE, การเคลื่อนย้าย, มีทักษะและความเชี่ยวชาญด้านประสานงานภาวะฉุกเฉิน)
3.  บุคลากรมีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการภาวะฉุกเฉิน เช่น เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้ ระบบเทคนิค
 และสนับสนุนองค์ความรู้ มาตรฐาน แนวทางการปฏิบัติการ
4.  มีระบบการบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขที่ดี
 และมีเครื่องมือในการประเมินที่มีประสิทธิภาพ (EOC Assessment Tool)
5.  มีระบบการจัดการข้อมูลในระยะตรวจจับการเฝ้าระวัง (EBS, R506, API)
6.  มีระบบเฝ้าระวังเหตุการณ์สำาคัญ เพื่อใช้ในการตัดสินใจลงสอบสวน
 และควบคุมโรค เพื่อไม่ให้เป็นปัญหาทางสาธารณสุข
7.  มีการพัฒนานวัตกรรมสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน เช่น POE Screening, ระบบ Face Scan
8.  มีการฝึกซ้อมแผนการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในทุกรูปแบบ และทุกระดับอย่างต่อเนื่อง
9.  มีเครื่องมือในการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการดำาเนินงานจาก JEE, GHSA, EOC Assessment Tool
10.  มีศูนย์ EOC ที่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์ในการใช้งานตอบโต้ภาวะฉุกเฉิน
11.  มีระบบการพัฒนา Logistics Supply ที่ได้มาตรฐาน 
12.  มีระบบการบริการ Biological Security Unit ที่ดีและมีประสิทธิภาพ เช่น รถชีวนิรภัยพระราชทาน
 ห้องปฏิบัติการฯ มีต้นแบบ Isolation Room อย่างเช่น Airborne Inflection Isolation Room (AIIR)
13.  มีระบบสื่อสาร และระบบสารสนเทศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานในภาวะฉุกเฉิน
14. มีเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าเอื้อต่อการทำางาน ส่งผลให้เกิดการสื่อสารที่ดีและรวดเร็ว
 เช่น Application ที่ทันสมัย, ปัญญาประดิษฐ์ (AI)
15. มีระบบการสร้างภูมิคุ้มกันโรค และวัคซีนป้องกันควบคุมโรคเพียงพอ

สรุปผลการวิเคราะห์ปัจัจััยแวดล้อม
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5.1 บัทสรุปผ้้บัริหาร 
 
 จากสถานการณ์โรคและภัยสุขภาพ รวมทั้งภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขในประเทศไทยปัจจุบัน ท่ีเกิดจากการระบาด 
ของโรคและภัยสุขภาพ ทั้งโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซ้ำา ภัยธรรมชาติ อุบัติภัย อันตรายจากโรคติดเชื้อ โรคติดต่อระหว่างสัตว์สู่คน 
อาหารท่ีไม่ปลอดภัย อันตรายจากสารเคมี รวมถึงอันตรายจากสารกัมมันตภาพรังสีและนิวเคลียร์ มีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิด 
ผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชนเพิ่มมากขึ้นในประเทศไทย เห็นได้ชัดจากสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 2019 ที่ระบาดทั่วโลก ในปี 2561 ถึงปี 2566 สถานการณ์กรณีฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอนในกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล รวมถึงจังหวัดต่าง ๆ ที่มีแหล่งกำาเนิดฝุ่นละออง สถานการณ์น้ำาท่วมหนักทางภาคใต้ช่วงปลายปี 2565 ที่เกิด 
ทั้งน้ำาท่วมฉับพลัน น้ำาป่าไหลหลาก และดินสไลด์ จากเหตุการณที่กล่าวมา จะเห็นได้ว่า เหตุการณ์เหล่านี้ส่งผลกระทบต่อ 
สุขภาพของประชาชน รวมถึงด้านเศรษฐกิจ สังคมอีกด้วย 
 
 กรมควบคุมโรค ในฐานะเป็นหน่วยงานหลักในการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ รวมถึงการจัดการ 
ภาวะฉุกเฉิน และบริหารจัดการศูนย์ปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน (Emergency Operations Center: EOC) และการพัฒนา 
ระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขอย่างครบวงจรและบูรณาการ จึงได้จัดทำาแผนปฏิบัติราชการการเตรียม 
ความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค โดยมี 
ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรี แผนปฏิบัติราชการในภาพรวมของกระทรวงสาธารณสุข และแผนอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวข้อง โดยแผนฉบับนี้มุ่งหวังให้เกิดการกำาหนดทิศทางการดำาเนินงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการจัดการ 
ภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข และใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการดำาเนินงานด้านจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
ที่สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่รับผิดชอบของกรมควบคุมโรค ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

ส่วนที� 5 แผนปฏิิบััติิราชการการเติรียมความพร้อม
เพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉิุนทางสาธารณสุข

ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบัคุมโรค
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5.2 ความสอดคล้องกับัแผน 3 ระดับัติามนัยของมติิคณะรัฐมนติรี เม่�อวันที� 4 ธันวาคม 2560
 
 5.2.1 แผนระดับัที� 1 
   ยุทธศาสติร์ชาติิ 
  1) ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (หลัก)
   (1) เป้าหมายการพัฒนาที่สำาคัญ เพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมคีวามพรอ้มทัง้กาย ใจ สตปิญัญา มพัีฒนาการท่ีดีรอบด้านและมสีขุภาวะท่ีดีในทุกชว่งวัย มจีติสาธารณะรบัผดิชอบ 
ต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกต้อง 
มีทักษะที่จำาเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะส่ือสารภาษาอังกฤษ ภาษาท่ีสามและอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้ 
และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกร 
ยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 5 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี ครอบคลุมทั้งด้านกาย ใจ สติปัญญา และ 
สังคม มุ่งเน้นการเสริมสร้างการจัดการสุขภาวะในทุกรูปแบบ ที่นำาไปสู่การมีศักยภาพในการจัดการสุขภาวะที่ดีได้ด้วยตนเอง 
พร้อมทั้งสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี และมีทักษะด้านสุขภาวะที่เหมาะสม  
  2) ด้านความมั่นคง (รอง)
   (1) เป้าหมายการพัฒนาที่สำาคัญ การบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย 
และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน ไปจนถึงระดับความมั่นคงของมนุษย์ และทุกมิติ ให้มี 
ความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและ 
แก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับ 
ส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพื่อนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลก 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความมั่นคง เพ่ือแก้ไขปัญหาเดิม 
ท่ีมีอยู่อย่างตรงประเด็นจนหมดไปอย่างรวดเร็ว และป้องกันไม่ให้ปัญหาใหม่เกิดขึ้นอันจะส่งผลให้การบริหารจัดการและ 
การพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน ดำาเนินการไปได้อย่างต่อเนื่องและราบรื่นตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเป็น 
กุญแจสำาคัญที่จะนำาไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนฉบับนี้ มุ่งหวังให้สามารถแก้ไขปัญหาในอนาคตได้ทันท่วงที 
ทั้งภัยพิบัติและภัยคุกคามรูปแบบต่าง ๆ เพื่อป้องกันไม่ให้ส่งผลกระทบต่อการบริหารและพัฒนาประเทศ โดยเสริมสร้าง 
ศักยภาพและความพร้อมในทุกด้าน ทั้งคน เครื่องมือ แผน งบประมาณ ระบบ ควบคุมบังคับบัญชา การพัฒนาเทคโนโลยี 
ข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบเฝ้าตรวจและแจ้งเตือนต่าง ๆ ของหน่วยงานหลัก และหน่วยงานรอง รวมท้ังการติดตามและ 
ประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพในทุกขั้นตอน ผลักดันให้ทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนอย่างต่อเนื่องจริงจังจน 
สามารถปฏิบัติได้จริง เสริมสร้างความร่วมมือกันอย่างบูรณาการ ของทุกภาคส่วนทั้งภายในและภายนอกประเทศ ให้มี 
ประสิทธิภาพชัดเจนเป็นรูปธรรม ตลอดถึงพัฒนาปรับปรุง กฎหมายและกระบวนการที่เกี่ยวข้องให้มีความทันสมัยสอดคล้อง
กับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
  3) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (รอง)  
   (1)  เป้าหมายการพัฒนาที่สำาคัญ กำาหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
ของประเทศในปัจจุบันที่มีปัญหาความเสื่อมโทรมอย่างต่อเน่ือง ท้ังในส่วนของพื้นที่ป่าไม้ที่ลดลง ทรัพยากรดินเสื่อมโทรม 
ความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคาม ทรัพยากรน้ำาท่ียังไม่สามารถจัดสรรได้ตามความต้องการได้อย่างเต็มศักยภาพและ 
มีความเสี่ยงในการขาดแคลนในอนาคต ซ่ึงปัญหาเชิงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมดังกล่าว จะก่อให้เกิดจุดอ่อนของการรักษา 
และยกระดับฐานการผลิต และบริการของประเทศได้อย่างยั่งยืนต่อไปในอนาคต
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   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ มุ่งเน้นลด 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสร้างสังคมคาร์บอนต่ำา ปรับปรุงการบริหารจัดการภัยพิบัติทั้งระบบ และการสร้างขีดความ 
สามารถของประชาชนในการรับมือและปรับตัวเพื่อลดความสูญเสียและเสียหายจากภัยธรรมชาติและผลกระทบที่เกี่ยวข้อง 
กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ พร้อมทั้งสนับสนุนการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนฉบับนี้ มุ่งหวังให้มีการพัฒนาโครงสร้างระบบสาธารณสุข 
เครือข่ายเตือนภัยและเฝ้าระวังโรคให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ครอบคลุมประชากร กลุ่มเส่ียงที่มีความอ่อนไหวต่อ 
ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงทางภูมิอากาศ ต่อโรคอุบัติใหม่ โรคอุบัติซำ้า การพัฒนาระบบสาธารณสุขสิ่งแวดล้อมและเวชศาสตร์ 
ป้องกันทั้งระบบ การพัฒนาและใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อลดมลพิษและผลกระทบสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการเพิ่ม 
ขีดความสามารถในการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินแนวโน้มสถานการณ์ปัญหาโรคอุบัติใหม่และอุบัติซำ้าและสร้างความ 
พร้อมของภาคีเครือข่าย ในการรับมือกับภาวะฉุกเฉินจากโรคระบาดต่าง ๆ ตลอดจนควบคุมการแพร่ระบาดของโรคเหล่านี้ 
 
 5.2.2 แผนระดับัที� 2 
 เป็นกลไกสำาคัญในการถ่ายทอดแนวทางการขับเคลื่อนประเทศในมิติต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ชาติไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่
  แผนแม่บัทภายใติ้ยุทธศาสติร์ชาติิ 
  (1) ประเด็น 13 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี
   (1.1) เป้าหมายระดับประเด็นแผนแม่บทฯ
    • เป้าหมาย คนไทยมีสุขภาวะที่ดีขึ้นและมีความเป็นอยู่ดีเพิ่มขึ้น
    • การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ
    แผนฉบับน้ี จะส่งเสริมให้ประชาชนได้รับการป้องกันควบคุมโรค และภัยสุขภาพระดับมาตรฐานสากล 
ส่งผลให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีขึ้นและมีความเป็นอยู่ดีเพิ่มขึ้น โดยมีอายุคาดเฉลี่ยของการมีสุขภาพดี (Health Adjusted 
Life Expectancy : HALE) ไม่น้อยกว่า 75 ปี และอายุคาดเฉลี่ยแรกเกิด (Life Expectancy : LE) ไม่น้อยกว่า 85 ป ี
ในปี พ.ศ. 2580
   (1.2)  แผนย่อยของแผนแม่บทฯ
    13.5 แผนย่อยการพัฒนาและสร้างระบบรับมือและปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำาที่เกิดจาก 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
    • แนวทางการพัฒนา
     ข้อ 1 เผยแพร่ความรู้สุขภาพและสร้างความตระหนักของประชาชน เรื่องโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำา 
ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยพัฒนาโครงสร้างระบบสาธารณสุข เครือข่ายเตือนภัย และเฝ้าระวังโรค 
และภัยสุขภาพให้มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพในการรองรับการปรับตัวจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ
     ข้อ 2 พัฒนาและยกระดับระบบรับมือปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ โดยพัฒนาระบบสาธารณสุขสิ่งแวดล้อม และเวชศาสตร์ป้องกัน ทั้งระบบติดตาม ตรวจสอบและเฝ้าระวัง 
โรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำา ตลอดจนการให้วัคซีนแก่ประชากรกลุ่มเส่ียง และการพัฒนาระบบการจัดการภาวะฉุกเฉิน 
ทางสาธารณสุขอย่างครบวงจรและบูรณาการ 
     ข้อ 3 สร้างองค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคในประชากรทุกกลุ่ม โดยพัฒนา 
และสร้างระบบรับมือปรับตัวต่อสุขภาพท่ีเกิดจากการเปลี่ยนสภาพภูมิอากาศ โดยพัฒนาโครงสร้างระบบสาธารณสุขเครือข่าย 
เตือนภัย และเฝ้าระวังโรค และภัยสุขภาพให้มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพในการรองรับการปรับตัวจากการเปลี่ยนแปลง 
สภาพภูมิอากาศ และพัฒนาระบบสาธารณสุขสิ่งแวดล้อมและเวชศาสตร์ป้องกันทั้งระบบ และเพิ่มขีดความสามารถ 
ในการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินคาดการณ์แนวโน้ม และโอกาสเกิดปัญหาโรคและภัยจากสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบ 
ต่อสุขภาพ รวมทั้งพัฒนาระบบควบคุมและป้องกันการเกิดโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำา
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     ข้อ 4 เพิ่มขีดความสามารถในการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินแนวโน้มโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำา 
สร้างความพร้อมของภาคีเครือข่ายในการรับมือกับภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ โดยควบคุมการแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่และ 
โรคอุบัติซ้ำา โดยศึกษาวิจัยสร้างองค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันโรคในประชากรทุกกลุ่ม เพิ่มขีดความสามารถ 
ในการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินแนวโน้มสถานการณ์ปัญหาโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ้ำา พัฒนาระบบเฝ้าระวัง ป้องกัน 
รักษา และควบคุมโรคติดต่ออุบัติใหม่ ภายใต้แนวคิดสุขภาพหน่ึงเดียว รวมท้ังพัฒนาระบบการสื่อสารความเสี่ยงและ 
ประชาสัมพันธ์โรคติดต่ออุบัติใหม่
    • เป้าหมายแผนย่อย ประชาชนมีความรอบรู้สุขภาพเรื่องโรคอุบัติใหม่ และโรคอุบัติซำ้าที่เกิดจาก 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศมากขึ้น 
    • การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ มีการสร้างเสริมความรอบรู้สุขภาพ เรื่องโรคอุบัติใหม ่
และโรคอุบัติซำ้าที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศมากขึ้นแก่ประชาชน ผ่านการพัฒนาโครงสร้างระบบสาธารณสุข 
การเฝ้าระวัง ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ พร้อมทั้งเพิ่มขีดความสามารถในการติดตาม วิเคราะห์ และประเมินแนวโน้ม 
โรคอุบัติใหม่ และโรคอุบัติซำ้า สร้างความพร้อมของภาคีเครือข่ายในการรับมือกับภาวะฉุกเฉินต่าง ๆ โดยควบคุมการแพร่ระบาด
ของโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซำ้า   

  แผนการปฏิิร้ปประเทศ ฉุบัับัปรับัปรุง มีทั้งหมด 13 ด้าน คือ ด้านการเมือง ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
ด้านกฎหมาย ด้านกระบวนการยุติธรรม ด้านเศรษฐกิจ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ด้านสาธารณสุข 
ด้านสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านสังคม ด้านพลังงาน ด้านการป้องกันและปราบปรามทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ด้านการศึกษา ด้านวัฒนธรรม กีฬาแรงงาน และพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อ 
การจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค สอดคล้องกับ
  ด้านสาธารณสุข
  (1) กิจกรรมปฏิรูปท่ี 1 การปฏิรูปการจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข รวมถึงโรคระบาดระดับชาติและ 
โรคอุบัติใหม่เพื่อความมั่นคงแห่งชาติด้านสุขภาพ
   (1.1)  เป้าหมายและตัวชี้วัดของกิจกรรมปฏิรูป
    (1.1.1) เป้าหมาย คือ ประเทศมีระบบงานความมั่นคงด้านสุขภาพและระบบจัดการภาวะฉุกเฉิน 
ด้านสาธารณสุข ที่ครบวงจรและบูรณาการ เพ่ือยกระดับความมั่นคงแห่งชาติด้านสุขภาพ (National Health Security) 
สามารถตอบโต้ภาวะฉุกเฉินได้ทุกภัย รวมถึงโรคระบาดระดับชาติและโรคอุบัติใหม่ อย่างรวดเร็ว เป็นระบบ มีความเป็น 
เอกภาพ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและปลอดภัย เพื่อปกป้องชีวิต สวัสดิภาพ และความเป็นอยู่ของประชาชนชาวไทย 
ด้วยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนแบบบูรณาการและยั่งยืน

  แผนพัฒนาเศรษฐกิจัและสังคมแห่งชาติิ ฉุบัับัที� 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)
  เป็นแผนที่มีความชัดเจนในการกำาหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาประเทศที่ต้องการมุ่งเน้นและบรรลุผล 
ภายในห้วงเวลาของแผนให้สามารถช้ีชัดถึงเป้าหมายหลักที่ประเทศไทยต้องดำาเนินการให้เกิดผล และเชื่อมโยงไปสู่เป้าหมาย 
ย่อยในมิติ ที่เก่ียวข้องแต่ละด้านที่ต้องเร่งดำาเนินการหรือต้องมีการปรับเปลี่ยนเพื่อให้เป้าหมายหลักบรรลุผล สามารถ 
เสริมสร้างให้ประเทศสามารถปรับปรุงจุดอ่อน ลดข้อจำากัดที่มีอยู่เดิม และพัฒนาศักยภาพให้สอดรับกับพลวัต และเงื่อนไข 
ใหม่ของโลกเพื่อให้ประเทศไทยสามารถเติบโตต่อไปได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ท่ามกลางกระแส การเปลี่ยนแปลง 
ความไม่แน่นอน และความซับซ้อนที่มากขึ้นของโลกยุคใหม่ โดยกำาหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนาจำานวน 5 ประการ 
ประกอบด้วย 1. การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 2. การพัฒนาคนสำาหรับโลก 
ยุคใหม่ 3. การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 4. การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน และ 
5. การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง และความเสี่ยงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
และมีหมุดหมายการพัฒนาท้ังหมด 13 ประการ ซึ่งแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพ่ือการจัดการภาวะฉุกเฉิน 
ทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค สอดคล้องกับหมุดหมายที่ 4 
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  (1) หมุดหมายที่ 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง 
   (1.1) เป้าหมายการพัฒนา 
    • เป้าหมายที่ 4 ระบบบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสุขภาพมีความพร้อมรองรับภัยคุกคามสุขภาพ 
   (1.2) กลยุทธ์การพัฒนา
    • กลยุทธ์ท่ี 6 การยกระดับศักยภาพระบบบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขเพื่อลดผลกระทบ 
ต่อบริการทางเศรษฐกิจและสุขภาพ 

  นโยบัายและแผนระดับัชาติิว่าด้วยความมั�นคงแห่งชาติิ พ.ศ. 2566 – 2570
  ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กำาหนดให้รัฐต้องพิทักษ์รักษาไว้ซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย์ 
เอกราช อธิปไตย บูรณภาพแห่งอาณาเขต และเขตที่ประเทศไทยมีสิทธิอธิปไตย เกียรติภูมิ และผลประโยชน์ของชาติ 
สำานักงานสภาความม่ันคงแห่งชาติ สำานักนายกรัฐมนตรี ได้กำาหนดประเด็นความม่ันคง เพื่อให้หน่วยงานของรัฐมีกรอบ 
จัดทำาแผนระดับที่ 3 โดยนำาเป้าหมาย และตัวชี้วัดที่ กำาหนดไว้ไปกำาหนดแผนงาน โครงการ หรือการดำาเนินการของหน่วยงาน 
ต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยได้กำาหนดนโยบายและแผนความมั่นคงไว้ 13 ประเด็น 
ซึ่งแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ของกรมควบคุมโรค สอดคล้องกับนโยบายและแผนความมั่นคงที่ 13
   1) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 13 การบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุขและโรคติดต่ออุบัติใหม่ 
มุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมและการเพ่ิมขีดความสามารถการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข และโรคติดต่อ 
อุบัติใหม่ ทั้งในระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่น โดยพัฒนาศักยภาพและดำาเนินการตามแผนปฏิบัติการเตรียมความพร้อม 
ป้องกัน และแก้ไขปัญหาโรคติดต่ออุบัติใหม่ รวมถึงแผนเผชิญเหตุและการบริหารจัดการด้านสาธารณสุขฉุกเฉิน โดยมีการ 
ฝึกซ้อมเพ่ือบูรณาการความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ตลอดจนส่งเสริมให้ประเทศมีความมั่นคงทางยาและเวชภัณฑ์ สามารถ 
ผลิตยาและเวชภัณฑ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภาวะฉุกเฉินทางการแพทย์และสาธารณสุขได้ทั้งห่วงโซ่อุปทาน 
   เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่
   • เป้าหมายท่ี 1 ระบบสาธารณสุขมีความพร้อมในการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) โรคติดต่อและการระบาด 2) โรคและภัยท่ีเกิดจากสารเคมี 3) โรคและภัยสุขภาพที่เกิดจากกัมมันตภาพ 
รังสีและนิวเคลียร์ 4) โรคที่เกิดจากการบาดเจ็บและอุบัติภัย 5) โรคและภัยสุขภาพอันเกิดจากภัยธรรมชาติ 
   • เป้าหมายที่ 2 ระบบสาธารณสุขมีศักยภาพการเผชิญเหตุและการบริการด้านการแพทย์ในภาวะฉุกเฉิน 
   • เป้าหมายที่ 3 ระบบสาธารณสุขของประเทศสามารถพึ่งตนเองได้ มีความมั่นคงทางยาและเวชภัณฑ์ 
  2) นโยบายและแผนความมั่นคงที่ 14 การพัฒนาศักยภาพการเตรียมพร้อมแห่งชาติ และการบริหารจัดการ 
วิกฤตการณ์ระดับชาติ มุ่งเน้นให้พัฒนาศักยภาพการเตรียมพร้อมเพื่อป้องกัน และตอบสนองต่อภัยคุกคาม รวมทั้งบูรณาการ 
ทรัพยากรของประเทศเพื่อใช้ในการเผชิญกับวิกฤตการณ์ระดับชาติ โดยทบทวนและพัฒนากลไกการบริหารจัดการ ทั้งใน 
ระดับนโยบาย ระดับอำานวยการ และระดับปฏิบัติ ให้สามารถปฏิบัติภารกิจร่วมกันได้อย่างประสานสอดคล้องเมื่อประเทศ 
เผชิญกับปัญหาภัยคุกคาม หรือเข้าสู่ภาวะวิกฤตระดับชาติ ส่งเสริมความร่วมมือกับต่างประเทศในระดับทวิภาคีและพหุภาคี 
เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการวิจัยและพัฒนาร่วมกัน พัฒนาประสิทธิภาพกลไก ระบบการสั่งการในการประเมินและติดตาม 
สถานการณ์ที่มีความเสี่ยงในการเข้าสู่ภาวะวิกฤตการณ์ระดับชาติ การแจ้งเตือน ตลอดจนการประสานงานระหว่างหน่วยงาน
และผู้ปฏิบัติภารกิจ 
   เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ได้แก่
   • เป้าหมายที่ 1 การพัฒนาศักยภาพการเตรียมพร้อมสำาหรับการระดมทรัพยากรท่ีจำาเป็นเพื่อใช้ในกรณีที่ 
ประเทศเผชิญกับภัยคุกคามหรือวิกฤตการณ์ระดับชาติ
   • เป้าหมายที่ 2 การพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการวิกฤตการณ์ระดับชาติ
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 5.2.3 แผนระดับัที� 3 ที�เกี�ยวข้อง  
   1.  แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2564 - 2570
   2. (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580)
   3.  (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพของประเทศ ระยะท่ี 2 ระยะสร้าง 
ความเข้มแข็ง (พ.ศ. 2566 - 2570)
  
 ความสอดคล้องกับัเป้าหมายระดับันานาชาติิ
 1. ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหประชาชาติ (SDGs)
  การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) คือ แนวทางการพัฒนาท่ีตอบสนองความต้องการของ 
คนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่ลิดรอนความสามารถในการตอบสนองความต้องการของคนรุ่นหลัง (Brundtland Report, 1987) 
โดยการบรรลุการพัฒนาที่ยั่งยืน มีองค์ประกอบสำาคัญ 3 ประการ ได้แก่ การเติบโตทางเศรษฐกิจ (economic growth) 
ความครอบคลุมทางสังคม (social inclusion) และการคุ้มครองสิ่งแวดล้อม (environmental protection) เป้าหมาย 
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) มี 17 เป้าหมายซึ่งแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพื่อการจัดการภาวะฉุกเฉิน 
ทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค สอดคล้องกับ

 เป้าหมายที่ 3 สร้างหลักประกันว่าคนมีชีวิตที่มีสุขภาพดีและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีสำาหรับทุกคนในทุกวัย 
เป้าหมายย่อย 3.D เสริมขีดความสามารถของทุกประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงประเทศกำาลังพัฒนา ในด้านการแจ้งเตือน 
ล่วงหน้า การลดความเสี่ยง และการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านสุขภาพทั้งในระดับประเทศ และระดับโลก ซึ่งครอบคลุม 
การดำาเนินงานในการเตรียมความพร้อมในการรับมือภาวะฉุกเฉินด้านสาธารณสุข ซ่ึงเกิดจากโรคติดต่อและไม่ติดต่อ 
โรคอุบัติใหม่ อุบัติเหตุ และสาธารณภัยอย่างมีประสิทธิภาพ 
 เป้าหมายที่ 13 ปฏิบัติการอย่างเร่งด่วนเพื่อต่อสู้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ และผลกระทบที่เกิดขึ้น 
ซึ่งประเทศไทยได้พัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการ และการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ รวมทั้งพัฒนาระบบการป้องกัน 
การเตรียมความพร้อม การสร้างภูมิคุ้มกัน ตลอดจนการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัยต้ังแต่ก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และ 
หลังเกิดภัย
 
 2. ความสอดคล้องกับกฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 หรือ International Health Regulations 2005 
กฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 หรือ International Health Regulations 2005 
 International Health regulations (IHR) เป็นข้อตกลงระหว่างประเทศสมาชิกองค์การอนามัยโลก (World 
Health Organization หรือ WHO) มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจจับการระบาดของโรคหรือภัยคุกคามด้านสาธารณสุข 
เพื่อวางมาตรการป้องกันควบคุมโรค และลดผลกระทบต่อการเดินทางและการขนส่งระหว่างประเทศ ซึ่งคณะรัฐมนตรี 
ได้มีมติเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน พ.ศ. 2550 เห็นชอบในการประกาศใช้กฎอนามัยระหว่างประเทศ พ.ศ. 2548 ตั้งแต่วันที่ 15 
มิถุนายน พ.ศ. 2550 สมรรถนะซึ่งถูกกำาหนดในกฎอนามัยระหว่างประเทศ มีท้ังหมด 19 สมรรถนะ (รวม 48 ตัวชี้วัด) 
เพื่อดูศักยภาพในด้านการป้องกัน การตรวจจับ การตอบสนองภัยต่าง ๆ ที่อาจทำาให้เกิดภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข 
ระหว่างประเทศได้ ซึ่งแผนปฏิบัติราชการการเตรียมความพร้อมเพ่ือการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข ระยะ 5 ปี 
(พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบคุมโรค สอดคล้องกับทุกด้าน



25แผนปฏิิบััติิราชการการเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบัคุมโรค

1.
พัฒนาระบับัการจััดการ

ภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
ให้มีความเข้มแข็ง

ครอบัคลุมทุกโรคทุกภัย
และเป็นไปติาม
มาติรฐานสากล

2.
พัฒนาระบับับัริหาร
ทรัพยากรบัุคคล 

เพ่�อเติรียมระดมสรรพกำ ลัง
รองรับัการจััดการภาวะฉุุกเฉุิน
ทางสาธารณสุขให้เพียงพอ

และเหมาะสมกับับัริบัท

มุ่งพัฒนาศักยภาพบัุคลากร เคร่อข่าย และนวัติกรรม
ในการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
ที�ได้มาติรฐานเพ่�อปกป้องประชาชนจัากโรคและภัย
ภายในปี พ.ศ. 2570

วิสัยทัศน์ 

5.3

พันธกิจั

5.4

3.
พัฒนาระบับัส่�อสาร
และสารสนเทศ

ที�เอ่้อติ่อการปฏิิบััติิงาน
ในภาวะฉุุกเฉุิน
ทางสาธารณสุข

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5.
เสริมสร้างความร่วมม่อ

และพัฒนาศักยภาพเคร่อข่าย
ในการจััดการ
ภาวะฉุุกเฉุิน

ทางสาธารณสุข
อย่างมีประสิทธิภาพ

4.
พัฒนาองค์ความร้้
และนวัติกรรม
ให้เหมาะสม

กับัการปฏิิบััติิงาน
ในภาวะฉุุกเฉุิน
ทางสาธารณสุข



แผนปฏิบัติราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการ

ภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570)

ของกรมควบัคุมโรค
จััดทำ ขึ้นเพ่�อเป็นการกำ หนดทิศทาง

การดำ เนินงานของหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง
กับัการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 

และใช้เป็นแนวทางในการวางแผน
การดำ เนินงานด้านจััดการภาวะฉุุกเฉุิน

ทางสาธารณสุขที�สอดคล้องกับับัทบัาทหน้าที�
รับัผิดชอบัของกรมควบัคุมโรค

เป้าประสงค์
บัุคลากรกรมควบัคุมโรคและเคร่อข่าย มีศักยภาพ และมีขีดความสามารถ
ในการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุขด้วยนวัติกรรมอย่างเป็นระบับั 
มีความปลอดภัย มีประสิทธิภาพ และเป็นไปติามมาติรฐานสากล

ติัวชี้วัด 
1. ร้อยละของบัุคลากรที�มีความร้้และทักษะ
 ในการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข 
2.  ร้อยละของหน่วยงานเคร่อข่ายด้านการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
 ที�ผ่านเกณฑ์การพัฒนาสมรรถนะของศ้นย์ปฏิิบััติิการฯ
 ติาม EOC Assessment Tool
3.  จัำ นวนนวัติกรรมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
 ที�สามารถนำ ไปใช้ได้จัริงอย่างน้อย 1 นวัติกรรม ภายในปี พ.ศ. 2570

รับัผิดชอบั

ค่านิยม

5.5

เป้าประสงค์
และติัวชี้วัด

5.7

ซ่�อสัติย์
เสียสละ

มีจัิติ
สาธารณะ

ทำ งาน
เป็นทีม

วัติถุประสงค์
ของแผน

5.6

แผนปฏิิบััติิราชการการเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบัคุมโรค
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5.9
 สรุปยุทธศาสติร์และกลยุทธ์

แผนปฏิบัติราชการ
การเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการ

ภาวะฉุุกเฉิุนทางสาธารณสุข
ระยะ 5 ปี

(พ.ศ. 2566 - 2570)
กรมควบัคุมโรค

แผนปฏิิบััติิราชการการเติรียมความพร้อมเพ่�อการจััดการภาวะฉุุกเฉุินทางสาธารณสุข
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2566 - 2570) ของกรมควบัคุมโรค
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ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÍÂ‹Ò§à»š¹ÃÐºº
áÅÐÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�

µÑÇªÕéÇÑ´

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�·Õè 2
¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÐººáÅÐ¡Åä¡
¡ÒÃµÔ´µÒÁ»ÃÐàÁÔ¹¼Å
¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

ÃŒÍÂÅÐ¢Í§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂ
·ÕèÁÕÃÐººáÅÐ¡Åä¡¡ÒÃµÔ´µÒÁ

»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¡ÅÂØ·¸�·Õè 2.1
¾Ñ²¹Ò¡Åä¡¡ÒÃµÔ´µÒÁ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ã¹ÃÐ´Ñº»ÃÐà·È ÃÐ´Ñºà¢µ
áÅÐÃÐ´Ñº¨Ñ§ËÇÑ´ ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤áÅÐË¹‹ÇÂ§Ò¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂ
ÁÕ·ÕÁµÔ´µÒÁ»ÃÐàÁÔ¹¼Å·ÕèÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾
ÁÕÃÐººáÅÐ¡Åä¡¡ÒÃµÔ´µÒÁ
»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ÍÂ‹Ò§à»š¹ÃÐºº

ÃŒÍÂÅÐ¢Í§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹·ÕèÁÕ¡Åä¡
¡ÒÃµÔ´µÒÁ»ÃÐàÁÔ¹¼Å¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�
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¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤ ÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
ÃÐºººÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å
áÅÐ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡Ã
(HRM áÅÐ HRD) à¾×èÍ
ÃÍ§ÃÑº¡ÒÃ¨Ñ´ÊÃÃºØ¤ÅÒ¡Ã
áÅÐÍÑµÃÒ¡ÓÅÑ§ãËŒà¾ÕÂ§¾Í
µ‹Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ÃÇÁ¶Ö§àÊÃÔÁÊÃŒÒ§
ÊÁÃÃ¶¹ÐáÅÐ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶
¢Í§ºØ¤ÅÒ¡ÃãËŒÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ÊÙ§

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�

µÑÇªÕéÇÑ´

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�·Õè 3
¡ÒÃºÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å
ÃÍ§ÃÑº¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹
ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
áÅÐàÊÃÔÁÊÃŒÒ§ÊÁÃÃ¶¹Ð 
¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ã
ãËŒÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ÊÙ§

ÁÕá¼¹ºÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å
áÅÐá¼¹¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡Ã

ÃÍ§ÃÑº¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹
ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

ÃÐ´Ñº¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤

¡ÅÂØ·¸�·Õè 3.1
¨Ñ´·ÓÃÐºººÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤ÅáÅÐ
ÃÐºº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡ÃÃÍ§ÃÑº¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹
ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ÀÒÂãµŒ¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤
ÁÕÃÐºººÃÔËÒÃ·ÃÑ¾ÂÒ¡ÃºØ¤¤Å·ÕèÁÕÍÑµÃÒ¡ÓÅÑ§
à¾ÕÂ§¾Íµ‹Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
ÃÇÁ¶Ö§ÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡ÃãËŒÁÕÈÑ¡ÂÀÒ¾ÊÙ§
áÅÐÁÕ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

ÃŒÍÂÅÐ¢Í§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ ÀÒÂãµŒ¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤
ÁÕá¼¹ÃÐ´ÁÊÃÃ¾¡ÓÅÑ§ (Surge Capacity Plan)

¡ÅÂØ·¸�·Õè 3.2
¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ã¡ÃÁ¤Çº¤ØÁâÃ¤
ãËŒÁÕÊÁÃÃ¶¹Ð áÅÐ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶
ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒÞÍÂ‹Ò§µ‹Íà¹×èÍ§

ºØ¤ÅÒ¡Ãä´ŒÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÊÁÃÃ¶¹Ð
·Õè¨Óà»š¹µ‹Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹
à¾×èÍà¾ÔèÁ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ÍÂ‹Ò§µ‹Íà¹×èÍ§

1. ÃŒÍÂÅÐ¢Í§ºØ¤ÅÒ¡Ãã¹á¼¹ÃÐ´ÁÊÃÃ¾¡ÓÅÑ§
(Surge Capacity Plan) ä´ŒÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÊÁÃÃ¶¹Ð
áÅÐ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ 
2. ¨Ó¹Ç¹ËÅÑ¡ÊÙµÃ·ÕèÁØ‹§¾Ñ²¹ÒºØ¤ÅÒ¡ÃãËŒà¡Ô´¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒÞ
´ŒÒ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÍÂ‹Ò§µ‹Íà¹×èÍ§¨Ó¹Ç¹ 3 ËÅÑ¡ÊÙµÃ

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�
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ÃÐººÊ×èÍÊÒÃáÅÐÊÒÃÊ¹à·È
àÍ×éÍµ‹Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾
(¶Ù¡µŒÍ§ ¤Ãº¶ŒÇ¹ ·Ñ¹àÇÅÒ)
áÅÐÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÍÂ‹Ò§µ‹Íà¹×èÍ§
¼‹Ò¹ÁÒµÃ°Ò¹µÒÁà¡³±� 
EOC Assessment Tool 

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�

µÑÇªÕéÇÑ´

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�·Õè 4
¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÐººÊ×èÍÊÒÃ
áÅÐÊÒÃÊ¹à·È
·ÕèàÍ×éÍµ‹Í¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹
ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

ÃŒÍÂÅÐ 80 ¢Í§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹
·ÕèÁÕÃÐººÊ×èÍÊÒÃáÅÐ

ÊÒÃÊ¹à·È·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾
ÍÂ‹Ò§¹ŒÍÂ 2 ÃÐºº

(ÃÐººËÅÑ¡áÅÐÊÓÃÍ§)

¡ÅÂØ·¸�·Õè 4.2
¾Ñ²¹ÒÍ§¤�¤ÇÒÁÃÙŒáÅÐÊÒÃÊ¹à·Èà¾×èÍãªŒã¹¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃ
ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

Ë¹‹ÇÂ§Ò¹áÅÐà¤Ã×Í¢‹ÒÂ¹ÓÃÙ»áººÍ§¤�¤ÇÒÁÃÙŒ·Õèä´ŒÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
(¤Ù‹Á×Í/ËÅÑ¡ÊÙµÃ/E-learning) ¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
ä»ãªŒã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¨Ó¹Ç¹ÃÙ»áººÍ§¤�¤ÇÒÁÃÙŒ·Õèä´ŒÃÑº¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò (¤Ù‹Á×Í/ËÅÑ¡ÊÙµÃ/
E-learning) ÊÓËÃÑº¡ÒÃÊ×èÍÊÒÃã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

Ë¹‹ÇÂ§Ò¹ÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÃÐººÊ×èÍÊÒÃáÅÐÊÒÃÊ¹à·È·ÕèàÍ×éÍµ‹Í
¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾
áÅÐ¼‹Ò¹ÁÒµÃ°Ò¹µÒÁà¡³±� EOC Assessment Tool

¨Ó¹Ç¹ÃÐººÊ×èÍÊÒÃáÅÐÊÒÃÊ¹à·È·ÕèÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò
ãËŒÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾ÍÂ‹Ò§¹ŒÍÂ 2 ÃÐºº

¡ÅÂØ·¸�·Õè 4.3
¨Ñ´µÑé§ÈÙ¹Â�¢ŒÍÁÙÅ¢‹ÒÇÊÒÃÃ‹ÇÁ (Joint Information Center: JIC)
à¾×èÍÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

ÈÙ¹Â�¢ŒÍÁÙÅ¢‹ÒÇÊÒÃÃ‹ÇÁ (Joint Information Center: JIC)
à»š¹ÈÙ¹Â�¡ÅÒ§ã¹¡ÒÃÃÇºÃÇÁ »ÃÐÊÒ¹áÅÐáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¢ŒÍÁÙÅ·ÕèÊÓ¤ÑÞ¨Óà»š¹
(Essential Elements of Information: EEIs)
ÊÓËÃÑº¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÃÐËÇ‹Ò§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂ ·Ñé§ã¹ÃÐ´Ñº»ÃÐà·ÈáÅÐµ‹Ò§»ÃÐà·È

ÃŒÍÂÅÐ¢Í§Ë¹‹ÇÂ§Ò¹·Õè¨Ñ´·Ó¢ŒÍÁÙÅ·ÕèÊÓ¤ÑÞ¨Óà»š¹ (EEIs)
à¾×èÍÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
áÅÐÁÕ¡ÒÃÃÇºÃÇÁËÃ×ÍáÅ¡à»ÅÕèÂ¹¼‹Ò¹ JIC

¡ÅÂØ·¸�·Õè 4.1
¨Ñ´ÃÐººÊ×èÍÊÒÃáÅÐÊÒÃÊ¹à·È ãËŒàÍ×éÍµ‹Í¡ÒÃ
»¯ÔºÑµÔ§Ò¹ã¹ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�
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¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¹ÇÑµ¡ÃÃÁ
·ÕèÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�

µÑÇªÕéÇÑ´

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�·Õè 5
¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¹ÇÑµ¡ÃÃÁ
à¾×èÍ¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¨Ó¹Ç¹¹ÇÑµ¡ÃÃÁ·Õèä´ŒÃÑº
¡ÒÃ¾Ñ²¹ÒÊ¹ÑºÊ¹Ø¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ

ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¨Ó¹Ç¹ 3 ¹ÇÑµ¡ÃÃÁ
ÀÒÂã¹ 5 »‚

¡ÅÂØ·¸�·Õè 5.1
ÊÃŒÒ§¹ÇÑµ¡ÃÃÁà¾×èÍÊ¹ÑºÊ¹Ø¹
¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

ÁÕ¹ÇÑµ¡ÃÃÁ·ÕèàËÁÒÐÊÁ¡Ñº¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹
¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
áÅÐÊÒÁÒÃ¶¹Óä»ãªŒä´ŒÍÂ‹Ò§ÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾

¨Ó¹Ç¹¹ÇÑµ¡ÃÃÁ·ÕèÊÒÁÒÃ¶
¹Óä»ãªŒä´Œ¨ÃÔ§ ·ÕèÁÕ»ÃÐÊÔ·¸ÔÀÒ¾
ÍÂ‹Ò§¹ŒÍÂ 1 ¹ÇÑµ¡ÃÃÁ ÀÒÂã¹ 5 »‚

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�¡ÅÂØ·¸�

µÑÇªÕéÇÑ´¡ÅÂØ·¸�
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à¤Ã×Í¢‹ÒÂÀÒÂã¹»ÃÐà·È
ÁÕ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
ÃÇÁ·Ñé§ÊÃŒÒ§à¤Ã×Í¢‹ÒÂ
ÃÐËÇ‹Ò§»ÃÐà·È
áÅÐ¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í
ÍÂ‹Ò§µ‹Íà¹×èÍ§

à»‡Ò»ÃÐÊ§¤�

µÑÇªÕéÇÑ´

ÂØ·¸ÈÒÊµÃ�·Õè 6
¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í
áÅÐ¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾à¤Ã×Í¢‹ÒÂ
ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

¨Ó¹Ç¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂ·Ñé§ÀÒÂã¹
áÅÐÃÐËÇ‹Ò§»ÃÐà·È

·ÕèÁÕ¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í
ã¹¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹´ŒÒ¹¡ÒÃ

¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ 

¡ÅÂØ·¸�·Õè 6.1
¾Ñ²¹ÒÈÑ¡ÂÀÒ¾à¤Ã×Í¢‹ÒÂÀÒÂã¹»ÃÐà·È
ãËŒÁÕ¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ áÅÐ¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒÞ
´ŒÒ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

Ë¹‹ÇÂ§Ò¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂÀÒÂã¹»ÃÐà·È
ÁÕ¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¢Õ´¤ÇÒÁÊÒÁÒÃ¶ã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢
áÅÐÁÕ¤ÇÒÁàªÕèÂÇªÒÞã¹¡ÒÃàµÃÕÂÁ¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁ
à¾×èÍµÍºâµŒÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

ÃŒÍÂÅÐ¢Í§à¤Ã×Í¢‹ÒÂ·ÕèÁÕ¡ÒÃàµÃÕÂÁ¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁ
´ŒÒ¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢

¡ÅÂØ·¸�·Õè 6.2
¾Ñ²¹Ò¡Åä¡¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í
à¤Ã×Í¢‹ÒÂã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ÃÐËÇ‹Ò§»ÃÐà·È

1. ÁÕ¡Åä¡¡ÒÃ´Óà¹Ô¹§Ò¹Ã‹ÇÁ¡Ñº ACPHEED 
2. ÁÕ¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Íà¤Ã×Í¢‹ÒÂã¹¡ÒÃ¨Ñ´¡ÒÃ
ÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢ÃÐËÇ‹Ò§»ÃÐà·È
áÅÐà¡Ô´¡ÒÃ¾Ñ²¹Ò¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Íà¾×èÍàµÃÕÂÁ
¤ÇÒÁ¾ÃŒÍÁã¹¡ÒÃÃÑºÁ×ÍÀÒÇÐ©Ø¡à©Ô¹
·Ò§ÊÒ¸ÒÃ³ÊØ¢·ÕèÍÒ¨à¡Ô´¢Öé¹ã¹ÀÙÁÔÀÒ¤ÍÒà«ÕÂ¹

ÁÕá¼¹§Ò¹/â¤Ã§¡ÒÃã¹¡ÒÃÊÃŒÒ§¤ÇÒÁÃ‹ÇÁÁ×Í
¡ÑºË¹‹ÇÂ§Ò¹à¤Ã×Í¢‹ÒÂÃÐËÇ‹Ò§»ÃÐà·È
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