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กิตติกรรมประกาศ

	 หลักสูตรฉบับน้ี	 ส�ำเร็จลงได้ด้วยควำมร่วมมือของทีมงำนคณะท�ำงำนพัฒนำแกนน�ำ 

สุขภำพ	 คณะที่ปรึกษำ	 และผู้แทนจำกหน่วยงำนภำคีเครือข่ำยที่เก่ียวข้อง	 ได้แก่	 ดร.	 สุรสักย	์ 

ธไนศวรรยำงกรู	ส�ำนักงำนผูแ้ทนองค์กำรอนำมยัโลกประจ�ำประเทศไทย,	นำงสำวหลนิฟ้ำ	อปัุชฌำย์	

มูลนิธิศุภนิมิตแห่งประเทศไทย,	 นำยวินัย	 นำมธง	 นำยพศวัต	 จรเกตุ	 นำงสมจิตร์	 จินำภักดิ์	 

สภำเทคนิคกำรแพทย์แห่งประเทศไทย,	 ศูนย์บริกำรสำธำรณสุข,	 และส�ำนักงำนเขต 

กรุงเทพมหำนคร	ตลอดจนภำคีเครือข่ำยที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำชน

คณะผู้จัดท�า
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ค�าน�า

	 จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	 ที่พบ 

กำรระบำดทั่วโลก	 รวมทั้งกำรระบำดในประเทศไทยอย่ำงกว้ำงขวำง	 ส�ำหรับในพื้นที่

กรุงเทพมหำนคร	 กำรระบำดระลอกเดือนเมษำยน	2564	 พบผู้ติดเชื้อในพื้นที่เสี่ยง	 เช่น	 ตลำด	

แคมป์ก่อสร้ำง	 ชุมชนหนำแน่น	 และสถำนประกอบกำร	 ส่งผลให้กำรควบคุมกำรระบำดของ 

โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	 (COVID-19)	 มีควำมซับซ้อน	 และยำกต่อกำรเฝ้ำระวังและ 

ควบคุมโรค	โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงกำรติดตำมตรวจสอบผู้อยู่ในกลุ่มเส่ียงท่ีกระจัดกระจำยอยู่ในวงกว้ำง

	 กำรพัฒนำศักยภำพก�ำลังคน	ในสถำนประกอบกำร	หรือหน่วยงำนต่ำงๆ	เป็นเรื่องส�ำคัญ

และจ�ำเป็นเร่งด่วน	 เพื่อเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	 

กำรคัดกรองควำมเสี่ยง	 กำรค้นหำผู้ติดเช้ือหรือมีควำมเสี่ยงสูง	 เพื่อคัดแยกผู้ป่วยให้เข้ำสู่

กระบวนกำรรักษำอย่ำงทันท่วงที	และลดกำรแพร่กระจำยเชื้อไปในวงกว้ำงได้	

	 หลักสูตรฝึกอบรม	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	 ฉบับน้ี	 สถำบันป้องกัน

ควบคุมโรคเขตเมือง	 กรมควบคุมโรค	 ได้จัดท�ำข้ึนเพื่อให้หน่วยงำนสำธำรณสุข	 หรือหน่วยงำน 

ที่เก่ียวข้อง	 ใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำศักยภำพอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.) 

ในสถำนประกอบกำร	 โรงงำน	 สถำนท่ีท�ำงำน	 แคมป์ก่อสร้ำง	 ตลำด	 สถำนศึกษำ	 โรงเรียน	

มหำวิทยำลัย	 ค่ำยทหำร	 และสถำนที่ดูแลกลุ่มเปรำะบำง	 เพื่อสร้ำงเครือข่ำยกำรเฝ้ำระวัง 

ป้องกัน	ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	และเป็นกลไกจัดกำรปัญหำโรคและ

ภัยสุขภำพในเขตเมือง	ที่มีบริบทจ�ำเพำะอย่ำงเหมำะสม	 เพื่อให้เกิดผลลัพธ์กำรลดป่วย	ลดตำย	

ลดควำมเสี่ยงต่อกำรเกิดโรคระบำด	ซึ่งจะส่งผลให้ประชำชนในเขตเมืองมีสุขภำพดีต่อไป

คณะผู้จัดท�า
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บทที่ 1
บทน�า
นิติรัตน์ พูลสวัสดิ์

1. ความจ�าเป็นของการจัดท�าหลักสูตร

	 จำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ในช่วง

เดือนธันวำคม	 2563	 ในประเทศไทย	 ที่เกิดข้ึนในตลำดขนำดใหญ่ของภำคกลำง	 เกิดกำร										

แพร่ระบำดที่ตลำดกุ้ง	 จังหวัดสมุทรสำคร	 เป็นจุดเร่ิมต้นของกำรแพร่ระบำด	 เน่ืองจำกตลำด						

แห่งน้ี	 เป็นสถำนที่ที่มีผู้ประกอบกำรค้ำปลีก	 รวมถึงประชำชนจำกหลำยจังหวัดเข้ำมำเลือกซื้อ		

เป็นสำเหตุให้เกิดกำรกระจำยวงกว้ำงไปในหลำยจังหวัดอย่ำงรวดเร็ว	 จำกตลำดสมุทรสำคร															

น�ำมำสู่กำรระบำดคลัสเตอร์ใหม่ทั้งที่ตลำดไท	จังหวัดปทุมธำนี	ซึ่งเป็นตลำดที่เป็นแหล่งกระจำย

สนิคำ้ขนำดใหญ	่มีผูป้ระกอบกำรรำยยอ่ยจำกหลำยจงัหวดัเข้ำมำในพืน้ที	่ท�ำใหเ้กดิกำรแพร่ระบำด 

ออกไปในอกีหลำยจงัหวัดทัว่ประเทศ	และตลำดบำงแค	กรุงเทพมหำนคร	ท�ำใหเ้กดิกำรแพร่ระบำด

ของ	COVID-19	ในกรุงเทพมหำนครเพิ่มขึ้น	
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	 นอกจำกน้ีในช่วง

เดือนเมษำยน	 2564	

กรุงเทพมหำนคร	ยังได้

เกิดคลัสเตอร์ใหม่จำก 

ย่ำนสถำนบันเทิ ง	 ซึ่ ง เป็น							

แหล่งที่มีผู้คนไปสังสรรค์	 ดื่มและ 

รับประทำนอำหำรร่วมกัน	 ผู้คนที่อยู่ใน						

สถำนที่ดังกล่ำว	 ไม่ได้สวมใส่หน้ำกำกอนำมัย	

ตลอดเวลำขณะอยู่ในร้ำน	 ท�ำให้กรุงเทพมหำนคร 

ยังพบผู้ติดเช้ือสูงข้ึนอย่ำงต่อเน่ือง	 ไปจนถึงกำรพบผู้ติดเช้ือ						

ในชุมชนแออัด	 ชุมชนหนำแน่น	 จำกลักษณะของวิ ถี ชีวิตและ 

ที่พักอำศัยของคนเมือง	ที่มีกำรเดินทำง	เคลื่อนย้ำย	เข้ำ-ออก	ตลอดเวลำ	รวมถึงมีประชำกรแฝง

ทั้งไทยและต่ำงด้ำวเข้ำมำในพื้นที่	 ท�ำให้เกิดกำรแพร่ระบำดอย่ำงรวดเร็ว	 ซึ่งผู้ติดเชื้อจำกชุมชน

ดังกล่ำวยังได้เดินทำงไปร่วมงำนศพของญำติ	 ท�ำให้เกิดเป็นคลัสเตอร์ใหม่ที่อ�ำเภอบำงปะหัน	

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	 นอกจำกน้ียังพบกำรระบำดในคลัสเตอร์โรงงำนหลำยแห่ง	 เช่น 

จังหวัดสมุทรปรำกำร	 ที่เกิดกำรระบำดเป็นคลัสเตอร์ใหญ่	 แพร่กระจำยลงสู่ชุมชนในจังหวัด	

เนื่องจำกสถำนประกอบกำรต่ำงๆ	เป็นแหล่งสร้ำงงำนของคนจ�ำนวนมำก	ทั้งคนไทยและต่ำงด้ำว	

ท่ีมำจำกหลำกหลำย	จึงมีควำมเส่ียงในกำรแพร่เช้ือได้มำก	ซ่ึงควำมเส่ียงน้ีจะน�ำมำซ่ึงควำมเสียหำย

ทำงสุขภำพของพนักงำน	 และน�ำไปสู่ปัญหำของกระบวนกำรผลิตได้	 รวมทั้งส่งผลกระทบต่อ

เศรษฐกิจ	สังคม	และวิถีชีวิตของพนักงำน	บริษัท	สถำนประกอบกำร	และชุมชนโดยรอบ	พื้นที่

ในส่วนกรุงเทพมหำนครและปริมณฑลนั้น	 เป็นพื้นที่ที่มีควำมหนำแน่นของประชำกรสูง	 เมื่อเกิด

กำรติดเช้ือ	 จะท�ำให้เกิดกำรแพร่กระจำยเป็นวงกว้ำง	 มีกำรเช่ือมโยงไปในหลำยสถำนที่	 

เป็นผลให้ได้รับผลกระทบมำกกว่ำพื้นที่จังหวัดอื่นๆ	ในประเทศ

	 โดยเฉพำะในพื้นที่กรุงเทพมหำนคร	 ผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด	 สั่งปิดสถำนที่เป็นกำรชั่วครำว	

(ฉบับที่	39)	ลงวันที่	2	สิงหำคม	2564	ข้อ	3	ได้ก�ำหนดให้พื้นที่หรือสถำนที่ก่อสร้ำง	ดัดแปลง

หรือรื้อถอนอำคำร	สถำนที่พักอำศัยชั่วครำวส�ำหรับแรงงำนก่อสร้ำง	และกำรเดินทำงเคลื่อนย้ำย

แรงงำน	 ซึ่งได้เคยมีประกำศหรือค�ำสั่งปิดสถำนที่หรือหยุดกำรด�ำเนินกำร	 แต่ต่อมำสำมำรถ 

ควบคุมกำรแพร่ระบำดของโรคได้ตำมมำตรฐำนทำงสำธำรณสุข	 หรือได้รับกำรแก้ไขเพื่อให้ 
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สถำนที่ถูกสุขลักษณะแล้วเปิดหรือด�ำเนินกำรได้ภำยใต้หลักเกณฑ์	มำตรกำร	และแนวทำงก�ำกับ	

ติดตำมประเมินผลที่กระทรวงสำธำรณสุขหรือทำงรำชกำรก�ำหนด	 อย่ำงไรก็ตำม	 จำกรำยงำน		

กำรสอบสวนโรคโดยเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ	 ปรำกฏข้อเท็จจริงว่ำ	 พบผู้ติดเชื้อโควิด	 19	

ในสถำนที่พักอำศัยชั่วครำวส�ำหรับคนงำนก่อสร้ำง	 สถำนประกอบกำร	 เช่น	 ตลำด	 ร้ำนอำหำร	

บริษัท	 ห้ำงร้ำน	 หรือสถำนศึกษำ	 ยังมิได้ปรำกฏว่ำมีกำรด�ำเนินกำรแก้ไขสถำนที่ดังกล่ำวให้มี

สภำวะที่ถูกสุขลักษณะตำมหลักเกณฑ์	 มำตรกำรและแนวทำงที่กระทรวงสำธำรณสุขก�ำหนดแต่

อย่ำงใด	 ดังน้ัน	 เพื่อเป็นกำรคงไว้ซึ่งมำตรกำรในกำรป้องกันควบคุมกำรแพร่ระบำดของโรค 

โควิด	19	ในพื้นที่หรือสถำนที่ก่อสร้ำง	หรือสถำนประกอบกำรอย่ำงเคร่งครัดและมีประสิทธิภำพ

	 ในช่วงภำวะวิกฤตโควิด	19	สถำบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	(สปคม.)	ได้เสริมก�ำลัง

กำรคัดกรอง	และตรวจค้นหำเชื้อโควิด	 19	 เชิงรุก	 ร่วมกับกรุงเทพมหำนคร	และภำคีเครือข่ำย

หลำยภำคส่วน	 ตั้งแต่คลัสเตอร์สถำนบันเทิง	 คลัสเตอร์ตลำด	 คลัสเตอร์แคมป์คนงำนก่อสร้ำง		

และคลัสเตอร์ชุมชนต่ำงๆ	 โดยรถเก็บตัวอย่ำงชีวนิรภัยพระรำชทำน	 นอกจำกน้ียังได้จัดตั้ง									

ทีมเฉพำะกิจด้ำนยุทธศำสตร์	 5	 คลัสเตอร์	 ได้แก่	 พื้นที่สีลม	 เขตบำงรัก	 (ในตลำด	 และ 

ชุมชนเมือง)	พื้นที่ดินแดง	เขตห้วยขวำง	(ในชุมชน	และตลำด)	เขตรำชเทวี	(ในบริษัท	ห้ำงร้ำน	

และชุมชน)	เขตคลองเตย	(ในชุมชนแออัด	และตลำด)	และเขตหลักสี่	(ในแคมป์คนงำนก่อสร้ำง)	

ตอ่มำไดป้รับเปลีย่นเปน็ทมีสอบสวนโรคเฉพำะกิจดำ้นยทุธศำสตร์และปฏบิตักิำรเฝำ้ระวงัสอบสวน

และควบคุมโรค	 ในพื้นที่	 6	 โซน	 ได้แก่	 โซนกรุงเทพกลำง	 โซนกรุงเทพใต้	 โซนกรุงเทพเหนือ	 

โซนกรุงเทพตะวันออก	โซนกรุงธนเหนือ	และโซนกรุงธนใต้	ซ่ึงเน้นกำร	ช้ีเป้ำ	เฝ้ำระวัง	สอบสวนโรค	

ควบคุมโรคในพื้นที่เสี่ยง	 (แคมป์	 ตลำด	 โรงงำน	 ชุมชน)	 เพื่อหวังผลปิดคลัสเตอร์ให้ได้โดยเร็ว	

เน่ืองจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด	 19	 ที่พบจ�ำนวนผู้ติดเช้ือเพิ่มมำกข้ึนทุกวัน	

ประกอบกับกำรแพร่ระบำดของเชื้อสำยพันธุ์เดลต้ำ	 ท�ำให้สถำนกำรณ์มีควำมน่ำเป็นห่วงมำกขึ้น	

ยอดผู้ติดเช้ือในภำพรวมรำยวันเร่ิมเข้ำสู่หลักหมื่น	 ท�ำให้สภำวะกำรขำดแคลนเตียงยิ่งทวี 

ควำมรุนแรงขึ้น	กำรรักษำแบบ	Home	Isolation	หรือกำรแยกกักตัวที่บ้ำน	จึงเป็นอีกทำงเลือก

ส�ำหรับผู้ป่วยกลุ่มสีเขียว	 ที่มีอำกำรน้อย	 ที่ได้รับกำรดูแลที่รวดเร็วมำกข้ึน	 และเข้ำถึงระบบ 

กำรรักษำได้เร็ว	 มำกกว่ำที่จะนอนรอเตียงเพื่อเข้ำรับกำรรักษำที่โรงพยำบำล	 ช่วยลดควำมเสี่ยง 

ในกำรสัมผัสเช้ือเพิ่มมำกข้ึนอีกด้วย	 สปคม.	 จึงได้ร่วมกับจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย	 จัดท�ำ	 

“กล่องรอดตาย”	 ที่บรรจุยำและเวชภัณฑ์	 พร้อมระบบติดตำมอำกำรส�ำหรับผู้ติดเช้ือโควิด	 19	 

ซึ่งท�ำให้ผู้ติดเชื้อเข้ำถึงระบบกำรรักษำมำกขึ้น
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	 สถำนกำรณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 

(COVID-19)	 จำกกำรประชุมศูนย์บูรณำกำรแก้ไข

สถำนกำรณ์โควิด	19	 ในพื้นที่	 กทม.	 และปริมณฑล	 

เม่ือวันท่ี	16	มิถุนำยน	2564	พบว่ำ	ในกลุ่มเฝ้ำระวังสูงสุด	 

ที่เป็นคลัสเตอร์ที่มีผู้ป่วยภำยใน	14	วัน	มีจ�ำนวนทั้งสิ้น	

86	 แห่ง	 โดยพบมำกสุดในคลัสเตอร์แคมป์คนงำน

ก่อสร้ำง	จ�ำนวน	31	แห่ง	รองลงมำคือ	คลัสเตอร์ตลำด	ชุมชน	และโรงงำน	ตำมล�ำดับ	ส�ำหรับ

สถำนกำรณ์ในช่วงระหว่ำงวันที่	 1	 เมษำยน	 -	 1	 พฤศจิกำยน	 2564	 ศูนย์ปฏิบัติกำรฉุกเฉิน 

ด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุข	 กระทรวงสำธำรณสุข	 ได้รำยงำนว่ำ	 พบผู้ติดเชื้อสะสม	 จ�ำนวน	

1,891,326	รำย	เสียชีวิต	จ�ำนวน	19,166	รำย	อัตรำป่วย-ตำย	ร้อยละ	1.01	ซึ่งกำรระบำดของ

โรคในประเทศไทยมีแนวโน้มลดลง	 ยังพบในพื้นที่ควบคุมสูงสุด	 หลำยจังหวัดมีแนวโน้มพบ 

ผู้ติดเชื้อเพิ่มขึ้น	 และจะต้องมีกำรก�ำกับเข้มข้นในหลำยจังหวัด	 ยังพบว่ำมีกำรกระจำยในชุมชน	

บำงพื้นที่พบเป็นกลุ่มก้อน	กระจำยในชุมชนต่อเนื่อง	จำกกำรรวมกลุ่มกัน	เช่น	งำนสังสรรค์	และ

ประเพณี	 (งำนศพ)	 หลำยพื้นที่ยังพบผู้ติดเชื้อในสถำนประกอบกำร	 โรงงำน	 สถำนที่ท�ำงำน	 

แคมป์ก่อสร้ำง	ตลำด	สถำนศึกษำ	โรงเรียน	มหำวิทยำลัย	ค่ำยทหำร	สถำนที่ดูแลกลุ่มเปรำะบำง	

ในกลุ่มแรงงำนต่ำงด้ำว	 และศูนย์อพยพพื้นที่ น้�ำท่วม	 ส�ำหรับสถำนกำรณ์ในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหำนคร	พบว่ำในช่วงระหว่ำงวันที่	1	เมษำยน	-	1	พฤศจิกำยน	2564	พบผู้ติดเชื้อสะสม	

จ�ำนวน	 400,037	 รำย	 เสียชีวิต	 จ�ำนวน	 6,567	 รำย	อัตรำป่วย-ตำย	 ร้อยละ	 1.64	ซึ่งมีอัตรำ 

ป่วย-ตำย	สูงกว่ำในภำพประเทศ	เป็นพื้นที่สีแดงสูงสุด

	 1.1	 ความจำาเป็นขององค์กร
	 	 สถำบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	 กรมควบคุมโรค	 มีพันธกิจในกำรผลิตและ

พัฒนำงำนวิจัย	 นวัตกรรม	 เทคโนโลยี	 รูปแบบ	 มำตรกำร	 หลักสูตรกำรเฝ้ำระวังป้องกัน 

ควบคุมโรคเขตเมือง	ที่ได้มำตรฐำน	 เพื่อก�ำหนดเป็นนโยบำยกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรค

เขตเมืองของประเทศ	 รวมทั้งสื่อสำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้ให้ครอบคลุมประชำกรพื้นที่เขตเมือง	

ประชำกรเคล่ือนย้ำย	 แรงงำนต่ำงด้ำว	 และนักเดินทำงท่องเที่ยว	 เน่ืองจำกประชำกรในพื้นที่ 

เขตเมืองโดยเฉพำะประชำกรเคลือ่นยำ้ย	แรงงำนตำ่งดำ้ว	เปน็กลุม่ทีย่ำกตอ่กำรเข้ำถงึกำรบริกำร

และกำรส่ือสำร	ถ่ำยทอดองค์ควำมรู้	จึงได้ร่วมกับหน่วยงำนพันธมิตร	อำทิ	เช่น	องค์กำรอนำมัยโลก
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ประจ�ำประเทศไทย	 มูลนิธิศุภนิมิตแห่งประเทศไทย	 และสภำเทคนิคกำรแพทย์แห่งประเทศไทย	

ได้ร่วมกันพัฒนำศักยภำพ	อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	ทั้งในสถำนประกอบกำร	

โรงงำน	สถำนที่ท�ำงำน	แคมป์ก่อสร้ำง	ตลำด	สถำนศึกษำ	 โรงเรียน	มหำวิทยำลัย	ค่ำยทหำร	

และสถำนที่ดูแลกลุ่มเปรำะบำง	เพื่อสร้ำงเครือข่ำยกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรคติดเชื้อไวรัส

โคโรนำ	2019	(COVID-19)	และเป็นกลไกจัดกำรปัญหำโรคและภัยสุขภำพในเขตเมือง	ที่มีบริบท

จ�ำเพำะอยำ่งเหมำะสม	เพือ่ใหเ้กดิผลลพัธก์ำรลดปว่ย	ลดตำย	ลดควำมเสีย่งต่อกำรเกดิโรคระบำด	

และส่งผลให้ประชำชนในเขตเมืองมีสุขภำพดีต่อไป

	 1.2	 ความจำาเป็นของงาน
	 	 เมื่อมีกำรเปิดประเทศ	 เขตเมืองเป็นเป้ำหมำยหลักที่จะต้องเตรียมควำมพร้อม 

ในกำรรับมือกับนักท่องเที่ยว	 โดยเฉพำะในกลุ่มจำกต่ำงประเทศ	 เพื่อให้ประเทศสำมำรถเดินได้

ในด้ำนเศรษฐกิจ	 เพื่อเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรเปิดประเทศ	 และเตรียมรับมือกับกำร						

แพร่ระบำดของโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	และดว้ยบคุลำกรทำงดำ้นสำธำรณสขุ 

ที่มีอยู่	 อำจไม่เพียงพอและครอบคลุม	 ประกอบกับทำงสถำนประกอบกำร	 หรือหน่วยงำนต่ำงๆ	 

ต้องเตรียมพร้อมในกำรจัดกำรไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ให้อยู่ในระดับที่ควบคุมได้	 

และเพิ่มโอกำสในกำรเข้ำถึงกำรตรวจคัดกรองโรคเบื้องต้นให้กับพนักงำนได้อย่ำงสะดวก	รวดเร็ว	

กำรพัฒนำศักยภำพก�ำลังคน	 จึงเป็นเร่ืองส�ำคัญและจ�ำเป็นเร่งด่วน	 เพื่อเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 

ควบคุมโรค	 กำรคัดกรองควำมเสี่ยง	 กำรค้นหำผู้ติดเช้ือหรือมีควำมเสี่ยงสูง	 เพื่อคัดแยกผู้ป่วย							

ให้เข้ำสู่กระบวนกำรรักษำอย่ำงทันท่วงที	และลดกำรแพร่กระจำยเชื้อไปในวงกว้ำงได้	

	 1.3	 ความจำาเป็นของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน	
	 	 กระทรวงสำธำรณสุข	ได้ก�ำหนดมำตรกำร	COVID-Free	setting	เป็นแนวปฏิบัติ

ของมำตรกำรองคก์ร	เพือ่ลดควำมเสีย่งในกำรแพร่โรค	ใหเ้ปดิกจิกำร	จดักจิกรรมไดอ้ยำ่งปลอดภัย

และยั่งยืน	ประกอบด้วย	ควำมปลอดภัย	3	ด้ำน	คือ	1)	ด้ำนสิ่งแวดล้อมปลอดภัย	(COVID	Free	

Environment)	โดยท�ำควำมสะอำดจดุสมัผสัร่วม	มกีำรใช้ระบบกรองอำกำศ	เข้มงวดเร่ืองมำตรกำร

ห้ำมกำรรวมตัวกันจุดใดจุดหน่ึง	 2)	 ด้ำนพนักงำนปลอดภัย	 (COVID	 Free	 Personnel)	 

โดยพนกังำนทกุคนฉดีวคัซนีครบโดส๊	หรือเคยมปีระวตักิำรตดิเช้ือโควิดมำกอ่นอยูใ่นช่วง	1-3	เดอืน	

และให้คัดกรองควำมเสี่ยงพนักงำนทุกวันด้วยระบบไทยเซฟไทย	รวมถึงจัดหำ	Antigen	Test	Kit	
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(ATK)	ให้พนักงำนตรวจทุกๆ	7	วัน	พร้อมก�ำชับให้งดรวมกลุ่มขณะปฏิบัติงำน	ระหว่ำงพัก	และ

งดกินอำหำรร่วมกัน	 และปฏิบัติตำมมำตรกำรป้องกันกำรติดเช้ือแบบครอบจักรวำล	 (Universal	

Prevention)	 3)	 ด้ำนผู้ใช้บริกำรปลอดภัย	 (COVID	 Free	 Customer)	 ให้คัดกรองควำมเสี่ยง 

ก่อนเข้ำร้ำนด้วยแพลตฟอร์ม	 “ไทยเซฟไทย”	 หรือแอปพลิเคชันอื่นที่ทำงรำชกำรก�ำหนด	 

หำกจะใช้บริกำรในกิจกำรเสี่ยง	 ได้แก่	 ร้ำนอำหำร	 ร้ำนเสริมสวย	 ตัดผม	 คลินิกเวชกรรม													

เสริมควำมงำม	 ต้องแสดงหลักฐำนกำรฉีดวัคซีนครบโด๊ส	 หรือประวัติกำรติดเชื้อมำก่อนในช่วง	 

1-3	เดือน	หรือตรวจ	ATK	ผลเป็นลบ	ระยะเวลำไม่เกิน	7	วัน	และผู้ประกอบกำรต้องปฏิบัติตำม

มำตรกำรหรือข้อก�ำหนดอยำ่งเคร่งครัด	แตเ่น่ืองจำกกำรปฏบิตัติำมมำตรกำรดงักลำ่ว	ล�ำพงัเพยีง

บคุลำกรภำครัฐ	ซึง่มจี�ำนวนจ�ำกดั	คงไมส่ำมำรถด�ำเนินกำรไดอ้ยำ่งครอบคลมุและมปีระสทิธิภำพ	

ดังน้ันกำรมีอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 จะช่วยเสริมกำรปฏิบัติงำนบุคลำกร

สำธำรณสุขและเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมจำกภำคประชำสังคมได้เป็นอย่ำงดี

	 1.4	 ความต้องการของลูกค้า	และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
	 	 จำกกำรระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ที่ส่งผลกระทบ 

ทำงตรงต่อสุขภำพและชีวิตของประชำชน	 ทุกเพศ	 ทุกวัย	 ทุกเศรษฐำนะ	 และส่งผลทำงอ้อม 

ต่อประชำชนในทุกมิติ	 ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ	 สังคม	 ควำมมั่นคงในชีวิต	 และคุณภำพชีวิต	 

เพื่อเตรียมพร้อมในกำรจัดกำรไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ให้อยู่ในระดับที่ควบคุมได้	 

สถำนประกอบกำร	 และหน่วยงำนต่ำงๆ	 จึงได้ปฏิบัติตำมแนวทำงมำตรกำรองค์กร	 ที่กระทรวง

สำธำรณสุขได้ก�ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด	 โดยเฉพำะกำรคัดกรองควำมเสี่ยงพนักงำนทุกวันด้วย 

ระบบไทยเซฟไทย	 รวมถึงจัดหำ	 Antigen	 Test	 Kit	 (ATK)	 ให้พนักงำนตรวจทุกๆ	 7	 วัน	 

เพื่อลดควำมเสี่ยงในกำรแพร่โรค	 ให้เปิดกิจกำร	 จัดกิจกรรมได้อย่ำงปลอดภัยและยั่งยืน	 

สถำนประกอบกำร	 และหน่วยงำนต่ำงๆ	 มีควำมต้องกำรให้พนักงำนมีส่วนร่วมในกำรป้องกัน 

กำรแพร่ระบำดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	โดยเฉพำะในพืน้ทีชุ่มชนเขตเมอืง	

ที่มีควำมซับซ้อนเชิงโครงสร้ำง	 และกลไกกำรประสำนงำน	 ระหว่ำงหน่วยงำนสำธำรณสุข	 

กับสถำนประกอบกำร	และหน่วยงำนต่ำงๆ	จึงได้แจ้งควำมประสงค์มำยังสถำบันป้องกันควบคุมโรค

เขตเมือง	 กรมควบคุมโรค	 เพ่ือจัดฝึกอบรม	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 

เพือ่ใหพ้นักงำนมคีวำมรู้	และทกัษะในกำรควบคุมโรค	ในสถำนประกอบกำร	และหน่วยงำนตำ่งๆ	

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	 และจำกกำรประเมินผลกำรจัดกำรฝึกอบรม	 อสคร.	 ที่ผ่ำนมำ	 พบว่ำ	 
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สถำนประกอบกำร	 และหน่วยงำนทั้งภำครัฐ	 ภำคเอกชน	 มีควำมต้องกำรให้แกนน�ำหน่วยงำน	 

มีควำมรู้ด้ำนกำรเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรคโควิด	 19	 กำรคัดกรองโรค	 กำรเก็บตัวอย่ำง	 

กำรตรวจ	ATK	และกำรท�ำลำยเชื้อโรค	เพื่อจะได้น�ำควำมรู้	และทักษะไปดูแลตัวเอง	ครอบครัว	

ชุมชน	และเพือ่นร่วมงำนในองค์กรตอ่ไป	ซึง่คณะท�ำงำนจดัท�ำหลกัสตูรไดน้�ำมำปรับปรุงหลกัสตูร

ให้เข้มข้นมำกขึ้น	ผู้ผ่ำนกำรอบรมสำมำรถน�ำควำมรู้ไปใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

	 1.5	 นิยาม	อาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)
	 	 หมำยถึง	แกนน�ำจำกภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำชน	ซึ่งได้แก่	เจ้ำหน้ำที่ 

ควำมปลอดภัย	 (จป.)	 เจ้ำหน้ำที่แผนกพัฒนำทรัพยำกรบุคคล	 (Human	 Resource	 :	 HR)	 

แกนน�ำพนักงำน	เจำ้หนำ้ทีท่ีเ่กีย่วข้อง	และจติอำสำ	ในสถำนประกอบกำร	โรงงำน	สถำนทีท่�ำงำน	

แคมป์ก่อสร้ำง	 ตลำด	 สถำนศึกษำ	 โรงเรียน	 มหำวิทยำลัย	 ค่ำยทหำร	 และสถำนที่ดูแล 

กลุ่มเปรำะบำง	 ที่ผ่ำนกำรฝึกอบรมจำกกระทรวงสำธำรณสุข	 หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องและ 

ปฏิบัติงำนภำยใต้กำรควบคุม	 ก�ำกับ	 ดูแล	 โดยเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนทำงรำชกำร	 เพรำะกำร

ปฏิบัติงำนบำงส่วนเป็นงำนที่มีควำมยำกและต้องปฏิบัติโดยผู้ประกอบวิชำชีพ	 จึงจ�ำเป็นต้อง 

ปฏิบัติตำมแนวทำง	 มำตรกำร	 หรือระเบียบของกระทรวงสำธำรณสุขที่ก�ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด	

เพื่อให้กำรควบคุมโรคด�ำเนินกำรไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ

2. วัตถุประสงค์ของหลักสูตร

	 2.1	 เพื่อให้อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 มีควำมรู้	 และทักษะในกำร 

เฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ

	 2.2	 เพื่อส่งเสริมกำรเข้ำถึงกำรตรวจคัดกรอง	 กำรสอบสวนโรค	 กำรรักษำพยำบำล	 

กำรดูแลและกำรช่วยเหลือด้ำนสังคมของประชำชนที่ได้รับผลกระทบจำกโรคติดเช้ือไวรัส 

โคโรนำ	2019	(COVID-19)

	 2.3	 เพื่อส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ	 ภำคเอกชน	 และภำคประชำสังคม	 

ในกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ
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3. ปรัชญาและหลักการของหลักสูตร 

	 หลักสูตรฝึกอบรม	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 ก�ำหนดปรัชญำและ 

หลักกำรส�ำคัญไว้ดังนี้	

	 1.	 เป็นหลักสูตรเพื่อพัฒนำอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 ให้มีควำมรู้	 

และทกัษะในกำรเฝำ้ระวงั	ปอ้งกนั	ควบคมุโรคและภัยสขุภำพ	มคีณุธรรม	บคุลกิภำพ	และ	เจตคติ

ทีเ่หมำะสม	สำมำรถท�ำหน้ำทีไ่ดต้รงตำมควำมตอ้งกำรของพ้ืนทีแ่ละชุมชน	สอดคลอ้งกบันโยบำย	

เศรษฐกิจพอเพียงและนโยบำยกำรพัฒนำสุขภำพประชำชนประชำคมอำเซียนท้ังในระดับท้องถิ่น

และระดับชำติ	

	 2.	 ส่งเสริม	 สนับสนุนกำรประสำนควำมร่วมมือและกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย	 

ในกำรเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรคและภัยสุขภำพ	 ระหว่ำงหน่วยงำนและองค์กรเกี่ยวข้อง 

ทั้งภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำสังคม	

	 3.		 เป็นหลักสูตรที่เปิดโอกำสให้หน่วยงำนสำธำรณสุข	 หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

ไดจั้ดฝกึอบรมพฒันำศกัยภำพอำสำสมคัรสำธำรณสขุควบคมุโรค	(อสคร.)	ในสถำนประกอบกำร	

โรงงำน	สถำนที่ท�ำงำน	แคมป์ก่อสร้ำง	ตลำด	สถำนศึกษำ	 โรงเรียน	มหำวิทยำลัย	ค่ำยทหำร	

และสถำนที่ดูแลกลุ่มเปรำะบำง	 เพื่อให้สำมำรถเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรค	 และด�ำเนินกำร

จัดกำรโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ในสถำนประกอบกำร	 หรือหน่วยงำนต่ำงๆ	

ภำยใตก้ำรควบคมุ	ก�ำกบั	ดแูล	โดยเจำ้หนำ้ทีข่องหนว่ยงำนทำงรำชกำร	ตลอดจนเป็นกำรพัฒนำ

ควำมร่วมมือของภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำชน	 ในกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรค

และภยัสขุภำพไดอ้ยำ่งมปีระสทิธภิำพ	เปน็กำรสง่เสริมใหป้ระชำชนดแูลสขุภำพดว้ยตนเองทีมุ่ง่สู่

เปำ้หมำยคนไทยทกุคนมสีขุภำพแขง็แรงขึน้	เพือ่สร้ำงควำมเจริญเติบโตทำงเศรษฐกจิของประเทศ	 

ทั้งทำงตรงและทำงอ้อมอย่ำงยั่งยืน	

2m
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4. บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.)

	 4.1	 ให้ควำมรู้	เผยแพร่ประชำสัมพันธ์โรคและภัยสุขภำพ

	 4.2		ตรวจประเมินหรือคัดกรองโรค	เช่น	COVID-19	ด้วย	ATK	ในชุมชน	สถำนประกอบกำร	 

สถำนที่ท�ำงำน	

	 4.3		สอบสวนและควบคุมโรคเบื้องต้นร่วมกับเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ

	 4.4		ท�ำลำยเชื้อโรคและจัดกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อมบริเวณพื้นที่เสี่ยงอย่ำงถูกวิธี

	 4.5		เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์สถำนกำรณ์โรคเบื้องต้น

	 4.6		ประสำน	 และรำยงำนผู้ป่วย	 เช่น	 ผู้มีอำกำรสงสัยหรือติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 

ต่อเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ

	 4.7		ด�ำเนินงำนอื่นๆ	ด้ำนสุขภำพที่เกี่ยวข้อง

 

5. หลังจากอบรมหลักสูตรนี้แล้ว ผู้เข้ารับการอบรม

	 5.1	 สำมำรถทรำบอำกำรของผู้ที่มีอำกำรสงสัยและรำยงำนต่อเจ้ำพนักงำนควบคุมโรค

ติดต่อได้	

	 5.2		สำมำรถสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	 (Personal	 Protective 

Equipment,	PPE	)	และเก็บตัวอย่ำงได้	

	 5.3	 สำมำรถสอบสวนควบคุมโรคและจัดกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นได้	

	 5.4		สำมำรถจัดกำรกับกลุ่มเสี่ยง/สงสัยเป็นโรคเบื้องต้นได้	

	 อย่ำงไรก็ตำมจะต้องอยู่ภำยใต้กำรควบคุม	 ก�ำกับ	 ดูแลของเจ้ำหน้ำที่	 หรือปฏิบัติงำน 

ร่วมกับเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ
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6. กรอบเนื้อหาของหลักสูตร

	 6.1	 คุณสมบัติของผู้เข้าอบรม
	 	 -	เจำ้หน้ำทีค่วำมปลอดภยั	(จป.)	เจำ้หน้ำทีแ่ผนกพฒันำทรัพยำกรบคุคล	(Human	

Resource:HR)	 แกนน�ำพนักงำน	 เจ้ำหน้ำที่ที่เกี่ยวข้อง	 และจิตอำสำ	 ทั้งในสถำนประกอบกำร	

โรงงำน	สถำนที่ท�ำงำน	แคมป์ก่อสร้ำง	ตลำด	สถำนศึกษำ	 โรงเรียน	มหำวิทยำลัย	ค่ำยทหำร	

สถำนที่ดูแลกลุ่มเปรำะบำง	ของหน่วยงำนภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำชน

	 6.2		 จำานวนผู้เข้าอบรม
	 	 -	จ�ำนวนผู้เข้ำอบรม	ไม่เกิน	30	คน	/	รุ่น

 6.3	 ระยะเวลาในการอบรม	:	จ�ำนวน	1	วัน	หรือ	6	ชั่วโมง

	 6.4	 เนื้อหาวิชา	/	วิทยากร
  -	บรรยาย	วิชำ	กำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรค	จ�ำนวน	1	ชั่วโมง	30	นำที	 

โดยวิทยำกรที่มีควำมเชี่ยวชำญ	และมีประสบกำรณ์กำรท�ำงำนด้ำนระบำดวิทยำ

  -	บรรยายและแบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ	วิชำ	กำรมีส่วนร่วมของ	อสคร.	ในกำรเฝ้ำระวัง	

ปอ้งกัน	ควบคมุโรค	จ�ำนวน	1	ช่ัวโมง	30	นำท	ีโดยวทิยำกรทีม่คีวำมเช่ียวชำญ	และมปีระสบกำรณ์

กำรท�ำงำนด้ำนกำรมีส่วนร่วมในชุมชน

  -	บรรยายและฝึกปฏบิตั	ิวชิำ	กำรใช้อปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรำยสว่นบคุคล	ภำคทฤษฎ	ี

จ�ำนวน	 30	 นำที	 และภำคปฏิบัติ	 จ�ำนวน	 30	 นำที	 โดยวิทยำกรที่มีควำมเช่ียวชำญ	 

และมีประสบกำรณ์กำรใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล

  -	บรรยายและฝึกปฏิบัติ	 วิชำ	 กำรเก็บตัวอย่ำง	 และกำรตรวจหำเช้ือโควิด	19							

ภำคทฤษฎี	จ�ำนวน	1	ชั่วโมง	และภำคปฏิบัติ	จ�ำนวน	1	ชั่วโมง	โดยวิทยำกรที่มีควำมเชี่ยวชำญ	

และมีประสบกำรณ์กำรเก็บตัวอย่ำง	 และกำรตรวจหำเช้ือโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 

(COVID-19)	
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	 6.5	 อุปกรณ์ที่ใช้ในการฝึกอบรม
	 	 6.5.1	 การฝึกปฏิบัติ	ได้แก่

	 	 	 	 -	ชุดอุปกรณ์ชุดตรวจโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 

(ชุดตรวจ	ATK)

	 	 	 	 -	ชุดอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	 (Personal	 Protective 

Equipment,	 PPE)	 เช่น	 หมวกคลุมผม,	 หน้ำกำกอนำมัย,	 แว่นตำ	 ที่ครอบตำ,	 กระบังหน้ำ,	 

ชุดป้องกันร่ำงกำย	(ชุดหมี)	เป็นต้น		

  6.5.2	 การบรรยาย	 ได้แก่	 เคร่ืองฉำยวิดีทัศน์	 เอกสำรประกอบกำรฝึกอบรม	 

เครื่องเขียน	เครื่องคอมพิวเตอร์	สไลด์			

	 6.6	 การวัดและประเมินผล	:	
  6.6.1	 การวัดและประเมินผล	:	ประเมินจำกกำรท�ำแบบทดสอบก่อนและหลังกำร

ฝึกอบรม	 (Pre-Test,	 Post-Test)	 ประเมินจำกกำรสังเกต	 ทักษะกำรปฏิบัติ	 กำรน�ำเสนอกำร 

ประชุมกลุ่ม	 กำรมีส่วนร่วมในกิจกรรม	 กำรน�ำไปใช้เฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรคในสถำน 

ประกอบกำร	 และประเมินควำมพึงพอใจในกำรอบรม	 รวมทั้งได้น�ำผลกำรประเมินไปพิจำรณำ 

ในกำรมอบใบประกำศนียบัตรส�ำหรับผู้ผ่ำนกำรอบรม

	 	 6.6.2	 เครื่องมือการประเมิน	:	

	 	 	 	 -	แบบทดสอบก่อนและหลังกำรฝึกอบรม	(Pre-Test,	Post-Test)	

	 	 	 	 -	แบบสังเกตกำรฝึกปฏิบัติ	

	 	 	 	 -	แบบประเมินผลกำรน�ำเสนอผลกำรประชุมกลุ่ม	 และกำรมีส่วนร่วม										

ในกิจกรรมกลุ่ม	

	 	 	 	 -	แบบประเมินควำมพึงพอใจในกำรฝึกอบรม				

	 	 6.6.3	 เกณฑ์การผ่านการอบรม	:	

	 	 	 	 -	เข้ำรับกำรอบรม	ไม่ต่�ำกว่ำร้อยละ	80	ของเวลำอบรมทั้งหมด

	 	 	 	 -	คะแนนหลังกำรฝึกอบรม	ไม่ต่�ำกว่ำร้อยละ	60			

	 	 	 	 -	กำรฝึกปฏิบัติ	อยู่ในเกณฑ์ดี	
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7. การจัดเตรียมสถานที่ฝึกอบรม

	 เพื่อให้กำรฝึกอบรม	 เกิดกำรเรียนรู้ที่มีประสิทธิภำพ	 ในสถำนกำรณ์ของกำรแพร่ระบำด		

จึงควรจัดหำสถำนที่ส�ำหรับกำรฝึกอบรมให้มีพื้นที่กว้ำงขวำง	มีอำกำศถ่ำยเท	แสงสว่ำงเพียงพอ	

ป้องกันเสียงรบกวนจำกภำยนอกได้	 มีสื่อกำรเรียนกำรสอน	 วัสดุ	 อุปกรณ์	 และมีพื้นที่ว่ำง														

ในกำรฝึกปฏิบัติ	 และแบ่งกลุ่มฝึกปฏิบัติ	 โดยเว้นระยะห่ำงระหว่ำงผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม															

ส่วนรูปแบบกำรจัดที่นั่ง	ควรให้วิทยำกรสำมำรถมองเห็นผู้เข้ำอบรมทุกคน	จัดที่นั่งแบบห้องเรียน	

เรียงเป็นแถว	วิทยำกรยืนบรรยำย	หรือนั่งบรรยำยอยู่ด้ำนหน้ำ	ซึ่งนิยมจัดให้สูงกว่ำผู้ฟังเพื่อจะได้

เห็นผู้บรรยำยโดยทั่วกัน	 และทุกคนต้องปฏิบัติตำมมำตรกำร	 DMHTT	 ที่กระทรวงสำธำรณสุข										

ได้ก�ำหนดไว้	อย่ำงเคร่งครัด

8.  แผนการประเมินผลหลักสูตร

	 มีกำรทดลองน�ำร่อง	 หลักสูตรฝึกอบรม	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	 

ไปแล้ว	จ�ำนวน	10	รุ่น	โดยมีหน่วยงำนที่ส่งเข้ำอบรม	จ�ำนวน	38	หน่วยงำน	มีผู้เข้ำอบรมทั้งสิ้น	

จ�ำนวน	395	คน	ซึ่งทำงคณะท�ำงำน	ได้มีกำรวำงแผนประเมินผลหลักสูตร	ดังนี้

	 -	 มีกำรตรวจสอบว่ำกำรฝึกอบรมบรรลุตำมวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้หรือไม่	 โดย	 

1)	มีกำรประเมินควำมรู้	จำกกำรท�ำแบบทดสอบกอ่นและหลงักำรฝกึอบรม	(Pre-Test,	Post-Test)	

2)	 มีกำรประเมินทักษะกำรปฏิบัติ	 จำกกำรทดสอบภำคปฏิบัติ	3)	 มีกำรประเมินกำรมีส่วนร่วม	

จำกกำรสังเกต	 กำรน�ำเสนอกำรประชุมกลุ่ม	 กำรมีส่วนร่วมในกิจกรรม	 4)	 มีกำรประเมินกำร 

น�ำไปใช้ประโยชน์	จำกกำรลงติดตำม	เยี่ยมเสริมพลัง	หลังฝึกอบรม	ว่ำได้น�ำควำมรู้	และทักษะ

ไปใช้ในกำรเฝ้ำระวัง	 ป้องกัน	 ควบคุมโรคในสถำนประกอบกำร	 หรือหน่วยงำนต่ำงๆ	 หรือไม่	

อย่ำงไร	

	 -	 มีกำรประเมินควำมพึงพอใจในกำรฝึกอบรม	 เพ่ือค้นหำจุดแข็ง	 และจุดที่ควรแก้ไข

ปรับปรุงของหลกัสตูร	โดยประเมนิ	3	ดำ้น	คอื	1)	ดำ้นวทิยำกร	ประเมินดำ้นเน้ือหำสำระ	กจิกรรม	

สื่อกำรสอน	อุปกรณ์	ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม	และกำรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรมของ

วทิยำกร	รวมถึงกำรเปดิโอกำสใหซ้กัถำม	2)	ดำ้นกำรไดรั้บควำมรู้/ประสบกำรณ์	จำกกำรบรรยำย/

กิจกรรม	3)	ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงหลักสูตร
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	 -	 มกีำรตรวจสอบว่ำผู้เข้ำรับกำรอบรม	มีกำรเปลีย่นแปลงระดบัควำมรู้	ทกัษะควำมสำมำรถ

หรือทัศนคติภำยหลังกำรฝึกอบรม	 โดยแบบทดสอบก่อนและหลังกำรฝึกอบรม	 (Pre-Test,	 

Post-Test)	และทดสอบภำคปฏิบัติ	

	 -	 มีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุงหลักสูตรคร้ังต่อไป	 โดยเมื่อได้ด�ำเนินกำรฝึกอบรมตำม

หลักสูตรนี้แล้ว	คณะท�ำงำน	จะได้ติดตำมประเมินผลผู้ผ่ำนกำรฝึกอบรม	โดยกำรนิเทศ	ติดตำม	

เยี่ยมเสริมพลัง	กำรปฏิบัติงำนของอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	ทุก	1	ปี	และน�ำข้อคิดเห็น

น�ำมำปรับปรุงหลักสูตร	ทั้งด้ำนเนื้อหำ	และวิธีกำรฝึกอบรม	ให้มีควำมเหมำะสม	และสอดคล้อง

กับสภำพปัญหำต่อไป	

9. หน่วยงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานที่ร่วมด�าเนินการ 
 และหน่วยงานภาคีเครือข่าย 

 9.1	 หน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ	:	สถำบนัปอ้งกนัควบคุมโรคเขตเมือง	กรมควบคุมโรค
 

 9.2	 หน่วยงานที่ร่วมดำาเนินการ	:	องค์กำรอนำมัยโลกประจ�ำประเทศไทย	มูลนิธิ
ศุภนิมิตแห่งประเทศไทย	และสภำเทคนิคกำรแพทย์แห่งประเทศไทย

 9.3		 หน่วยงานภาคีเครือข่าย	:
ศูนย์บริกำรสำธำรณสุข,	ส�ำนักงำนเขต	

กรุงเทพมหำนคร	และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง	

ทั้งภำครัฐ	ภำคเอกชน	และภำคประชำชน
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ภาพกิจกรรม น�าร่อง การฝึกอบรม อาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.)
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บทที่ 2
การเฝ้าระวัง ป้องกัน
และควบคุมโรค
นิพัฒ พูลสวัสดิ์, อมรชัย ไตรคุณากรวงศ์

สาระส�าคัญของเนื้อหา
	 กรมควบคุมโรค	 ได้ก�ำหนดมำตรกำรในกำรเฝ้ำระวังโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	 2019	 

(COVID-19)	 ในประเทศไทย	 เพื่อให้ทรำบขนำดของปัญหำ	 ตรวจจับกำรระบำด	 และติดตำม 

แนวโน้มของกำรเกิดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	ในกลุ่มประชำกรเส่ียง	และพ้ืนท่ีเส่ียง

ได้อย่ำงทันเวลำ	 โดยกำรเฝ้ำระวังทั้งเชิงรุกและเชิงรับ	 กำรสอบสวนโรค	 กำรติดตำมผู้สัมผัส	

(contact	tracing)	แนวทำงกำรแยกผู้สัมผัสใกล้ชิด	และกำรรำยงำน

วัตถุประสงค์ 
	 ภำยหลังจำกกำรเรียนรู้	ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถ	

	 1.	 ระบคุวำมรู้เร่ืองโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	ลกัษณะและธรรมชำตขิอง

กำรเกิดโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	

	 2.	 ระบุแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนเฝ้ำระวัง	สอบสวนโรค	จัดกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อม	และ

กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อควบคุมโรคให้อยู่ในวงจ�ำกัดหรือไม่ให้เป็นปัญหำทำงด้ำนสำธำรณสุข 

ได้อย่ำงถูกต้อง
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สื่อการเรียนรู้					 สไลด์บรรยำย	

วิธีการเรียนรู	้ กำรบรรยำยและอภิปรำย		

การประเมินผลการเรียนรู	้	 แบบสังเกต

เนื้อหา 

 นิยาม
 พื้นที่เฉพาะ หรือเปราะบาง หมายถึง	พื้นที่มีประชำกรหนำแน่น	หรือมีกำรรวมกลุ่มกัน

จ�ำนวนมำก	กำรเข้ำถึงยำกหรือมีข้อจ�ำกัด	เช่น	โรงงำน	ส�ำนักงำน	แคมป์ก่อสร้ำง	ตลำด	และ

ชุมชน

 การควบคุมโรค หมายถึง	 กำรปฏิบัติงำนโดยกำรใช้ทักษะ	 และกำรปฏิบัติเพื่อจ�ำกัด	 

หรือลดกำรระบำดของโรคแก่บุคคลที่เกี่ยวข้อง	 ในสถำนที่หรือเวลำที่มีควำมสัมพันธ์กัน	 

ด้วยวิธีกำรต่ำงๆ	 ได้แก่	 กำรเฝ้ำระวัง	 กำรสอบสวน	 กำรควบคุมโรค	 และกำรจัดกำรอนำมัย 

สิ่งแวดล้อม	ดังนี้

 การเฝ้าระวัง

	 กำรที่จะสำมำรถรู้ว่ำมีโรคหรือสิ่งผิดปกติที่อำจท�ำให้เกิดโรคได้เกิดขึ้นนั้น	 เรำต้องมีระบบ

เฝ้ำระวัง	 ระบบเฝ้ำระวังที่ดีต้องสำมำรถตรวจจับควำมผิดปกติได้อย่ำงรวดเร็ว	 กำรแบ่งประเภท

ของระบบเฝ้ำระวังแบบง่ำย	จะมีกำรเฝ้ำระวังเชิงรุก	และกำรเฝ้ำระวังเชิงรับ

 1.	 การเฝ้าระวังเชิงรุก	คือ	กำรเข้ำไปหำโรคหรือปัญหำในพื้นที่	เช่น	กำรสุ่มเก็บตัวอย่ำง	 

	 	 กำรส�ำรวจ	 กำรประเมินสิ่งผิดปกติ	 เป็นต้น	 ข้อมูลที่ได้จะน�ำมำแปรผลหรือวิเครำะห์ 

	 	 หำควำมผิดปกติ	

 2.	 การเฝ้าระวังเชิงรับ	 คือ	 กำรเฝ้ำระวังที่มีระบบรำยงำนเป็นปกติ	 หรือลักษณะข้อมูล 

	 	 ทีม่รีำยงำนประจ�ำ	เช่น	รำยงำนผูป้ว่ยรำยโรค	กำรสอบสวน	ข่ำวจำกช่องทำงกำรสือ่สำร 

	 	 ต่ำงๆ	เป็นข้อมูลที่ได้จะน�ำมำวิเครำะห์	หำข้อสรุป	และเสนอผู้เกี่ยวข้อง
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	 ข้อมูลจำกกำรเฝ้ำระวังจะถูกน�ำมำวิเครำะห์เพื่อหำควำมผิดปกติ	 หำกพบว่ำผิดปกติ 

จะมีกำรตรวจสอบยืนยันในปัญหำควำมผิดปกติที่เกิดข้ึน	 และหำทำงแก้ไขต่อไป	 และหำกต้อง

รำยงำนหน่วยงำนหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง	 ข้อมูลต้องประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล	 สถำนที่ที่ติดต่อได้	

เบอร์โทร	 เวลำที่พบหรือเกิดเหตุกำรณ์	 อำกำรหรืออำกำรแสดง	 เป็นต้น	 และหำกเป็นโรคที่ต้อง

ด�ำเนินกำรรำยงำนตำมกฎหมำยก็ต้องรำยงำนตำมที่ก�ำหนด	 โรคติดต่อทั่วไป	 รำยงำนภำยใน	 

7	วัน	โรคระบำด	ภำยใน	24	ชั่วโมง	โรคติดต่ออันตรำย	รำยงำนภำยใน	3	ชั่วโมง	ที่เจ้ำพนักงำน

ควบคุมโรคติดต่อในพื้นที่	ได้แก่	โรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต�ำบล	ส�ำนักงำนสำธำรณสุขอ�ำเภอ	

ส�ำนักงำนเขตหรือศูนย์บริกำรสำธำรณสุข	 เป็นต้น	 หรือส่วนกลำง	 ได้แก่หน่วยงำนของ 

กรมควบคุมโรค	โดยผู้ที่รำยงำนต้องเป็นไปตำมพระรำชบัญญัติโรคติดต่อ	2558	มำตรำ	31	

	 การสอบสวนโรคหรือเหตุการผิดปกติ
 การสอบสวนโรค หมายถึง	 กำรค้นหำข้อเท็จจริงของเหตุกำรณ์กำรระบำด	 โดย	 

กำรรวบรวมข้อมูลต่ำงๆ	 อธิบำยรำยละเอียดของปัญหำ	 ค้นหำสำเหตุ	 เพื่อน�ำไปสู่กำรควบคุม

ปอ้งกนัปญัหำกำรระบำดคร้ังน้ันๆ	และคร้ังตอ่ไป	ประเภทของกำรสอบสวนโรค	แบง่เปน็	2	ประเภท	

ได้แก่	 กำรสอบสวนผู้ป่วยเฉพำะรำย	 และกำรสอบสวนกำรระบำด	 ในกรณีเหตุกำรณ์ที่มีผู้ป่วย 

เชื่อมโยงกัน

	 การควบคุมโรค
	 เมื่อมีโรคเกิดข้ึนไม่ว่ำจะมีแค่รำยเดียวหรือหลำยรำยหำกมีผลกระทบหรือมีแนวโน้มว่ำ 

จะมีผลกระทบเกิดขึ้นทั้งชีวิตและทรัพย์สิน	ให้ด�ำเนินกำรควบคุมโรค	ดังนี้

	 1.	 ควบคุมแหล่งโรค	 ต้องด�ำเนินกำรก�ำจัดเช้ือโรค	 เคลื่อนย้ำยผู้ป่วยออกจำกพื้นที่	 

แยกผู้ป่วยแล้วน�ำไปรักษำ	กักกันผู้สัมผัสเสี่ยงสูงเมื่อมีควำมจ�ำเป็น

	 2.		ตัดวงจรถ่ำยทอดโรค	 ลดควำมเสี่ยง	 ด�ำเนินกำรท�ำลำยเช้ือ	 ปรับปรุงสิ่งแวดล้อม 

ให้เหมำะสม	และจัดระบบกำรปฏิบัติงำนที่ไม่เอื้อต่อกำรติดต่อของโรค

	 3.		เพ่ิมภูมิคุ้มกันและส่งเสริมสุขภำพส่วนบุคคล	 ให้ควำมรู้เร่ืองกำรป้องกันโรค	 หรือ 

หลีกเลี่ยงปัจจัยที่ท�ำให้เกิดโรค	รวมถึงกำรสร้ำงเสริมภูมิคุ้มกัน
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	 โรคติดต่ออันตราย
	 พระรำชบัญญัติโรคติดต่อ	2558	ได้แบ่งโรคติดต่อเป็น	3	ประเภท	ได้แก่	โรคติดต่อที่ต้อง

เฝ้ำระวัง	 โรคระบำด	 โรคติดต่ออันตรำย	 และโรคติดต่ออันตรำยเมื่อพบผู้เกี่ยวข้องต้องรำยงำน		

เร็วที่สุดคือภำยใน	 3	 ช่ัวโมง	 เพรำะมีควำมรุนแรงสูงและสำมำรถแพร่ไปสู่ผู้อื่นได้อย่ำงรวดเร็ว	

ปจัจบุนัมโีรคตดิตอ่อนัตรำย	จ�ำนวน	14	โรค	และจำกสถำนกำรณ์กำรเกดิโรคปจัจุบนัมีกำรระบำด

ของโรคตดิตอ่อนัตรำยทีม่ผีลกระทบรุนแรงทัง้ชีวติและทรัพยส์นิคอื	โรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	

(COVID-19)	 เกิดกำรระบำดในหลำยประเทศรวมทั้งในประเทศไทย	 โดยเร่ิมมีรำยงำนผู้ป่วย									

รำยแรกเดือนมกรำคม	2563	และมีรำยงำนผู้ป่วยมำกขึ้นจนถึงปัจจุบัน	

	 โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)	
	 สำเหตุเกิดจำกเชื้อไวรัสโคโรน่ำ	 ชนิด	 อำร์เอ็นเอสำยเดี่ยว	 เป็นตระกูลของไวรัสที่ท�ำให้ 

เกิดอำกำรป่วยไข้หวัดธรรมดำจนถึงรุนแรง	 เช่น	 โรคระบบทำงเดินหำยใจเฉียบพลันรุนแรง	 

(SARS-Cov)	และ	โรคระบบทำงเดินหำยใจตะวันออกกลำง	(MERS-CoV)	ระยะฟักตัว	2-14	วัน	

มีอำกำรที่ส�ำคัญ	 ได้แก่	 ไข้	 หรือ	 ไอ	อ่อนเพลีย	สูญเสียควำมสำมำรถในกำรรับรสและดมกลิ่น 

หรืออำกำรรุนแรงหำยใจล�ำบำก	 เป็นต้น	กำรฆ่ำเชื้อสำมำรถถูกท�ำลำยได้ง่ำย	 เช่น	แอลกอฮอล์	

70%	 สำรละลำยโซเดียมไฮโปคลอไรท์	 1000	 ppm	 เป็นต้น	 สำมำรถอยู่บนพื้นผิวเรียบ	 

ได้	24	-	48	ชั่วโมง	

	 กำรติดต่อของโรค	 มี	 2	 ช่องทำง	 ได้แก่	 กำรสัมผัสฝอยละอองโดยตรงเมื่อไอ	 หรือจำม	 

และกำรสัมผัสสิ่งของที่ใช้ร่วมกัน	 เช่น	 ลูกบิดประตู	 รำวบันได	 เคร่ืองสแกนน้ิวมือ	 เป็นต้น	 

แล้วมำสัมผัสบริเวณปำก	จมูก	หรือตำ	หรือมีกิจกรรมเสี่ยงร่วมกัน	เช่น	กำรรับประทำนอำหำร

ร่วมกัน	กำรใช้ของใช้ร่วมกัน	ดื่มน้�ำแก้วเดียวกัน	กำรท�ำงำนในห้องที่มีกำรไหลเวียนของอำกำศ

ไม่ดี	 เป็นต้น	 กำรป้องกันใส่หน้ำกำกอนำมัย	 หมั่นล้ำงมือบ่อยๆ	 ใช้สำรฆ่ำเช้ือบริเวณจุดเสี่ยง 

หรือที่สัมผัสร่วมกัน	เว้นระยะห่ำง	หำกจ�ำเป็นให้จัดเป็นกลุ่มเล็กๆ	ที่มีลักษณะงำนร่วมกัน

	 กำรควบคุมโรค	 ต้องด�ำเนินกำรค้นหำผู้ติดเช้ือ	 เมื่อพบให้น�ำไปแยกกักเพื่อรอเข้ำรับ 

กำรรักษำ	 ผู้สัมผัสเสี่ยงสูงให้กักกันจนครบ	 14	 วัน	 ระหว่ำงกักกันให้ด�ำเนินกำรตรวจหำเช้ือ	 

จ�ำนวน	2	ครั้ง	โดยครั้งที่	2	ห่ำงจำกครั้งแรกอย่ำงน้อย	7	วัน	ท�ำกำรฆ่ำเชื้อบริเวณพื้นที่ปนเปื้อน	

และสิ่งของหรือวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ร่วมกัน
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	 กรณีที่พบผู้ป่วยในสถำนประกอบกำรให้ด�ำเนินกำรปิดพื้นที่บริเวณที่พบผู้ป่วยพร้อมทั้ง 

ฆ่ำเชื้อและปรับปรุงด้ำนอนำมัยเป็นระยะเวลำอย่ำงน้อย	3	วัน	ตำมมำตรกำรที่ก�ำหนด

ระยะการกระจายของฝอยละออง	1	-	2	เมตร

ที่มา	รูปภำพ	กระทรวงสำธำรณสุข	COVID-19	ห่ำง	2	เมตร	ปลอดภัยไอ	จำม	

	การใส่หน้ากากอนามัยถูกวิธีลดเสี่ยงติดโรค	COVID-19

ที่มา	รูปภำพ	Thaihealth.or.th	ใส่หน้ำกำกปิดจมูกและหน้ำกำกให้มิดชิด	

ละอองฝอยกระจายได้ในระยะ 1-2 เมตร

ระยะปลอดภัย อยู่ห่างจากคนที่ไอจาม
ไม่น้อยกว่า 2 เมตร
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	 การจัดการป้องกันควบคุมโรค
	 1.	 สถำนประกอบกำร	ประเภทโรงงำน	ตอ้งมีผูรั้บผดิชอบในกำรควบคุมโรค	และต้องผำ่น

กำรพัฒนำองค์ควำมรู้และทักษะที่เพียงพอ	 ที่เกี่ยวข้องกับ	 กำรเฝ้ำระวัง	 กำรสอบสวน	 และ 

กำรควบคุมโรค	 กำรคัดกรองและกำรเก็บตัวอย่ำง	 และกำรรำยงำนหำกพบผู้ติดเช้ือ	 มีกำรจัด 

สภำพแวดล้อมที่เหมำะสมต่อกำรป้องกันโรค	 จัดแบ่งพนักงำนออกเป็นกลุ่มเล็ก	 แต่ไม่ควร 

แยกเป็นกลุ่มที่เล็กเกินไปจนไม่สำมำรถป้องกันกำรสัมผัสระหว่ำงกลุ่มได้	 งดหรือลดกิจกรรม

ระหว่ำงกลุ่ม	 วัสดุอุปกรณ์ที่มีกำรใช้ร่วมกันต้องฆ่ำเช้ือเป็นประจ�ำ	 เช่น	 อ่ำงล้ำงมือ	 ห้องน้�ำ	 

ก็อกน้�ำ	 หำกสำมำรถแบ่งแยกเป็นแต่ละกลุ่มได้จะช่วยลดกำรสัมผัสได้	 ให้ติดสัญลักษณ์ 

แยกกลุ่ม	 เช่น	 สีเขียวส�ำหรับบุคคลเสี่ยงต่�ำ	 หรือสีเหลืองส�ำหรับบุคคลกลุ่มเสี่ยงเพื่อเตรียมไว้

ส�ำหรับเหตุกำรณ์ที่พบเช้ือและต้องเข้ำระบบปิดกั้นบริเวณ	 และมีระบบรับส่งพนักงำนเมื่อมี 

ควำมเสี่ยงเกิดข้ึน	 หำกเป็นแคมป์ก่อสร้ำงให้เพิ่มกำรแบ่งกลุ่มที่พัก	 และมีร้ัวกั้นระหว่ำงกลุ่ม 

เพือ่ลดกำรแพร่เช้ือ	พร้อมกบัจดัท�ำสญัลกัษณ์ใหก้บัพนกังำนทีท่�ำงำนภำยในกลุม่แยกต่ำงหำกจำก

กลุ่มอื่นๆ	และจะต้องมีกำรจัดกำรขยะติดเชื้อด้วย

	 2.	 ด�ำเนินกำรจัดแบ่งโซนพื้นที่เพื่อรองรับเหตุกำรณ์เมื่อพบผู้ติดเชื้อ	 แบ่งเป็นพื้นที่สีเขียว

พนักงำนเสี่ยงต่�ำ	พื้นที่สีเหลืองพนักงำนเสี่ยงสูง	และพื้นที่สีแดงส�ำหรับผู้ติดเชื้อ

	 การตรวจหาเชื้อ
	 กำรค้นหำผู้ติดเชื้อมีควำมจ�ำเป็นที่ต้องด�ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรระบำดในพื้นที่	ด้วยกำร

ตรวจหำเช้ือแบบ	 ATK	 ตรวจทุกวันเมื่อคัดกรองแล้วพบพนักงำนผิดปกติ	 เช่น	 มีไข้	 หรือ	 ไอ	

อ่อนเพลีย	 ควำมรู้สึกล้ินรับรสลดลง	 หรือกำรได้กล่ินลดลง	 เป็นต้น	 หำกผลเป็นลบให้ปฏิบัติงำนได้	

นอกจำกนี้ให้สุ่มตรวจเป็นระยะ	 สัปดำห์ละครั้งจนถึงเดือนละครั้งแล้วแต่สถำนกำรณ์กำรเกิดโรค	

หำกพบผู้ติดเชื้อให้รำยงำนไปที่หน่วยงำนสำธำรณสุขในพื้นที่

	 แนวทางในการปฏิบัติงาน
	 กำรเฝำ้ระวงั	ปอ้งกนั	ควบคมุโรค	หรือกำรตรวจประเมนิอำกำรบำงสว่นเปน็กำรปฏิบติังำน

ภำยใต้กฎหมำยประกอบวิชำชีพ	อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	จึงต้องปฏิบัติตำม

แนวทำง	มำตรกำร	หรือระเบียบกระทรวงสำธำรณสุข	ต้องผ่ำนหลักสูตรกำรฝึกอบรมที่กระทรวง

สำธำรณสุขก�ำหนด	 และกำรปฏิบัติงำนต้องอยู่ในควำมควบคุม	 ก�ำกับ	 ดูแลจำกเจ้ำหน้ำที่ 
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หน่วยงำนของทำงรำชกำรที่เป็นผู้ประกอบวิชำชีพกำรสำธำรณสุขชุมชน	 เวชกรรม	 หรือเทคนิค

กำรแพทย์	กำรสิ้นสุดเมื่อลำออกจำกกำรเป็นอำสำสมัครหรือไม่สำมำรถปฏิบัติงำนต่อไปได้	และ

ต้องปฏิบัติตำมแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน	ดังต่อไปนี้

  1. การเฝ้าระวังโรค

	 	 	 กำรเฝ้ำระวังโรคนับเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะสำมำรถตรวจจับกำรเกิดโรคหรือเหตุกำรณ์

ผิดปกติ	 หำกมีระบบที่ดีจะตรวจจับได้เร็วและจะลดผลกระทบที่เกิดขึ้นได้อยำ่งมำก	 โรคหรือ

เหตุกำรณ์ผิดปกติมีทั้งโรคติดต่อ	 โรคไม่ติดต่อ	 อุบัติเหตุต่ำงๆ	 ตำมพระรำชบัญญัติโรคติดต่อ	

พ.ศ.	 2558	 มำตรำ	 31	 ถ้ำมีโรคติดต่ออันตรำย	 โรคติดต่อที่ต้องเฝ้ำระวัง	 โรคระบำดเกิดขึ้น										

ต้องแจ้งต่อเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อแล้วแต่กรณี	

	 	 	 -	โรคติดต่ออันตรำย	แจ้งภำยใน	3	ชั่วโมง	

	 	 	 -	โรคติดต่อที่ต้องเฝ้ำระวัง	แจ้งภำยใน	7	วัน

	 	 	 -	โรคระบำด	ต้องแจ้งภำยใน	24	ชั่วโมง

	 	 	 หำกอำสำสมคัรสำธำรณสขุพบโรคหรือเหตกุำรณ์	ใหด้�ำเนินกำรแจง้ผูเ้กีย่วข้องทรำบ

เพือ่ด�ำเนินกำรตอ่ไป	โดยสำมำรถแจง้ทำงโทรศพัท	์ไลน์	หรือช่องทำงตำ่งๆ	ทีม่ข้ีอมลูบคุคล	เวลำ	

และสถำนที่ให้มำกที่สุดเท่ำที่จะหำได้	หรือใช้แบบรำยงำนโรคก็ได้	เพื่อกำรเข้ำถึงสถำนที่เกิดเหตุ

  2. การป้องกันโรค

	 	 	 กำรป้องกันโรคเป็นกำรควบคุมสำเหตุและปัจจัยเสี่ยงของกำรเกิดโรค	 อำสำสมัคร

สำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	ด�ำเนินกำรช่วยให้ข้อเสนอแนะ	เช่น	กำรล้ำงมือ	กำรใช้อุปกรณ์

ฆ่ำเชื้อ	 กำรพักผ่อนที่เพียงพอ	 กำรรับประทำนอำหำรที่สะอำดและปลอดภัย	 กำรออกก�ำลังกำย	

เป็นต้น	กำรลดควำมเสี่ยง	เช่น	ท�ำควำมสะอำดอุปกรณ์	เครื่องมือเครื่องใช้	หรือพื้นที่ที่ใช้ร่วมกัน	

กำรจัดพื้นที่ให้ปลอดภัย	 เหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำน	 เป็นต้น	 ทั้งนี้เพื่อป้องกันกำรเจ็บป่วย 

ที่จะเกิดขึ้น
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  3. การควบคุมโรค

	 	 	 เมื่อมีโรคหรือเหตุกำรณ์ผิดปกติเกิดข้ึน	 ถ้ำกำรควบคุมโรคเบื้องต้นท�ำได้เร็ว 

กจ็ะสำมำรถลดกำรแพร่กระจำยเช้ือโรคหรือปจัจยัทีท่�ำใหเ้กดิโรคอยูใ่นวงจ�ำกดัได	้สิง่ทีอ่ำสำสมคัร

สำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	ด�ำเนินกำรอันดับแรก	ได้แก่	กำรประเมินสถำนกำรณ์	หำกพบ

วำ่สำมำรถช่วยไดใ้นเบือ้งตน้ทีไ่มเ่ปน็อนัตรำยหรือมอีปุกรณ์ปอ้งกันเพยีงพอ	กส็ำมำรถด�ำเนนิกำร

ได้ทันที	 เช่น	ตรวจประเมินอำกำรไข้	 ไอ	 เจ็บคอ	กำรรับกลิ่นหรือรสลดลง	แยกกักผู้สงสัยป่วย	

หรือผูต้ดิเช้ือออกจำกผูอ้ืน่	หรือกกักนัผูส้มัผสัใกลชิ้ดออกไปไวใ้นทีท่ีเ่หมำะสม	หรือกำรท�ำลำยเช้ือ

อย่ำงง่ำย	 เป็นต้น	 นอกจำกนี้สำมำรถเก็บตัวอย่ำงจำกโพรงจมูก	 เพื่อตรวจหำเช้ือแบบ	 ATK										

หรือเจำะเลือดจำกปลำยนิ้ว	เพื่อใช้ตรวจคัดกรองโรคด้วยชุดตรวจแบบเร็ว

  4. การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

	 	 	 กำรควบคุมโรคถ้ำต้องกำรให้ได้ผลดีมีประสิทธิภำพ	ต้องจัดกำรกำรแพร่เชื้อให้ได้	

ช่องทำงกำรติดต่อที่ส�ำคัญนอกจำกติดต่อโดยตรงจำกแหล่งโรคแล้ว	 ยังมีกำรติดต่อผ่ำนกำร 

ปนเปื้อนในสิ่งแวดล้อม	 เช่น	 ลูกบิด	 ลูกกรง	 รำวบันได	 ก๊อกน้�ำ	 แก้ว	 เป็นต้น	 จึงจ�ำเป็นต้อง 

ด�ำเนินกำรฆ่ำเช้ือโดยเร็ว	 วิธีที่ง่ำยในกำรลดกำรปนเปื้อน	 คือ	 กำรล้ำงด้วยน้�ำ	 สบู่	 ผงซักฟอก	 

ที่เหมำะกับพื้นที่ที่ท�ำควำมสะอำดง่ำย	 หำกเป็นบริเวณกว้ำงต้องใช้แอลกอฮอล์	 ควำมเข้มข้น	 

70%	 หรือใช้สำรโซเดียมไฮโปคลอไรท์ควำมเข้มข้น	 1000	 ppm	 หำกมีเลือดหรือสำรคัดหลั่ง 

ที่มีจ�ำนวนมำกตั้งแต่	 10	 ml	 ข้ึนไป	 ก็ใช้ควำมเข้มข้นมำกข้ึน	 ไม่แนะน�ำให้ฉีดพ่น	 วิธีกำร 

ท�ำควำมสะอำด	 ให้ผสมสำรให้มีควำมเจือจำงตำมต้องกำรใส่ภำชนะก่อน	 แล้วใช้ผ้ำถูพื้นจุ่มใน

ภำชนะน�ำข้ึนบิดให้หมำดแล้วจึงน�ำไปเช็ดถูทิ้งไว้ให้ได้เวลำแล้วจึงถูด้วยน้�ำเปล่ำอีกคร้ังเพื่อลด 

กำรระคำยเคืองต่อผิวหนัง	 หำกเป็นแอลกอฮอล์	 ควรฉีดใส่ผ้ำที่นุ่มก่อนแล้วจึงน�ำไปเช็ดถู	 

หรือถ้ำหำกเป็นสำรเคมีชนิดอื่น	ก็ใช้ตำมค�ำแนะน�ำที่ให้มำกับสำรเคมี	 ข้อควรระวังสำรบำงชนิด

มีฤทธ์ิเปน็ดำ่ง	ท�ำใหเ้กดิกำรระคำยเคืองตอ่ผวิหนัง	จงึตอ้งระมดัระวังในกำรใช้	หลงัจำกใช้วธีิกำร

ฆ่ำเชื้อแล้ว	อำจพิจำรณำงดใช้พื้นที่	เพื่อให้กำรควบคุมโรคได้ผลดียิ่งขึ้น	แนวทำงกำรจัดกำรขยะ

และขยะติดเช้ือ	 เมื่อปฏิบัติภำรกิจหรือกิจกรรมเสร็จสิ้นแล้ว	 ให้น�ำขยะติดเช้ือประเภทวัสดุ 

ของมีคม	 ทิ้งลงในกล่องหรือถัง	 ที่ท�ำจำกวัสดุแข็งแรง	 ทนทำน	 ปิดฝำให้แน่น	 บรรจุในถุงขยะ 

ติดเชื้อ	มัดปำกถุงก่อนน�ำไปทิ้ง	ขยะติดเชื้ออื่นให้ใส่ถุงสีแดง	ทึบแสง	ไม่ฉีกขำดง่ำย	มัดปำกถุง

และเช็ดด้วยน้�ำยำฆ่ำเช้ือพื้นผิวภำยนอกรอบถุงให้ทั่ว	 เขียนช่ือหน่วยงำนไว้ที่ถุงแดง	 แล้วน�ำไป
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ก�ำจัด	อำจน�ำไปเผำท�ำลำยที่อุณหภูมิไม่ต่�ำกว่ำ	760	องศำเซลเซียส	หรือนึ่งฆ่ำเชื้อด้วยเครื่องนึ่ง

ไอน้�ำแรงดันสูง	หรือน�ำส่งบริษัทที่รับด�ำเนินกำรก�ำจัดขยะติดเชื้อต่อไป

  5. การวิเคราะห์ข้อมูลหรือสถานการณ์

	 	 	 กำรที่จะสำมำรถประเมินสถำนกำรณ์ควำมรุนแรงที่เกิดข้ึนหรืออำจจะเกิดข้ึน									

ได้อย่ำงถูกต้อง	 ต้องอำศัยข้อมูลที่เกี่ยวข้อง	 และน�ำมำวิเครำะห์เพื่อเปรียบเทียบ	 สถิติที่นิยมใช้	

คือ	 ร้อยละ	 ข้อมูลที่จ�ำเป็น	 เช่น	 จ�ำนวนพนักงำนหรือผู้เกี่ยวข้องทั้งหมด	 และผู้ติดเชื้อหรือ 

ผู้ที่มีอำกำร	แล้วน�ำมำค�ำนวณทำงสถิติ	จะทรำบถึงควำมรุนแรงของกำรเกิดโรค	เป็นต้น

  6. การประชาสัมพันธ์และสุขศึกษา 

	 	 	 กำรป้องกันกำรติดเช้ือเป็นวิธีกำรท่ีดีท่ีสุดเพ่ือลดกำรสูญเสียและผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน	

หรือหำกมีกำรติดเช้ือก็ไม่มีอำกำรรุนแรงหรือรุนแรงน้อย	 เช่น	 กำรจัดกำรอนำมัยสิ่งแวดล้อม 

ที่เหมำะสม	 กำรตรวจคัดกรอง	 กำรสร้ำงเสริมภูมิคุ้มกันโรค	 เป็นต้น	 ต้องมีกำรประชำสัมพันธ์ 

วิธีกำรปฏิบัติหรือองค์ควำมรู้ให้ประชำชนหรือผู้ประกอบกำรต่ำงๆ	 ทรำบอย่ำงสม่�ำเสมอ 

กระทรวงสำธำรณสขุไดม้ข้ีอแนะน�ำและมำตรกำรปอ้งกนัควบคมุกำรตดิเช้ือ	COVID-19	ทีส่ำมำรถ

ปฏิบัติได้โดยง่ำยและควรต้องปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด	เช่น	D-M-H-T-T-A	และ	V-U-C-A	ดังนี้

   6.1	 มาตรการ	 D-M-H-T-T-A	 เป็นมำตรกำรที่ประชำชนสำมำรถปฏิบัติได้ด้วย

ตนเองเมื่อต้องปฏิบัติภำรกิจหรือกิจวัตรประจ�ำวันทั้งในและนอกพื้นที่

	 	 	 	 -	D	 ย่อมำจำก	 Distancing	 เว้นระยะห่ำง	 ระหว่ำงบุคคลอย่ำงน้อย	 

1-2	เมตร

	 	 	 	 -	M	 ย่อมำจำก	Mask	 wearing	 สวมหน้ำกำกอนำมัย	 หรือหน้ำกำกผ้ำ 

ทุกครั้งที่ออกจำกบ้ำน	และเปลี่ยนทุก	6-8	ชั่วโมง

	 	 	 	 -	H	 ย่อมำจำก	 Hand	 washing	 หมั่นล้ำงมือบ่อยๆ	 และอย่ำงน้อยนำน	 

20	วินำที

	 	 	 	 -	T	 ย่อมำจำก	 Temperature	 Check	 ตรวจวัดอุณหภูมิร่ำงกำยทุกคร้ัง 

เมื่อเข้ำไปในพื้นที่ที่มีคนอยู่อย่ำงหนำแน่น
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การเว้นระยะห่าง

	 	 	 	 -	T	ย่อมำจำก	Test	for	COVID-19	หรือ	Testing	หำกมีอำกำร	มีประวัติ

สมัผสัใกลชิ้ดผูป้ว่ยยนืยนั	หรือเดนิทำงในพืน้ทีเ่สีย่ง	ควรรับกำรตรวจโควดิตำมแนวทำงทีก่ระทรวง

สำธำรณสุขก�ำหนด	

	 	 	 	 -	A	ยอ่มำจำก	Application	สแกนแอปปลเิคช่ัน	ไทยชนะ	ส�ำหรับลงทะเบยีน

เพื่อเข้ำพื้นที่	หมอชนะ	ใช้ดูควำมเสี่ยงทั้งบุคคลและพื้นที่	และ	ไทยเซฟไทย	เพื่อประเมินตนเอง

ว่ำมีควำมเสี่ยงที่จะแพร่เชื้อหรือไม่	อย่ำงไร

   6.2	 มาตรการ	 V-U-C-A	 เป็นมำตรกำรที่ใช้เมื่อมีควำมจ�ำเป็นที่อำจต้องอยู่ใน

พื้นที่ที่มีควำมหนำแน่นของประชำชนหรือมีควำมเสี่ยงในกำรที่อำจจะได้รับเชื้อ	 เช่น	ร้ำนอำหำร	 

สถำนบันเทิง	ห้ำงสรรพสินค้ำ	เป็นต้น	ควรด�ำเนินกำรอย่ำงเคร่งครัด

	 	 	 	 -	V	ย่อมำจำก	Vaccine	ฉีดวัคซีนให้ครบครอบคลุมทุกกลุ่ม

	 	 	 	 -	U	ย่อมำจำก	Universal	Prevention	ป้องกันตนเองให้ห่ำงไกลโควิด

	 	 	 	 -	C	 ย่อมำจำก	COVID	 Free	 Setting	 สถำนที่บริกำรพร้อม	ผู้ให้บริกำร 

ฉีดวัคซีนครบ	ตรวจ	ATK	ตำมแนวทำงที่ก�ำหนด

	 	 	 	 -	A	 ย่อมำจำก	ATK	 (Antigen	 test	 kit)	 ตรวจได้ทันทีเมื่อสัมผัสใกล้ชิด 

ผู้ติดเชื้อ	หรือมีอำกำรทำงเดินหำยใจ

ระยะห่าง 1-2 เมตร ระยะห่าง 1-2 เมตร
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บทที่ 3
การมีส่วนร่วมของ อสคร. 
ในการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค
สุรสักย์ ธไนศวรรยางกูร, หลินฟ้า อุปัชฌาย์

สาระส�าคัญของเนื้อหา
	 อำสำสมัครสำธำรณสขุควบคมุโรค	(อสคร.)	มบีทบำทส�ำคญัในกำรร่วมปฏิบติักำรเฝำ้ระวงั

ป้องกันควบคุมโรค	โดยเฉพำะในภำวะวิกฤติและภำวะฉุกเฉิน	ท่ำมกลำงสถำนกำรณ์กำรระบำด

ของโรคติดต่อ	โดยท�ำหน้ำที่ในกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุข	หน่วยงำนด้ำนกำร

ปกครอง	ผู้น�ำชุมชน	และสนับสนุนบุคลำกรด้ำนกำรแพทย์และสำธำรณสุข	ในกำรตรวจคัดกรอง

และสอบสวนโรค	 รวมทั้งกำรจัดกำรช่วยเหลือผู้สัมผัสและผู้ติดเช้ือให้ได้รับกำรรักษำพยำบำล 

อย่ำงมีคุณภำพ

วัตถุประสงค์ 
	 ภำยหลังจำกกำรเรียนรู้	ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถ	

	 1.	 ระบุบทบำทอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	

	 2.	 มีทัศนคติที่ดีต่อกำรเป็นอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	(อสคร.)	

	 3.		ระบชุอ่งทำงกำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนต่ำงๆ	ในกำรเฝำ้ระวงัปอ้งกนัควบคุมโรคได้

	 4.		รู้วิธีกำรค้นหำผู้ติดเชื้อ/ผู้สัมผัสเช้ือได้อย่ำงรวดเร็ว	 และควบคุมกำรแพร่กระจำยเช้ือ 

ในพื้นที่ได้

สื่อการเรียนรู้ 
	 1.	 กระดำษปรู๊ฟ	ปำกกำสี	

	 2.	 สไลด์บรรยำย	
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วิธีการเรียนรู้
	 1.	 กำรบรรยำย

	 2.	 กำรแบ่งกลุ่มอภิปรำย	ตำมใบงำน	(ตำมภำคผนวก)	

	 3.	 กำรน�ำเสนอผลกำรอภิปรำย

 

การประเมินผลการเรียนรู้
	 แบบสังเกต	กำรซักถำม

เนื้อหา
	 หลักกำรส�ำคัญประกำรหนึ่งของกำรเฝ้ำระวัง	ควบคุมโรค	ที่มีประสิทธิผล	คือ	กำรมีระบบ

สนับสนุน	ส่งเสริม	ผ่ำนกลไกกำรมีส่วนร่วมที่เข้มแข็งขององค์กรภำคีต่ำงๆ	ทั้งภำครัฐและเอกชน	

ด้วยกำรแพร่ระบำดของโรคติดต่อในปัจจุบัน	 เช่น	 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)						

ที่จ�ำเป็นต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกภำคประชำชน	 เน่ืองจำกมีบุคลำกรสำธำรณสุขไม่เพียงพอ			

ต่อกำรเฝ้ำระวังป้องกันควบคุมโรค	 เพื่อให้เกิดกำรเข้ำถึงบริกำรสำธำรณสุขได้อย่ำงรวดเร็วและ					

มีประสิทธิภำพ	 รูปแบบกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 (อสคร.)	

ในกำรป้องกันและเฝ้ำระวังโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	อำจประกอบด้วย	กำรเฝ้ำ

ระวงัเชิงรุก	กำรตดิตำมขอ้มลูกำรเกดิโรค	คน้หำผูต้ดิเช้ือ/ผูส้มัผสัเช้ือไดอ้ยำ่งรวดเร็ว	กำรวเิครำะห์

ควำมเสี่ยงรำยบุคคล	 กำรให้ค�ำแนะน�ำในกำรดูแลตนเอง	 สร้ำงควำมตื่นรู้ให้กับชุมชน	 เกี่ยวกับ

สถำนกำรณ์ควำมเส่ียงในพ้ืนท่ีและวำงแผนป้องกันกำรแพร่ระบำดของโรคร่วมกับสถำนประกอบกำร

และหน่วยงำนสำธำรณสุขในพื้นที่	 โดยที่อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 เป็นส่วนหน่ึงใน									

กำรเชื่อมประสำนกับหน่วยงำนสำธำรณสุขในพื้นที่	

บทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.) ในการ
ติดตามและตรวจสอบสถานการณ์ 
	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 มีส่วนส�ำคัญในกำรติดตำมและตรวจสอบ 

ข่ำวสถำนกำรณ์และแนวโน้มควำมผิดปกติ	 หรือกำรเจ็บป่วยในชุมชน	 ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมต้นของ 

กำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรค	ที่มีประสิทธิภำพ	โดยกำรมีส่วนร่วมของชุมชน	(Community	

based-	surveillance	:	CBS)	และภำคส่วนต่ำงๆ	บทบำทของอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	

มีดังนี้
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	 1.	 กำรรับข่ำวสำร	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 เป็นบุคคลที่สำมำรถติดตำม

สอบถำมข้อมลูทีส่มัพนัธ์กบักำรเกดิโรคในสถำนประกอบกำรและชมุชน	และบนัทกึข้อมูลเบือ้งต้น	

	 2.	 กำรตรวจสอบข้อมูล	พิจำรณำจำกข้อมูลที่ได้รับว่ำมำจำกแหล่งข้อมูลใด	และมีแหล่ง

ข้อมูลอื่นๆ	ที่น่ำเชื่อถือได้	มีควำมถูกต้อง	สำมำรถยืนยันได้เพียงใด

	 3.		แจ้งข่ำวแก่ผู้บริหำรสถำนประกอบกำร	ผู้น�ำชุมชน	และหน่วยงำนสำธำรณสุข	

	 4.		จัดสภำพแวดล้อมที่เหมำะสมต่อกำรป้องกัน	ควบคุมโรค

	 5.	 ด�ำเนินกำรจัดกำรป้องกันควบคุมโรคเบื้องต้นในพื้นที่	ร่วมกับเจ้ำพนักงำนสำธำรณสุข	

ตำมมำตรกำรทำงด้ำนสำธำรณสุข	เช่น	กำรตรวจคัดกรอง	กำรค้นหำผู้ติดเชื้อ	เป็นต้น

	 6.	 ประสำนงำน	จัดหำสิ่งสนับสนุน	เพื่อกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	ควบคุมโรค

	 7.	 ประชำสัมพันธ์	 ให้ข้อมูลข่ำวสำร	 ด้ำนกำรป้องกันโรคแก่พนักงำน	 และประชำชน 

ในชุมชน

	 กระบวนการสรา้งการมีสว่นรว่มของอาสาสมัครสาธารณสขุควบคมุโรค	
(อสคร.)
	 1)	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 ควรท�ำควำมเข้ำใจบริบทวิถีชีวิตของแรงงำน 

สถำนประกอบกำร	 และสถำนที่พักอำศัยของพนักงำนและประชำชนในชุมชน	 (Understanding	

the	social	context)	ได้แก่	ลักษณะกำรท�ำงำน	ที่ตั้ง	จ�ำนวนแรงงำน	รวมถึงผู้ติดตำม	(เด็กและ

ครอบครัวที่ไม่ได้ขึ้นทะเบียนเป็นแรงงำน	และเพื่อนผู้พักอำศัยร่วมกัน	ซึ่งมีควำมหลำกหลำยของ

สัญชำติ	 เพศ	อำยุ)	 ข้อมูลพื้นฐำนด้ำนสุขภำพ	พฤติกรรมของแรงงำน	อำคำรที่พัก	ขนำดและ

ควำมหนำแน่นของห้องพัก	 และชุมชนโดยรอบ	 รวมทั้งกิจกำร	 และกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ทั้งในกระบวนกำรท�ำงำน	 และกำรด�ำเนินชีวิตของพนักงำนและแรงงำน	 เพื่อประโยชน์ในกำร 

เฝ้ำระวังสอบสวนโรค

	 2)	 ท�ำควำมเข้ำใจกลไกเช่ือมประสำนกำรท�ำงำนระหว่ำงหน่วยงำนที่ เกี่ยวข้อง	 

(Understanding	mechanism)	ได้แก่	หน่วยงำนด้ำนปกครอง	(เช่น	อปท.,	ส�ำนักงำนเขต	ฯลฯ)	

หน่วยงำนด้ำนสำธำรณสุข	(เช่น	ศูนย์บริกำรสำธำรณสุข,	รพ.สต.,	สสอ.	ฯลฯ)	สถำนประกอบกำร	

(นำยจ้ำง	 หัวหน้ำพนักงำน	 ฯลฯ)	 และชุมชนรอบข้ำง	 ฯลฯ	 และจัดท�ำทะเบียนของหน่วยงำน 

พร้อมช่องทำงกำรติดต่อทั้งในภำวะปกติและภำวะฉุกเฉิน
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	 3)	 เช่ือมกำรประสำนงำน	ระหวำ่งสถำนประกอบกำร	กบัหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชน	

(Company	collaboration)	 ให้มีกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรป้องกันและควบคุมโรคของรัฐ	 และ 

เปิดโอกำสให้อำสำสมัครมีส่วนร่วมในกำรแก้ไขปัญหำ

	 4)	 เป็นแกนน�ำจัดกิจกรรมป้องกันและควบคุมกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	

2019	(COVID-19)	 ในสถำนประกอบกำรและที่พักพนักงำน	 เช่น	 กำรเฝ้ำระวัง	 คัดกรองโรค 

ในกลุ่มพนักงำน	ประชำชนในชุมชน	ผู้ที่พักอำศัยในหอพัก

	 5)	 รวมถึงมีกำรติดตำมผลกำรจัดกิจกรรมเพื่อควำมปลอดภัยของพนักงำน	คนงำน	และ

ชุมชนโดยรอบ	

	 6)	 เปน็แกนน�ำในกำรจดักำรดำ้นอำคำรสถำนที	่สขุอนำมยั	ควำมปลอดภยั	และกำรจดักำร

ของเสีย	 สิ่งปฏิกูล	 และขยะติดเชื้อ	 (Environmental	 and	Waste	management)	 เนื่องจำก

สถำนกำรณ์ที่มีผู้ติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ในสถำนประกอบกำรจะมีของเสีย 

หรือสิ่งปฏิกูลจำกผู้ติดเชื้อ	ซึ่งต้องกำรจัดกำรอย่ำงเหมำะสม

	 7)	 ส่งเสริมกำรดูแลรักษำตนเอง	 สังเกตและติดตำมอำกำรของพนักงำนและแรงงำน	 

(Self-care	 and	 symptom	 monitoring)	 โดยเจ้ำหน้ำที่แคมป์	 บริษัท	 แกนน�ำแรงงำน	 และ 

ผู้ติดเชื้อ	 มีกำรเชื่อมโยงกับหน่วยบริกำรสุขภำพภำยนอกร่วมให้ค�ำปรึกษำ	 ติดตำมอำกำร	 และ

สนับสนุนอุปกรณ์และยำรักษำโรคให้กับผู้ป่วยที่แยกกักภำยใน	

	 8)	 ช่วยเหลือส่งต่อผู้ติดเช้ือที่มีอำกำรรุนแรงสู่สถำนพยำบำล	 (Referral	 system)	 

อย่ำงปลอดภัยโดยกำรประสำนงำนกับโรงพยำบำลคู่สัญญำ/หน่วยบริกำรสุขภำพในพื้นที่	 

เรื่องระบบส่งต่อผู้ป่วยในกรณีผู้ป่วยมีอำกำรรุนแรงหรือเกิดเหตุเร่งด่วนฉุกเฉิน

	 9)	 ประสำนให้กำรสนับสนุนเร่ืองสภำพควำมเป็นอยู่	 ควำมต้องกำรทำงสังคม	 และ 

สภำพจิตใจ	ทั้งของพนักงำน	แรงงำนและผู้ติดตำม	

	 10)	 มีเคร่ืองมือสนับสนุนกำรจัดกำร	เช่น	พัฒนำระบบข้อมูล	(Data	system	development)	

เครื่องมือติดตำมอำกำรหรือแอปพลิเคชั่นต่ำงๆ

	 11)	 กำรสร้ำงเครือข่ำยของอำสำสมัคร	 เพื่อเป็นกลไกสื่อสำร	 สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 

ส่งเสริม	สนับสนุน	และก�ำกับติดตำมภำยในสถำนประกอบกำร
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บทที่ 4
การใช้อุปกรณ์ป้องกัน
อันตรายส่วนบุคคล
นัพวุฒิ  ชื่นบาล, ธัญญา  รอดสุข

สาระส�าคัญของเนื้อหา
	 ควำมส�ำคัญของอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	 และกำรน�ำไปใช้	 มีควำมส�ำคัญต่อ			

ผู้ที่ท�ำหน้ำที่ในกำรเก็บตัวอย่ำงและตรวจหำกำรติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 

อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 ต้องท�ำควำมเข้ำใจในกำรเลือกและใช้ชนิดอุปกรณ์ป้องกัน

อันตรำยส่วนบุคคลต่ำงๆ	 อย่ำงเหมำะสม	 เพื่อป้องกันตนเองจำกกำรรับเชื้อและกำรแพร่ระบำด

ของเชื้อไปสู่บุคคลอื่น

 

วัตถุประสงค์ 
	 ภำยหลังจำกกำรเรียนรู้	ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถ	

	 1.	 ระบุหลักกำร	 ชนิด	 และข้ันตอนกำรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลได้ 

อย่ำงถูกต้อง

	 2.	 สำมำรถเลือกใช้	และสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลได้อย่ำงถูกต้อง

 

 

สื่อการเรียนรู้  อุปกรณ์	สไลด์บรรยำย	วิดีทัศน์	
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วิธีการเรียนรู้  กำรบรรยำย	กำรสำธิต	กำรฝึกปฏิบัติรำยบุคคล	

	 	 	 และอภิปรำย 

การประเมินผลการเรียนรู้  แบบสังเกต 

เนื้อหา
	 มำตรกำรดำ้นกำรปอ้งกนัอนัตรำยหรือสิง่คกุคำมต่อสขุภำพ	มหีลำยอยำ่ง	เช่น	กำรควบคมุ

ทำงวิศวกรรมในสถำนประกอบกิจกำร	 กำรควบคุมโดยกำรบริหำรจัดกำรของนำยจ้ำง	 ผู้บริหำร	

ในสถำนประกอบกิจกำร	 กำรปฏิบัติงำนที่ปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงำนหรือพนักงำน	 ซึ่งส่วนใหญ่ 

จะเป็นมำตรกำรล�ำดับแรกๆ	ที่น�ำมำใช้	 ซึ่งในบำงครั้งเรำไม่สำมำรถก�ำจัดสิ่งคุกคำมต่อสุขภำพ

ให้หมดไปจำกสถำนประกอบกิจกำร	 โรงงำน	 ตลำด	 หรือชุมชนได้	 จึงจ�ำเป็นต้องลดกำรสัมผัส 

สิง่คกุคำมใหไ้ดม้ำกทีส่ดุ	และวธีิกำรสดุทำ้ยทีเ่ลอืกมำใช้ปฏิบติัคอื	กำรใช้อปุกรณ์ปอ้งกนัอนัตรำย

ส่วนบุคคล	 ซึ่งมำตรกำรแต่ละอย่ำงก็จะมีข้อดีข้อเสียแตกต่ำงกัน	 ซึ่งในบำงคร้ังจ�ำเป็นต้องใช้

มำตรกำรต่ำงๆ	 ร่วมกันในกำรป้องกันอันตรำยหรือสิ่งคุกคำมต่อสุขภำพ	 จึงจะท�ำให้เกิด

ประสิทธิภำพสูงสุดในกำรป้องกันอันตรำย

 ความหมายและความส�าคัญ

	 อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	(Personal	protective	equipment	:	PPE)	หมำยถึง

สิ่งหนึ่งสิ่งใดที่สวมใส่ลงบนอวัยวะส่วนใดส่วนหนึ่งของร่ำงกำย	 หรือหลำยๆ	 ส่วนรวมกัน	 โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อป้องกันอันตรำยให้แก่อวัยวะส่วนน้ันๆ	 ไม่ให้ประสบกับอันตรำยหรือมีควำม

ปลอดภัยจำกสิ่งคุกคำมสุขภำพ	 คือ	 เป็นกำรป้องกันอันตรำยจำกสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน 

ทั้งทำงกำยภำพ	ชีวภำพ	และสำรเคมี	 ซึ่งมีหลำยชนิดให้เลือกใช้ตำมควำมเหมำะสม	ขึ้นอยู่กับ

อำชีพ	ลักษณะงำนที่ท�ำ	และควำมเสี่ยงจำกกำรท�ำงำน	เป็นต้น

 ชนิดของอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	 แบ่งตำมลักษณะที่ใช้ป้องกันอันตรำยกรณีโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	ได้ดังนี้
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 1. อุปกรณ์ป้องกันศีรษะและเส้นผม

	 	 ได้แก่	 หมวกคลุมผม	 เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ 

สวมใสเ่พือ่ปอ้งกนัละอองฝอยขนำดเลก็	ทีเ่กดิจำกกำร

ไอจำมของผู้ป่วย	ในกรณีที่เจ้ำหน้ำที่ผมยำว

 2. อุปกรณ์ป้องกันระบบทางเดินหายใจ

	 	 ไดแ้ก	่หน้ำกำกกรองอนุภำค	(N95	KN95	FFP2)	หน้ำกำกอนำมยั	หน้ำกำกผำ้	หน้ำกำก

ส่งผ่ำนอำกำศ	เป็นต้น	ส�ำหรับป้องกันผู้สวมใส่จำกเชื้อโรคหรืออันตรำยทำงชีวภำพ	และสำรเคมี

จำกสิ่งแวดล้อมภำยนอก

 3. อุปกรณ์ป้องกันดวงตาและใบหน้า

	 	 ได้แก่	 แว่นตำ	 ที่ครอบตำ	 (Goggle)	 กระบังหน้ำ	 (Face	 Shield)	 ใช้ส�ำหรับงำน 

ที่อำจเป็นอันตรำยต่อสำยตำ	 หรือป้องกันสำรคัดหลั่ง	 ที่อำจจะมีกำรกระเด็น	 หรือฟุ้งกระจำย 

จำกตัวผู้ป่วยหรือผู้ที่มีควำมเสี่ยง
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 4. อุปกรณ์ป้องกันมือ

	 	 ได้แก่	 ถุงมือไนไตร	 และถุงมือยำงขำวทั้งชนิดมีแป้งและไม่มีแป้ง	 ใช้ส�ำหรับป้องกัน 

กำรปนเปื้อนจำกสำรคัดหลั่ง

 5. อุปกรณ์ป้องกันร่างกาย

	 	 ได้แก่	ผ้ำกันเปื้อน	เอี๊ยมพลำสติก	เสื้อกำวน์	ชุดป้องกันร่ำงกำย	(ชุดหมี)	ใช้ส�ำหรับ

ป้องกันกำรปนเปื้อนสำรคัดหลั่ง	หรือป้องกันกำรเปียกน้�ำ

 6.  อุปกรณ์ป้องกันเท้า

	 	 ได้แก่	รองเท้ำบู้ท	ถุงหุ้มขำ	(Leg	cover)	ถุงหุ้มรองเท้ำ	(Shoe	cover)	ใช้ส�ำหรับ

ป้องกันกำรปนเปื้อนสำรคัดหลั่ง	หรือป้องกันกำรเปียกในพื้นที่ที่มีน้�ำขัง	เปียกแฉะ
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 หลักการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 1.	 เลือกใช้อุปกรณ์ตำมควำมจ�ำเป็น	 ส�ำหรับกำรป้องกันอันตรำย	 ไม่น้อยเกินไปซึ่งอำจ 

เป็นอันตรำยต่อกำรปฏิบัติงำน	 หรือใช้มำกเกินไปจนท�ำให้สิ้นเปลือง	 เสียเวลำ	 ปฏิบัติงำน 

ไม่ถนัด	และอำจท�ำให้เกิดกำรติดเชื้อหรือกำรแพร่กระจำยเชื้อโรคได้

	 2.	 เลือกใช้อุปกรณ์ที่มีคุณภำพ	 มีมำตรฐำนรับรอง	 เช่น	 หน้ำกำกกรองอนุภำค	 N95	

(มำตรฐำนอเมริกำ)	KN95	 (มำตรฐำนจีน)	 FFP2	 (มำตรฐำนยุโรป)	ซึ่งเป็นมำตรฐำนที่เทียบเท่ำ	

หน้ำกำก	N95	

	 3.	 เลอืกใช้ใหเ้หมำะสมกับสิง่คกุคำมสขุภำพ	เหมำะสมกบักำรใช้งำนตำมกจิกรรมทีป่ฏบิติั	

รวมทั้งลักษณะกำรสัมผัส

	 4.	 สวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยด้วยควำมถูกต้อง	 ขนำดพอเหมำะกับผู้สวมใส่	 และ 

ใช้งำนอย่ำงสม่�ำเสมอ

	 5.	 ตรวจสอบ	 ซ่อมแซมอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยและเปลี่ยนใหม่ตำมควำมจ�ำเป็น	 

มีกำรจัดกำรกำรใช้งำนอย่ำงเหมำะสม

	 6.	 มกีำรท�ำควำมสะอำด	จดัเก็บและทิง้อยำ่งเหมำะสม	เพือ่ลดกำรปนเปือ้นต่อตนเองและ

สิ่งแวดล้อม	อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยที่ใช้แล้ว	ควรทิ้งเป็นขยะติดเชื้อไม่ควรน�ำมำใช้ซ้�ำอีก	ยกเว้น

อุปกรณ์บำงชนิด	 เช่น	 แว่นตำ	 ที่ครอบตำ	 กระบังหน้ำ	 ชุดกำวน์ที่ท�ำจำกผ้ำ	 แต่ต้องผ่ำน 

กำรท�ำควำมสะอำดและอบฆ่ำเชื้อก่อน	ซึ่งอำจจะยุ่งยำกและเสียเวลำ

N95 FFP2 KN95
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ขั้นตอนการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล แบบ Full PPE

	 ล�ำดับกำรสวมใส่	อำจมีกำรสลับกันได้ตำมควำมเหมำะสม	เช่น	กรณีคนที่ผมยำว	อำจจะ

ต้องใส่หมวกคลุมผมก่อนใส่หน้ำกำก	N95	เพื่อสะดวกและง่ำยต่อกำรถอด

ขั้นตอนการถอดอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล แบบ Full PPE
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	 กำรถอดอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลหลังจำกใช้งำนแล้ว	 ถือเป็นหัวใจส�ำคัญ													

ที่จะต้องปฏิบัติด้วยควำมระมัดระวัง	 เพื่อป้องกันกำรสัมผัสเช้ือ	 และกำรฟุ้งกระจำยของเช้ือ										

ควรมีกำรล้ำงมือด้วยแอลกอฮอล์หรือสบู่อย่ำงถูกต้องตำมข้ันตอนหลังปฏิบัติงำนทุกคร้ัง	 และ							

หลังจำกปฏิบัติหน้ำที่เสร็จแล้ว	 ต้องอำบน้�ำ	 เปลี่ยนเสื้อผ้ำชุดใหม่ก่อนเข้ำที่ท�ำงำน	 ที่พักหรือ							

ก่อนกลับบ้ำนทุกครั้งเพื่อเป็นกำรป้องกันกำรแพร่กระจำยเชื้อไปยังบุคคลอื่น	หรือกลับถึงบ้ำนพัก

ต้องรีบอำบน้�ำท�ำควำมสะอำดร่ำงกำยทันที

 เทคนิคที่ส�าคัญในการสวมใส่และถอดอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล

	 1.	 กำรใส่หน้ำกำก	N95	 โดยใช้มือข้ำงใดข้ำงหนึ่งสอดเข้ำไปในสำยรัดศีรษะ	มืออีกข้ำง

ดงึสำยรัดเสน้บนคลอ้งศรีษะบริเวณเหนอืใบห	ูและสำยรัดเสน้ลำ่งคลอ้งศรีษะดำ้นลำ่งใบหบูริเวณ

ท้ำยทอย	ตรวจสอบควำมกระชับโดยกำรกดแถบลวดให้แนบสนิทกับสันจมูก	และท�ำกำรทดสอบ

ควำมกระชับ	 (Fit	 Check)	 ก่อนปฏิบัติงำนทุกคร้ัง	 โดยใช้มือสองข้ำงกดลงไปที่หน้ำกำก 

แลว้เปำ่ลมออกหรือหำยใจออกแรงๆ	เช็ควำ่มกีำรรัว่ของอำกำศออกมำไหม	หรือมฝีำ้ข้ึนทีแ่วน่ตำ

แสดงว่ำใส่หน้ำกำกไม่กระชับ
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	 2.	 กำรถอดหน้ำกำก	 N95	 โดยใช้สองมือดึงสำยรัดศีรษะเส้นล่ำงข้ำมศีรษะมำด้ำนหน้ำ									

ใช้มือข้ำงใดข้ำงหนึ่งดึงเกี่ยวไว้ให้ตึง	 จำกนั้นใช้มืออีกข้ำงดึงสำยรัดศีรษะเส้นบนข้ำมศีรษะออกมำ

ในลักษณะตรงๆ	แล้วทิ้งในถังขยะติดเชื้อหรือถุงแดงที่เตรียมไว้

	 4.	กำรใส่ถุงมือจะสวมใส่เป็นล�ำดับสุดท้ำย	และควรเลือกขนำดที่เหมำะสมส�ำหรับตัวเอง	

สอดมือเข้ำไปแล้วดึงขอบถุงมือให้คลุมชำยแขนเสื้อกำวน์	 ส่วนกำรถอดถุงมือดึงขอบถุงมือออก

แล้วก�ำไว้ด้วยมือข้ำงใดข้ำงหน่ึง	 แล้วใช้น้ิวช้ีมืออีกข้ำงสอดเข้ำไปเก่ียวหรือหยิบจับถุงมือด้ำนใน

แล้วดึงออกมำด้วยควำมระมัดระวัง	เสร็จแล้วทิ้งในถังขยะติดเชื้อหรือถุงแดงที่เตรียมไว้

	 3.	 กำรใส่หมวกคลุมผม	 ให้ด้ำนแหลมของหมวกอยู่ด้ำนหน้ำและด้ำนหลัง	 ลดกำร 

กดทับบริเวณหน้ำหู	 เพรำะด้ำนข้ำงของหมวกจะขยำยออกได้	 ส่วนกำรถอดหมวกคลุมผม 

ใช้มือสองข้ำงจับข้ำงในด้ำนหลังหมวก	 ยกขึ้นด้ำนบนตรงๆ	 พอพ้นศีรษะจึงอ้อมมำด้ำนหน้ำ	 

ขยับภำยในหมวกให้ด้ำนในหมวกอยู่ข้ำงนอกเสร็จแล้วทิ้งในถังขยะติดเชื้อหรือถุงแดงที่เตรียมไว้
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 เทคนิคการล้างมือ 7 ขั้นตอนอย่างถูกวิธี

	 กำรล้ำงมือเพื่อให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด	 สำมำรถป้องกันกำรติดเช้ือหรือกำรแพร่เช้ือได้

ควรล้ำงมือให้ถูกต้องครบ	7	ขั้นตอน	และควรใช้เวลำอย่ำงน้อย	20	วินำที
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บทที่ 5
การเก็บตัวอย่าง และการตรวจหา
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)
วินัย นามธง, พศวัต จรเกตุ, สมจิตร์ จินาภักดิ์

สาระส�าคัญของเนื้อหา
	 กำรเก็บตัวอย่ำงที่ถูกต้อง	 จะท�ำให้ตัวอย่ำงมีคุณภำพ	 และได้รับผลกำรตรวจที่ถูกต้อง	 

โดยเฉพำะอยำ่งยิง่กำรเกบ็ตวัอยำ่งจำกระบบทำงเดนิหำยใจ	เชน่	โดยบคุคลทีไ่มไ่ดป้ระกอบวชิำชีพ

เทคนิคกำรแพทย์	 จ�ำเป็นต้องได้รับควำมรู้	 และทักษะกำรเลือกชนิด	 อุปกรณ์กำรเก็บตัวอย่ำง 

ให้เหมำะสม	 และเทคนิคกำรเก็บตัวอย่ำงอย่ำงถูกต้อง	 เพื่อประสิทธิภำพในกำรระบำดและ 

กำรควบคุมโรคได้อย่ำงทันท่วงที

วัตถุประสงค์ 
	 ภำยหลังจำกกำรเรียนรู้	ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถ	

	 1.	 ระบุวิธีกำรเตรียม	 ข้อควรระวัง	 ในกำรเก็บตัวอย่ำงเพื่อกำรตรวจหำเช้ือไวรัส 

โคโรนำ	2019	(COVID-19)	ได้อย่ำงถูกต้อง

	 2.	 สำมำรถเก็บตัวอย่ำงเพื่อตรวจหำเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	 (COVID-19)	 และ 

ตรวจกำรติดเชื้อไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	ด้วย	Antigen	 test	kit	 (ATK)	และ	อ่ำนผล 

กำรตรวจได้อย่ำงถูกต้อง	
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สื่อการเรียนรู้	 อุปกรณ์ชุดตรวจหำกำรติดเชื้อ

	 	 	 ไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19),	

	 	 	 วิดีทัศน์,	สไลด์บรรยำย	

วิธีการเรียนรู	้			 กำรบรรยำย	กำรสำธิต	และอภิปรำย		

																							 กำรฝึกปฏิบัติรำยบุคคล	 โดยแบ่งกลุ่มผู้เข้ำรับกำร 

	 	 	 อบรม	โดยกำรจับคู่	ให้คนหนึ่งเป็นผู้ตรวจและ

												 	 อกีคนหนึง่เปน็ผูรั้บกำรตรวจ	โดยผูต้รวจสวมชุด	PPE	 

	 	 	 และอุปกรณ์ป้องกัน	และสลับกำรตรวจ

  

การประเมินผลการเรียนรู้ 			 แบบสังเกต		

เนื้อหา 

 กำรเกบ็ตวัอยำ่งหลงัโพรงจมกู	(NASOPHARYNGEAL	SWAB)	เพือ่ตรวจหำเชือ้ไวรัสโคโรนำ	

2019	(COVID-19)

	 กำรเก็บตัวอย่ำงจำกหลังโพรงจมูก	(nasopharynx)	เป็นกำรท�ำหัตถกำรที่อำจเป็นสำเหตุ

ของกำรบำดเจบ็รุนแรงได	้จงึจ�ำเปน็ต้องท�ำโดยบคุลำกรทำงกำรแพทย	์หรือผูท้ีผ่ำ่นกำรอบรมแลว้

เท่ำนั้น	 และต้องท�ำด้วยควำมระมัดระวัง	 โดยหลักกำรของกำรเก็บตัวอย่ำงจำกหลังโพรงจมูก 

ได้อย่ำงถูกต้องและปลอดภัยมี	4	ข้อคือ

 1.	 การเตรียมตัวของผู้เก็บและอุปกรณ์ให้พร้อม	 เพื่อลดควำมผิดพลำดให้เป็นศูนย์	 

(0%	mistake)

	 	 1)	ผู้เก็บต้องผ่ำนกำรฝึกอบรมทั้งภำคทฤษฎีและปฏิบัติ	 มีควำมเข้ำใจหลักกำร	 

	 	 	 โครงสร้ำงกำยวิภำคของโพรงจมูก	และฝึกปฏิบัติจนมีควำมม่ันใจในกำรปฏิบัติงำน

	 	 2)	 อุปกรณ์ท่ีใช้ต้องมีควำมถูกต้อง	 ถูกประเภท	 และอยู่ในสภำพท่ีสมบูรณ์พร้อมใช้งำน	 

	 	 	 ไม่หักงอ	บริเวณปลำยไม้มีขนฟูสมบูรณ์	
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ภาพตัวอย่างไม้สวอบ

	 2.	 ตำาแหน่งของการเก็บตัวอย่าง	(Position)

	 	 1)	ต�ำแหน่งของผู้เก็บตัวอย่ำงให้อยู่บริเวณด้ำนข้ำงเยื้องไปด้ำนหลังของผู้รับบริกำร	 

	 	 	 ตำมควำมถนัดซ้ำยหรือขวำ	 โดยไม่ยืนตรงหน้ำผู้รับริกำรยกเว้นผู้เก็บตัวอย่ำง 

	 	 	 ท�ำกำรเก็บอยู่ในตู้แรงดันบวกเท่ำนั้น

	 	 2)	ผู้รับบริกำรให้น่ังบนเก้ำอี้มีพนักพิงที่มีควำมมั่นคง	 โดยน่ังหลังตรงไม่เอนนอน	 

	 	 	 เงยหน้ำขึน้เล็กนอ้ย	45-60	องศำ	เพื่อให้รจูมูกเปิดและสำมำรถสอดไม้สวอบเข้ำไป 

	 	 	 ได้ง่ำย	 โดยให้สอดไม้เข้ำไปตำมผนังพื้นโพรงจมูกตำมรูปด้ำนล่ำงบริเวณพื้นที่ 

	 	 	 สีเขียวที่เป็นพื้นที่ปลอดภัย	 และไม่สอดข้ึนไปข้ำงบนบริเวณสีแดงที่เป็นบริเวณที ่

	 	 	 อำจท�ำให้ผู้มำรับบริกำรได้รับบำดเจ็บได้
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	 ภาพแสดงกายวิภาคของโพรงจมูกและจุดที่ต้องเก็บตัวอย่างหลังโพรงจมูก

	 3)	 ระยะเวลำกำรเก็บตัวอย่ำง	(Fast	enough)

	 	 เวลำที่ใช้กำรเก็บตัวอย่ำงต้องไม่เร็วหรือช้ำเกินไป	ควรอยู่ระหว่ำง	10-20	วินำที	ตั้งแต่

ที่เอำไม้สวอบสอดเข้ำไปในโพรงจมูก	ถ้ำใช้เวลำน้อยกว่ำนี้อำจจะไม่ได้ตัวอย่ำงที่มีคุณภำพ	และ

ถ้ำใช้เวลำมำกเกินอำจท�ำให้ผู้รับบริกำรมีอำกำรระคำยเคืองและต่อต้ำน	หรือจำมได้

	 4)	 เก็บตัวอย่ำงด้วยควำมระมัดระวังและถูกต้อง	 (Do	 no	 harm	 and	 adequate	 

specimen)

	 	 กำรเก็บตัวอย่ำงให้ได้สิ่งส่งตรวจที่ดี	(Adequate	specimen)	มีควำมส�ำคัญเนื่องจำก

จะท�ำใหผ้ลกำรทดสอบมคีวำมถกูตอ้ง	เช่ือถือไดต้รงตำมทีบ่ริษทัผูผ้ลดิระบไุว	้แตใ่นขณะเดยีวกนั

ต้องค�ำนึงถึงควำมปลอดภัยของผู้มำรับบริกำรโดยเก็บตัวอย่ำงด้วยควำมระมัดระวัง	 ไม่ท�ำให้ 

ผู้มำรับบริกำรได้รับบำดเจ็บ	(Do	no	harm)	โดยท�ำตำมหลักกำรของกำรเก็บตัวอย่ำงทั้ง	3	ข้อ

ข้ำงบนอย่ำงเคร่งครัด 



หลักสูตรฝึกอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.) 45

 สิง่ของท่ีหา้มใช้เน่ืองจากท�าใหผ้ลการตรวจผิดพลาดได้ในข้ันตอนการเก็บตวัอย่าง 

ได้แก่

	 1.	 ถุงมือมีแป้ง	

	 2.	 ส�ำลี

	 3.	 แอลกอฮอลล์

	 4.	 ไม้พันส�ำลี

	 5.	 เหงื่อ

	 6.	 อำหำรที่ผู้รับกำรตรวจทำน	โดยให้งด	30	นำที

	 	 ก่อนตรวจ	(กำแฟ,	นม,	ผลเบอร์รี่ต่ำงๆ	และยำอมแก้เจ็บคอ)

 ขั้นตอนการเก็บตัวอย่างหลังโพรงจมูก (NPS - Professional use)

	 1.	 ใส่ถุงมือโดยเปลี่ยนทุกรำย	เตรียมอุปกรณ์ให้พร้อม

	 2.	 เรียกผู้รับบริกำรเข้ำมำ

	 3.	 ให้ผู้รับบริกำรดึงหน้ำกำกลงเปิดแต่จมูก	โดยหน้ำกำกยังคงปิดปำกไว้

	 4.	 ให้ผู้รับบริกำรเงยหน้ำขึ้นเล็กน้อย

	 5.	 ท�ำกำรสวอบ	 โดยสอดไม้เข้ำไปในรูจมูกข้ำงใดข้ำงหน่ึงโดยหลีกเลี่ยงข้ำงที่มีกำรเจำะ	

หรือมีแผล	 จนถึงด้ำนหลังโพรงจมูก	 โดยสังเกตุจำกรอยบำกบนไม้สวอบให้รอยบำกอยู่บริเวณ 

รูจมูกพอดีไม่ลึกหรือตื้นกว่ำนั้น	แล้วหมุนไม้	3	ครั้ง	เบาๆ	และควงไม้ที่ตำาแหน่งเดิมอีก	3	ครั้ง	

หลังจากนั้นควงอีก	3	ครั้งในขณะที่ถอยไม้ออกมาจนพ้นรูจมูก 

	 6.	 ให้ผู้รับบริกำรปิดหน้ำกำก

	 7.		เสร็จสิ้นขั้นตอน

ภาพการเก็บตัวอย่างหลังโพรงจมูก	(NPS	-	Professional	use)

X3 - ควงด้านใน
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 ขั้นตอนการเก็บตัวอย่างในโพรงจมูกด้วยตัวเอง (Nasal swab - Home use)

	 1.	 เตรียมอุปกรณ์ให้พร้อม

	 2.	 เงยหน้ำขึ้นเล็กน้อย

	 3.	 ท�ำกำรสวอบ	โดยใช้ไม้ที่มำพร้อมกับชุดตรวจที่ก�ำลังท�ำกำรตรวจเท่ำนั้น

							 3.1	 กรณีไม้สวอบก้ำนสั้น	ให้จับบริเวณปลำยด้ำมไม้	อย่ำสัมผัสโดนบริเวณด้ำนที่เป็น

ขนนุ่ม	 สอดไม้เข้ำไปในโพรงจมูกประมำณ	 2	 เซนติเมตร	 และหมุนไปรอบๆ	 ผนังโพรงจมูก 

ให้ได้	5	รอบ	โดยไม่ต้องออกแรงกด	ท�ำซ้�ำกับโพรงจมูกอีกข้ำงโดยใช้ไม้เดิม

	 	 3.2	 กรณีไมส้วอบกำ้นยำว	ใหจ้บับริเวณกึง่กลำงของไม	้หรือบริเวณทีเ่ปน็รอยบำกโดย

ให้นิ้วอยู่บนรอยบำก	อย่ำสัมผัสโดนบริเวณด้ำนที่เป็นขนนุ่ม	สอดไม้เข้ำไปในโพรงจมูกประมำณ	

2	 เซนติเมตร	และหมุนไปรอบๆ	ผนังโพรงจมูกให้ได้	 5	รอบ	 โดยไม่ต้องออกแรงกด	ท�ำซ้�ำกับ

โพรงจมูกอีกข้ำงโดยใช้ไม้เดิม

ภาพการเก็บตัวอย่างในโพรงจมูกด้วยตัวเอง	(Nasal	swab	-	Home	use)

 การตรวจหาเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ด้วยการท�าเทส Antigen  

test kit (ATK)

	 Antigen	 test	 kit	 หรือ	 ATK	 คือชุดตรวจกำรติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	2019	 (COVID-19)	 

ทีส่ำมำรถทดสอบไดใ้นเบือ้งตน้	เหมำะกบัผูท้ีส่งสยัหรือไม่แสดงอำกำรติดเช้ือ	กำรทดสอบใชเ้วลำ

ไมน่ำนรอผลเพยีง	15-30	นำท	ีปจัจบุนัสำมำรถหำซือ้ไดจ้ำกสถำนพยำบำล	หรือรบัฟรีจำกรัฐบำล

ตำมนโยบำย	 กรณีท�ำกำรซ้ือต้องตรวจสอบกำรรองรับและผ่ำน	 อย.	 โดยตรวจสอบได้ท่ีล้ิงค์	 

https://www.fda.moph.go.th/sites/Medical/SitePages/test_kit_covid19.aspx



หลักสูตรฝึกอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.) 47

C

T

COVID-19
Ag

T

S

 วิธีใช้ชุดตรวจ “Antigen Test Kit”

	 1.	 ตอ้งอำ่นหลกัสตูรกำรใช้ชุดทดสอบโดยละเอยีดใหเ้ข้ำใจกอ่นใชง้ำน	และท�ำตำมบริษทั 

	 	 ผู้ผลิตแนะน�ำ

	 2.	 ท�ำควำมสะอำดพื้นผิวที่จะวำงชุดตรวจให้ดี	ด้วยแอลกอฮอล์ฆ่ำเชื้อ

	 3.	 ล้ำงมือให้สะอำดหรือใส่ถุงมือ	เพื่อรักษำควำมสะอำดของมือที่จะหยับจับอุปกรณ์

	 4.	 วิธีเก็บตัวอย่ำง	 ให้ท�ำตำมค�ำแนะน�ำท่ีมำกับชุดตรวจอย่ำงเคร่งครัด	 โดยแต่ละชุดตรวจ 

	 	 จะมีรำยละเอียดแตกต่ำงกันออกไป

	 5.	 เมื่อเก็บตัวอย่ำงเสร็จแล้ว	 และเตรียมอุปกรณ์ตำมหลักสูตรกำรใช้งำนแล้ว	 ให้น�ำ 

	 	 ก้ำนส�ำลีมำหมุนใส่หลอดที่มีสำรละลำยตรวจเช้ือ	 หมุนวนอย่ำงน้อย	 5	 คร้ัง	 หรือ	 

	 	 15	 วินำที	 แล้วบีบส�ำลีให้แห้งผ่ำนหลอด	 ห้ำมใช้มือสัมผัสกับก้ำนส�ำลีหรือสำร																	 

	 	 ที่เก็บเชื้อมำ	

	 6.	 จำกน้ันน�ำก้ำนส�ำลีทิ้งใส่ถุงซีล	 และหยดสำรละลำยลงในแท่นตรวจตำมจ�ำนวนหยด 

	 	 ที่ชุดตรวจก�ำหนดไว้	รอผล	15-30	นำที	ตำมเอกสำรก�ำกับชุดตรวจ
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 วิธีอ่านค่าผลตรวจ

	 1.	 หลังจำกรอผล	 15-30	 นำที	 ตำมเอกสำรก�ำกับชุดตรวจ	 ให้อ่ำนค่ำจำกผลตรวจ	 

โดยตัวอักษร	 C	 หมำยถึงแถบควบคุม	 และตัวอักษร	 T	 หมำยถึง	 ทดสอบ	 โดยมีวิธีกำร 

อ่ำนผลตรวจ	ดังนี้

	 	 1.1	 หำกมีแค่ขีดเดียวตรงตัวอักษร	C	แปลว่ำผลตรวจเป็นลบ	หรือ	“ไม่ติดเชื้อ”

	 	 1.2	 หำกมี	2	ขีดตรงตัวอักษร	C	และ	T	แปลว่ำ	ผลตรวจเป็นบวก	หรือ	“ติดเชื้อ”

	 	 1.3	 หำกไม่มีขีดที่ตัว	 C	 เช่น	 ปรำกฎแค่ตรง	 T	 หรือไม่มีขีดเลย	 แปลว่ำผลตรวจ 

	 	 	 ใช้ไม่ได้	 ควรตรวจหำเช้ือใหม่อีกคร้ัง	 โดยท�ำตำมค�ำแนะน�ำตำมเอกสำรก�ำกับ 

	 	 	 ชุดตรวจอย่ำงเคร่งครัด

ผลลบ ผลบวก แผลผลตรวจไม่ได้

ผลลบ ผลบวก แปลผลตรวจไม่ได้
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 วิธีปฏิบัติตนหลังทราบผล

	 กรณี	“ผลบวก”

	 ตดิตอ่หน่วยบริกำรใกลบ้ำ้น	เช่น	คลนิิกชุมชนอบอุน่	โรงพยำบำลใกลบ้ำ้นหรือส�ำนักอนำมยั

เขตพื้นที่	 เพื่อขอรับค�ำแนะน�ำเข้ำสู่ระบบกำรรักษำ	 แยกกักตนเอง	 แจ้งผู้ใกล้ชิดเพื่อประเมิน 

ควำมเสี่ยงและตรวจหำเชื้อต่อไป

	 กรณี	“ผลลบ”

	 หำกมีควำมเสี่ยงสูง	 ควรตรวจซ้�ำอีกคร้ังใน	 5-8	 วัน	 หรือเมื่อมีอำกำร	 กำรตรวจเพียง 

คร้ังเดียวยังไม่สำมำรถสรุปได้ว่ำไม่มีกำรติดเช้ือจริง	 ดังน้ันควรแยกตนเองออกจำกผู้อื่นไว้ก่อน

ระหว่ำงรอตรวจช้�ำ

 ข้อระวังที่ส�าคัญ ที่จะท�าให้ได้ผลลบปลอม และเสี่ยงต่อการแพร่เชื้อ

	 1.	 วิธีกำร	เก็บสำรคัดหลั่ง	(Swab)	ที่ถูกต้อง	และกำรเลือกใช้ไม้	Swab	ที่เหมำะสม

	 2.	 กำรผสม	(mix)	ส่วนปลำยไม้	Swab	กับ	น้�ำยำ	Extraction	Buffer

C T

COVID-19

C T

COVID-19

กรณี “ผลบวก”

กรณี “ผลลบ”

แยกกักตนเอง แจ้งผู้ใกล้ชิด
เพื่อประเมินความเสี่ยง
และตรวจหาเชื้อต่อไป

แยกตนเองออกจากผู้อื่นไว้ก่อน
ระหว่างรอตรวจช้�า

ติดต่อหน่วยบริการใกล้บ้าน
เช่น คลินิกชุมชนอบอุ่น 
โรงพยาบาลใกล้บ้าน

หรือส�านักอนามัยเขตพื้นที่ 

C T
COVID-19

ควรตรวจซ้�าอีกครั้งใน 5-8 วัน
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บทที่ 6
การติดตาม 
เยี่ยมเสริมพลัง
รุจิรา  ตระกูลพัว, แก้วใจ มาทอง

แนวคิดในการเยี่ยมเสริมพลัง
	 กำรเยี่ยมเสริมพลังเป็นกำรน�ำแนวคิด	Appreciative	Inquiry	(AI)	หรือภำษำไทย	เรียกว่ำ	

สุนทรียสนทนำ	 เป็นกระบวนกำรศึกษำค้นหำร่วมกัน	 เพื่อค้นหำสิ่งที่ดีที่สุดในตัวคน	 ในองค์กร	

หรือในชุมชน	 โดยใช้ศิลปะของกำรถำมค�ำถำมว่ำอะไรเป็นสำเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้กำรด�ำเนินงำน	

เป็นไปอย่ำงดีที่สุด	 น�ำไปสู่กำรส่งเสริมให้ระบบที่มีศักยภำพ	 เป็นกำรขับเคลื่อนให้เกิดค�ำถำม									

ในเชิงบวก	 และเปิดโอกำสให้เกิดจินตนำกำรและนวัตกรรมจำกพลังของค�ำถำม	 เพรำะหำก 

เร่ิมต้นด้วยกำรถำมหำปัญหำและหำทำงแก้ปัญหำน้ัน	 ไม่ค่อยมีประสิทธิภำพในกำรสร้ำง 

ควำมเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ	 ให้กับหน่วยงำน	 เพรำะธรรมชำติของมนุษย์มักจะหำทำงป้องกันตัว 

ไมใ่หใ้ครมองวำ่	เขำคอืตวัสร้ำงปญัหำหรือเปน็จดุออ่น	และมกัจะมอีำกำรแกต้วัช้ีสำเหตขุองปญัหำ

ไปที่คนอื่น	ดังนั้นกำรแก้ไขปัญหำจึงยำก	เพรำะเกิดกำรไม่ยอมรับไม่ว่ำส่วนไหนในพื้นที่ที่ถูกระบุ

ว่ำปัญหำอยู่ที่นั่น	รวมทั้งไม่ให้ควำมร่วมมืออย่ำงจริงจังและจริงใจในกำรแก้ปัญหำ	แต่กำรเยี่ยม

เสริมพลังน้ันเป็นกำรท�ำตรงกันข้ำมคือ	 กำรเปลี่ยนแปลงควรเน้นต่อยอดจำกควำมส�ำเร็จหรือ 

จุดแข็งของแต่ละหน่วยงำนมำกกว่ำเน้นกำรแก้ปัญหำอันเป็นจุดบกพร่อง	 เป็นกำรคันหำข้อมูล 

ด้ำนควำมส�ำเร็จร่วมกันของสมำชิกในหน่วยงำนน้ันๆ	 อันเป็นควำมรู้สึกร่วมซึ่งเป็นแก่นส�ำคัญ		

ทำงด้ำนบวก	 (Positive	 Core)	 ที่ท�ำให้อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรคท�ำงำนได้ดีหรือ 

ประสบผลส�ำเร็จ	 แล้วขยำยผลไปทั่วชุมชนหรือหน่วยงำนอื่น	 ถ้ำท�ำเช่นน้ีย่อมรู้สึกดีต่อกัน 

เพรำะไม่มีกำรหำควำมผิด	ควำมบกพร่องของใคร
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 การติดตามเย่ียมเสริมพลัง หมายถึง 

กำรเข้ำใจบริบทของพื้นที่ในสิ่งที่ เป็นอยู่	 

ไม่ด่วนตัดสิน	สำมำรถเข้ำถึงชุมชนได้ในแต่ละ

กระบวนกำร	 ท�ำให้อำสำสมัครสำธำรณสุข

ควบคุมโรคแต่ละหน่วยงำนรู้สึกสบำยใจ	 

ไว้วำงใจ	 และมั่นใจในทีมเยี่ยมที่จะ

สำมำรถเก้ือกูลใหบ้คุลำกรและพืน้ทีไ่ดรั้บ

กำรพัฒนำ	 เกิดกำรเรียนรู้และเติบโต	

(Learning	&	Growth)	ด้วยตนเองตำมสภำพแวดล้อมและบริบทที่แตกต่ำงกัน	อันเป็นหลักกำร

ที่ช่วยเสริมพลังให้กับทั้งผู้รับกำรเยี่ยม	ผู้ที่ติดตำมเยี่ยม

	 หลังจำกที่ได้อบรมทั้งภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติกันมำอย่ำงเข้มงวด	 เมื่อถึงเวลำจริง 

ที่ต้องลงปฏิบัติงำนกำรเสริมสร้ำงควำมมั่นใจว่ำทุกอย่ำงที่อบรมมำยังจดจ�ำได้อยู่หรือไม่ใคร 

จะเปน็คนบอกได	้ในหอ้งฝกึปฏบิตักิบัสถำนทีจ่ริงช่ำงแตกตำ่งกนัอยำ่งสิน้เชิง	ควำมมัน่ใจในหอ้ง

ฝึกปฏิบัติกับควำมมั่นใจกำรลงปฏิบัติจริงยังคงมีอยู่เต็มที่หรือไม่	 ส่วนใหญ่ผู้ที่ผ่ำนกำรอบรม 

อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรคมำแล้วก็ยังคงมีค�ำถำมเหล่ำน้ีค้ำงอยู่ในใจ	 กำรฝึกปฏิบัติ 

เพียงคร้ังเดียวคงไม่สำมำรถสร้ำงควำมมั่นใจได้อย่ำงเต็มร้อย	 ทักษะต่ำงๆ	 ที่ได้เรียนรู้	 สู้ไม่ได้ 

กับกำรได้ลงมือจริง	 ท่ำมกลำงสถำนที่จริง	 จะเร่ิมต้นอย่ำงไรกันแน่	 ทักษะที่เพิ่มพูนย่อมผ่ำน 

กำรปฏิบัติหลำยครั้ง	จะท�ำอย่ำงไรถึงสร้ำงควำมมั่นใจให้กับ	อสคร.	ที่ยังมีข้อกังวลเหล่ำนี้	

	 เพื่อนเยี่ยมเพื่อนแลกเปลี่ยนเรียนรู้	กำรมีเพื่อนร่วมทีมอื่น	มำเยี่ยม	มำแลกเปลี่ยนบริบท

กำรท�ำงำน	 แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์กำรเป็นอำสำสมัคร	 ได้เครือข่ำย	 ได้ขยำยงำนต่อยอด	 

สร้ำงคุณค่ำเพิ่มให้กับทีมตนเอง	กำรช่วยเหลือเกื้อกูลระหว่ำงหน่วยงำนกันเอง	เป็นกำรช่วยเหลือ

งำนด้ำนสำธำรณสุขโดยปริยำย	ช่วยเพื่อน	ช่วยทีม	ช่วยหน่วยงำน	ช่วยชุมชน	ช่วยประเทศชำติ	

เริ่มจำกเครือข่ำยเล็กๆ	 ไปสู่เครือข่ำยที่ใหญ่ขึ้น	 เพื่อนอำสำสมัครสำธำรณสุขจะท�ำหน้ำที่พูดคุย

และค้นหำสิ่งดีๆ	ในสถำนประกอบกำร	หรือสิ่งที่แต่ละสถำนประกอบกำรภำคภูมิใจ	ด้วยค�ำถำม

เชิงบวก	 ในขณะเดียวกันมีกำรรับฟังสภำพปัญหำที่เกิดข้ึนด้วย	 ทั้งน้ีพิจำรณำข้อมูลตำมที่เห็น 

และเกิดข้ึนตำมบริบทของพื้นที่โดยไม่ด่วนตัดสินในข้อมูลที่ได้มำ	 พูดคุยและรวบรวมข้อมูลให้ 

รอบด้ำนแบบองค์รวม	รับฟังอย่ำงลึกซึ้งและให้กำรชื่นชมในสิ่งที่ดีงำม	ตลอดจนให้ข้อเสนอแนะ

หรือต่อยอดกำรท�ำงำนที่เอ้ือและเหมำะสมกับพื้นที่	 ทั้งน้ีต้องต้ังอยู่บนพื้นฐำนของหลักกำร 
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เชิงบวก	 (The	 Positive	 Principle)	 มีควำมสัมพันธ์ที่ดีต่ออำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 

มีควำมรู้สึกว่ำต้องมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงสร้ำงสรรค์มีควำมสนุกสนำนอยู่ในตัว	 กำรที่ผู้เยี่ยม 

มีอำรมณ์ดีมีส่วนส�ำคัญต่อกำรท�ำงำนในหน้ำที่ของอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรคทั้ง																

ผู้เยี่ยมและผู้รับกำรเยี่ยม	 กล่ำวคือ	 หำกเรำมีควำมสุข	 ผู้รับกำรเยี่ยมจะได้รับพลังแห่งควำมสุข 

จำกเรำด้วยเช่นกัน	ซึ่งจะสำมำรถเสริมสร้ำงพลังของผู้รับกำรเยี่ยมให้มองหำสิ่งดีๆ	ในตัวเองและ

พื้นที่/ชุมชน	เอื้อให้เกิดกำรจัดกำรหำทำงออกต่ำงๆ	ได้อย่ำงสร้ำงสรรค์	

ผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้น
	 อำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค	 และทีมเพื่อนที่เยี่ยมเสริมพลังได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่ำงกันในระหว่ำงกำรเยี่ยม	 ต่ำงเห็นคุณค่ำกำรท�ำงำนเฝ้ำระวังป้องกันควบคุมโรค	 

มีแรงบันดำลใจ	มีควำมเข้ำใจในกำรท�ำงำน	ตลอดจนมีก�ำลังใจ	รวมทั้งมีควำมสุขในกำรท�ำงำน

จนท�ำให้ต้องกำรทีมเยี่ยมเสริมพลังมำเยี่ยมอีก	เพรำะมำแล้วท�ำให้พื้นที่เกิดขวัญก�ำลังใจ	มีควำม

อบอุ่นและเกิดประโยชน์ในกำรพัฒนำงำน	 นอกจำกน้ีกำรเยี่ยมเสริมพลังของทีมอำสำสมัคร											

ควบคุมโรคด้วยกันเอง	 จะเป็นกำรส่งเสริมให้หน่วยงำนหรือชุมชนมีกำรรวมตัวกันอย่ำง 

เหนียวแน่น	 ผ่ำนกิจกรรมกำรตรวจคัดกรองหำเช้ือโควิดท่ีเป็นมำตรกำรของแต่สถำนประกอบกำร	

นอกจำกจะเป็นกำรเยี่ยมเสริมพลังแล้วยังมีทีมเครือข่ำยที่สำมำรถช่วยเหลือเกื้อกูลกันได้

เยี่ยมแบบกัลยาณมิตร พิชิตความกลัวและก้าวผ่าน
	 สถำนประกอบกำรสำมำรถดูแลตนเองมีเครือข่ำยสุขภำพที่จะช่วยเสริมพลังอ�ำนำจให้กับ

สถำนประกอบกำรในกำรดูแลสุขภำพนอกเหนือจำกกำรสร้ำงขวัญและก�ำลังใจให้กับอำสำสมัคร

สำธำรณสุขควบคุมโรคแล้ว	 กำรเยี่ยมเสริมพลังระหว่ำงทีมอำสำสมัครสำธำรณสุขควบคุมโรค 

ยังเป็นกำรน�ำเทคนิคของแต่ละทีมแต่ละหน่วยงำนที่แตกต่ำงตำมบริบทของตนเองให้แลกเปลี่ยน

เรียนรู้และต่อยอดหรือได้แนวคิดในกำรปรับปรุงงำนของหน่วยงำนตนเองให้เหมำะสมกับบริบท

ของสถำนประกอบกำรแต่ละแห่ง	
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ภาคผนวก ก.
ใบงาน  บทที่ 3

การมีส่วนร่วมของ อสคร. ในการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรค

1. จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 
	 ผู้เข้ำรับกำรอบรมสำมำรถ	

	 1.1	 ระบุแนวทำงกำรด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำกำรแพร่ระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	

2019	(COVID-19)

	 1.2		ระบุวิธีกำรค้นหำผู้ติดเชื้อ/ผู้สัมผัสเชื้อ	และควบคุมกำรแพร่กระจำยเชื้อในพื้นที่ได้

	 1.3		ระบุช่องทำงกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนต่ำงๆ	ในกำรเฝ้ำระวังป้องกันควบคุมโรคได้

	 1.4	 ระบุบทบำทของ	อสคร.	ได้	

2.  วัสดุและอุปกรณ์ 
	 2.1	 กระดำษปรู๊ฟ	

	 2.2	 ปำกกำสี		

ค�าสั่ง
	 1.	 แบ่งกลุ่ม	ผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม	เป็นกลุ่มๆ	ละ	10-15	คน	

	 2.	 คัดเลือกหัวหน้ำกลุ่มและผู้น�ำเสนอผลกำรประชุม	

	 3.	 ผู้เข้ำรับกำรอบรม	อ่ำนสถำนกำรณ์จ�ำลอง		ดังต่อไปนี้	

	 	 บริษัท	ก.	ประกอบธุรกิจผลิตสิ่งทอ		มีพนักงำนจ�ำนวน	1,200	คน		เป็นพนักงำน

สัญชำติเมียนมำ	จ�ำนวน	800	คน	และพนักงำนชำวไทย		400	คน			พนักงำนทั้งหมดพักอำศัย

ในหอพักนอกโรงงำน	 วันหน่ึงเจ้ำหน้ำที่แผนกบุคคล	 ได้รับรำยงำนจำกหัวหน้ำแผนกว่ำ	 

มีพนักงำนชำวเมียนมำ	 ไปตรวจเช้ือไวรัสโคโรนำ	 ที่โรงพยำบำลและได้รับแจ้งผลว่ำติดเช้ือ	 

จ�ำนวน	3	คน	โดยทั้ง	3	คนพักอำศัยในหอพักที่อยู่ใกล้ที่ตั้งโรงงำน	จ�ำนวน	2	รำย	ได้รับกำร

รักษำที่โรงพยำบำล		ส่วนอีก	1	รำย		ไม่มีอำกำร	แพทย์ให้หยุดงำนและพักในที่พักของตนเอง		
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	 4.	 ผูเ้ขำ้ร่วมกำรอบรม	แลกเปลีย่นประสบกำรณ์	จำกสถำนกำรณ์จ�ำลอง	เปน็ระยะเวลำ		

10-15	นำที		และตอบค�ำถำม	ดังต่อไปนี้		

	 	 ก.	หำกท่ำนได้รับทรำบว่ำ	มีพนักงำน	ญำติ	พี่น้อง	 เพื่อนร่วมงำน	หรือคนรู้จักใน

ชุมชนที่ติดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ	 2019	 (COVID-19)	 ท่ำนจะด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำกำร 

แพร่ระบำดอย่ำงไร	

	 	 ข.	ท่ำนมีกำรประสำนงำนกับหน่วยงำน/บุคคล	 เพื่อกำรป้องกันควบคุมโรค	 

ในเรื่องใด

	 5.	 ผู้เข้ำรับกำรอบรม	 บันทึกผลกำรอภิปรำยกลุ่มในกระดำษ	 flip	 chart	 หรือ	 

Power	point			

	 6.	 ตัวแทนกลุ่มน�ำเสนอต่อผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม	พร้อมให้วิทยำกรซักถำม
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ภาคผนวก ข.
ก�าหนดการอบรม อาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.)

	 เวลา	 กิจกรรม

	 08.30	-	09.00	น.	 พิธีเปิดกำรประชุม

	 09.00	-	10.30	น.	 บรรยำย	เรื่อง	กำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	และควบคุมโรค

	 	 โดย	วิทยำกรจำกสถำบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง	

	 10.30	-	12.00	น.	 บรรยำย	เรื่อง	กำรมีส่วนร่วมของ	อสคร.	ในกำรเฝ้ำระวัง	ป้องกัน	

	 	 ควบคุมโรค

	 	 โดย	วิทยำกรจำกภำคประชำสังคมและองค์กรระหว่ำงประเทศ

	 12.00	-	13.00	น.	 พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน	

	 13.00	-	14.00	น.	 บรรยำยและฝึกปฏิบัติ	เรื่อง	กำรใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคล	

	 	 โดย	วิทยำกรจำกสถำบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง

	 14.00	-	16.00	น.	 บรรยำยและฝึกปฏิบัติ	เรื่อง	กำรเก็บตัวอย่ำง	และกำรตรวจหำเชื้อ

	 	 ไวรัสโคโรนำ	2019	(COVID-19)	

	 	 โดย	วิทยำกรจำกสภำเทคนิคกำรแพทย์

	 16.00	-	16.30	น.	 พิธีรับใบประกำศนียบัตร	และปิดกำรประชุม
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ภาคผนวก ค.
แบบทดสอบ ก่อน - หลัง (Pre-Test / Post-Test) 

หลักสูตร อาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.)

ชื่อ	-	สกุล	.......................................	หน่วยงำน	.....................................................

1.	 เชื้อที่ก่อให้เกิดโรคโควิด-19	เป็นตระกูลเดียวกับเชื้อที่ก่อให้เกิดโรคใด

	 	 ก.		อีโบลำ	ซำร์ส

	 	 ข.		เมอร์ส	ไข้หวัดนก

	 	 ค.		ซำร์ส	เมอร์ส

	 	 ง.		ไข้หวัดนก	อีโบลำ

2.	 ข้อใดไม่ใช่กำรควบคุมโรค

	 	 ก.		ปรับปรุงสุขำภิบำลและสิ่งแวดล้อม

	 	 ข.		กำรสนทนำเรื่องพนักงำนที่ป่วยในระหว่ำงแผนก

	 	 ค.		กำรเคลื่อนย้ำยคนออกจำกที่เสี่ยง

	 	 ง.		ให้ควำมรู้ฝึกปฏิบัติให้กำรท�ำงำนมีควำมเสี่ยงน้อยที่สุด

3.	 ข้อใดต่อไปนี้ถูกต้องที่สุด	

	 	 ก.	นำยสมใจพบว่ำที่ท�ำงำนมีผู้ป่วยโควิด	 19	 จึงได้โทรศัพท์แจ้งไปที่	 191	 เพื่อให้ 

	 	 	 มำกักตัวผู้สัมผัสที่อยู่แผนกเดียวกัน

	 	 ข.		นำยประสิทธ์ิเป็นเจ้ำของโรงงำนผลิตหมวกกันน็อค	 พบมีพนักงำนติดเช้ือโควิด	 19	 

	 	 	 จึงแจ้งไปที่ส�ำนักงำนเขตให้มำควบคุมโรค	

	 	 ค.	นำยสมบัติเป็นเจ้ำพนักงำนควบคุมโรคติดต่อ	 ได้ออกค�ำสั่งแจ้งให้ผู้สัมผัสใกล้ชิด 

	 	 	 ผู้ติดเชื้อโควิด	19	ไปแยกกักตัวที่โรงพยำบำลสนำม	

	 	 ง.		ไม่มีข้อใดถูก
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4.	 ข้อใดถูก

	 	 ก.		ชุดตรวจ	COVID-19	Rapid-Ag	สำมำรถตรวจได้ด้วยกำรเจำะเลือดปลำยนิ้ว

	 	 ข.		สำมำรถน�ำไม้สวอบแบบสั้นที่ให้มำพร้อมชุดตรวจ	 home	 use	 มำเก็บตัวอย่ำงแบบ	 

	 	 	 professional	use	ได้

	 	 ค.	กำรเก็บตัวอย่ำงแบบ	Professional	use	ต้องเก็บจำกโพรงจมูกท้ังสองข้ำงซ้ำยและขวำ

	 	 ง.		กำรเก็บตัวอย่ำงแบบ	 Professional	 use	 จะเก็บตัวอย่ำงจำกด้ำนหลังโพรงจมูกด้วย	 

	 	 	 Nasopharyngeal	swab	เท่ำนั้น

5.	 ข้อใดผิด

	 	 ก.	กำรเก็บตัวอยำ่ง	 nasopharyngeal	 swab	 เพื่อตรวจหำเช้ือโควิด-19	 ทั้งผู้เก็บและ 

	 	 	 ผู้รับบริกำรควรอยู่ในห้องปิดมิดชิดและมีระบบปรับอำกำศ

	 	 ข.	ขณะเก็บตัวอย่ำง	ผู้รับบริกำรควรเล่ือนหน้ำกำกลงมำ	เปิดเฉพำะรูจมูก	และปิดปำกไว้

	 	 ค.	กำรเก็บตัวอย่ำง	NPS	ที่ไม่ถูกต้อง	สำมำรถท�ำให้เกิดกำรบำดเจ็บที่รุนแรงได้

	 	 ง.	 กำรเก็บตัวอย่ำง	 NPS	 ควรท�ำทั้งกำรหมุนและควงอย่ำงถูกต้อง	 เพื่อเพิ่มโอกำส 

	 	 	 ในกำรพบเชื้อ

6.		ข้อใดไม่ใช่หัวใจของกำรเก็บตัวอย่ำง	NPS	ที่ถูกต้อง

	 	 ก.	ตรวจสอบอุปกรณ์ทุกครั้งก่อนใช้งำน

	 	 ข.	จัดเตรียมท่ำทำงของผู้รับบริกำรและผู้เก็บตัวอย่ำงให้เหมำะสม

	 	 ค.		ให้ท�ำกำรเก็บตัวอย่ำงช้ำๆ	อย่ำงน้อย	30	วินำที	เพื่อให้ได้ปริมำณเชื้อมำกพอ

	 	 ง.	 ให้เก็บตัวอย่ำงทั้งมีคุณภำพและไม่ท�ำให้ผู้รับบริกำรได้รับบำดเจ็บ

7.		ข้อใดกล่ำวได้ถูกต้อง	เมื่อต้องใช้ชุดตรวจ	ATK

	 	 ก.	ต้องอ่ำนคู่มือกำรใช้ชุดทดสอบโดยละเอียดให้เข้ำใจก่อนใช้งำน	 และท�ำตำมบริษัท 

	 	 	 ผู้ผลิตแนะน�ำ

	 	 ข.		เมื่อเปิดอุปกรณ์แล้วควรใช้ทันที	หรือใช้ภำยใน	1	ชั่วโมง

	 	 ค.		เมื่อจะเริ่มสวอปโพรงจมูก	ให้เลือกจมูกข้ำงใดก็ได้	หมุนไม้อย่ำงน้อย	5	ครั้ง	

	 	 ง.		เมื่อหยดสำรละลำยแล้ว	ให้อ่ำนผลภำยใน	15	นำที
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8.	กำรอ่ำนผลข้อใดอ่ำนผลและแปลผลกำรตรวจ	ATK	ผิด	

9.	 กำรตรวจเทส	ATK	ข้อใดกล่ำวถูกต้อง	

	 	 ก.	เม่ือตรวจแล้วแถบสีข้ึนที่ต�ำแหน่ง	 C	 หมำยถึงผลลบ	 แสดงว่ำไม่ติดเช้ือโควิด	 19	 

	 	 	 สำมำรถใช้ชีวิตปกติได้

	 	 ข.	 เม่ือตรวจแล้วแถบสีข้ึนท่ีต�ำแหน่ง	C	และ	T	หมำยถึงผลบวก	แสดงว่ำติดเช้ือโควิด	19	 

	 	 	 ให้ติดต่อแพทย์หรือหน่วยงำนในพื้นที่ของท่ำน	 เพื่อกักตัว	 หรือเข้ำรับกำรรักษำตำม 

	 	 	 มำตรกำรกำรดูแลผู้ป่วยต่อไป

	 	 ค.	 เมื่อตรวจแล้วไม่ข้ึนแถบใดๆ	 ที่ต�ำแหน่ง	 C	 และ	 T	 หมำยถึงผลตรวจใช้ไม่ได้	 

	 	 	 กำรตรวจคร้ังน้ีมีข้อผิดพลำด	ต้องตรวจใหม่	โดยใช้ชุดตรวจใหม่	หรือชุดตรวจเดิมได้

	 	 ง.		ถูกทุกข้อ

10.	อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลใดส�ำคัญที่สุด	ในกำรป้องกันโรคโควิด-19

	 	 ก.	อุปกรณ์ป้องกันใบหน้ำและดวงตำ

	 	 ข.		อุปกรณ์ป้องกันระบบทำงเดินหำยใจ

	 	 ค.		อุปกรณ์ป้องกันเท้ำและขำ

	 	 ง.		อุปกรณ์ป้องกันมือและนิ้วมือ

11.	ข้อใดกล่ำวไม่ถูกต้องเกี่ยวกับอุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล

	 	 ก.	อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยส่วนบุคคลช่วยป้องกันกำรแพร่เช้ือและกำรรับสัมผัสเช้ือโรค 

	 	 	 เข้ำสู่ร่ำงกำย

	 	 ข.	หน้ำกำกชนิด	N95	มีประสิทธิภำพป้องกันเชื้อโรคได้ดีกว่ำหน้ำกำกอนำมัย

	 	 ค.	ถุงมือจะสวมใส่เป็นอันดับแรกในกำรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคล

	 	 ง.	กำรสวมใส่หน้ำกำกต้องท�ำกำรทดสอบควำมกระชับ	(Fit	check)	ทุกครั้งก่อนปฏิบัติงำน

ก.	ผลลบ ข.	ผลบวก ค.	ผลบวก ง.	แปลผลไม่ได้
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12.	ข้อใดเรียงล�ำดับกำรสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันส่วนบุคคลได้เหมำะสมที่สุด

		 	 1.	เสื้อกำวน์กันน้�ำ		 2.	หน้ำกำก	N95		 3.	หมวกคลุมผม

	 	 4.	หน้ำกำกกันกระเด็นหรือกระบังหน้ำ	 	 5.	ถุงมือยำง

	 	 	 ก.	 1	2	3	4	5	

	 	 	 ข.		4	3	2	5	1

	 	 	 ค.		2	1	5	3	4

	 	 	 ง.		 5	4	3	2	1

13.	ข้อใดเป็นบทบำทของอำสำสมัครควบคุมโรค

	 	 ก.		ตรวจหำเชื้อโควิดให้เพื่อน

	 	 ข.	ประสำนหน่วยงำนสำธำรณสุขเมื่อพบผู้มีอำกำรเข้ำกับโรคติดต่อ

	 	 ค.		เป็นแกนน�ำในชุมชนเพื่อให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเรื่องกำรควบคุมโรค

	 	 ง.		ถูกทุกข้อ

14.	ทักษะที่อำสำสมัครควบคุมโรคต้องมีได้แก่

	 	 ก.		มีทักษะแนะน�ำเกี่ยวกับกำรใช้อินเตอร์เนตแก่ชุมชน

	 	 ข.		มีทักษะกำรส่งต่อ	กำรรักษำ	กำรปฐมพยำบำล	

	 	 ค.		มีทักษะกำรเข้ำไปในพื้นที่เสี่ยงโรค

	 	 ง.		มีทักษะกำรแก้ไขเครื่องมือและอุปกรณ์ทำงกำรแพทย์

15.	ประโยชน์ของกำรท�ำแผนที่ชุมชนได้แก่

	 	 ก.		ช่วยให้เข้ำถึงชุมชน	บุคคลที่อำจเป็นกลุ่มเสี่ยงต่อกำรแพร่โรค

	 	 ข.		ท�ำให้ทรำบหน่วยงำน/องค์กรที่เกี่ยวข้องในกำรควบคุมโรคในพื้นที่

	 	 ค.		รู้ควำมเชื่อมโยงกำรแพร่ระบำดในพื้นที่/ชุมชน

	 	 ง.		ถูกทุกข้อ
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ภาคผนวก ง.
แบบประเมินความพึงพอใจ

การฝึกอบรม อาสาสมัครสาธารณสุขควบคุมโรค (อสคร.)

คำาชี้แจง	 กรุณำประเมนิควำมพงึพอใจในกำรฝกึอบรมอำสำสมคัรสำธำรณสขุควบคมุโรค	(อสคร.)	

	 	 ของสถำบันป้องกันควบคุมโรคเขตเมือง

ก)	วิทยากรบรรยายเรื่อง	การเฝ้าระวัง	ป้องกัน	และควบคุมโรค

	 	 มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง	 น้อย	 น้อยที่สุด

1)	 เนื้อหำสำระ/กิจกรรม	สื่อกำรสอน	

	 อุปกรณ์

2)		ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม

3)	 วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรม	

	 เปิดโอกำสให้ซักถำม

ข)	วิทยากรบรรยายเรื่อง	การมีส่วนร่วมของ	อสคร.	ในการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค

4)	 เนื้อหำสำระ/กิจกรรม	สื่อกำรสอน	

	 อุปกรณ์

5)	 ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม

6)	 วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรม	

	 เปิดโอกำสให้ซักถำม

ค)	วิทยากรบรรยายเรื่อง	การเก็บตัวอย่าง

7)	 เนื้อหำสำระ/กิจกรรม	สื่อกำรสอน	

	 อุปกรณ์

8)	 ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม

9)	 วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรม	

	 เปิดโอกำสให้ซักถำม
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ง)	วิทยากรบรรยายเรื่อง	การตรวจหาเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)

	 	 มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง	 น้อย	 น้อยที่สุด

10)	เนื้อหำสำระ/กิจกรรม	สื่อกำรสอน	

	 อุปกรณ์

11)	ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม

12)	วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรม	

	 เปิดโอกำสให้ซักถำม

จ)	 วิทยากรบรรยายเรื่อง	การใช้อุปกรณ์ป้องกัน	(PPE)

13)	เนื้อหำสำระ/กิจกรรม	สื่อกำรสอน	

	 อุปกรณ์

14)		ระยะเวลำในกำรบรรยำย/กิจกรรม

15)	วิทยำกรถ่ำยทอดควำมรู้/กิจกรรม	

	 เปิดโอกำสให้ซักถำม

16)		ท่ำนได้รับประสบกำรณ์/ควำมรู้

		 จำกกำรบรรยำย/กิจกรรม

17)	ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ	:	สิ่งที่ประทับใจ/สิ่งที่ต้องปรับปรุง

	...................................................................................................................................................................

ข้อมูลทั่วไป

18)	เพศ

 	ชำย

 	หญิง

 	อื่นๆ

19)	อายุ

 .....................ปี
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20)	ระดับการศึกษา

 	สูงกว่ำปริญญำตรี

 	ปริญญำตรี

 	อนุปริญญำ/ปวส.

 	มัธยมศึกษำ/ปวช.

 	ประถมศึกษำ

 	ไม่ได้ศึกษำ

21)	รุ่นที่รับการอบรม	อสคร.

 	รุ่นที่	1	(วันที่	15	กันยำยน	2564)

 	รุ่นที่	2	(วันที่	22	กันยำยน	2564)

 	รุ่นที่	3	(วันที่	29	กันยำยน	2564)

 	รุ่นที่	4	(วันที่	11	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	5	(วันที่	12	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	6	(วันที่	14	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	7	(วันที่	15	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	8	(วันที่	20	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	9	(วันที่	27	ตุลำคม	2564)

 	รุ่นที่	10	(วันที่	3	พฤศจิกำยน	2564)

ขอบคุณที่กรุณำตอบแบบสอบถำม
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ภาคผนวก จ.
Link  เอกสารประกอบการอบรมและแบบประเมินผล

 QR code  ไฟล์น�าเสนอ QR code แบบประเมินความพึงพอใจ

https://drive.google.com/drive/

folders/13ZN-UpeDFN_

LrSmoZZbQ2mxfzWiy2UQo?usp=sharing

https://docs.google.com/forms/d/1akd_0DKcYK_

SZDPY0d5ZN2xJJDdb-obO76pvxoD4d44/edit?usp=

sharing

https://forms.gle/noVFdyb1uL5uajFj8

https://docs.google.com/forms/d/1xeUzJ86C7

vFGr2dfN8xNXdLhJ5sRKL_0FzNlxsmL1Rs/

edit?usp=sharing

   QR code  Pre-Test QR code  Post-Test





สถาบันป�องกันควบคุมโรคเขตเมือง (สปคม.) 
กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข


