
การเปิดระบบหมอพร้อมรองรับการฉีดวัคซีน
ส าหรับประชาชนทั่วไป 

ในวันที่ 31 พฤษภาคม 2564



กรอบการน าเสนอ
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o สรุปการด าเนินงานของหมอพร้อมในระยะที่ 2
ส าหรับผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป และผู้ป่วยโรคเรื้อรัง 7 กลุ่ม

o แนวทางการด าเนินงานระยะที่ 3 ส าหรับประชาชนทั่วไป
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การจองคิวผ่านระบบหมอพร้อม

เขตเมือง

เขตชนบท

ประชาชน
ผู้สูงอายุ/โรคเรื้อรัง

ประชาชน
ผู้สูงอายุ/โรคเรื้อรัง

MOPH Immunization center

- Whitelist
- จองคิว- LINE หมอพร้อม

- Application หมอพร้อม

อสม.
- รพ.สต./รพ.
- Call Center

โรงพยาบาลที่เปิด Slot
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ในขณะนี้ Call Center “หมอพร้อม”
เปิดให้บริการ   จ านวน  110  คู่สาย  เวลา 09.00 – 17.00 น.
เปิดให้บริการ   จ านวน    20  คู่สาย  เวลา 17.00 – 22.00 น.

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี และ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กรุงเทพ 

Call Center “หมอพร้อม” 02 792 2333

ภาคเอกชน
19 พ.ค. 64   เปิดเพิ่ม 60 คู่สาย (เวลา 09.00 – 22.00)
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จ านวนผู้ใช้บริการ Call Center หมอพร้อม @Kbank
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แนวทางการด าเนินการ (1)

1. ส าหรับประชาชนทั่วไปและกลุม่อื่นๆ ทั่วประเทศ เปิดระบบจองควิวันที ่31 พ.ค. 64
ยกเว้นพื้นที่ กทม. 

2. รายชื่อ รพ. ในระบบการจอง ได้แก่
- รพ. สังกัด สธ. และจุดฉีดวัคซีนสนาม 
(หาก รพ.ใด ไม่สามารถเข้าร่วม ขอให้แจ้งรายชื่อให้ สสจ. พิจารณา และส่งรายชื่อให้
ผู้ช่วยผู้ตรวจทุกเขต ภายในวันที่ 25 พ.ค. 64)

- รพ.รัฐ นอกสังกัด สธ. 
(หากสนใจเข้าร่วม ขอให้แจ้งรายชื่อให้ สสจ. พิจารณา และส่งรายชื่อให้ผู้ช่วยผู้ตรวจทุกเขต 
ภายในวันที่ 25 พ.ค. 64)      

- รพ.เอกชน ในต่างจังหวัดสามารถใช้ระบบการฉีดวัคซีนแบบกลุ่ม  
(โดยแจ้งรายชื่อให้ สสจ. พิจารณา และส่งรายชื่อให้ผู้ช่วยผู้ตรวจทุกเขต)
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แนวทางการด าเนินการ (2)

4. การล็อกโควตาการจองใน MOPH-IC ของแต่ละจังหวัด เป็นไปตามการจัดสรรของ
กรมควบคุมโรค (100%)

3. ขอให้ สสจ. และ รพ. ร่วมกันเปิดระบบคิวในแต่ละวัน ตามศักยภาพและจ านวนวัคซนี 
ภายในวันที่ 25 พ.ค. 64

5. ขอความร่วมมือไม่จองคิวฉีดวัคซีนโดยที่ประชาชนไม่รับทราบ เพราะจะท าให้ซ้ าซ้อน
กับข้อมูลที่ประชาชนลงไว้แล้ว
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กรณีกลุ่มผู้ที่มีอายุ 60 ปี และกลุ่มผู้ป่วยโรคเรื้อรัง
ถูกยกเลิกหรือถูกเลื่อนวันฉีด

พื้นที่ กทม.

หมอพร้อมเปิดระบบเยียวยา ส าหรับกลุ่มคนดังกล่าว 

ขอให้แจ้งรายชื่อมาได้ที่ Call Center หรือทาง Google Forms

พื้นที่ อื่นๆ

ขอให้แจ้งรายชื่อที่พร้อมหลักฐานที่ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด



ขอบคุณครับ


