
ปรับปรุงวันท่ี 18 มกราคม พ.ศ. 2563 
Workflow A3: แนวทางการประสานงานเพื่อส่งต่อผู้ป่วยไปยัง รพ. ในสังกัดกรมการแพทย์ 

ผู้ป่วยเข้าเกณฑ์สอบสวนโรค (Patient under investigation: PUI) โรคปอดอักเสบจาก Novel Coronavirus 2019 
 

1. เมื่อพบผู้ป่วยเข้านิยาม PUI ให้เจ้าหน้าที่สถานพยาบาลต่าง ๆ หรือ เจ้าหน้าที่ด่านควบคุมโรคฯ ณ สนามบิน รายงานไป
ยัง SAT กรมควบคุมโรค (SAT DDC) ที่เบอร์โทรศัพท์ 061-6639101    

2. เมื่อ SAT DDC รับแจ้งผู้ป่วย จะด าเนินการสอบถามข้อมูลผู้ป่วยและประวัติเสี่ยง เพ่ือตรวจสอบยืนยันว่าเข้าเกณฑ์
ผู้ป่วย PUI หรือไม่ หากเข้าตามเกณฑ์ SAT DDC จะด าเนินการ ดังนี้ 
2.1. SAT DDC ตรวจสอบคิวของหน่วยงานที่รับผู้ป่วย หากเป็นกรมการแพทย์ จะโทรประสานศูนย์ refer ของ รพ.ราช

วิถี พร้อมทั้งแจ้ง ชื่อ – เบอร์โทร ของเจ้าหน้าที่ด่านฯ / รพ.ต้นทางที่เป็นผู้ประสานการส่งต่อผู้ป่วย เพ่ือให้ศูนย์ 
referฯ ประสาน รพ.ปลายทางตามคิวการรับผู้ป่วยของ รพ. ในสังกัดกรมการแพทย์ 

2.2. SAT DDC ออกรหัสผู้ป่วย* (Code case) และเลขที่หนังสือน าส่ง เตรียมไว้ให้กับ รพ.ปลายทาง พร้อมทั้งแจ้งทีม
สอบสวนโรค (Ops DDC) ตามแนวทางการประสานงานเมื่อพบผู้ป่วย PUI ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
(workflow A1) 

3. ศูนย์ refer รพ.ราชวิถี ด าเนินการดังนี้ 
3.1. แจ้งชื่อ รพ.ปลายทางให้ SAT DDC ทราบ 
3.2. ประสาน รพ. ปลายทางเพ่ือให้เตรียมห้องแยกโรคและบุคลากรพร้อมรับผู้ป่วย พร้อมทั้งแจ้ง  ชื่อ – เบอร์โทร ของ

เจ้าหน้าที่ด่านฯ / รพ.ต้นทาง ทีเป็นผู้ประสานการส่งต่อผู้ป่วย 
4. รพ. ปลายทาง โทรประสาน ด่านฯ / รพ.ต้นทาง เพ่ือนัดหมายการส่งต่อผู้ป่วย และพิจารณาว่าจะใช้รถพยาบาลจากต้น

ทางหรือปลายทางในการส่งต่อผู้ป่วยตามความเหมาะสม 
5. เมื่อผู้ป่วยถูกน าส่งถึง รพ.ปลายทางแล้ว ให้ รพ.ปลายทาง โทรแจ้งศูนย์ refer รพ.ราชถีทราบ 
6. รพ.ปลายทาง โทรแจ้ง SAT DDC เมื่อจะส่งสิ่งส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ ตามแนวทางการประสานงานเพ่ือส่งตรวจ

ทางห้องปฏิบัติการ (workflow A2) 
 

 


